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Introduccion

En esta tesis se investigan los consumos culturales digitales de los ingresantes a la
formacion de docentes y la relacion percibida con su practica profesional futura. Para esta
caracterizacion se indagd sobre los productos culturales digitales a los que accedian
habitualmente, los sentidos que traian al ingresar a la carrera y las representaciones
prospectivas que les concedian a estos consumos en su futuro como docentes. Si bien, por
los aportes de otras investigaciones, al momento de comenzar la tesis se tenia la idea de
que estos consumos estaban cambiando, y de que eran diferentes a los de otras épocas y
otras actores de la comunidad educativa, resulta necesario generar conocimiento empirico
que permita dar cuenta de estas transformaciones y brindar fundamentos para pensar
nuevas formas de ensefianza en este nivel a fin de mejorar la formacién y profesion
docente.

La perspectiva tedrica tomada para la tesis se situd en la vinculacién del campo de
la antropologia y la comunicacion, a través del estudio de los consumos culturales, y del
campo de la educacidon, centrdndose en la formacién de docentes. La metodologia
propuesta implico un abordaje cuanticualitativo para comprender la construccion de
sentidos y significados que los futuros docentes del caso realizaban sobre sus précticas, y
ademas se realizd una triangulacion con datos cuantitativos recolectados sobre los
consumos culturales digitales. El caso seleccionado fue un Instituto Superior de
Formaciéon Docente y Técnica ubicado en uno de los distritos con mayor crecimiento
poblacional del conurbano bonaerense.

El informe final de la tesis, que a continuacidn se presenta, se inicia con un primer
capitulo donde se define el problema de investigacion, centrado en los nuevos consumos
culturales y los cambios educacionales en el contexto de la convergencia digital. También
se proponen diferentes interrogantes generados a partir de esta formulacion y se explicita
el recorte estudiado.

En el segundo capitulo se explica el desarrollo conceptual y la perspectiva
asumida: el estudio de los consumos culturales digitales y la formacion docente. El
enfoque de los consumos culturales digitales se define como el estudio de un problema
emergente y la formacién docente como un objeto en transformacion para ser abordado

desde el campo vincular de la Comunicacion/Educacion.



En el tercer capitulo se realiza una recopilacion de investigaciones anteriores a
modo de estado de conocimientos sobre el drea temdtica abordada. Para ello, se agrupan
estos antecedentes de acuerdo con dos criterios que definen el objeto de estudio: uno
relacionado con aquellas investigaciones que se ocuparon de estudiar los consumos
culturales digitales en nuestro pais, a fin de brindar datos que contextualizan el tema; y
otro referido a las investigaciones que indagaron el consumo cultural de los sujetos de la
educacion - o bien algin rasgo identitario de ellos- involucrados en el grupo social
estudiado: los jovenes, los docentes y los futuros docentes.

En el cuarto capitulo se explica la metodologia de la investigacidon en tanto toma
de posicion y camino recorrido para abordar el objeto de estudio. Para ello, se explicito el
enfoque cuanticualitativo  adoptado para el estudio de un caso y los pasos llevados
adelante en el proceso metodoldgico: la seleccion del caso, el disefio de instrumentos, la
recoleccidn, sistematizacion y analisis de los datos.

En el quinto capitulo se describen los resultados elaborados a partir de la primera
parte del trabajo de campo, que consistié en indagar por medio de un cuestionario el
perfil sociodemografico de los ingresantes y sus consumos culturales digitales. Luego se
analizan los relatos de las entrevistas grupales realizadas en la segunda parte del trabajo,
con el proposito de indagar y conocer las relaciones entre los consumos culturales
digitales y las expectativas profesionales futuras. Este analisis se estructurd a partir de los
recuerdos de la educacidén primaria desde su biografia escolar y la proyeccion de las
clases escolares futuras, dando cuenta asi de la compleja trama de sentidos que se teje en
las miradas prospectivas de los ingresantes.

En las conclusiones se resume el recorrido realizado en la tesis, y se pone en
relacidn los sentidos construidos sobre los consumos culturales y las practicas educativas
futuras que imaginan los ingresantes, al mismo tiempo que se formulan nuevos nucleos
problematicos para repensar la formaciéon de docentes y elaborar propuestas formativas
que permitan construir nuevos sentidos o al menos poner a prueba los marcos

naturalizados.



Capitulo 1. Definicion del problema: los nuevos consumos culturales y los cambios

educacionales en la trama de la cultura digital

El problema no es de incorporacion de aparatos e innovaciones ni de
capacitacion tecnolégica, sino de transformacion cultural. EI problema es
empezar por comprender que los acontecimientos comunicativos mediados por
dispositivos técnicos se insertan en un dinamismo permanente que responde a
exigencias y procesos sociales, produciendo modos de comunicacion,
reestructuraciones en las formas de percepcion y evoluciones de las acciones,

las creencias y la imaginacion colectiva (Huergo, 2001:91)

En las sociedades actuales hay un proceso de expansion, penetracién y
apropiacion de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) en todas las
practicas que da cuenta de una nueva trama cultural caracterizada por la convergencia
digital. Resultan evidentes algunos rasgos de las nuevas practicas sociales, caracterizados
por la convergencia de los lenguajes, los medios y las tecnologias, la velocidad, la
capacidad de almacenamiento, la virtualidad, etc. Sin embargo, las transformaciones en
los consumos culturales de los sujetos sociales y los sentidos que producen en relacion a
estos, son intangibles.

Particularmente, en la trama cultural que vincula las practicas comunicacionales y
las practicas educativas han devenido diversas percepciones, representaciones y miradas
sobre el lugar que deben ocupar las TIC en los procesos de ensefianza y de aprendizaje.
En algunos casos, se han convertido en obstaculos, por las imagenes sumamente
devaluadas que poseen los educadores de los educandos o bien los educandos de los
educadores, como asi también, por las miradas excesivamente valoradas e instrumentales
sobre las TIC como la panacea de todos los males educativos, por sobre su valor
productivo en los procesos de construccion, seleccion y transmision de saberes. Lo cierto
es que la relacion comunicacional y pedagogica entre educador y educando se ha visto
interpelada en el contexto actual, y es evidente que los procesos de producciéon y
transmision de saberes se estan transformando por la nueva trama cultural de la
convergencia digital en la que se tejen.

Este cambio educacional y comunicacional en las instituciones escolares, se vive
en el tiempo y en el espacio como transversal (Ferndndez Enguita, 2001). La practica

social de la educacién constituye una red de practicas sociales que estd cambiando junto
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con la transformacion de la trama cultural contemporanea. La educacion no cambia en
forma aislada de la sociedad, sino que se encuentra inmersa en la sociedad y cambia junto
con ella. Mariano Fernandez Enguita (2001) postula que el cambio que se encuentra
atravesando la educacion actual es intrageneracional, conocido como la crisis del sistema
educativo, donde el cambio es perceptible de manera generalizada dentro de una misma
generacion en todos los aspectos de la experiencia humana. Ferndndez Enguita sefiala, en
particular, que el publico de la escuela es comparativamente mas diverso, porque la
sociedad es mas diversa, porque sectores mas amplios de ella acceden por mas tiempo a
la institucion, y el proceso de cambio que atraviesa la sociedad agudiza atin mas estas
diferencias.

Jorge Huergo (2011), plantea que las “revolturas culturales”, permiten pensar en
una nueva forma de educacion producto de la crisis de la escolarizacién, como estatuto
moderno de la educacion. Esta crisis, profunda y novedosa, producto de la revoltura
cultural pregunta Huergo (2011) ;qué comunican, es decir, qué significados producen y
qué sentidos adquieren todas estas formas de desorden o de oposicion que se instalan en
la educacion y, de paso, dan una estocada mortal a la escolarizacion (que parece insistir
en reformular estrategias agonicas de defensa)? (pag. 32). Cambios en la comunicacion,
en la educacion, la infancia, la produccion de saberes, entre otros.

Los cambios educativos son profundos, sostiene Inés Dussel (2011), y pueden
analizarse desde al menos tres dimensiones: los cambios en la organizacion del aula, los
cambios en la nocidn de cultura y de conocimiento, y los cambios en la produccién de los
conocimientos. El aula, entendida como una estructura material y de comunicacion entre
sujetos (Dussel y Caruso, 1993; en Dussel, 2011), se estd redefiniendo, el eje de
interaccion controlado por el profesor ya no existe como tal, sino que predomina una
comunicacion multiple. La escuela, como institucion que surgié en la modernidad a fines
del siglo XVIII y principios del XIX como la encargada de la transmision cultural
organizada en base a marcos de conocimiento disciplinarios de la ciencia moderna, esta
en crisis y pone en discusion los saberes y su produccion. Es por ello que estos cambios
son transformaciones que desafian la manera en que organizamos la transmision.

Jesus Martin Barbero (2003) plantea que hay una transformacion en los modos de
circular el saber y es una de las mutaciones mas profundas de la sociedad contemporanea.
Por un lado, el descentramiento, entendido como el saber que sale de los libros y de la
escuela. Este es un descentramiento cultural que desde la invencién de la imprenta no
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habia tenido cambios. Por otro lado, la deslocalizacion y des-temporalizacion de los
saberes. Estos escapan a los lugares y los tiempos socialmente legitimados, lo que implica
una diseminacién del conocimiento que borra las fronteras entre los conocimientos
académicos y el saber comun (Martin Barbero, 2003).

En este cambio educativo, acelerado y traumatico, adquiere relevancia, segin
Sandra Carli (2003), el problema de la transmision. Este problema emerge en los
discursos educativos en un contexto donde los vinculos, el lazo social y las
representaciones comunes de la modernidad se han deteriorado y la relacidon generacional
nifio y adulto se ha dislocado. Es por ello que cualquier debate sobre la educacion en la
Argentina, sostiene Carli, relativo a sus contenidos y las tecnologias que se incorporan,
requiere de una discusion profunda sobre el tejido social, ya que los sujetos de la
educacion que emergen son portadores de formaciones que corresponden a diversas
etapas historicas y, justamente, el espacio de la educacién resulta un escenario de
emergencia de conflictos que remiten a distintos tiempos histéricos de la educacion y de
la relacion entre educacion y el crecimiento econdmico.

Jorge Huergo y Maria Belén Fernandez, sitian el problema de la transmision en el
cruce de la cultura escolar y la cultura mediatica. La cultura escolar es entendida como la
forma de produccion, transmision y reproduccion que tiende a la organizacidn racional de
la vida social cotidiana. La cultura mediatica es definida como aquella que configura
nuevos sujetos a través de alfabetizaciones posmodernas, no controladas, ni reguladas, ni
ordenadas, constituyéndose en un ignoto (Huergo y Ferndndez, 2000), en tanto entramado
del cual formamos parte como sujetos. En esta trama de convergencia digital, los nuevos
consumos culturales producto de la penetracion de las TIC, junto al cambio educacional
en la transmision de saberes, pueden hacer evidentes algunos de sus rasgos, pero al
mismo tiempo los sentidos que configuran su trama cultural resultan intangibles.

Inés Dussel (2012) plantea que las vinculaciones entre la cultura escolar y la
cultura digital no deben exagerar las oposiciones entre ambas, sino ocuparse de estudiar
la complejidad de estos vinculos y los modos de operacion con el saber. Un sujeto
educativo que esta atravesado por la cultura escolar y la cultura digital es el estudiante de
la formacion docente. Este sujeto se construye a partir de los vinculos y las tensiones
entre: un pasado, configurado por una biografia escolar con escasa presencia de lo digital;

un presente, con una trayectoria escolar que se inicia y en la cual las practicas sociales
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emergen atravesadas por la convergencia digital; y un futuro, con una profesion que
estard tejida en la trama cultural de lo digital.

La formacion docente en este contexto, debe abrir una nueva agenda (Dussel,
2012) que trascienda la formacion en informatica educativa y en la produccion de
secuencias aisladas. Esta nueva agenda tendria que configurar un nuevo repertorio,
sostiene Dussel, de practicas educativas con herramientas criticas que permita a los
docentes posicionarse en la nueva forma de producir saberes. Flavia Terigi (2012)
reconoce que el saber pedagdgico construido no es suficiente para dar respuestas
fundadas a ciertos problemas del presente del sistema educativo y de las practicas
docentes. Es por ello, que plantea la necesidad de generar saber pedagdgico que no
sobrecargue a los docentes y que se convierta en un problema politico (Terigi, 2004, en
Terigi, 2012).

Frente a este contexto cultural emergente, algunas preguntas para formular sobre
la formacidn docente giran en torno a los sentidos que se construyen detras de los nuevos
consumos culturales y los cambios educacionales, los modos de operar del saber, su
relacion con los otros sujetos educativos, las practicas comunicacionales y pedagogicas,
entre otras. La indagacion de lo evidente y lo intangible (Huergo y Fernandez, 2000) de
algunos de estos interrogantes, permitira conocer y comprender cudles son los sentidos
que traen estos estudiantes al ingresar a la carrera sobre los productos culturales digitales
que consumen y qué significados prospectivos les conceden en sus practicas de
formacion y en sus futuras practicas educativas. Este conocimiento sobre los consumos
culturales digitales aportara fundamentos para la elaboracion de estrategias y propuestas
que permitan la mejora de la ensefianza en los institutos de formacion de docentes y
consecuentemente, en los niveles para los que forman. Ademas, daran una base empirica
de lo que se percibe que ha cambiado en la educacion en relacion con las TIC y su papel
en la transmision de saberes, que es intangible en la experiencia cotidiana de la
formacion.

La pregunta general que se propone responder esta tesis plantea problematizar
[cuales son las caracteristicas de los consumos culturales digitales de los ingresantes de la
formacién de docentes y la relacion con los sentidos que construyen en torno al uso de los
productos y su practica profesional futura?, las preguntas especificas que permitirdn dar

respuesta a esta pregunta general son:
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- ¢Cudles son las caracteristicas del grupo social que conforman los ingresantes a la
formacion docente del profesorado de educacion primaria?

- (Cudles son las caracteristicas de los consumos culturales digitales de los
ingresantes?

- (Cuadles son los productos culturales digitales que poseen los ingresantes?

- (Cudles son las practicas que realizan y los contextos en los que utilizan estos
productos culturales digitales?

- ¢Cudles son las representaciones y los significados en la utilizacién de los productos
culturales digitales en su practica profesional futura?

El objeto de estudio consiste en los consumos culturales digitales de los
ingresantes de la formacién de docentes y la relacion percibida con su practica
profesional futura. La importancia de delimitar y caracterizar este objeto se encuentra en
conocer y comprender cudles son los productos culturales digitales a los que acceden; qué
sentidos atribuyen estos estudiantes al ingresar a la carrera a los usos de estos productos
que realizan en sus practicas culturales, sociales y comunicativas; y qué significados
prospectivos les conceden en sus practicas de formacion docente y en sus futuras
practicas educativas. El objetivo general propuesto para investigar este objeto de estudio
fue analizar los consumos culturales digitales de los ingresantes de la formacién docente
del Profesorado de Educacion Primaria y la relacion percibida con su préctica profesional
futura.

Para la concrecion de este objetivo general, se formularon los siguientes objetivos
especificos:

- Caracterizar al grupo social que conforman los ingresantes a la formacidon docente del
profesorado de educacidn primaria.

- Identificar los productos culturales digitales que poseen y utilizan los ingresantes.

- Interpretar las representaciones y los significados de las practicas de los ingresantes
vinculados a dichos productos culturales digitales y los contextos en los que los
utilizan.

- Analizar las expectativas de los ingresantes acerca de su practica profesional futura

en relacidon con sus consumos tecnologicos actuales.
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Capitulo 2. Perspectiva conceptual para el estudio de los consumos culturales

digitales y la formacion docente

La constelacion de problemas que aparecen en este campo vincular de
Comunicacion/Educacion hace que, a la vez que no podamos circunscribir su
estudio a una disciplina en particular, necesitemos buscar los rastros de un
status epistemologico transdisciplinario. (...) Poner la mirada desde el
esfuerzo de la aproximacion transdisciplinaria quiere decir romper no sélo
con el imperialismo de las disciplinas o con la obstinacion de ciertas
perspectivas con rasgos dogmdticos, sino dejarnos abarcar e impregnar por la

voluntad de transformacion (Huergo y Fernandez; 2000:31).

Los consumos culturales se han transformado en las ultimas décadas y conforman
un escenario con una trama de nuevas logicas, modos y formas de vincularnos donde
median TIC en todos los campos de la sociedad. Los campos de la comunicacion y de la
educacion son interpelados dia a dia con las practicas sociales que emergen y lo
constituyen como un terreno vincular de lucha, tensiones y pugnas por la produccién y
reproduccion de saberes. La formacion docente todavia no ha tomado estos debates de
manera masiva (Dussel, 2012) aunque se estin poniendo en juego nuevas formas de
operacion del saber y el saber pedagdgico profesional disponible se encuentra en crisis
dado los limites del saber pedagogico disponible y de los procesos de formacion (Terigi,
2012). Por todo esto, la investigacion de los consumos culturales y las practicas
educativas constituye un ambito necesario e ineludible de estudio por lo que la sociedad

produce y reproduce como sentidos y saberes.

2.1 ;Qué entendemos por consumir?

En el lenguaje ordinario consumir es una accidon que se encuentra comunmente
asociada a compulsiones irracionales y gastos inutiles (Garcia Canclini, 1991). Sin
embargo, los procesos de consumo son algo mucho mas complejo: jpor qué la gente
compra artefactos electrodomésticos si no tiene casa propia? (Garcia Canclini, 1991:
255), (como explicar que compran el ultimo modelo de celular o de zapatillas y el dinero

no les alcanza para comer?, en suma jpor qué consume la gente?:

Comprar objetos, colgarselos o distribuirlos por la casa, asignarles un lugar en un orden,

atribuirles funciones en la interaccidon con los otros, son los recursos para pensar el propio
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cuerpo, el inestable orden social y las interacciones inciertas con los demas. Consumir es

hacer mas inteligible un mundo donde lo sélido se evapora (Garcia Canclini, 1991: 257).

Justamente, la complejidad del consumo radica en la dimension simbolica de los
procesos que se desarrollan cuando consumimos los productos culturales que van mas
alld de su materialidad y utilidad. En pocas palabras, el consumo sirve para pensar

(Garcia Canclini, 1991):

A través de como nos vestimos, de los lugares en que entramos, de los modos en que
usamos la lengua y los lenguajes de la ciudad, construimos y reproducimos la logica que

nos vincula, que nos hace ser una ciudad, una sociedad (Garcia Canclini, 1991: 256).

Esta forma de entender el consumo implica repensarlo desde una nocién mas
global, y descartar la definicion conductista donde éste queda reducido a una simple
relacidon entre las necesidades y los bienes creados para satisfacerlas (Sunkel, 2004).
También involucra participar en una concepcion amplia del consumo, en la que se ponen
en relacion enfoques parciales (Garcia Canclini, 1991; 2006) — como la economia, la
antropologia, la sociologia, la comunicacion, entre otros - y se incluyen los procesos de
comunicacion y recepcion de bienes simbolicos. Por todo ello, concebimos al consumo
como el conjunto de procesos socioculturales en que se realizan la apropiacion y los
usos de los productos (Garcia Canclini, 2006: 80).

Asi, desde una vision amplia y global, el consumo es un proceso a través del cual
los sujetos se identifican con otros y construyen las imdgenes de si mismos que desean
proyectar (Pini, Musanti, Kaufman y Amaré, 2012: 36). Y si bien se ubica como parte del
ciclo de produccién y circulacion de bienes, al mismo tiempo hace visible aspectos mas
complejos y que le otorgan sentido: la dimension simbdlica. La dialéctica entre lo
simbolico y lo material en el consumo va tejiendo la trama cultural de sentidos y

subjetividades.

2.2 Consumos culturales digitales como objeto de estudio emergente

Los antecedentes sobre el estudio de los consumos culturales pueden encontrarse
en los afios setenta y comienzos de los ochenta. Garcia Canclini (1995, 2005, 2006)
reconoce que el estudio de los consumos culturales estd estratégicamente relacionado con

la ciudadania, la democracia, el estado y lo publico:

El estudio del consumo cultural aparece, asi, como un lugar estratégico para repensar el
tipo de sociedad que deseamos, el lugar que tocard a cada sector, el papel del poder

publico como garante de que el interés publico no sea desaparecido. Conocer lo que
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ocurre en los consumos es interrogarse sobre la eficacia de las politicas, sobre el destino
de lo que producimos entre todos, sobre las maneras y las proporciones en que

participamos en la construccion social del sentido (Garcia Canclini, 2006: 95).

Sin embargo, a pesar de la fecundidad tedrica de las investigaciones sobre
consumos culturales, existe un escaso uso de estos estudios en otros campos que no sea la
propia investigacion social (Sunkel, 2002; 2004). Algunas de las lineas de investigacion
en la década del noventa — o hitos como los llama Sunkel- que han marcado la trayectoria
de la investigacidon sobre consumos culturales han sido: los estudios comparativos sobre
los consumos culturales en las metropolis latinoamericanas, los estudios sobre los modos
de ver/leer y los nuevos modos de ver/leer asociados con las transformaciones en el
escenario de las comunicaciones y la incorporacion de las nuevas tecnologias de la
informacion (Sunkel, 2004).

Patricia Terrero (2006) propone algunas hipodtesis a modo de orientaciones
posibles de investigacion sobre el consumo de los medios y el ocio. Una primera
hipotesis que reconoce la autora es aquella que refiere a las transformaciones técnicas en
el campo de la comunicacion que dan indicios sobre las diferencias de los publicos, las
segmentaciones del consumo y los diversos usos que indican también formas de
apropiacion y rasgos de distincion en el consumo. Una segunda hipdtesis alude a una
nueva formacion cultural centrada en la presencia de la imagen-sonido y una nueva
modalidad de integracion e interaccidn tecnologica del hogar con redes de informacion y
diversion. Esta hipotesis implica indagar dénde, cdmo, con quién, cudndo, con qué
frecuencia, qué medio se consume, para desplazar la mirada hacia la reconstruccion de las
formas de las actividades culturales contemporaneas y cdmo transforman o se superponen
con nuevas formas de sociabilidad. Una tercera hipdtesis plantea que las nuevas
tecnologias y la multiplicidad de productos que circulan en el mercado de lo grafico y
audiovisual ponen de manifiesto un cambio de tal magnitud que estd transformando las
précticas sociales y culturales contemporaneas, al mismo tiempo que se plantea una
desigual distribucidn social junto con diferencias socioculturales que pautan usos y dan
cuenta de la tendencia de la universalizacion de la imagen.

Frente a las transformaciones y los consumos culturales, Terrero se pregunta
;Como estudiar la relevancia del uso de los medios en el marco de las otras practicas

sociales y culturales que realizan los individuos y los grupos sociales en el mundo
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actual? (2006: 54). Para abordar este interrogante propone profundizar el estudio

empirico sobre el consumo:

En este plano, el estudio del impacto de lo mediatico en el mundo contemporaneo y de la
significacion antropoldgica de esta nueva forma de concebir la comunicaciéon humana,
plantea la necesidad de incorporar perspectivas que respondan a los interrogantes que
nacen ante la naturaleza del consumo mediatizado y la interactividad teleinformatica
como modalidad de relacion social y de convivencia intersubjetiva, como actividad que
transforma el territorio como marco de interpretacion del mundo y de mutaciéon de lo
publico.

Este analisis debe profundizar el estudio empirico de estos fenomenos en el marco mas
amplio del actual proceso civilizatorio: el de los procesos de mundializacion y su impacto
en la relacidn con lo regional y local; los procesos de innovacion tecnologica y su impacto
en la naturaleza moderna del trabajo, en las clases y en la estructura social; la redefinicién
de las relaciones de poder y las nuevas formas de control social; el impacto de estas

mutaciones en nuevas formas de vida politica, social y subjetiva (Terrero, 2006: 64 y 63).

Asimismo, uno de los problemas que abordan las investigaciones actuales sobre
los consumos culturales, sostiene Ana Wortman (2006), no es sélo hacer de forma
sistematica estudios sobre esta temadtica, sino definir qué se entiende en la sociedad
contemporanea por consumos culturales. Frente a esto, reconsideramos las
conceptualizaciones formuladas por Garcia Canclini (2006) quien parte de interrogarse
sobre cudl es la problematica especifica de los consumos culturales y sostiene que la
distincidon de los consumos culturales se justifica por la independencia parcial de los
campos culturales alcanzada en la modernidad, junto a las transformaciones en la
circulacidn y usos de los bienes, que permitio que el valor simbdlico prevaleciera sobre el

valor de uso y de cambio de los bienes:

Desde el Renacimiento en Europa y desde fines del siglo XIX en América Latina, algunas
areas de la produccion cultural se desarrollan con relativa autonomia — el arte, la
literatura, la ciencia-, liberandose del control religioso y politico que les imponia criterios
heterénomos de valoracion. La independencia de estos campos se produce, en parte por
una secularizacidn global de la sociedad; pero también por las transformaciones radicales
en la circulacion y el consumo. La expansion de la burguesia y los sectores medios, asi
como la educacidon generalizada, van formando publicos especificos... (Garcia Canclini,
2006:87-88)

Si entendemos al consumo como un proceso que sirve para pensar (Garcia

Canclini, 1991), entonces es necesario concebir que las practicas sociales de consumo

desarrolladas a partir de la modernidad constituyen actos que distinguen simbdlicamente,
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integran y comunican. De este modo, la particularidad de los consumos culturales no se
encuentra en la utilidad de un producto ni en su valor econémico, sino en su dimension
simbdlica:
Los productos denominados culturales tienen valores de uso y de cambio, contribuyen a la
reproduccion de la sociedad y a veces a la expansion del capital, pero en ellos los valores
simbdlicos prevalecen sobre los utilitarios y mercantiles. (...)
Es posible definir la particularidad del consumo cultural como el conjunto de procesos de
apropiacion y usos de productos en los que el valor simbolico prevalece sobre los valores
de uso y de cambio, o donde al menos estos ultimos se configuran subordinados a la

dimension simbolica (Garcia Canclini, 2006: 89).

Esta forma de pensar el consumo cultural se sustancia, no sélo en una manera no
reduccionista de comprender el consumo, sino también en un modo de comprender la
cultura que supera el uso coloquial del término que la relaciona con el cimulo de
conocimientos (Garcia Canclini, 2005) y la comprende como procesos sociales

cambiantes:

Se puede afirmar que la cultura abarca el conjunto de los procesos sociales de
significacion, o, de un modo mas complejo, la cultura abarca e/ conjunto de procesos
sociales de produccion, circulacion y consumo de la significacion en la vida social

(Garcia Canclini, 2005: 34).

Abordar los consumos culturales como procesos sociales cambiantes que permiten
hacer inteligible el mundo, implica necesariamente estudiar como los grupos sociales
representan y constituyen imaginariamente lo social, como se organizan y relacionan con
otros grupos — como se dispersan, integran, unen y dividen- y como construyen la
dimension significante que les da sentido y los constituye como tal. Esto supone abordar
como se estd transformando el consumo cultural en el marco de las diversas
significaciones que emergen (Wortman, 2006), en donde lo digital otorga nuevos
sentidos. Los productos culturales, son credos por las industrias culturales, tienen valores
de uso y de cambio, y desde esta perspectiva de lo cultural, en ellos prevalecen los
procesos de apropiacidon y los usos que hacen los grupos sociales en tanto son hechos
culturales en cuyo proceso de apropiacion y uso integran, comunican, objetivan y
ritualizan significados (Garcia Canclini, 1999).

Cuando hablamos de consumos culturales digitales desde esta perspectiva nos
referimos a procesos de produccion, distribucidn, apropiacion y usos de productos

culturales en el marco de la convergencia digital:
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Las fusiones multimedia y las concentraciones empresariales en produccioén de cultura
corresponden, en el consumo cultural, a la integracidon de radio, television, musica,
noticias, libros, revistas e Internet. Debido a la convergencia digital de estos medios, se
reorganizan los modos de acceso a los bienes culturales y las formas de comunicacion

(Garcia Canclini, 2007: 49).

Esto es el resultado del proceso de recomposicion a escala mundial y de la
formacién de habitos culturales distintos (Garcia Canclini, 2007), que determina Ia
reorganizacion de los modos de acceso a los bienes culturales y las formas de

comunicacion de los sujetos:

En este contexto, los internautas forman parte de un mundo en el que las fronteras entre
épocas y niveles educativos se desdibujan, se “familiarizan”; se cuenta con mas recursos
para editar, interrumpir y seleccionar; Internet desterritorializa y deslocaliza; el consumo
y la interactividad se unifican en un mismo aparato; y la digitalizacion modifica los

estilos de la interactividad (Pini, Musanti, Kaufman y Amaré, 2012: 56).

Ahora bien, si este contexto de transformacion y convergencia digital determina
nuevos consumos culturales especificamente digitales, ;qué ocurre entre los consumos
culturales digitales y las practicas educativas?, ;cuales son los sentidos y significados en
torno de los usos de los productos digitales en dichas practicas?, ;cudles son las
transformaciones de los productos culturales en el marco de los procesos de digitalizacion
y sus implicancias en las practicas educativas?, ;qué ocurre con los sujetos educativos y

los sentidos que construyen a través del consumo cultural digital?.

2.3 Un sujeto educativo de/en la educacion: el ingresante de la formacion docente
inicial

Los ingresantes de la formacidén docente inicial son considerados un grupo social
(Davini, 1995), en tanto poseen ciertos rasgos comunes que los constituyen como tal y los
diferencian de otros grupos. Estos rasgos pueden ser entendidos en dos niveles de
existencia: material y simbodlico. En el nivel material, algunas de las propiedades
medibles de los estudiantes de la formacion docente son: la edad, el sexo, la escolaridad
previa, la situacién laboral, etc., que permiten caracterizar algunos rasgos sociales y
culturales de este grupo. En el nivel simbdlico, se evidencian las representaciones que
posee el grupo y como este grupo es representado por otros, entre los rasgos se
encuentran la auto-imagen, las motivaciones y las expectativas profesionales, entre otros.

Ademas, los ingresantes de la formacidn docente inicial son un sujeto de/en la

educacion (Terigi, 2010) que emerge de la trama compleja de las relaciones vinculares e
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institucionales que lo determinan en el proceso de constitucion subjetiva. Flavia Terigi

(2010) plantea que se suele llamar sujeto de la educacion al individuo que va a ser

educado o al que se le va a ensefiar. Sin embargo, aclara, que el estudio del sujeto,

entendido como un campo de problematizacion concibe al sujeto como:

Una multiplicidad infinita cuya subjetivacion depende de ciertas circunstancias: se es sujeto
en situacion y de la situacion. “El sujeto de la educacion es un sujeto fundamentalmente
colectivo porque surge de una combinacion de distintos elementos, sin los cuales no seria
posible (maestros, estudiantes, conocimientos, practicas). Por lo tanto, no hay un sujeto
preexistente, sino que hay un sujeto de y en las situaciones educativas” (Cerletti, 2008:108.
La bastardilla es nuestra). La constitucion subjetiva no es previsible, esta librada al azar del
encuentro, al que no preexiste. Ello implica tomar en serio el caracter productivo del
sistema escolar, poniendo en el centro de los procesos de constitucion subjetiva la historia
del dispositivo escolar y la naturaleza del proyecto escolar, y entendiendo a la
escolarizacion como parte del disefio del desarrollo humano histéricamente producido vy,

por lo tanto, contingente (Terigi, 2010:13).

El ingresante de la formacién docente, considerado como un sujeto de la

educacion adulto, remite a trayectorias y biografias escolares que lo determinan y a la

situacidon de ser ingresante. Las trayectoria escolar previa del ingresante, constituida por

el transito desde el jardin de infantes, la escuela primaria y secundaria, hasta el instituto

formador, etc., acumula un considerable periodo de socializacion en el rol, y en este

marco el sujeto ingresante interioriza modelos y rutinas que condicionardn su rol como

ensefiante (Diker y Terigi, 2008). A esta acumulacion Davini la denomina “fondo de

saber”:

La biografia escolar de los estudiantes, como producto de la trayectoria anterior a su
ingreso a las instituciones de formacion inicial, a través de su experiencia como alumnos.
Como productos internalizados a lo largo de su historia escolar, este “fondo de saber”
orientaria en buena medida las formas de asumir su propio papel como docentes (Davini,

2008:80).

De esta manera, la formacién docente es un proceso complejo que se encuentra

atravesado no solo por la preparacion inicial y la socializacién profesional (Davini,

2008), sino también condicionado por la biografia y trayectorias escolares previas, y la

constitucion de subjetividades (Terigi, 2010).
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2.4 Tradiciones formativas y concepciones de cultura en la formaciéon docente

Hace casi dos décadas Maria Cristina Davini (1995), Directora del Programa de
Investigaciéon de Formacion Docente (Instituto de Investigaciones en Ciencias de la
Educacion, Facultad de Filosofia y Letras, Universidad de Buenos Aires), planteaba que
la docencia y su formacion constituyen en América Latina un objeto de estudio
emergente y pivotes del debate, cuestionamiento e investigacidon sobre la transformacion
de la escuela. Asi, la formacidén docente se constituia en un problema y objeto de estudio
para ser indagado en los niveles material y simbdlico expresados en los actores y en sus
practicas sociales (Davini, 1995). Ademas, se reconocia que la formaciéon docente
necesariamente tendria que ser comprendida desde distintas dimensiones de analisis que
permitieran una interpretacion historica, politica, social y cultural (Davini, 1995) de dicho
objeto.

Actualmente, la formacion docente contintia siendo un problema y objeto de
estudio emergente. Es interpelado por las transformaciones contemporaneas de la cultura
digital que abren otro tipo de agenda para la formacion (Dussel, 2012), y viejas
concepciones de cultura heredadas (Birgin y Serra, 2012). Al mismo tiempo, permanecen
algunos rasgos de las matrices historicas, también llamadas tradiciones (Davini, 1995) y
modelos de formacidn (Diker y Terigi, 2008) que han predominado histéricamente en la
conceptualizacidn de la tarea de la ensefianza.

Siguiendo a Davini (2008), el presente y la complejidad de la formacion docente
como objeto de estudio necesitan ser interpretados recuperando el rastreo del pasado en

las tradiciones de la formacion docente:

Entendemos por fradiciones en la formacion de los docentes a configuraciones de
pensamiento y de accidon que, construidas historicamente, se mantienen a lo largo del
tiempo, en cuanto estan institucionalizadas, incorporadas a las practicas y a la conciencia
de los sujetos. Esto es que, mas alla del momento historico que como matriz de origen las
acufio, sobreviven actualmente en la organizacion, en el curriculum, en las practicas y en
los modos de percibir de los sujetos, orientando toda una gama de acciones (Davini,

2008:20).

Algunas de estas tradiciones y tendencias, productos de intereses sociales y
politicos manifestados en las imagenes sociales de la docencia y en las practicas
escolares, son: el enfoque prdactico-artesanal, la tradicion normalizadora-disciplinadora,
la tradicion académica, la tradicion eficientista, la concepcion personalista o humanista,

v el enfoque hermeneuitico-reflexivo (Davini, 2008; Diker y Terigi, 2008).
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El enfoque practico-artesanal, también denominado concepcidn tradicional-oficio
(Diker y Terigi, 2008), entendia a la ensefianza como una actividad artesanal y el

conocimiento era generado en los intercambios espontaneos dentro de la cultura escolar:

Para esta tradicion, la ensefianza es un oficio que se aprende a la manera del aprendizaje
en los talleres de oficios: se aprende a ser docente ensefiando, como se aprende cualquier
oficio practicdndolo en una secuencia que comienza por situaciones apoyadas por un
experto y avanzando hacia niveles crecientes de trabajo autonomo (Diker y Terigi,
2008:113).

Lejos de ser una tradicion perimida, sostienen Gabriela Diker y Flavia Terigi
(2008), es el enfoque predominante en las instituciones terciarias de formacion de
maestros y profesores.

La tradicion normalizadora-disciplinadora (Davini, 2008; Diker y Terigi, 2008),
tiene su origen en la conformacion y el desarrollo de los sistemas educativos modernos
con un fuerte caracter civilizador. Este mandato social atravesaba no solo la formacion de
los nifios, sino también la formacién y el trabajo de los docentes con un discurso
prescriptivo. Davini (2008) plantea que esta tradicion sigue vigente en los estilos
objetivados de la formacion inicial, en los puestos de trabajo y en las iméagenes sociales
circulantes del “buen maestro”.

La tradicion académica (Davini, 2008) o academicista (Diker y Terigi, 2008), se
ha perfilado desde los origenes de las instituciones educativas. Davini sostiene que se
distingue de la tradicion anterior porque pone el acento en dos cuestiones: lo esencial es
que los docentes conozcan solidamente la materia que ensefian y la formacion pedagdgica
es débil, superficial e innecesaria.

La tradiciéon eficientista (Davini, 2008), enfoque técnico-academicista o
concepcidn tecnologica (Diker y Terigi, 2008), establece una distincion entre el
conocimiento tedrico y el practico, planteando que este ultimo es la aplicacion del
primero. La consecuencia en el campo de la formacién fue el “furor planificador”
(Davini, 2008), basado en la definicion de medios y constante control de las etapas de la

ensefianza y del aprendizaje:
Temas como planificacion, evaluacidon objetiva del rendimiento, recursos instruccionales,
microensefianza, instruccién programada, enseflanza audiovisual, técnicas grupales
(entendiendo “lo grupal” como campo de técnicas) y técnicas individualizadas invadieron

las bibliotecas docentes, circunscribiendo la enseflanza como una cuestion de “medios”

(Davini, 2008:38).
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Segun Diker y Terigi, esta matriz de la formacién docente aun persiste enraizada
en la vision instrumental del trabajo docente.

La concepcion personalista o humanista (Diker y Terigi, 2008), a diferencia de la
concepcion anterior, enfatiza en la necesidad de autoformacién del docente, en la
afectividad, las actitudes y el cambio personal. La tltima de las tradiciones reconocidas
es la del enfoque hermenéutico-reflexivo (Diker y Terigi, 2008), que parte de considerar
que la ensefianza es una actividad compleja y el profesor estd orientado a la indagacién y
la ensefianza reflexiva. Este modelo se preocupa por las relaciones de poder en la escuela,
la revision critica de las practicas docentes y el conocimiento experto, elaborado en el
propio escenario.

Todas estas tradiciones de la formacion docente, a modo de matrices historicas,
también dan cuenta de vinculaciones de la formacién con la cultura y la educacion.
Alejandra Birgin y Maria Silvia Serra (2012) plantean que es necesario revisar la
formacion docente desde el lugar que se le adjudica a la cultura para comprender las
diferentes posiciones asignadas al docente y la cultura que debe transmitir, las politicas
de formacion, el curriculum, etc. En el campo educativo, es posible encontrar algunos
modos en los que se ha tejido el vinculo entre educacion y cultura, que si bien no son los
unicos, constituyen el sedimento y superposicion de practicas: la idea univoca de cultura,
la cultura como reflejo de las relaciones de produccion y explotacion y la cultura como
producto del cruce de elementos materiales y simbdlicos (Birgin y Serra, 20012).

El modo mas dominante de vinculacidn ha sido la concepcidon de cultura univoca
que acompaiia los origenes del sistema educativo y la formacion docente, derivada del
ideario ilustrado. Esta vision reconoce que existe una sola cultura fundada en la
dicotomia hombre civilizado vs. hombre salvaje, y deviene en el sistema educativo en un
proceso de seleccion arbitraria de la cultura restringida a ciertos modos de conocimiento,

artes, saberes, que legitiman a los sectores sociales dominantes:
Esa concepcion univoca de la cultura ha colaborado en la construccion de un curriculum
“indiscutible”, constituido en un fuerte ordenador no sélo de lo que la escuela debe
enseflar, sino de lo que un docente debe saber para hacerlo. Es decir, una formacion
docente limitada, en términos culturales, por el recorte y la certeza de lo que se va a
transmitir en la escuela, y por la posicién de un docente concebido como un eslabon de la
cadena jerarquico-burocratica (Birgin y Serra, 2012: 237).
En oposicién a este modo de vinculacidn, aparece en la misma época un modo de

entender la cultura como reflejo de las relaciones de produccion y explotacion. Esta
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vision también realizaba una lectura binaria entre dos formas culturales: la dominante y la
dominada. La escuela en esta concepcion es denunciada como una institucion que
reproduce la desigualdad social y las condiciones de explotacidn, y se plantea el caracter

productivo de la cultura para mantener el orden establecido:

El docente, en esta disputa, es invitado a abandonar el papel de reproductor para trabajar
criticamente sobre la cultura, asumiendo un rol crucial en las posibilidades de
emancipacion.

En esta clave, cabe mencionar la invitacion que desde la pedagogia se hace a los docentes a
revisar textos culturales como el cine, el teatro, la television, para atender especialmente a

la propuesta de lectura del mundo que hacen (Birgin y Serra, 2012:238).
Una modalidad de vinculacidn, que segin Birgin y Serra esta tomando mas lugar,
es la que considera a la cultura como producto del cruce de elementos materiales y
simbdlicos que cada grupo social elabora y constituye su identidad. Esta vision amplia y

complejiza la vinculacion, haciendo lugar a las culturas o formas culturales:

La discusion central que se despliega para pensar la educacion escolar es qué “porcion” de
cultura se define como fondo compartido necesario para todos, y qué parte, ambito, region
de la cultura se trabaja de modo diferenciado con los distintos grupos (Birgin y Serra,

2012:240).

Con todo, si estos modos de vinculacion entre la cultura y la educacion y las
tradiciones en la formacion anteriormente mencionadas constituyen configuraciones de
pensamiento de los sujetos que orientan tanto sus acciones como sus modos de percibir,
(como se relacionan estas matrices con los consumos culturales digitales?, ;qué
problemadticas se mantienen y cudles emergen en la formacion docente en el contexto de
la cultura digital?, ;cudles son los condicionamientos de estas matrices en los sujetos de

la formacion docente inicial?.

2.5 Abordaje del campo vincular: consumos culturales digitales y formacion docente

El abordaje de los consumos culturales digitales y la formacidén docente perfila un
objeto de estudio que involucra necesariamente el cruce de diversos campos para poder
entender su complejidad. En esta tesis, el objeto de estudio se situa en el campo de la
Comunicacién/Educacion, entendido como un territorio comun, vincular, problematico,
denso y opaco (Huergo, 1997). Este campo busca recuperar los procesos, reconocer los
contextos y proponer bases preliminares para la recuperacion y el reconocimiento de un

espacio teorico transdisciplinario compuesto por relaciones tensas:
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El campo de Comunicacién/Educacién se ha hecho denso y opaco, siguiendo un
movimiento que tendria un principio dindmico: en la medida en que crece su densidad, se
opaca, y en la medida en que aumenta su opacidad, se densifica (Huergo y Fernandez,

2000: 19).

Este campo de la Comunicacion/Educacion, no se pregunta sobre cuales o como
usar los medios y las nuevas tecnologias en la educacion sino que cuestiona los sentidos
que se producen en las practicas socioculturales. Se propone mirar lo evidente, a través
del analisis de las practicas, para comprender lo intangible, o sea la produccion de

sentidos, situando al objeto en el terreno vincular de la cultura:
La nocioén de cultura alude a un campo de lucha por el significado, en el que se reflejan
una multiplicidad de valores, voces e intenciones. Esta nocion implica la consideracion de
la intensidad de las contradicciones sociales dentro de los sistemas lingiiisticos y
simbdlicos. Una cultura comprende practicas y representaciones sociales que afirman o
niegan determinados valores, intereses y compromisos que forman parte de un capital

simbolico en posicidon hegemonica o subordinada (Huergo y Fernandez, 2000: 267).

Al situar el objeto dentro del campo de la cultura, hay dos culturas que se
imbrican y entran en pugna: la cultura escolar y la cultura medidtica. Justamente, hay
pugnas por el habitus (Bourdieu, 1991), la conformacion de identidades y las

representaciones que se construyen y conforman la trama cultural:

Los condicionamientos asociados a una clase particular de condiciones de existencia
producen habitus', sistemas de disposiciones duraderas y transferibles, estructuras
estructuradas predispuestas para funcionar como estructuras estructurantes, es decir, como
principios generadores y organizadores de practicas y representaciones que pueden estar
objetivamente adaptadas a su fin, sin suponer la busqueda consciente de fines y el
dominio expreso de las operaciones necesarias para alcanzarlos, objetivamente
“reguladas” y “regulares” sin ser el producto de la obediencia a reglas y, a la vez que todo
esto, colectivamente orquestadas sin ser producto de la accion organizadora de un director
de orquesta (Bourdieu, 1991: 86).

La cultura escolar refiere a la institucion escolar, pero va mas alld ya que

transforma la cotidianeidad social con el disciplinamiento que impone y que traspasa el

espacio escolar. Por ello, la cultura escolar constituye:
Un conjunto de practicas, saberes y representaciones producidas y reproducidas a partir
de la institucién escolar. Pero también incluye las modalidades de comunicacion y
transmision de saberes para poder actuar socialmente (mas alla de la escuela) que operan
de acuerdo con la “légica” escolar. En este sentido, la cultura escolar es una forma de
produccidn, transmisioén y reproduccion que tiende a la organizacién racional de la vida

social cotidiana (Huergo y Fernandez, 2000: 268).
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La cultura mediatica, por su parte, hace referencia al proceso de transformacion en
la produccién de significados por la existencia de las tecnologias y medios, que a
diferencia de la cultura escolar, opera desde dentro de la cotidianidad transformando las
practicas, saberes y representaciones sociales, y va mas allé de las situaciones especificas

de recepcidn y consumo de los medios:

La cultura mediatica en cuanto configuradora de nuevos sujetos que se forman (en sentido
de que se educan) a través de alfabetizaciones posmodernas, no controladas, ni reguladas,
ni ordenadas ni mucho menos certificadas por la cultura escolar (Huergo y Ferndndez,

2000: 269).

De esta manera, el objeto de estudio de este campo problematico, sostienen Jorge
Huergo y Maria Belén Fernandez (2000), es la articulacion entre la formacion de sujetos
— objeto del campo de la educacion- y la produccion de sentidos — objeto del campo de la
comunicacion-. El abordaje de esta articulacion requiere reconocer dos dimensiones que
tienen alcances en la educacion y en la comunicacion en el marco de los procesos
culturales: /a dimension de lo evidente y la dimension de lo intangible.

Lo evidente refiere a mirar los medios y las tecnologias y los dispositivos
comunicacionales que en ellas se tejen. Lo intangible refiere a buscar la relacion con el
problema del poder y de las identidades para comprender las relaciones, las practicas, los
espacios que pretenden desafiar, cuestionar, desarticular, resistir o negociar con el poder
hegemonico (Huergo y Fernandez, 2000). En esta tesis, se comprenden los consumos
culturales digitales situados en esta articulacion entre lo evidente y lo intangible, lo
material y lo simbdlico, en la trama de lo cultural. Estos consumos tienen una dimension
simbdlica que permite a los diferentes grupos sociales distinguirse simbdlicamente,
integrarse, comunicarse y formarse (Pini, Musanti, Kaufman y Amaré, 2012).

La formacién docente, desde este campo vincular de la Comunicacion/Educacion,
es entendida como un objeto de transformacion (Huergo y Fernandez, 2000) cuyo habitus
se manifiesta en la experiencia social en la que se internalizan estructuras sociales

(Bourdieu, 1991; en Huergo y Fernandez, 2000):

El proceso complejo de configuracion de identidad cuya manifestacion es un habitus (el
habitus docente) en el que intervienen multiples complexiones socioculturales (entre ellas
el espacio institucional que se propone intencionalmente formar docentes),
conformadoras de un determinado imaginario, un cuerpo y un discurso reconocible en la

practica docente (Huergo y Hernandez, 2000: 274).
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La configuracion de la identidad de los sujetos de la formacidon docente como
grupo social estd dada por las biografias y las trayectorias escolares que los identifican
(Davini y Alliaud, 1995), y asi también las biografias y trayectorias mediaticas. Esto es,
poseen rasgos comunes que los constituyen como tales y los diferencian de otros grupos,
por lo menos, en dos niveles: material (edad, sexo, nivel socioecénomico, escolaridad
previa, etc.) y simbodlico (auto-imagen, motivaciones, expectativas, etc.), donde lo
mediatico, lo cultural y lo digital ocupan un lugar evidente y, al mismo tiempo intangible,

que es necesario investigar.
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Capitulo 3. Estado del conocimiento sobre los consumos culturales y sujetos de la

educacion

Es evidente que la informacion sola no sirve para comprender la dinamica del
campo cultural, la relacion de los sujetos con la industria cultural o con la
esfera del arte. (...) Si bien tenemos datos acerca de todas estas cuestiones, asi
como la importancia de la tecnologia en los consumos culturales a partir del
incremento de las ventas, sabemos poco acerca de qué tipo de apropiacion... .
Sabemos poco acerca de los cambios en los comportamientos de los sujetos
sociales en relacion a la esfera cultural, cudl es el impacto de las
modificaciones que atraviesa esta esfera y su creciente presencia en el

capitalismo posfordista (Wortman, 2006: 69).

Existen diversas investigaciones que se han ocupado de abordar los consumos
culturales, y también, numerosas investigaciones en el campo de la educacion que se
ocuparon de estudiar la formacidon docente. Para esta tesis, la busqueda y sistematizacion
de los antecedentes se centrd en recuperar aquellas investigaciones desarrolladas en
nuestro pais que se ocuparon de estudiar: en primer lugar, los consumos culturales en
términos generales; y, en segundo lugar, los consumos culturales de los sujetos de la
educacion. De esta manera, se realizdo un recorte vincular de los antecedentes entre el
campo de la comunicacion y la educacion partiendo desde lo general de los consumos
culturales para llegar hasta lo particular los consumos culturales de los sujetos de la

educacion.

3.1 Estudios sobre los consumos culturales en Argentina

En Argentina existe un conjunto limitado de investigaciones sobre consumos
culturales. Sin embargo, sostiene Ana Wortman (2006), los antecedentes dan cuenta de
un interés de larga data por este tema en las ciencias sociales. Entre los primeros
antecedentes se encuentra un estudio sobre el publico del Museo Nacional de Bellas Artes
situado en la ciudad de Buenos Aires. El mismo fue realizado en 1964 por Regina Gibaja
a través de una encuesta a los asistentes de exposiciones de pintura. Otro antecedente fue
el analisis de los consumos realizado en 1983 por Beatriz Sarlo. En este trabajo se
construyd al lector tipo por medio del andlisis de los textos narrativos de la novela
semanal como folletin. En el mismo afio, otra investigacion fue realizada por Nora

Mazziotti y Patricia Terrero sobre la formacién de la cultura popular entre las décadas 40
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y 50 en Argentina. En este trabajo se indagd los consumos a partir del analisis de la
dimension cultural en la produccién de libros, musica y folletos, para conocer los
procesos sociales que caracterizaban en esa época las migraciones internas que
constituyeron la base social del peronismo (Wortman, 2006).

En los noventa se realizé una investigacion sobre los publicos y los consumos
culturales en Capital y el Gran Buenos Aires en el marco del Grupo de Trabajo de
CLACSO sobre Politicas Culturales, a modo de evaluacidon del impacto en las Politicas
Culturales de las incipientes democracias latinoamericanas (Wortman, 2006). Esta
investigacion fue realizada por Oscar Landi, Ariana Vacchieri y Luis Alberto Quevedo en
1988, y constituye el primer antecedente del estudio de los consumos culturales que
relaciona sus hallazgos con el campo de la educacion.

En este estudio se propuso trazar un perfil de los consumos culturales a través de
una encuesta que indagd los habitos, comportamientos y gustos de portefios y
bonaerenses (Landi, Quevedo y Vacchieri, 1990). Entre las conceptualizaciones de las
que se partié para realizarlo, se tomd como nocioén de consumo cultural aquella que, si
bien se reconocid cargada de cierta ambigiiedad, remitia a un momento del circuito de la
produccion industrial de bienes culturales que permitia describir los consumos como
practicas:

La especificidad del bien cultural supone un vinculo de coproduccion de significado entre
el autor y su publico que no se agota en la reproduccion fisica de este ultimo ni aniquila
necesariamente la otra en su consumo. Es mas, ciertas manifestaciones culturales
perviven en el tiempo en un permanente proceso de recreacion histdrica y de nuevos tipos
de usos y disfrutes de las mismas. El caracter abierto y reactualizado de este proceso las
sitia completamente por fuera de la significacion estrictamente econémica de la palabra
consumo, aunque efectivamente circulen dentro de un dispositivo industrial o comercial.

La nocidén de consumo, entonces, se combina con otras como practicas, comportamientos,

habitos, preferencias, usos, gustos (Landi, Quevedo y Vacchieri, 1990:4).

La encuesta realizada en el marco de este estudio se aplicd a 600 casos y estaba
compuesta por preguntas que ponian a prueba la incidencia relativa de variables clasicas
— como edad, sexo, nivel socioecondmico, escolaridad- con otras variables especificas
construidas para este estudio tales como: los consumos, la formacion de los publicos, el
equipamiento tecnologico, los usos, las orientaciones electorales y el nivel de
participacion social de la gente. En particular, referido al campo de la educacion, una de

las preocupaciones estuvo centrada en los modos en que se podia percibir, en la opinion
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de los entrevistados, vinculaciones, tensiones, desconocimiento y cruces entre la escuela
y los medios de comunicacion. Esta encuesta permiti6 trazar un mapa de los publicos, de
la oferta comunicativa y cultural, para obtener una vision amplia y global sobre los
publicos y consumos culturales con la que hasta el momento no se contaba en nuestro
pais.

En las conclusiones de este trabajo, se pudo sostener que existian durante los
noventa en Buenos Aires y Gran Buenos Aires publicos bastante diferenciados, sobre
todo de acuerdo con su educacidn y nivel socio-econdmico. El perfil de consumo era
variado y complejo, y en €l se podia reconocer multiples circuitos culturales construidos
en base a las tradiciones, los gustos y las identidades. La television, en ese momento, era
el medio que concentraba la atencidon de casi toda la poblacion, al mismo tiempo que
lograba producir publicos sumamente variados, con intereses contrapuestos. Entre los
programas mas vistos se encontraban: noticieros, de esparcimiento y de diversion
(entretenimiento, juegos, humor, comedias y novelas). Fue destacado, en relaciéon con la
television, que los encuestados tuvieron dos posiciones frente a este medio y la
educacion: las franjas mas instruidas de la poblacién no conciben la television como un
medio capaz de crear demasiada expectativa con respecto a la transmision de
conocimientos, mientras que los menos instruidos de la poblacidon creen poder aprender
algo. También fue notoria la correspondencia entre credibilidad y educacion, si bien la
credibilidad global que registraba la television era baja, eran los sectores menos
instruidos los que mas confiaban en este medio, mientras que los sectores mas instruidos
confiaban sobre todo en la palabra escrita, esto es, en los medios graficos.

Una década después, en el afio 2000, la Secretaria de Cultura y Comunicacion de
la Nacidon junto con FLACSO realizaron un estudio sobre Publicos y Consumos
Culturales en la Argentina. El muestreo que se realizd consistio en 3094 casos,
distribuidos de acuerdo con: zonas geograficas (Noreste, Noroeste, Region Pampeana,
Cuyo, Patagonia, Capital Federal y Gran Buenos Aires), sexo y edad teniendo en cuenta
la distribucion poblacional segin el Censo Nacional de Poblacién y Viviendas de 1991,
nivel educativo y nivel socioeconomico (Rotbaum, 2006). Si bien se escribid un informe
de avance que dio cuenta de un estudio cuantitativo, no se conocieron resultados finales,
como asi tampoco la continuidad del estudio (Wotrman, 2006).

Entre los afios 2000 y 2005 se realizaron varias encuestas de consumos culturales
de la Ciudad de Buenos Aires y otras de alcance nacional, entre las que se encontraban: la
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encuesta general sobre equipamientos y habitos de consumo cultural en la Ciudad de
Buenos Aires realizada por IBOPE en noviembre 2000; el estudio para el armado y
monitoreo del consumo cultural en la Ciudad de Buenos Aires realizado por D" Alessio
IROL en diciembre 2001; el estudio general de habitos de consumo cultural en la Ciudad
de Buenos Aires, realizado por OPSM (Ex IBOPE) en noviembre 2003; la “Encuesta de
TV. Radiografia del Consumo Medidtico” realizada por el COMFER en el afio 2004; el
consumo cultural de la Ciudad de Buenos Aires realizado por la Direccion General del
Libro y Promocién de la Lectura en 2004; y la encuesta sobre tiempo libre desde la
perspectiva del consumo cultural realizada por la Direccion General del Libro y
Promocion de la Lectura en 2005 (Rotbaum, 2006). Ademas de estos estudios, se puede
agregar la investigacion sobre los consumos culturales en la ciudad de La Rioja, realizada
en 2004 sobre las practicas culturales en dicha ciudad, el perfil del consumidor local, sus
practicas y preferencias (Bazan Contreras, 2004) y la investigacion sobre los consumos
culturales en la provincia de Mendoza realizada en el afio 2008 a modo de herramienta de
diagnostico para conocer los gustos y consumos culturales de los habitantes de dicha
provincia, y las posibilidades de desarrollo de un polo de industria cultural local (Padilla
y Bagini, 2008).

Si bien hubo investigaciones que estudiaron algunos publicos en particular — sobre
todo de acuerdo con el criterio de zonas geograficas, recién en el afio 2004 se retomé el
estudio de los consumos culturales en el nivel nacional con la creacion del Sistema
Nacional de Consumos Culturales (SNCC) como un programa conjunto de la Secretaria
de Medios de Comunicacion de la Jefatura de Gabinete de Ministros de la Presidencia de
la Nacidén y la Secretaria de Politica Econdmica del Ministerio de Economia de la Nacidn.
La perspectiva que asumid este programa fue federal, basada en una mirada sobre las
précticas culturales del pais como insumo fundamental para el disefio de politicas
publicas. Se traté de un estudio sobre consumos culturales y medios, a modo de mapa
perceptual que relaciond los consumos culturales con la exposicion a los medios. Este
estudio contd desde 2005 hasta 2012 con un sitio oficial en el cual se podia conocer las
distintas acciones e investigaciones realizadas en el marco de este programa.

La ejecucion de las investigaciones realizadas por el SNCC fue llevada a cabo con
la supervision técnica del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC) y la
administracion de la Organizacion de los Estados Iberoamericanos para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (OEI). Durante el desarrollo de este programa se publicaron cuatro
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investigaciones que a continuacion detallamos y constituyen antecedentes fundamentales
para esta investigacion ya que indagan aspectos de los consumos culturales digitales a
nivel nacional:

¢ los consumos culturales y la exposicion a los medios (2005),

los habitos informativos (2006),
¢ los nuevos consumos culturales (2006) y
e tecnologias y habitos en el hogar (2008).

El ultimo antecedente de este tipo de estudios es lra. Encuesta Nacional de
Consumos Culturales y Entorno Digital (2013), realizada por la Universidad Nacional de
San Martin con la colaboracion del Centro de Investigaciones en Estadistica Aplicada
(CINEA) dependiente de la Universidad Nacional de Tres de Febrero, para el Sistema de
Informacién Cultural de la Argentina (SInCA) de la Direccion Nacional de Industrias

Culturales de la Secretaria de Cultura de la Nacion.

3.1.1 Los consumos culturales y la exposicion a los medios (2005)

El primer informe elaborado por el SNCC en el afio 2005 se ocupo de indagar los
gustos, los consumos y los imaginarios de los argentinos en materia de cultura y
comunicacion. Los objetivos de este estudio fueron: poner en funcionamiento un Sistema
Nacional de Medicion de Consumos Culturales de los argentinos, realizar una medicion
integral y sistematica sobre esto y construir un mapa perceptual de los consumos
culturales de los argentinos por los propios argentinos. La conceptualizacion sobre los
consumos culturales de esta investigacion se sustentd en una raiz socioantropoldgica, y

fueron definidos los consumos culturales como:
Un variado conjunto de indicadores que representan los valores, preferencias y
costumbres culturales que caracterizan y distinguen a cada sociedad en particular (SCNN,
2005:7).

La informacién se obtuvo por medio de una encuesta por muestreo probabilistico
estratificado de alcance nacional. El cuestionario utilizado como instrumento de
recoleccidn fue estructurado con preguntas abiertas, cerradas, alternativas fijas y escalas
de opinion. El tamafio de la muestra fue de 2.974 casos efectivos.

La informacién fue relevada en base a las clasicas variables: sexo, edad, nivel
socio-economico y regiones del pais, las cuales brindaron un bagaje informativo

necesario para comparar los comportamientos de los argentinos segun estos universos
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objetivos. En la primera etapa del trabajo se detectd que los principales aspectos que se

relacionaban con los consumos culturales eran:

Consumos Culturales propiamente dichos, que incluian preferencias en
materia de musica, concurrencia a bibliotecas, consulta de textos en Internet,
libros leidos, concurrencia al cine, preferencias en materia de cine, evaluacion
del cine argentino, alquiler de videos, preferencias, concurrencia al teatro,
preferencias.

Cuenta Cultura, cuyo principal propdsito era cuantificar los gastos en cultura
de los argentinos, tales como: CD comprados, casetes comprados, gastos en
alquiler de peliculas y en entradas de cine y teatro.

Actividades del Tiempo Libre, deportes practicados y frecuencia, principales
actividades realizadas dentro y fuera del hogar y cursos.

Antropologia y Cultura Popular, en donde se indagd acerca de la participacion

en las fiestas populares de cada region de nuestro pais.

En la segunda etapa se focaliz6 en el consumo de medios en todo el pais. En este

sentido, se analiz6 en profundidad: la exposicidn a los medios, los habitos de consumo de

radios, diarios, revistas y television, como asi también respecto al uso de Internet.

En particular, en el caso de los consumos digitales en esta primera investigacion

se recuperd como antecedente que existia una fuerte presencia del fendémeno de Internet

en nuestro pais durante el 2004. Entre algunos de los indicadores que daban prueba ello

se encontrd que:

El 33,5% de los argentinos afirmaban poseer computadoras en su hogar y la
mitad de ellos accedia a Internet “todos los dias o casi todos los dias”.

El uso de la computadora en el hogar estaba marcadamente influenciado por
una serie de variables sociodemograficas: era un habito mayormente
impulsado por hogares pertenecientes al nivel socioecondmico mas alto, con
importante presencia de gente de 35 a 49 afios y sus hijos adolescentes,
residentes en las principales ciudades de nuestro pais, con foco en el distrito
AMBA (Capital Federal y Gran Buenos Aires).

El uso hogarefio de Internet era en su mayoria el correo electrénico, y
asociado a esto otros tipos de usos, como ser trabajo, estudio, chateo,

busqueda de informacion.
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e Fuera del hogar el uso de Internet no era tan frecuente: casi 7 de cada 10
argentinos que no tenia PC en su casa y usaban Internet lo utilizan entre 1 y 3
veces por semana.

e El tipo de uso de Internet fuera del hogar era definitivamente diferente al
hogarefio. El ntcleo de anclaje lo constituian el correo electronico y el chateo
y asociado aparece el juego y la recreacion.

e La mayor parte de los que utilizaban Internet fuera del hogar, afirmaban

hacerlo en los cyber/locutorios.

3.1.2 Los habitos informativos (2006)

El segundo informe publicado por el SNCC en el afio 2006 abord6 el fenomeno de
exposicion a los medios de comunicacion, definido como la expresion de una cultura
informativa que ha cambiado de manera notable en los ultimos afios (SNCC, 2006 a).
Esta indagacion sobre los nuevos habitos informativos de los argentinos puso énfasis en
el nuevo rol de la television como fuente de informacion y se focalizo en los distintos
modos en que se complementaban y se conformaban en un complejo menu informativo.
La metodologia implementada para este estudio fue la realizacion de una encuesta por
muestreo probabilistico multietdpico, estratificado de alcance nacional, en base a
entrevistas cara a cara en hogares. El tamafio de la muestra fue de 3000 casos efectivos.
Se utilizdé como instrumento de recoleccidén de datos un cuestionario estructurado, en el
cual se incorporaron cuatro tipos diferentes de preguntas: abiertas, cerradas, alternativas
fijas y escalas de opinion. La unidad de andlisis definida fue el residente en las
localidades seleccionadas, cuya edad oscilo entre los 12 y los 70 afios, de ambos sexos y
de todo nivel socioecondmico.

En lo que refiere a la exposicion a los medios de comunicacién digitales, se pudo
indagar sobre la exposicidon a noticias a través de Internet, que para el momento de la
investigacion, a diferencia de los otros medios analizados, era un medio de comunicacion
incipiente. En este trabajo se presentaron los siguientes resultados:

e El universo de la poblaciéon que utilizaba Internet para informarse resultd

escaso. Apenas el 8,6% afirmd utilizarlo con esa finalidad. Solo el 1,2% de los

entrevistados tenia Internet como unico medio para informarse.
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e Los hombres de 18 a 34 afios, de nivel socio-econémico alto y medio y los que
residian en los principales centros urbanos del interior del pais eran los que
utilizaban Internet para informarse.

e Las mujeres mayores de 50 afios y de nivel socio-econémico bajo eran las que
menos utilizaban Internet como medio informativo.

e Se observd que en la curva de habitos de exposicion la frecuencia de uso de
Internet sufria una merma importante durante los fines de semana, a diferencia
de lo observado en la lectura de diarios/papel. Internet se presentaba altamente
utilizado durante los dias habiles, cuestion que expresaba una vinculacién
entre su exposicion y el trabajo cotidiano.

e Se observo una fuerte primacia de medios nacionales y locales frente a una
escasa utilizacion de medios extranjeros para informarse.

e Internet, como canal informativo, era valorado por dos motivos principales:
por un lado se resalto el vinculo del usuario con el medio “facil y entretenido”,
y por otro lado se hizo hincapié en aspectos intrinsecos del mismo

“informacion permanente y actualizada”.

3.1.3 Nuevos consumos culturales (2006)

El tercer informe publicado por el SNCC en el afio 2006 se propuso producir
datos sobre consumos culturales para compararlos con los resultados obtenidos en el afio
2004 y continuar agregando nuevos elementos de investigacidn sobre consumos
culturales. Se incorpor6 un conjunto de nuevos temas: el fitbol como fenémeno cultural,
el uso de nuevas tecnologias (celulares y videojuegos), el aprendizaje de idiomas
extranjeros y la realizacion de cursos.

La comparacién de resultados y la presentacion de la evolucion de los consumos,
implicé volver a aplicar un conjunto de preguntas que habian sido hechas en la
investigacion del afio 2004 sobre: lectura de libros, asistencia al cine, teatro y alquiler de
videos, viajes y turismo, deportes y tiempo libre y cuantificacion de los gastos en cultura
(cuenta cultura). Por tal motivo, se mantuvo el mismo esquema aplicado en los estudios
anteriores: encuesta por muestreo en base a entrevistas cara a cara en hogares con un
cuestionario estructurado como instrumento de recoleccidon de datos con cuatro tipos de
preguntas: abiertas, cerradas, alternativas fijas y escalas de opinidon. Al igual que en el

estudio anterior, se utiliz6 un muestreo probabilistico multietapico, estratificado, de
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alcance nacional y se definié6 como unidad de analisis al residente en las localidades
seleccionadas, cuya edad oscild entre los 12 y 70 afios, de ambos sexos y todo nivel
socioeconomico. El tamafio de la muestra fue de 3.051 casos efectivos. El trabajo de
campo se estructuré en dos grandes dimensiones de analisis: la evolucion de los
consumos culturales, en especial aquellos que fueron medidos en la primera
investigacion, y la inclusion de otros tipos de consumos culturales no medidos por este
sistema hasta ese momento: la telefonia celular como nuevo fenémeno comunicacional y
cultural; los videojuegos en la vida cotidiana de los argentinos; el fendémeno cultural del
fatbol; los idiomas extranjeros como una nueva necesidad de integrarse al mundo y la
realizacion de cursos de aprendizaje alternativo y no formal. Si bien en la primera etapa
se indagaron los mismos consumos culturales, no aparecid Internet como indicador
desagregado. En lo que respecta a los nuevos consumos culturales digitales, a
continuacion resumimos los principales resultados de dos temas que son antecedentes
fundamentales sobre los consumos culturales digitales: la telefonia celular y los
videojuegos.

En el caso de la telefonia celular se destacaron los siguientes resultados:

e En marzo de 2006 —y segun cifras de la Comision Nacional de
Comunicaciones- en nuestro pais existian 24 millones de aparatos celulares.
En este trabajo de campo, esta cifra se vio reflejada en que seis de cada diez
entrevistados (60,3%) reconocieron tener al menos un celular.

e Mas de la mitad de los entrevistados que pertenecian a los segmentos socio-
econdmicos bajos tenian telefonia movil.

e El uso de la telefonia movil no actud tnicamente como complemento de la
telefonia fija del hogar sino que, gradualmente, comenz6 a reemplazarla.

e Se observo que entre los que tenian ambos tipos de telefonia (38,7% de los
argentinos) se destacaban los adolescentes de 12 a 17 afios, los de nivel socio-
econémico alto y medio y, especialmente, los que residian en el Area
Metropolitana de Buenos Aires.

e El 26,3% de los encuestados solo poseian telefonia fija en su hogar, la franja
de edad que sobresalia fue aquella que estaba compuesta por los mayores de

50 afios y los que residian en el Noroeste argentino y la Patagonia.
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e Los argentinos que decian poseer solo telefonia celular (21,6%) pertenecian a
la franja de edades que iba de los 18 a los 49 afios y con un nivel socio-
econdmico bajo.

e Solo un 13,4% de los argentinos afirmd no poseer ningun tipo de telefonia. En
esta categoria, se destacaron los mayores de 50 afios, los de nivel socio-
econdmico bajo y los que residian en las regiones de mayor pobreza de
nuestro pais: noroeste y nordeste.

e Se observd que el hecho de usar el celular “s6lo para hablar” o bien “para
aplicar otras herramientas”, dividia a los argentinos en dos mitades: alrededor
del 54% usaba el celular “solo para hablar” y principalmente era gente de
mayor edad y con nivel socioecondmico medio y bajo. En cambio, entre los
que le daban otros usos a esta tecnologia sobresalian los adolescentes y
adultos jovenes con nivel socioecondmico alto.

e Se pudo identificar nuevos formatos de comunicacidén para ese momento: uso
de los “mensajes de texto” (97,5%) y bajar de Internet ring tones (19,5%).

e Hasta el momento de la investigacién la posibilidad de sacar fotos con el
aparato se vinculaba con el tipo de equipo que se poseia, como asi también
navegar por Internet a través del celular (8,8%) y filmar (4,8%). Por eso
mismo, se destacaban los de nivel socio-econdmico alto.

El habito de jugar videojuegos involucraba a tres de cada diez argentinos. Su
utilizacidon estaba fuertemente asociada con la edad, el 64,4% de los adolescentes eran
quienes consumian este tipo de dispositivos. El lugar de uso era la casa con el 66,1% y el
segundo lugar eran los Cyber o locales de videojuegos, y en menor medida la casa de
amigos o familiares y el ambito laboral. El uso se encontraba fuertemente vinculado con
dos tipos de equipos: mayoritariamente la PC y en menor medida la consola de juegos. La
forma en que se utilizaba este tipo de juegos dividié a los entrevistados en dos segmentos:
la mitad lo hacia de manera individual, mientras que la otra mitad optaba por la practica

socializada o el juego en red.

3.1.4 Tecnologias y habitos en el hogar (2008)
La ultima investigacion realizada por el SNCC en el afio 2008 se ocup6 del
equipamiento tecnoldgico, en particular del estudio del uso del teléfono celular (cuantos

aparatos tenian en cada hogar, cudl era el uso que se les daba, etc.), y el andlisis
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comparativo entre posesion y uso de tecnologias en el hogar. Se tuvo en cuenta los
mismos recaudos metodoldgicos anteriores y se aplicd un cuestionario estructurado a
3020 casos.

Entre los resultados de esta investigacidon se pudo observar que el equipamiento
tecnologico de consumo personal superaba al familiar, ya que la mayoria de las
tecnologias de la comunicacidén que se encontraron en el hogar reconocian circuitos de
compra, apropiaciones y usos ligados a uno de los miembros de la familia. El
equipamiento tecnoldgico que formaba parte de la mayoria de los hogares al momento de
la investigacion pudo distinguirse en cinco grupos:

e Un primer conjunto referia a los equipamientos que ya formaban parte ad-hoc

de cualquier hogar, que eran la television (97,6%) y la radio (93,5%).

e Un segundo grupo de anclaje tecnoldgico en el hogar estaba representado por
el teléfono en sus dos formatos: el reciente y personalizado teléfono médvil
(77,5%) y el ya tradicional teléfono de linea (56,1%). En este estudio se pudo
confirmar que el teléfono tUnico del hogar comenzaba a perder uso y
centralidad y, progresivamente, era reemplazado por el teléfono movil.

e Como un tercer conjunto, con una frecuencia de posesion media, aparecian los
reproductores de CD (47,4%) y los reproductores de mp3 (15,1%) — que
comienzan a reemplazar a los primeros-. También los reproductores de
videocasete (37,2%), los reproductores de DVD (30,4%) y las computadoras
(30%).

e Un cuarto grupo estaba constituido por la consola de juegos (15,9%), la
camara digital de fotos (14,9%) o el teléfono inalambrico (11,8%), productos
mas sofisticados para el momento de la investigacion.

¢ En un tltimo conjunto, con una posesion menor a uno de cada diez argentinos,
aparecieron las grabadoras de DVD (6,1%), las filmadoras digitales (5,2%),
las computadoras portatiles (3%), y el televisor de plasma (1%).

En relacién con la ubicacidon del equipamiento tecnologico en el hogar, entre los
resultados se observo que el televisor ya no ocupaba el centro del hogar, los aparatos de
TV tendieron a ubicarse en mayor medida en el living comedor y en los dormitorios. En
cambio, la radio se mantuvo en su posicionamiento de “dispersarse” en el hogar como un
consumo personal, con su rol de acompafiar a cada miembro del hogar en sus tareas

cotidianas. El teléfono de linea mantuvo el perfil del referente comunicacional del hogar
38



y su lugar, por antonomasia, sigui6 siendo el living y comedor. En el caso del reproductor
de CD se convirtid en el sustituto del tocadiscos. La computadora de escritorio era uno de
los elementos que podrian denominarse de “consumo familiar”, ya que se detectd una
computadora por hogar, aunque se ubicaba casi proporcionalmente, tanto en el living y
comedor como en los dormitorios. La consola de juegos fue uno de los nuevos equipos
tecnoldgicos que emergido en este estudio y se encontrd mayoritariamente en los
dormitorios de los mas jovenes (12 a 17 afios), de nivel socio-econémico alto y los
residentes en el Noreste.

La posesion del servicio de Internet alcanzé al 12,3% de los hogares argentinos,
de nivel socio-econdmico alto y los que residian en el Area Metropolitana de Buenos
Aires. De acuerdo con el tipo de conexion a Internet, la banda ancha (51,8%), super6 por
alrededor de diez puntos porcentuales a la conexidn a través del teléfono (42%), mientras
que el porcentaje de aquellos que tenian la conexion inaldmbrica resultd residual (1,8).
Los usuarios recientes de Internet (aquellos que contrataron el servicio en el ultimo afio
de la investigacion) representaron a 3 de cada 10 entrevistados, donde sobresalieron los
sectores de nivel socio-econdmico bajo y medio. En cambio, de los que poseian el
servicio desde hace 3 o 4 afios sobresalieron los de nivel socio-econémico alto. De los
que accedian, el 49,2% lo hacia fuera del hogar, en lugares como los cibercafé, el lugar
de trabajo, casa de amigos, o bien el colegio. En cuanto al uso de Internet, se destaco
como un medio de comunicaciéon con otros usuarios de la red y la busqueda de
informacion diversa, junto a una dispersion de usos, primando las busquedas de diversos
tipos de informacién: bajar musica, videos, software, utilizar los juegos de azar o
escuchar radio. El correo electronico era la herramienta mas difundida entre los usuarios
de la red: un 60,5% decia poseer una sola direccion de correo, mientras que un 17,4%
afirma poseer mas de una direccion. El universo de usuarios que poseian su propia pagina
(1,1%) o su propio web-log resultaba muy escaso (0,9%).

Es importante destacar que entre los resultados que se encontraron sobre los
consumos culturales digitales se observd la existencia de habitos multimediaticos: la
utilizacion de mas de un dispositivo a la vez (tres de cada diez entrevistados). Ademas de
esta personalizacion de los aparatos que antes eran familiares, se suma otro fendémeno de

esa época, que era la portabilidad del equipamiento tecnoldgico.
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3.1.5 Consumos Culturales y Entorno Digital (2013)

La Encuesta Nacional de Consumos Culturales y Entorno Digital realizada por

SInCA se ocup6 de conocer los gustos, las preferencias, los usos, las percepciones y las

valoraciones con respecto a los consumos culturales de los argentinos. La encuesta se

aplico a poblacion de 12 afios y mas residente en localidades de mas de 30.000 habitantes

de todo el pais. El tamafio de la muestra fue de 3.574 casos y se realizaron entrevistas

domiciliarias de aplicacién personal, con un cuestionario semiestructurado — con

predominio de preguntas cerradas-.

En este estudio se pudo indagar el proceso de digitalizacion en las distintas

industrias culturales por medio de la definicioén del digitalometro que mide la velocidad

de penetracion de lo digital en dichas industrias:

Se considera usuarios de cultura digital a aquellas personas que consumen regularmente
creaciones culturales en formato digital. Se describen los dispositivos y soportes de
reproduccion considerados digitales y, a partir de ello, se mide el grado de penetracién en
las industrias culturales, segun la proporcion de publico alcanzado por los dispositivos y/o
soportes digitales. La penetracion de la cultura digital se define como el uso de al menos 1

soporte o dispositivo digital para cualquier industria cultural (SInCA, 2013: 23).

Algunos de los resultados de esta encuesta muestran que:

Escuchar musica es una practica universal. Solamente un 1% de la poblacion
no desarroll6 nunca la costumbre de escuchar musica

La radio sigue vigente tal y como lo demuestra el porcentaje de usuarios que
diariamente la escucha.

Uno de cada tres argentinos asiste a recitales de musica en vivo.

Préacticamente todos los argentinos miran TV a través del televisor.

Un 40% de los argentinos concurre al cine por lo menos una vez al afio.

El consumo de cine y video en el hogar es una actividad muy practicada.

Hay muchos lectores (85%) y se lee bastante en casi todos los formatos
considerados (diarios, libros, revistas y pantallas de PC).

La computadora es el dispositivo tecnologico que mas se extendié en los
ultimos tiempos: el 71% de los argentinos tiene PC, el 68% es usuario, el 65%
se conecta a Internet y el 60% tiene conexion en su casa.

Destaca el protagonismo del teléfono celular en los consumos digitales. Tiene
un uso extendido como reproductor de musica y radio, Internet y para jugar
videojuegos.
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- La penetracion digital es alta, ya que alcanza al 69% de los argentinos, valor
directamente asociado a la extension del uso de la PC y de los celulares con
conexidn a Internet.

- La industria con mayor cantidad de usuarios digitales es la fonografica
(musica y radio a través de dispositivos digitales portatiles (celulares y, en
menor medida, reproductores de MP3 y MP4). El cine y la television
presentan menores porcentajes de usuarios digitales y la penetracion de las
tecnologias digitales en la industria editorial es dispar, el libro electronico
apenas es consumido en el pais y estd muy lejos de competir con el libro
tradicional. Seguramente, el videojuego es la industria cultural digital por
naturaleza, el sector donde mas velozmente se impone el formato digital

(2013).

3.2 Los consumos culturales de los sujetos de la educacion en Argentina

El estudio de los sujetos de la educaciéon es una tematica transversal y
transdisciplinaria, cuyo estudio se ha multiplicado en el tltimo tiempo debido al cambio
del tejido social y a la implicancia que ha tenido la caida de la ilusion de un sujeto
culturalmente homogéneo — el alumno- producido por el sistema educativo (Carli,
2006b). Nuestro objeto de estudio toma como sujetos de la educacion a los ingresantes de
la formacion docente, un grupo heterogéneo donde se encuentran diversos rasgos
identitarios. Los antecedentes recuperados dan cuenta de los consumos culturales de
diversos sujetos de la educacion que se encuentran relacionados con los ingresantes de la

formacion: jovenes, estudiantes de la formacion docente y docentes.

3.2.1 Estudios sobre los consumos culturales de los jovenes

Vale destacar que, en la ultima década, ha habido un aumento de la produccion de
estudios empiricos, cuantitativos y cualitativos, acerca de los consumos culturales de los
jovenes. En estos estudios practicamente resulta imposible hablar de consumos culturales
de los jovenes sin que sobresalga el uso de artefactos electronicos y digitales en la vida
cotidiana, de alguna u otra manera todos abordan la vinculacién de los jovenes con el
mundo digital (Pini, Musanti, Kaufman y Amar¢, 2012).

La investigaciéon coordinada por Monica Pini (2012) “Consumos culturales
digitales de los jovenes de entre 13 y 18 afios”, realizada en el Centro de Estudios
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Interdisciplinarios en Educacion, Cultura y Sociedad (Escuela de Humanidades,
Universidad Nacional de San Martin), en el marco de la Serie de Informes de
Universidades para el Programa Conectar Igualdad®, constituye un estado de la cuestion
acerca de los consumos digitales de los jovenes desde la perspectiva de los consumos
culturales. En este trabajo se dedica un apartado completo a los estudios sobre los
consumos culturales digitales de los jovenes en Argentina. Los estudios que conforman
este estado del arte estan conformados por diversas investigaciones que realizaron
encuestas acerca diferentes aspectos y con diferentes alcances de los consumos culturales,
y varios estudios de corte cualitativo que apuntaron a profundizar en los significados de
los consumos en los jovenes (Pini, Musanti, Kaufman y Amaré, 2012). Entre los estudios
relevados recuperamos los siguientes como aportes fundamentales para esta
investigacion:

e La Encuesta Nacional de Consumos Culturales de los chicos de 11 a 17 afios
de la Argentina del Ministerio de Educacion realizada en el afio 2006. En este
estudio se encuestaron 3360 chicos. Se realizaron 20 preguntas sobre diversos
medios: television, radio, diario, revistas, musica, libros, teatro, cine,
computadora e Internet. Roxana Morduchowicz retoma este estudio y explora
el papel de la cultura popular en la vida de los nifios y los jovenes de 11 a 17
afios, en el marco del Programa Escuela y Medios, analizando el acceso, los
significados y las practicas relacionados con los consumos culturales juveniles
y cdmo influyen estos en la construccion de su identidad. El estudio concluye
planteando que:

- no existe una relacion lineal entre acceso, posesion y uso, el acceso
no asegura el uso y el uso no significa acceso;

- la brecha social es también una brecha cultural;

- los chicos argentinos pasan mucho tiempo conectados a los medios,

pero cuando pueden elegir prefieren la sociabilidad cara a cara;

* En Argentina, desde abril del afio 2010 hasta el presente, se esta llevando a cabo el “Programa Conectar
Igualdad” (sancionado a partir del Decreto N° 459/10) que tiene como propdsito proporcionar una
computadora a cada estudiante y educador de la educacion secundaria, de la educacion especial y de los
Institutos de Formacién Docente de las instituciones publicas que conforman el sistema educativo

argentino.
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- existe un uso simultaneo de los medios y su superposicién en
variadas combinaciones;
- no existe una relacion lineal entre leer y ver TV; y
- no hay linealidad entre consumo medidtico y mal rendimiento
escolar.
La encuesta Joven 2010 realizada por la Direccion General de Politicas de
Juventud del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires en el afio
2010. Este trabajo abarco una muestra de 800 jovenes. Entre los resultados se
pudo relevar que:

- casi 9 de cada 10 jovenes portefios entre 15 y 29 afios tiene PC
en la casa y el 95% usa Internet;

- los sitios mas visitados son Facebook, Google y Youtube;

- el 32% ya tiene una nethook o una laptop, el 35% tiene consola
de videojuegos, el 94% tiene celular, pero solo el 9% lo usa
para conectarse a Internet;

-y la actividad social sigue siendo la prioridad y la mayoria pasa
el tiempo libre cerca de sus amigos, pero la mayoria lo hace en
su casa o se contacta por Internet.

La investigacion “Consumos y practicas culturales de los chicos fuera de la
escuela”, del Centro de Estudios Interdisciplinarios en Educacion, Cultura y
Sociedad (Escuela de Humanidades, Universidad Nacional de San Martin).
Este es un estudio exploratorio que se inicid en 2007 y ain contintia. En una
primera etapa se utilizd un cuestionario auto-administrado a una muestra
estadistica de la poblacion estudiantil de primaria y secundaria de una escuela
del Partido de San Martin. A partir de una perspectiva socioeducativa, se
examind en forma amplia el acceso y los usos de tecnologias y de otros
consumos culturales extraescolares con el proposito de realizar una
descripcion profunda de sus practicas sociales, para luego analizar y
comprender cudles son los productos culturales a los que acceden los
estudiantes y como se apropian de estos para la construcciéon de saberes
propios (Pini y Musanti, 2010; Pini y Musanti, 2012). La muestra se construyo
contemplando: la proporcion de matricula en relacion al género, los turnos, la
procedencia (el barrio) y el nivel socioecondmico de la familia. Se aplicé un
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cuestionario estructurado con algunos items abiertos. Las variables indagadas
fueron: television, radio, lecturas, musica, salidas, actividades deportivas,
artisticas y/o expresivas, computadora, teléfono celular, videojuegos, horario
de descanso nocturno y actividades previas al descanso nocturno. El total de
encuestados fueron 352 estudiantes. Entre los resultados se destacan:

- Ver television y escuchar musica aparecen como los consumos
mas amplios y masivos (99% de respuestas afirmativas) y las
salidas con amigos se ubican tercer lugar.

- Un porcentaje importante afirma usar celulares (89%) y la
computadora (88%), y otro porcentaje relevante confirma que
escuchan radio (80%), leen fuera de la escuela (80%) y juegan
videojuegos (70%).

- Las categorias de actividades menos elegidas como opciones
son las deportivas, “otras actividades o pasatiempos” y las

artistico/expresivas.

3.2.2 Estudios sobre los consumos culturales en los estudiantes de la
formacion docente

El estudio de los consumos culturales en el ambito de la formacidon docente es un
objeto de estudio emergente. Existen diversas investigaciones que se han ocupado
inicialmente de este objeto de estudio al abordar los wusos y apropiaciones,
representaciones y competencias sobre las TIC en el &mbito de la formacion docente.

Uno de los primeros antecedentes fue la investigacion “Los estudiantes de
magisterio como grupo social” dirigida por Andrea Alliaud, que fue realizada entre enero
de 1994 y diciembre de 1995 (Alliaud, 1995; Alliaud y Davini, 1997). Este proyecto
formo parte del Programa de Investigaciones sobre Formacion Docente dirigido por
Maria Cristina Davini y realizado en el Instituto de Investigaciones en Ciencias de la
Educacion (Facultad de Filosofia y Letras, Universidad de Buenos Aires). Esta
investigacion tenia como objetivos indagar las caracteristicas socio-economicas,
educativas y culturales asi como también las expectativas y motivaciones hacia la
docencia de los estudiantes de magisterio. Para ello, se realiz6 una encuesta a los
estudiantes de magisterio pertenecientes al ambito de la Capital Federal y Gran Buenos
Aires, integrando una muestra de 1097 casos. Entre las variables que relevaron se
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encuentran aquellas referidas a los consumos culturales denominadas en este estudio
como “consumo massmediatico”. En la muestra tomada, los resultados obtenidos dieron
cuenta los siguientes resultados:

- Los estudiantes manifestaron en su mayoria destinar el tiempo libre para:
escuchar musica 69 %, mirar television 60% y leer libros menos del 50%.

- El tiempo de lectura de los estudiantes lo destinaban mayoritariamente al
material de la formacion: el 38% menciond leer textos de lectura
obligatoria en la carrera y libros de la escuela secundaria.

- El71% de los encuestados manifestd no leer el diario todos los dias.

El trabajo realizado por Paula Lacunza y Sandra Poliszuk sobre las
representaciones de los docentes acerca de la cultura medidtica en la formacion
constituye otro antecedente que aborda el estudio de la formacion docente y los discursos
en torno a los cambios culturales y transformaciones tecnoldgicas. Este trabajo se realizd
en el marco del proyecto de investigacion "Cultura mediatica y produccion de sentidos en
practicas y sujetos en la ciudad de La Plata" (1998-2000), dirigido por Jorge Huergo en la
Facultad de Periodismo y Comunicacion Social de la Universidad Nacional de La Plata.
En este trabajo se parti6 de la perspectiva que vincula los campos:
Comunicacién/Educacion. Se interrogd sobre la incidencia de la formacion de los

docentes en los posicionamientos acerca de las transformaciones culturales:

Los procesos y ambitos de formacion docente (de grado y continua) generan condiciones
que hacen posibles modos particulares de practicas culturales, de legitimacion de saberes,
de manejo de técnicas, de interpretacion de los textos medidticos por parte de los
docentes. Los procesos de formacion construyen horizontes de sentidos posibles de lo que
puede y debe entenderse son las transformaciones culturales, asimismo, generan modos
particulares de relacionarse con los medios de comunicaciéon masivos y la cultura

mediatica (Lacunza y Poluiszuk, 2000:3).

Se tomd como principio metodologico para indagar las representaciones la
descripcion y el andlisis de las configuraciones interdiscursivas en dos institutos de
formacién docente con reconocimiento social en la ciudad de La Plata que presentaban
caracteristicas particulares y diferenciales entre si.

En relacién con las practicas discursivas de los institutos de formacion surgieron

de forma recurrente ciertos ejes problematicos:
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- la necesidad y legitimidad de una transformacion educativa en la
formacion docente a partir de los cambios que se percibian especialmente
en relacion con las demandas sociales y culturales hacia la institucion;

- la percepcion acerca de que los medios masivos de comunicacion forman
parte de los cambios en la sociedad, sin embargo, se reconocia que existia
una tendencia mas bien generalizada a ignorarlos en su participacion del
universo cultural de las instituciones educativas y sus actores;

- la existencia de un pronunciado interés en los cambios metodologicos para
mejorar la formacién docente y especialmente en lo que se referia a la
implementacidn de estrategias de aprendizaje innovadoras mientras que no
se evidenciaron cuestionamientos significativos a los contenidos a ensefiar;
y

- los profesores advertian la falta de recursos econdmicos y técnicos para
concretar una transformacion educativa dentro de la formacion docente
(Lacunza y Poluiszuk, 2000)

La investigacion “Comunicacidon y Educacion: la incorporacion de las tecnologias
de la informacién y la comunicacidn en la formacién docente (2007-2009), dirigida por
la Dra. Roxana Cabello y acreditada por la Universidad Nacional de General Sarmiento,
Provincia de Buenos Aires, y la investigacion “Disponibilidad de equipamiento, practicas
y representaciones en torno a los medios informaticos en la formacion docente” (2007-
2009), dirigida por la Dra. Susana Morales de la Universidad Nacional de Cérdoba y
codirigida por Dra. Roxana Cabello, son dos antecedentes ineludibles para nuestro
estudio, ya que indagan la problematica de las representaciones que poseen los
estudiantes de la formacion docente sobre las tecnologias. El propdsito de estos trabajos
fue realizar un estudio comparativo sobre la situacion de los procesos de incorporacion de
medios informaticos en la formacion docente en ambas provincias, y con esto generar
conocimientos para el disefio de politicas publicas que se centren en la incorporacion de
medios informaticos en la formacion de docentes en el nivel medio. Para ello, se partio de
la siguiente hipotesis:

La relacion que se intenta indagar (la que existe entre la disponibilidad de equipamiento
informatico y las caracteristicas actuales de la oferta de formacion docente para la
incorporacién de las tecnologias informaticas en los procesos de enseflanza y aprendizaje

del nivel medio, por un lado y, las representaciones y practicas de apropiacion y uso de

medios informaticos por parte de futuros profesores, por el otro) esta condicionada tanto
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por el modo como se plantean las condiciones de acceso y apropiacion de las tecnologias
como por las representaciones que se construyen respecto de esas condiciones. (Cabello,

Morales y Cremonte, 2007: 2).

La perspectiva tedrica que se asumidé en ambas investigaciones fue la del
“Desarrollo Humano” (Cabello, Morales, Cremonte, 2007; Cabello, 2008; Gonzalez
Gartland, 2008). El disefio de estas investigaciones fue cuali-cuantitativo, basado en la
articulacion de diferentes técnicas: encuesta, entrevistas grupales y entrevistas
individuales en profundidad, observaciones en terreno y grupos de discusion. Los
instrumentos de recoleccion de datos permitieron identificar y describir los siguientes
objetivos especificos de la investigacion: indagar la disponibilidad y el aprovechamiento
de medios informaticos en las instituciones educativas; caracterizar los niveles de
apropiacion por parte de docentes y alumnos; reconocer tipos y niveles de uso por parte
de docentes y alumnos; y relacionar los puntos anteriores con las representaciones acerca
de la dimensién que adquieren los medios informaticos en la sociedad actual, tanto la
percepcion acerca de las propias competencias tecnoldgicas necesarias para esa
incorporacidn, por parte de docentes y alumnos, como también las potencialidades para
su aplicacion a las practicas educativas (Cabello, Morales y Cremonte, 2007). Entre los
resultados encontrados se destacan los siguientes:

e Los estudiantes de la formacidon docente entrevistados se encontraron con
dificultades para producir una definicion sobre las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC). Si bien la nocion de tecnologia
resultaba familiar y cotidiana, era extrafia su conceptualizacién para poder
objetivar y definirla. Una de las tendencias observadas es que la definicion de
tecnologia, el concepto, estd asociado a aquello que resulta mas asible: los
aparatos. Sin embargo, cuando se logra avanzar en nivel de complejidad de la
definicion hay dos dimensiones que comienzan a reconocerse como
caracteristicas de este tipo de tecnologias: una de ellas se relaciona con el
factor comunicacién y, la otra, con una dimension contextual, por ejemplo el
factor avance tecnoldgico.

e Las tecnologias de la informacién y de la comunicacion se vislumbraron como
herramientas que facilitaban la tarea del estudiante y permitian cumplir con los

requerimientos de la etapa de formacion docente.
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e La percepcion que tenian estos futuros profesores respecto de su propia
competencia como usuarios de medios informaticos daba cuenta de cierta
conciencia de la limitaciéon. Los entrevistados son agrupados en dos
posiciones: aquellos que decian “saben usar” la computadora e Internet; y
aquellos que en cambio decian que “no saben usar” o que hacen un uso muy
rudimentario de estos medios.

e La frecuencia de uso de la computadora (entendida como la cantidad de veces
por semana que se usa) y la cantidad de tiempo que se destinaba a ese uso en
cada oportunidad, resulté acotado si se consideraban sus declaraciones en
comparacion con las de otros jovenes de menor edad que hacian usos para
entretenimiento o las de adultos que emplean medios informdticos en la
actividad laboral.

e El programa que mas aparecio en las declaraciones de los entrevistados fue el
procesador de textos.

e Hubo un reconocimiento sobre el interés y la importancia de incorporar esos
contenidos y esos medios a la formacion docente (Cabello, 2008).

En la misma linea tedérica de investigacion, Jorge Arabito y Maria Belén
Fernandez, realizaron una investigacion sobre los estudiantes de la formacion docente
desde la perspectiva del Desarrollo Humano (Arabito y Ferndndez 2007; Arabito y
Fernandez, 2008; Fernandez y Arabito, 2008). El objetivo general de esta investigacion
fue conocer y caracterizar las representaciones de los futuros profesores acerca de las TIC
y la educacion para generar conocimiento que permitiera contribuir a la planificacion en
la formacidn docente. Se tomd como muestra a los estudiantes de un Profesorado del 3er.
Ciclo de la EGB y el Nivel Polimodal en Lengua y Literatura de Olavarria, Provincia de
Buenos Aires. El recorte de este grupo se bas6 en varios motivos: en primer lugar los
destinatarios de la carrera (futuros docentes de nivel primario y medio) orientaran su
actividad hacia los actores quizd mas vinculados al consumo de medios informaticos
(nifios y adolescentes), y en segundo lugar, indagar si la formacién de los profesores y el
area en la que se desempefiaban (Lengua y Literatura) operaban como condicionantes de
las imagenes mas o menos asumidas en relacion con las TIC, asi como las tensiones que
las atravesaban. El tipo de disefio de investigacidon fue de tipo cualitativo exploratorio y
recupero los aportes del andlisis del discurso. Las técnicas utilizadas fueron: entrevistas

grupales o focus groups, observaciones espontdneas y registros informales debido al
48



acceso directo a los grupos. Los focus groups tuvieron una duracion aproximada de 60

minutos cada uno y fueron grabados y transcriptos, para ser luego analizados como

corpus de textos. Entre los resultados se encontraron:

En lo referido a los modos de usabilidad tecnologica, los estudiantes se
reconocieron como ‘“‘externos” a las competencias tecnologicas de sus
alumnos, segun ellos las propias estaban bastante alejadas de las desarrolladas
por sus alumnos.

En lo que respecta a las relaciones entre las tecnologias y los procesos
didacticos, emergieron diferencias significativas. Por un lado, la percepcion de
la influencia de los medios en nifios y adolescentes, era particularmente
negativa para algunos de los entrevistados. Mientras que otros estudiantes
asumian una postura mas abierta con respecto a las posibilidades educativas
de las tecnologias.

Si bien los estudiantes reconocian soltura y familiaridad en el uso de ciertas
tecnologias, en cambio no imaginaban como incorporar las tecnologias
informaticas al ambiente del aula.

Los futuros profesores coincidian en que las diferencias en el uso de los
medios informdticos tenian relacidn directa con otras diferencias sociales.

Los estudiantes de la formacion reconocian que la apropiacidon activa estaba
estrictamente ligada a las competencias demandadas por la escuela
(investigacion, resolucion de consignas), pero nunca a los juegos en red, el
chat u otros usos asociados a la comunicacion o al entretenimiento.

Los futuros profesores no pudieron experimentar ni proyectar concretamente
los aportes de la computadora y la web para acompafar los procesos del

alumno en el aula.

La investigacion “Estudiantes y Profesores de los Institutos Superiores de Forma-

cion Docente (ISFD). Opiniones, valoraciones y expectativas” coordinada por Emilio

Tenti Fanfani y realizada durante el afio 2008, que integro la serie de estudios nacionales

de la Coordinacion de Investigacion Educativa del Instituto Nacional de Formacion

Docente, resulta otro antecedente de gran interés porque concentra su estudio en las

subjetividades de los formadores y de los estudiantes de los institutos, y releva

informacion acerca del uso de las TIC y el consumo de los medios (Tenti Fanfani, Acosta

y Noel, 2010). Para el relevamiento de la informacion sobre estudiantes y profesores se

49



elaboraron dos cuestionarios. Las preguntas de estos cuestionarios fueron la mayoria
cerradas (de respuesta simple y de respuesta multiple), algunas abiertas y se centraron en
la indagacion sobre variables sociodemograficas — sexo edad, origen social o nivel
socioeconomico del hogar- y aquellas que indagaban sobre la identidad, las opiniones y
las expectativas de los futuros docentes y sus formadores. Cada cuestionario estuvo
constituido por mas de setenta preguntas — 79 preguntas para los profesores y 71 para los
estudiantes-. El instrumento se aplicé en formato papel, de manera auto-administrada en
los ISFD de insercidon de los encuestados y las respuestas fueron consignadas en un
tiempo promedio de 40 minutos. En particular, las secciones del cuestionario para
estudiantes fueron: datos de identificacion, datos familiares, acerca de la carrera, acerca
de la experiencia como estudiante, acerca de la formacion, evaluacidn y exigencia, acerca
de la educacidn, opiniones y posicionamientos acerca de la educacién y la sociedad,
medios y tiempo libre, y otros (que incluy6 preguntas de nivel socioecondomico). La
muestra quedo constituida por 3.091 estudiantes y 744 profesores, principalmente
pertenecientes a carreras que forman para el Nivel Inicial, Primario y Secundario,
Educacion Fisica, Artistica, Especial e Inglés. Los encuestados pertenecian a 14 de las 24
jurisdicciones del pais: Buenos Aires, Chaco, Ciudad de Buenos Aires, Coérdoba,
Corrientes, Entre Rios, Jujuy, La Rioja, Mendoza, Misiones, Salta, Santa Cruz, Santa Fe,
y Santiago del Estero. El trabajo de campo en los ISFD seleccionados fue llevado
adelante por un grupo de profesores de formacién docente que también desarrollan
actividades como “tutores”. El procesamiento de la informacidn fue realizado a través del
software estadistico SPSS version 13.0. La informaciéon relevada permitié la
reconstruccidn del perfil sociodemografico, las expectativas y las representaciones de los
formadores y estudiantes de Institutos de Formacion Docente.

Entre los resultados que hacen referencia a los estudiantes, su vida social aparecid
configurada y atravesada por un horizonte de época, esto es un creciente individualismo
mas o menos irregular, desplegado en los ambitos de la sociabilidad inmediata (familia,
grupo de amigos, excepcionalmente en alguna institucion mas o menos organizada, como
la iglesia u otra institucion deportiva), junto a consumos culturales mas o menos masivos
(medios electronicos, sobre todo la omnipresente TV, y en menor medida las TIC y el
cine, segun la oferta y las posibilidades de acceso), y con espacios de recreacion mas o
menos indiferenciados y poco estructurados. Sobre el uso de TIC, se encontrd casi
omnipresente entre los estudiantes los servicios SMS de la telefonia celular (93%) y un
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uso sumamente extendido de aplicaciones y servicios relacionados con Internet (como

buscadores, 82%, o correo electronico, 81%). Las actitudes respecto de las TIC, en

términos generales, son consistentes con los altos grados de uso declarados por los

encuestados:

Actitudes abiertamente apocalipticas o de abierto rechazo son sostenidas por
un 32,6% que estd dispuesto a afirmar que las TIC “van a contribuir a
deshumanizar la ensefianza y las instituciones pedagogicas”. Mientras que un
42,2% manifiesta un desacuerdo vehemente con esta afirmaciéon y menos
(22,1%) opinan que las TIC “van a reemplazar parcialmente el trabajo de los
docentes en el aula”.

Las afirmaciones que registraban mayores niveles de acuerdo, en el otro
extremo, son las que piensan que con el uso de las TIC se “va a ampliar las
oportunidades de acceso al conocimiento por parte de los alumnos™ (70,4%) y
las opinan que las TIC “son recursos que facilitaran la tarea de los docentes en
las aulas” (65,1%). El rol auxiliar de “facilitadoras” o “amplificadoras” de las
TIC tuvieron los mayores niveles de adhesion.

El 56% de los encuestados afirmé que el uso de las TIC “va a alentar el
facilismo de los alumnos” y un 52,6% se mostrd positivamente seguro de que
“permitiran mejorar la calidad de la educacion y el aprendizaje”, mientras que
un 14,6% opind que no serd asi.

El consumo de medios informativos mostré que en términos generales los
noticieros de TV eran la principal eleccion de los estudiantes de ISFD a la
hora de informarse, seguidos por la radio.

El recurso a los diarios en papel mostro una distribucidon de frecuencias mucho
mas irregular: la mayor parte de quienes declararon leer diarios dijeron leerlos
algunas veces a la semana (52%) o una vez por semana (35%), y s6lo un 13%

dijo hacerlo todos los dias.

El ultimo antecedente encontrado es la investigacion realizada por Paola Roldan y

Gabriela Sabulsky sobre las posibilidades de uso y apropiacion de las TIC por parte de

los alumnos “futuros formadores” de un Instituto de Formacion Docente Nivel EGB 1y 2

de la ciudad de Coérdoba, realizada durante los afios 2008 y 2009. Sobre el supuesto de

que los modos de apropiacion de las TIC en esta etapa de formacidon condicionaran de

manera importante las formas de uso en las practicas docentes (Roldan y Sabulsky,
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2012), se abordo la siguiente pregunta de investigacion: ;cudles son las posibilidades que

tienen los “futuros docentes” de usar y apropiarse de las nuevas tecnologias? La

metodologia utilizada fue el estudio de caso con el empleo de técnicas de investigacion

cualitativa y cuantitativa, de tipo descriptivo exploratorio. La unidad de analisis fueron

los estudiantes del ISFD de la ciudad de Coérdoba que cursaban regularmente el

profesorado de EGB 1° y 2° Ciclo. La poblacion se conform6 por 102 alumnos. Ademas

del relevamiento, se realiz6 un taller para todos los estudiantes de EGB 1° y 2° Ciclo del

ISFD denominado “Reflexion y sensibilizacion para apropiarnos y usar las TIC en los

procesos de aprendizaje y ensefianza” a modo de extension.

En lo que refiere al consumo cultural, se obtuvieron los siguientes resultados:

No existe una relacion evidente entre caracteristicas socioeconomicas y
consumos y practicas culturales.

Las cifras relevadas mostraron un perfil de alumno con altos indices de
consumo de TV y radio, y bajos porcentajes en practicas de lectura.

La eleccién por la profesion docente no parecid agrupar a personas con
intereses y practicas especificas en relacion al acceso a la cultura.

La cultura audiovisual fue de fuerte presencia en este grupo de alumnos, asi
como también el acceso a la musica.

Un grupo importante de alumnos contaban con la PC en su casa y en menor
medida con conexion a Internet. El 30% de los alumnos no disponia del
equipamiento en su casa.

Respecto al acceso a Internet, pudo observarse que si bien el porcentaje de
alumnos que disponian de Internet en su casa no era bajo (48%), sdlo el 55%
de los alumnos se conectaba todas las semanas y apenas un 12% usaba
Internet todos los dias.

Se observo que el grupo de los mas jovenes eran los que menos acceso a PC
tenian, lo que hacia pensar que era el ingreso a la institucion formadora lo que
impulsaba su acceso.

Parecid no haber relacion entre la capacitacion realizada y el grado de destreza
que manifestaban tener los alumnos. Entre las destrezas reconocidas podian
definirse como sujetos consumidores de informacion y no productores.

El 70% de la poblacion no respondi6 a ninguna de las preguntas en relacion

con la utilidad que le reconocen a las herramientas. Las pocas respuestas
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recibidas fueron organizadas en tres categorias que veian a las herramientas
como formas de ayudas diferente: ayuda para cuestiones propias que ofrece el

programa, ayuda para estudiar y ayuda para la ensefianza.

3.2.3 Estudios sobre consumos culturales de los docentes

La investigacion “La profesionalizacion de los docentes”, a cargo de Emilio Tenti
Fanfani, desarrollada en el Instituto Internacional de Planteamiento de la Educacion
(ITPE) a partir del afio 2000, sistematizd una serie de datos de la condicion docente en
cuatro paises de América del Sur (Argentina, Brasil, Peru y Uruguay). Para desarrollar
esta investigacion, se realizaron cuatro estudios nacionales mediante la aplicacion de un
cuestionario a docentes de nivel primario y secundario del sector publico y privado, sobre
la base de muestras representativas del universo docente que trabajaba en areas urbanas
de los respectivos paises. Las encuestas fueron personales autoadministradas en
establecimientos educativos. Las variables sobre las cuales se recolectaron los datos
fueron: las caracteristicas sociodemograficas de los docentes y el lugar que ocupaban en
la estructura social, sus relaciones con el trabajo, sus valores y opiniones con respecto de
las dimensiones relevantes de las politicas educativas, sus posiciones respecto de valores
sociales relevantes y sus consumos culturales (Tenti Fanfani, 2005). En relacion con los
consumos culturales, esta investigacion partio de entender a los maestros y profesores
como trabajadores de la cultura. Teniendo en cuenta este punto de partida, se describid
algunos consumos culturales de los docentes y los usos que hacian de su tiempo libre,
para asi construir los distintos perfiles culturales presentes en los cuatro paises
estudiados.

En el caso de Argentina, la muestra fue probabilistica multietapica realizada en 37
localidades del pais. La cantidad de encuestas realizadas fueron 2.384. Entre los
resultados se destacaron:

- Mas del 70% de los docentes encuestados decian usar la radio y la
television con mayor frecuencia, mientras que el 40% dijo que leia
frecuentemente el diario, y un poco mas del 15%, revistas de actualidad.

- Mas de la mitad de los docentes que leian los diarios se encontraban en la

franja etaria de 45 o mas afios.
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- En el caso de las practicas artisticas, s6lo una minoria dijo realizar algin
tipo de produccion habitualmente, tales como actuacion, pintura, danzas o
artesanias. Mas del 70% dijo no hacer ninguna de estas actividades.

- E140% dijo que las actividades de esparcimiento que realizaban eran: ir al
teatro alguna vez al afio, cine, museo y centros culturales algunas veces al
afio, y videoclub al menos una vez por mes.

- Entre los géneros musicales preferidos se encontraron los porcentajes mas
altos en: folclore y musica popular, musica latinoamericana y rock
nacional.

- Sobre los hébitos de lectura de los docentes se mostrd que sélo un tercio de
los docentes compraba libros habitualmente y era escasa la asistencia a las
bibliotecas.

- De acuerdo con los géneros literarios, el rubro “pedagogia y educacion”, -
aquella literatura sobre su campo de actividad laboral- es la preferencia de
mas del 40% de los docentes.

- Entre las lecturas mas habituales se encontraron con mayores porcentajes
las revistas especializadas en educacion, los materiales de estudio o
formacidn, y en menor medida la literatura de ficcion.

En relacién con las TIC y sus consumos, mas de la mitad de los docentes de
Argentina decian tener una computadora en su hogar y el 35% decia tener Internet en su
hogar. Si bien el uso de la computadora para producir textos escritos es de uso corriente,
menos de un tercio de los docentes lo hacia diariamente o por lo menos cada quince dias.
La frecuencia del uso del correo electrénico y la navegacion por Internet mostrd que
todavia la mayoria de los docentes no recurria a este medio de comunicacion, y mas del
70% nunca habia usado el correo electrénico ni navegado por Internet. Por ultimo, la
indagacion sobre las listas de discusion a través del correo electrénico, mostrdé que la
intervencidon en los grupos de discusién es una practica que no estd presente en los
docentes.

La investigacion “Usos y representaciones sobre las TIC en el ambito educativo”,
radicada en el Area de Comunicacion del Instituto del Desarrollo Humano en la
Universidad Nacional de General Sarmiento (UNGS), fue realizada desde marzo de 2001
hasta diciembre de 2003 bajo la direccion de Roxana Cabello. El area considerada para

llevar adelante la investigacion fue la region Metropolitana de Buenos Aires, campo de
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influencia de la universidad donde se radicd, en particular los partidos de San Miguel,
Malvinas Argentinas y José C. Paz. El marco que sustentd esta investigacion fue la
perspectiva del Desarrollo Humano y se desarrolld en dos fases. La primera fase fue de
tipo exploratorio, donde se realizd un analisis en profundidad de los documentos que
atestiguaban la multiplicidad de discursos sociales sobre la relacidon entre tecnologia y
educacion — documentos producidos por las instituciones educativas y por la prensa
escrita-. Se realizo un andlisis de discurso desde la perspectiva de la discursividad social.
Paralelamente se realizé un mapeo del equipamiento con el que contaban las escuelas de
la zona. Luego se realizaron entrevistas grupales a docentes. En la segunda fase de la
investigacion se estudiaron las percepciones de los docentes sobre diferentes aspectos
vinculados a su relacion con las TIC. También se realizo, sobre la base de la informacion
relevada en la fase anterior, la construccioén del marco de muestreo para la Encuesta sobre
Competencias Tecnologicas Percibidas y la construccion de un encuadre para la
indagacidn cualitativa sobre los usos y representaciones, con entrevistas en profundidad.
Las categorias tedricas de la investigacion fueron: brecha tecnologica, representaciones
sobre las tecnologias, informacion, conocimiento, usos de las TIC y competencias
tecnoldgicas.

3

En relacion con el uso, se partid de definir a los “usos” de las TIC como la
relacion de diferentes aspectos vinculados con la seleccidn, jerarquizacion y utilizacion
de la informacion y su inclusidon de la ensefianza, como asi también, la produccion de
sitios y paginas web, la produccidn de practicas y la evaluacion de cambios. Los usos de
las TIC implican una praxis operativa (Renaud, 1990), que incluia todas aquellas
operaciones que reforzaban el lugar de la mediacion de la tecnologia y la produccion

colectiva:

Esta perspectiva permite en primer lugar, enfocar los usos no solamente en recepcion sino
también en producciéon. Y, en segundo lugar, entender a las TIC como dispositivo
tecnologico-social que media positivamente practicas de conectividad y de produccion de

conocimiento. (Cabello, 2006a: 114 y 145).

La descripcion de los resultados se hizo a partir de la identificacion de elementos
que instalaban ciertas diferencias. Una de las primeras diferencias sobre los posibles usos
de la computadora se manifestd de acuerdo a si se trataba de maestros que tenian PC o no
en su casa, y se identificaron usos en relacidon a informaciéon y comunicacidn, recurso

profesional y recurso doméstico. En los que tenian computadora personal en su casa se
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notd cierta ajenidad, ya que relacionaban la computadora con las necesidades e
inquietudes de otro miembro de la casa, hijos, marido, etc.

En la indagacion sobre el uso de las TIC se profundizd en el concepto de
competencia tecnologica, en particular indagar cuales eran las representaciones que
tenian los sujetos, en este caso los maestros, sobre las competencias que se requerian para
los usos de las TIC y cudl era su situacion particular respecto de este tipo de competencia.
Se tomo6 como definicion de competencias aquella elaborada por Jorge Gonzalez (1999),
que implica concebir que toda competencia tecnoldgica tiene una génesis historica ligada

a la posicion en un espacio social:

La competencia tecnologica puede definirse como un sistema finito de disposiciones
cognitivas que nos permiten efectuar infinitas acciones para desempefiarnos con éxito en
un ambiente mediado por artefactos y herramientas culturales (Gonzalez, 1999: 157; en

Cabello, 2006b: 172).

La definicion operativa de la percepcion de competencias tecnoldgicas, entendida
como la identificacion de determinadas dimensiones a indagar para un abordaje
cualitativo, parti6 de entender que todo aprendizaje se construye sobre la base de una
estructura cognoscitiva previa, y se listd un conjunto de aspectos que al ser enfocados
pudieran orientar el trabajo de la indagacién sobre la competencia tecnoldgica:
identificacion de acciones que realizaban con la PC y las competencias necesarias para la
realizacion de algunas de esas acciones; identificacién de hipotesis al respecto; auto-
evaluacion de cada una de esas competencias; vinculaciones con el uso de otras
tecnologias; identificacion y jerarquizacion de diferentes tipos de habilidades que se
requerian para esos usos; evaluacion entre la relacion entre conocimiento de los distintos
aspectos vinculados con las TIC y el desarrollo de destrezas para su uso; significados
atribuidos a las nociones de “frecuencias” de uso y de “intensidad” de uso; significados
atribuidos a los términos “interactividad” y de “interfaz”; y significados atribuidos a la
idea de “exploracion”.

De este estudio cualitativo algunas de las conclusiones fueron la existencia de una
disposicion favorable signada por la sensacion de temor. Asi la distancia de las maestras
en relacion con la competencia tecnologica se funda en al menos tres modalidades

2 ¢

diferentes de temor: “a la destruccion”, “al autoborramiento” y “al deterioro ético™:

Una de estas modalidades es la del “temor a la destruccion”: la persona ignorante tiene el
poder de romper la PC o alguno de sus componentes o funciones con el solo hecho de

presionar la tecla equivocada, el “temor al autoborramiento™: en este caso la persona
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ignorante tiene poder de borrar el fruto de su trabajo (y con ¢l la parte del sujeto que alli
se ha objetivado material y simbodlicamente) con el solo hecho de presionar la tecla
equivocada; y “temor al deterioro ético” se teme caer en la “adiccién” a la computadora o
se teme contribuir con procesos de “deshumanizacion” en caso de enfatizar el vinculo con
esas tecnologias (Cabello, Aprea, Géliga Vargas, Gonzélez Gartland y Moyano, 2006:
300).

Por ultimo, se pudo decir que estaba instalada una predisposicion favorable para
el uso de las TIC. Se utilizaban en las clases productos generados por las computadoras,
pero no se ensefiaba con la computadora, no se proponia ensefiar ni aprender con las TIC.
Existian dos tipos de motivos por los cuales no usaban las tecnologias las maestras:
externos y personales. Los externos referian a las carencias y deficiencias en la
infraestructura. Los personales remitian a la idea de generacion de condiciones para los
usos de las TIC limitadas por iniciativas individuales, que carecian de apoyo y
estimulacién politica.

El ultimo antecedente recuperado sobre los consumos culturales en los docentes,
es la investigacion ya mencionada en el punto anterior: “Estudiantes y Profesores de los
Institutos Superiores de Formacion Docente (ISFD). Opiniones, valoraciones y
expectativas” coordinada por Emilio Tenti Fanfani (Tenti Fanfani, Acosta y Noel, 2010).
En esta investigacion, ademas de la indagacion de los consumos culturales de los
estudiantes de la formacidon docente, se investigaron los consumos culturales de los
formadores que trabajan en estas instituciones. Para esta investigacion se realizaron 744
cuestionarios, en los cuales se incluyeron preguntas vinculadas al consumo cultural cuyas
respuestas permitieron realizar un perfil de los docentes como consumidores de cultura
caracterizado por: diferencias significativas entre los profesores mas jovenes y los de
edad mas avanzada, consumo de los programas mas basicos de las nuevas tecnologias, la
television como medio de informacion, prefieren los géneros de ficcidon y educativo para

las lecturas de tiempo libre (Acosta, 2010).

3.3 Area de vacancia: los consumos culturales digitales de los ingresantes de la
formacion docente

La recopilacidn de investigaciones realizada para el estado del arte en esta tesis da
cuenta de los importantes conocimientos producidos por otros estudios, como asi también
las areas de vacancia. Por un lado, el estado de conocimiento sobre los consumos
culturales realizados por estudios exploratorios nacionales brinda un panorama para
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comprender la nueva dindmica en el campo cultural atravesado por las transformaciones
tecnologicas y sociales. Este conocimiento ofrece datos bdasicos y necesarios para
comprender como los consumos culturales van transformandose en consumos culturales
“digitales” gracias a la convergencia y la portabilidad que caracteriza el contexto actual.

Por otro lado, en el caso de las investigaciones de los sujetos de la educacién, en
tanto estudios transversales y transdisciplinarios, los saberes producidos permiten
comprender cdmo estos sujetos se transforman sobre la base de un cambio del tejido
social. Justamente, son estos saberes los que permiten ver algunos rasgos identitarios y
algunas relaciones con los consumos culturales — no digitales y digitales- de los jovenes,
los estudiantes de la formacién docente y los docentes. Sin embargo, poco sabemos
acerca de los procesos de apropiacion y los cambios en un sujeto educativo particular y
complejo de abordar: los ingresantes de la formacion docente.

Es por ello que esta investigacion se propuso indagar sobre los consumos
culturales digitales de los ingresantes a la formacion docente, reconocer su especificidad
como grupo social y sujeto de la educacidn, y contribuir con una base empirica necesaria

para pensar en propuestas de ensefianza para este nivel en el que se inician.
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Capitulo 4. Metodologia

El sentido fundamental de estas investigaciones — que refieren a los consumos
culturales y las instituciones educativas- radica en un mayor conocimiento del
perfil de los alumnos como una dimension importante en la revision de
estrategias de ensefianza y en funcion de que puedan dar cuenta de la
complejidad de su objeto, deberian incluir necesariamente la exploracion en
profundidad de las prdcticas sociales particulares y las representaciones que

los consumos culturales suponen (Pini, Musanti, Kaufman y Amaré, 2012: 91).

4.1. Enfoque metodologico

El enfoque adoptado fue cuanticualitativo, basado en la triangulacion de datos y
estrategias cualitativas y cuantitativas que permite profundizar el andlisis. La
investigacion cualitativa resulta una orientacion metodoldgica pertinente con
presupuestos teoricos y conceptuales para comprender e indagar los consumos culturales
y su relacion con las précticas educativas. Este enfoque entiende a la investigacién como
aquella que se ocupa de responder preguntas en torno de la vida de las personas y su
produccion de sentidos -sus perspectivas subjetivas, sus historias, sus comportamientos,
sus experiencias, sus interacciones, sus acciones y sus sentidos-, € interpreta a este objeto
de estudio de forma situada, ubicdndolo en el contexto particular en el que tiene lugar
(Vasilachis de Gialdino, 1996; Hernandez Sampieri y otros, 2000; Moreira, 2000).

La investigacion cualitativa, segun Irene Vasilachis de Gialdino (1996), es un
espléndido y variado mosaico de perspectivas de investigacion con orientacion
metodoldgica propia, con presupuestos tedricos y conceptuales especificos que tienen en
comun algunas caracteristicas comunes en las que se enmarca:

e Se interesa por la forma en la que el mundo es comprendido,
experimentado y producido, por el contexto, los procesos, la perspectiva
de los participantes, sus sentidos, significados, conocimiento y
experiencia.

e cs interpretativa, inductiva, multimetddica y reflexiva; y

e Dbusca desarrollar teorias fundamentadas empiricamente, describe, explica,
construye y descubre (Vasilachis de Gialdino, 1996).

En esta tesis, la definicion del problema realizada y la especificidad del objeto de

estudio, los consumos culturales digitales de los ingresantes a la formacion de docentes,
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se enmarco en un enfoque cuanticualitativo dentro de las ciencias sociales, en particular
en la vinculaciéon y cruce entre los campos de la comunicacion y del campo de la
educacion, y su abordaje se centrd en la indagacién y comprension de los de sentidos y
significados construidos, en un caso. Dentro de ese caso, se utilizaron técnicas
cuantitativas para describir mas afinada y ampliamente a la poblaciéon como grupo social,
sus consumos y practicas culturales.

La mirada centrada en un caso, permite conocer y comprender en profundidad
como se construyen los sentidos y los significados. Robert Stake (1998) sostiene que la
calidad y la utilidad de la investigacion basada en un estudio de caso, no dependen de su
capacidad de ser reproducida, sino del valor de los significados que se han generado en la
investigacion. Vale aclarar que el caso es un sistema integrado (Stake, 1998), complejo y
en funcionamiento, y no constituye el problema de investigacidon construido, sino que es
una particularizacion profunda y orientada hacia la interpretacion de los significados

singulares y no a su reproduccion:

De un estudio de casos se espera que abarque la complejidad de un caso particular. Una
hoja determinada, incluso un solo palillo, tienen una complejidad unica -pero dificilmente
nos preocuparan lo suficiente para que los convirtamos en objeto de estudio. Estudiamos
un caso cuando tiene un interés muy especial en si mismo. Buscamos el detalle de la
interaccidn con sus contextos. El estudio de casos es el estudio de la particularidad y de la
complejidad de un caso singular, para llegar a comprender su actividad en circunstancias
importantes. (Stake, 1998: 11)

El abordaje metodoldgico desde un enfoque cuanticualitativo y centrado estudio
de caso, permitio situar la tesis dentro las investigaciones en educacion centradas en los
sujetos de la educacion y en el estudio de los cambios culturales y la educacion (Carli,
2006b). Por un lado, las investigaciones centradas en los sujetos de la educacion son
aquellas que se preguntan sobre los sentidos que asume la educacion para los sujetos, o
bien conocer el sentido de lo que enuncian estos sujetos, la identidad de los sujetos o

categorias de sujetos, las experiencias y la apropiacion cultural:
No hay modo de pensar las politicas, si no tenemos en cuenta los modos de apropiacion
diferencial de la educacion, en el doble de registro de identificar los bienes a disposicion
del sujeto y los modos de acceso y uso. En tanto politicas educativas no se modelen
incorporando una lectura atenta de las acciones educativas de sus destinatarios o teniendo
una mayor permeabilidad a los procesos educativos reales de las instituciones,

dificilmente tendran un alcance performativo (Carli, 2006b: 17).
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Por otro lado, las investigaciones centradas en el estudio de los cambios culturales
y la educacion son aquellas que se ocupan de interrogar las dimensiones culturales del
proceso educativo, las relaciones entre la cultura escolar y la cultura mediatica, las
politicas culturales y las politicas educativas, la transmision cultural, los consumos
culturales, el sistema educativo y el sistema audiovisual, las nuevas tecnologias, etc. Se
preguntan sobre la contemporaneidad y expresan una hipotesis de importancia para la

educacion:

La clausura de un ciclo historico y su cultura representativa, la necesidad de una atencion
a los rasgos del presente, la distancia con el pasado.

Interrogar sobre las dimensiones culturales de la educacion supone a la vez la exploracion
de las instituciones como la indagacidn de otros espacios y escenarios que exceden a las
instituciones pero que atraviesan la experiencia de sus actores. Pensar la educacion
supone pensar el desarrollo cultural como proceso que incrementa la autonomia y la
libertad de los seres humanos y que requiere condiciones materiales y simbdlicas.
Investigar sobre la existencia de estas condiciones es una ruta posible que permitira dar
cuenta de los contextos instituciones en los cuales la promocion de inquietudes culturales

se materializa (Carli, 2006b: 19).

Entre las preguntas que se formularon en la definicién del problema, se pueden
ver la interrogacidn sobre la experiencia cultural de los sujetos, los consumos culturales
como lugares de experiencia y aprendizaje social, y las relaciones entre las

representaciones culturales y la experiencia audiovisual.

4.2 Proceso metodoldgico

El camino recorrido y las decisiones metodologicas tomadas en esta tesis
comenzaron desde el inicio con la seleccidon del enfoque metodoldgico y la formulacion
de los objetivos, que estuvieron estrechamente ligados con la definicion del problema de
investigacion y el marco teorico construidos (Sautu y otros, 2005). Al mismo tiempo,
durante el desarrollo de la tesis, se llevaron a cabo diferentes momentos del proceso
metodoldgico que permitieron pensar en cdmo construir el conocimiento sobre esta
tematica. Estos momentos fueron: la formulacion del objeto de estudio y los objetivos, la
seleccion del caso, el disefio de los instrumentos para la recoleccidon de la informacion
pertinente y valida, la recoleccion y sistematizacion de la informacion y, por ultimo, el

analisis de los datos.
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Seleccion del caso

El caso seleccionado fue el de los ingresantes de un profesorado de educacion
primaria de la Provincia de Buenos Aires. Se seleccion6 la carrera del profesorado de
educacion primaria entre otras posibles por varios motivos, entre los cuales se destacan
aquellos referidos a la especificidad del nivel para el que se forma. Los grupos a los que
estos ingresantes formaran una vez recibidos seran generaciones que han nacido inmersas
en los consumos culturales digitales que hoy nos aparecen como emergentes pero que
para ellos seguramente seran naturales. Por otro lado, el vinculo que se construye entre
educador y educando — por ser docentes de “infancia” a fin de recalcar la especificidad de
trabajo con los nifios (Batallan, 2007)- en este nivel tiene caracteristicas particulares que
otros niveles de la educacidon formal no poseen, tales como: la cantidad de tiempo
compartido en el afio, las particularidades del saber a ensefar, las etapas etarias de los
educandos, entre otras, que permiten suponer que el abordaje de los consumos culturales
digitales en este nivel requiere de especificidad, y es necesario conocer qué percepciones
tienen los futuros docentes con respecto a esto.

Otros motivos estan estrechamente relacionados con el contexto actual del nivel y
de la carrera. Ain no se ha implementado para las escuelas de nivel de ensefianza
primaria en el 4&mbito nacional un plan de integracion de lo digital en la educacién como
en otros niveles — salvo en algunas jurisdicciones municipales o provinciales-, por lo que
existe un desconocimiento de qué esta ocurriendo en este nivel, o sobre como formar a
los docentes que en los proximos afios ensefiaran en aulas donde las netbooks u otros
productos culturales digitales estaran presentes, junto a nuevos consumos culturales. No
obstante, existen diferentes iniciativas a nivel provincial de transformacion de planes de
estudio de formacion del nivel de ensefianza primaria, como en el caso de la provincia de
Buenos Aires, que han comenzado a incluir estas tematicas en los disefios curriculares de

la formacidn y en los disefios curriculares del nivel.

Unidad de andlisis

La unidad de analisis tomada fue: los ingresantes a la carrera del Profesorado de
Educaciéon Primaria. Como unidad de observacion se selecciond a los ingresantes 2013 al
Profesorado de Ensefianza Primaria de un Instituto Superior de Formacion Docente y
Técnica ubicado en uno de los distritos con mayor crecimiento poblacional de la

Provincia de Buenos Aires, que integra la ultima parte del aglomerado Gran Buenos
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Aires de acuerdo con datos del INDEC (2003), que es el mayor conjunto urbano del pais

(Imagen 1).

Imagen 1. Aglomerado Gran Buenos Aires

3. AGLOMERADO GRAN BUENOS AIRES

REFEREMNCIAS

DELIMITACION FISICA
LIMITE DE PARTIDO
LANUS  NOMBRE DE PARTIDO

,,,,,,,,

Fuente: INDEC, (2003) “;Qué es el Gran Buenos Aires?”.

El caso estudiado se encuentra situado en el partido de Escobar. Dicho partido se

ubica en la provincia de Buenos Aires a 113 km de la cuidad de La Plata, capital de dicha

provincia (Imagen 2), limitando con el Delta del Parand de las Palmas y los partidos de

San Fernando, Tigre, Campana, Pilar y Malvinas Argentina.
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Imagen 2. Distancia desde la capital de la provincia de Buenos Aires hasta el partido

Matheu

[eral
Heras EEN

Fuente: GoogleMaps 2013.

Este partido cuenta con una poblacion de 200.000 habitantes aproximadamente
(Cuadro 1) y una superficie de 300 km2. En los ultimos afios ha sido uno de los partidos
con mas crecimiento poblacional de la provincia de Buenos Aires, junto con el partido de

Pilar (Cuadro 2).

Cuadro 1. Datos poblacionales

Censo Hab. 2001 Censo Hab. 2010
Municipio Variac. Cant.
2001 Hab/km?2. 2010 Hab/km2.
Escobar 178.155 803,01 213.619 962,85 35.464

Fuente: Centro de informacion y documentacion de la provincia de Buenos Aires.
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Cuadro 2. Poblacién total, variacion intercensal absoluta y relativa, superficie y densidad

Poblacion total Variacion Variacion Densidad
Superficie
Partidos intercensal | intercensal 5 de
2001 2010 (km")
absoluta | relativa (%) poblacion

Escobar 178.155 213.619 35.464 19,9 303,75 703,27
Malvinas Argentinas 290.691 322.375 31.684 10,9 63,09 5.109,76
Pilar 232.463 299.077 66.614 28,7 383,01 780,86
San Fernando 151.131 163.240 12.109 8,0 877,08 186,12
Tigre 301.223 376.381 75.158 25,0 304,35 1.236,67
Total Provincia 13.827.203 | 15.625.084 1.797.881 13,0 304.907 51,2
Total Pais 36.260.130 | 40.117.096 3.856.966 10,6 3.745.997 10,7

Fuente: Direccion Provincial de Estadisticas del Ministerio de Economia de la provincia de Buenos Aires.

De acuerdo a los datos provisorios de educacion, el partido cuenta con 239

establecimientos educativos en 2012, entre los cuales se distribuyen mas de 70.000

estudiantes en todos los niveles.

Cuadro 3. Datos de Educacion Afio 2012 Relevamiento Inicial del Partido de Escobar y partidos

linderos (datos provisorios)

Alumnos Alumnos
Establecimientos | Establecimientos Total de en en Total de
Municipios
Estatales Privados establecimientos | escolaridad | escolaridad | alumnos
estatal privado
Escobar 130 109 239 46.731 23.297 70.028
Malvinas
137 127 264 46.230 37.799 84.029
Argentinas
Pilar 167 191 358 63.958 42.339 106.297
San
130 76 206 25.353 18.877 44.230
Fernando
Tigre 216 188 404 68.804 45.133 113.937

Fuente: Centro de informacion y documentacion de la provincia de Buenos Aires.

El instituto de formacidén docente en el cual se situo el caso estudiado es uno de

los 130 establecimientos estatales del partido de Escobar. Dicha institucién cuenta con

una matricula superior a los 1000 estudiantes distribuidos en siete carreras, cuatro de ellas

destinadas a la formacion de docentes. Esta institucion funciona desde el afio 1985 en el

turno vespertino en tres sedes ubicadas en la cabecera del partido de Belén de Escobar —
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estas sedes no son propias, sino que las comparten con dos escuelas de educacion
primaria y una de educacion secundaria-.

El profesorado de educacion primaria que se tomo para este caso, forma parte de
las carreras fundadoras de esta institucion. Desde su creacidon hasta el momento de esta
tesis, la carrera del profesorado de educacion primaria ha tenido diversas reformas
curriculares. La ultima fue realizada en el afio 2008 a nivel provincial, en funcién de lo
establecido en la Ley Nacional de Educacién (2006), planteando una transformacion
curricular y estructural de las carreras de formacidon docente para los niveles de educacion
primaria e inicial.

Entre los diversos cambios que implico la construccion de este nuevo disefio
curricular provincial, se destaca la extension de duracion de la carrera de tres a cuatro
afios, y la incorporacién de materias dentro de un nuevo campo llamado “de las

subjetividades”. Este campo de las subjetividades se ocupa de:

Abordar la construccidn de la subjetividad comprendida como la interrelacion dialéctica
entre los sentidos, las significaciones y las resonancias que, sobre cada sujeto, imprime
determinada cultura. Los docentes en formacion deberan interpretar la forma de
apropiacion de los ordenadores sociales —valores, creencias, actitudes y estereotipos- que
se articulan con los factores genéticos y ambientales que impregnan la historia individual,
para comprender el proceso de individuacion e integracion de la personalidad. (...)

...viene a preguntarse cémo conocer al sujeto en formacién, como integrar los datos
sugeridos por las disciplinas del hombre para comprender la identidad en permanente
cambio, cuales son sus potencialidades y puntos de ruptura. Y, también, como
reconocerlo actor de una cultura compleja, transformada por los medios y las tecnologias,
en la cual las identificaciones constitutivas de la subjetividad son multiples. Todo esto
con la finalidad de acercarse empaticamente y acompafiar, en la construccion de saberes y

significados, su proceso de transformacion (DGCyE, 2007: 31y32).

Dentro de este campo se aborda el estudio de las TIC en diversas asignaturas, tales
como “Cultura, comunicacién y educacién” en segundo afio y “Medios audiovisuales,
TIC’s y educacion” en tercer afio, con una carga horaria de 32 hs. mdédulos anuales cada
una. Vale aclarar, que la carga horaria total de la carrera del profesorado de Educacion
Primaria es de 2816 hs. distribuida en 32 semanas. Las asignaturas con una carga horaria
de 32 hs. anuales, equivalen a un 1 mddulo semanal, y su distribucion puede adecuarse a
cada institucién con diversas organizaciones y modalidades: cuatrimestral, quincenales,
con trayectos de presencialidad y/o a distancia.

La eleccidn de este grupo particular se basé en dos criterios:
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- Uno referido a la seleccion de contextos relevantes al problema de investigacion,
ya que dicho Instituto de Formacion Docente se encuentra en pleno proceso de
recepcion de las metbooks para las carreras de formacion docente del nivel
secundario, generandose una diferencia en relaciéon con las carreras para la
formacion docente de educacidn primaria. Ademas, es el Unico del distrito y tiene
un alto nimero de inscriptos para el ingreso a la carrera de formacion de docente
de educacidn primaria, en relacion con otros institutos de la provincia y de la zona
de influencia.

- Otro referido a consideraciones pragmaticas de accesibilidad, ya que estaba

asegurado el ingreso para la realizacién del trabajo de campo.

Estrategia metodologica y dimensiones

La estrategia metodologica fue la triangulacion de datos y estrategias cualitativas
y cuantitativas que posibilitaron el enfoque adoptado. Esta forma de articulacidon se
denomina metodoldgica, y refiere a la utilizacion de diversos métodos aplicados a los
mismos objetos, fendmenos y/o situaciones (Moreira, 2000) para dar cuenta del panorama
y la complejidad del caso estudiado. En esta investigacion, para profundizar en el analisis
y la interpretacion de las practicas y los sentidos que se construyen en torno a los
consumos culturales de los ingresantes y su relacion con las expectativas profesionales
futuras, se decidi6 realizar grupos focales, ademads de cuestionarios.

Las dimensiones que se construyeron para indagar el caso, y que se utilizaron en
las estrategias cualitativas y cuantitativas para realizar luego la triangulacion de los
datos, fueron:

1. Perfil del grupo social. Esta dimension alude a la descripcidon del grupo social.
Se indagd por medio de las variables clasicas de edad, sexo, estado civil,
escolaridad, situacion laboral, etc.

2. Consumo cultural digital. Esta dimension refiere al uso y a la apropiacién de los
productos culturales digitales, entendidos como aquellos creados por las industrias
culturales destinados a los mercados de consumo. La indagacion sobre el uso se
centrd en la caracterizacion de la utilizacién del producto cultural digital que
realizan. Esto implicé la indagacién de la frecuencia de uso de cada producto
digital, los lugares en los que utilizan estos productos. La indagacién de la

apropiacion, ademas de acerca del uso, se basé en qué productos digitales poseen,
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como los obtuvieron, para qué los usan, la preferencia y las transformaciones

realizadas a dichos productos. Entre los dispositivos se incluye Internet, que si

bien implica una superposicidon con algunos de los artefactos, brinda informacion
acerca del modo y posibilidades de uso.

3. Expectativas profesionales futuras. Esta dimension refiere al andlisis de las
representaciones y significados sobre el uso de los productos digitales culturales
en la practica profesional futura de los ingresantes a la carrera de formacion
docente. La indagacion de las expectativas profesionales futuras se centrd en los
motivos para elegir la carrera docente, los recuerdos de su paso por la escuela
primaria como alumnos, de sus clases en la educacioén primaria, las relaciones
que perciben entre la formacion docente y los consumos digitales, su opinion
sobre el uso de los productos culturales educativos en la formacion docente, las
expectativas sobre su futuro profesional con respecto al uso de estos u otros
productos culturales digitales y a sus clases futuras.

Esta ultima dimension constituye una trama donde el pasado, presente y futuro
profesional docente se entretejen. El pasado, representado a través de los recuerdos que
marcan y construyen experiencia de haber vivido la educacidn primaria como alumnos y
alumnas. El presente, fundado en los motivos de la eleccion de la carrera docente como
profesiéon y en codmo piensan la formacion docente. Y el futuro, por medio de un
imaginario que permite proyectar y desear cdmo serd la profesion y su practica docente.

Algo que no es comin en otras profesiones, es que todos los docentes de la
educacion primaria han pasado por la experiencia colectiva de la educacion primaria
como alumnos. En este pasado, como se menciona mas arriba, comienza a internalizarse
un habitus, en términos de una experiencia social de estructuras sociales colectivas
(Huergo y Fernandez, 2000), que configuran una identidad como grupo y sujeto social.
En este habitus, comienzan a escribirse las biografias escolares desde una dimension
subjetiva (Alliaud, 2004), entendida como la descripcioén de los sujetos de ese recorrido
realizado, que impregna también su mirada futura, al mismo tiempo que se construyen
trayectorias escolares, como camino recorrido que parte de la escuela y llega a ella
(Alliaud, 2004). También, se define la trayectoria escolar previa (Diker y Terigi, 2008),
que determina buena parte de la formacidn, ya que el ingresante al profesorado lleva
acumulado un periodo de socializacién en el rol, en el cual interioriza modelos de

aprendizaje y rutinas escolares.
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Un punto vincular del pasado, presente y futuro en las expectativas profesionales
futuras es pensar en las clases. Las clases, concebidas como entidades materiales y
simbodlicas donde los procesos formativos entre docentes y alumnos tenian, tienen y
tendran lugar. La clase escolar, siguiendo a Marta Souto (1997), desde una perspectiva
didactica, constituye un sistema complejo de procesos, sujetos y elementos de diversa
indole, que se interrelacionan y es en esta interrelacion que construyen un sistema nuevo
con auto-eco-organizacion (Souto, 1997), donde la totalidad es més que la suma de las

partes y se conservan los rasgos de las partes sin subsumirse en el todo.

Diserio de instrumentos

Para construir un panorama descriptivo amplio de los consumos culturales
digitales de los ingresantes y de su perfil como grupo social, se disefié como instrumento
un cuestionario semiestructurado (ver en anexo I). Este cuestionario tuvo preguntas
cerradas y abiertas, distribuidas en tres bloques tematicos de preguntas construidas a
partir de las dimensiones:

e Un primer bloque referido al perfil del grupo social de los ingresantes.

e Un segundo bloque que se concentraba sobre los consumos culturales de los

ingresantes.
e Un tercer bloque sobre las expectativas profesionales futuras
También se disefio otro instrumento, un protocolo de entrevista de grupo focal (ver

en anexo I) que permitid conocer las practicas y los sentidos que se construyen en torno a
los consumos culturales de los ingresantes y su relacidn con las expectativas
profesionales futuras. Este protocolo estuvo compuesto por grandes preguntas
orientadoras de la conversacion grupal a partir de las dimensiones elaboradas:

e Una primer pregunta orientada a entablar el nexo entre el cuestionario respondido
con anterioridad y el presente intercambio, que se centraba en recordar por qué
eligieron esta carrera.

e Un segundo grupo de preguntas que permitieran ubicarse en el tema recuperando
su historia en la educacién primaria, las cuales apuntaban a recordar como eran
sus clases y qué materiales utilizaban.

e Un tercer grupo de preguntas que situaban la temdtica de la conversacion en el
desempefio profesional futuro de la tarea docente y la relacion con los productos

culturales digitales.
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Recoleccion de datos

En el trabajo de campo desarrollado para la recoleccion de los datos se pudo llevar
adelante una triangulacion metodoldgica, centrada en la aplicacién de un cuestionario
semiestructurado y entrevistas grupales al mismo grupo social. Para ello, se organizd el
trabajo de campo en dos etapas en las se llevo adelante la aplicacion de dichas técnicas
metodoldgicas.

En la primera parte del trabajo de campo se aplico el cuestionario
semiestructurado autoadministrado. Este fue repartido a los ingresantes de la carrera del
Profesorado de Educacion Primaria el dia de la pre-inscripciéon en diciembre de 2012 en
turno vespertino. Previamente, se consultd a las autoridades del instituto acerca de la
viabilidad de hacerlo ese mismo dia, quienes autorizaron la organizacién de esta tarea
con las preceptoras y la jefa de la carrera que estaban a cargo de la pre- inscripcion.
Sugirieron que, luego de la pre-inscripcidon, podian enviar a los ingresantes a un salon
cercano a la preceptoria para que pudieran responderlo de manera organizada.

El dia de la recoleccidon de los datos, 18 de diciembre de 2012, dado que los
ingresantes estaban organizados en una fila, la investigadora coment6 a lo largo de esta
de qué se trataba el cuestionario y el tiempo estimado que les llevaria responderlo. Esta
tarea se realizd con apoyo del jefe de porteros que era el encargado de organizar la fila y
para colaborar en la organizacion de la explicacion agrupaba a los ingresantes en
pequefios grupos. Una sola ingresante pregunto si era obligatorio.

El cuestionario se aplico en un salén designado por la institucidn, al cual accedian
los ingresantes luego de realizar la pre-inscripcion con las preceptoras, tal como se habia
planeado. En este salon se le entregaba a cada ingresante que entraba un cuestionario y
una lapicera para que pudieran completarlo sin dificultad. El tiempo para responder el
cuestionario fue libre, tardando 15 minutos el ingresante que mas rapido entregd y 55 el
que tarddo mas. Vale aclarar que los ingresantes no realizaron ninguna consulta sobre el
cuestionario durante su aplicacion.

El total de los encuestados fueron 207 ingresantes. Si bien el nimero de inscriptos
fue superior, solamente se encuestd a los ingresantes que se encontraban presentes,
quedando fuera aquellos que habian sido inscriptos por otra persona (por ejemplo:

familiares).
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En la segunda parte del trabajo de campo se llevaron a cabo los grupos focales.
Estos se desarrollaron en la primera semana de cursada del ler. afio de la carrera en abril
de 2013 durante el turno vespertino. Esta fecha fue sugerida por las autoridades de la
institucidn para facilitar la organizacion, ya que el curso de ingreso que se realiza durante
marzo tenia poca carga horaria para que los ingresantes fueran afectados a otras
actividades.

Para llevar adelante los grupos focales, se consultd a distintos profesores de la
carrera si facilitaban parte de la carga horaria de sus asignaturas y tres docentes
aceptaron. La seleccidon de los integrantes de los grupos focales fue abierta. Se invito a
todos los ingresantes que comenzaron a cursar el ler. afio de la carrera — 99 estudiantes
en total, el resto si bien se inscribid no comenz6 a cursar- para participar de forma
voluntaria en la entrevista anotdndose en una lista (ver lista en anexo I). Se anotaron para
participar en la entrevista grupal 46 estudiantes.

La realizacion de los grupos focales se desarrollo en dos dias — 17 y 18 de abril de
2013-. Se facilitd un saldon para la realizacion de las entrevistas y las profesoras que
prestaron sus horas para colaborar ayudaron en el armado de los grupos de acuerdo al
orden de la lista en la que se anotaron. Participaron 42 ingresantes, que se distribuyeron
en 4 grupos de 8 integrantes y 2 grupos de 5 integrantes, y las entrevistas fueron grabadas

con la previa autorizacion de los participantes.

Participantes
Grupo focal Duracién aproximada Dia
Cantidad Sexo
Ne1 8 participantes Todas mujeres 30 minutos
Ne2 8 participantes | 7 mujeres 1 hombre 30 minutos
— i i 17 de abril de 2013
N°3 8 participantes | 7 mujeres 1 hombre 30 minutos
N° 4 5 participantes Todas mujeres 20 minutos
N°5 8 participantes | 7 mujeres 1 hombre 30 minutos
18 de abril de 2013
N° 6 5 participantes Todas mujeres 20 minutos

Anadlisis de datos

El andlisis de los datos se realizé en dos etapas. En una primera etapa, se realizd
una transcripcion de los datos de los cuestionarios en una matriz (ver matriz en anexo I1II)
y luego se realiz6 una sistematizacion cuantitativa. Esta sistematizacion consistio en el

procesamiento estadistico de los datos de las respuestas cerradas, la codificacidon de las
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preguntas abiertas (ver codificacidon en anexo II), y posterior procesamiento estadistico de
esta codificacion para calcular las frecuencias y visualizar las tendencias de las
dimensiones: perfil del grupo social, el consumo cultural digital y las expectativas
profesionales futuras. A partir de la sistematizacion de la informacidn recolectada en los
207 cuestionarios aplicados se construyo la descripcion del perfil sociodemografico y los
consumos culturales digitales del caso estudiado.

En una segunda etapa se realizd la desgrabacion de las entrevistas realizadas que
constituyen 3 horas de relatos en los cuales los ingresantes pudieron profundizar lo dicho
en los cuestionarios, narrando sus biografias y trayectorias escolares, deteniéndose en la
clase escolar de su educacién primaria, y luego en imaginar como serian las clases en su
futuro profesional. Se realizo una lectura y toma de nota al interior de los registros de
cada grupo focal (ver transcripcion en anexo III), para ver como fue la progresion
tematica, las opiniones, los acuerdos y disensos en cada grupo, seleccionar e identificar
sub-dimensiones dentro de la dimension indagada expectativas profesionales futuras (ver
transcripcion en anexo II). Seguido a esto, se realizd una comparacion a partir de las
preguntas y las respuestas obtenidas en las entrevistas comparando los 6 grupos. Por
ultimo, se identificaron los significados comunes y disimiles de los grupos para dar
cuenta de las relaciones entre los consumos culturales y las expectativas profesionales

futuras.
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Capitulo 5. Analisis de los consumos culturales digitales y las expectativas

profesionales futuras en los inicios de la formacion docente

5.1 El perfil socio-demografico de los ingresantes

Lugar de residencia

La distribucidon geografica de los ingresantes muestra que un 86,64 % residen en
el partido donde se ubica la institucion, mientras que el resto reside en partidos vecinos,
tales como: Benavidez, Dique Lujan, Villa la Nata y El Talar, localidades partido de
Tigre, y Pilar, Villa Rosa y Del Viso, localidades del partido de Pilar (Imagen 3).

Imagen 3. Partido de Escobar y partidos linderos

Fuente: GoogleMaps 2013.

Aquellos ingresantes que viven dentro del partido de Escobar, donde se encuentra
el instituto, se distribuyen de la siguiente forma: 3 de cada 10 ingresantes viven en la
misma localidad cabecera del partido donde se encuentra el instituto, llamada Belén de

Escobar, 3 de cada 10 estudiantes viven en la localidad de Garin y 3 de cada 10
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ingresantes se distribuyen entre las localidades de Ingeniero Maschwitz, Maquinista

Savio y Matheu (Cuadro 4).

Cuadro 4. Localidad donde residen los ingresantes

Localidad donde residen Absoluto Porcentaje
Belén de Escobar 68 32,85
Garin 56 27,05
Ingeniero Maschwitz 20 9,66
Maquinista Savio 19 9,18
Matheu 16 7,73
Otro partidos (Tigre y Pilar) 26 12,56
No respondieron a la pregunta 2 0,97
Total general 207 100

La distancia que recorren los estudiantes va desde los 7,4 km hasta los 19,2 km
(Cuadro 5). Esto significa mas de dos tercios de los ingresantes tienen entre media hora y
una hora de viaje para llegar al instituto. Tanto la distancia, como el tiempo y el
transporte constituyen rasgos de la relacién que tienen los ingresantes con el territorio.
Esta relacion no resulta una cuestion menor a indagar, ya que repercute no sélo en
términos fisicos, sino también en términos simbolicos, en las elecciones y trayectorias
(Charovsky, 2013) que los ingresantes realizan. Maria Magdalena Charovsky (2013), en
una investigacion sobre las trayectorias formativas de la formacion docente en el distrito
de Pilar, reconoce que existe un fuerte condicionamiento de lo territorial, ya que los
estudiantes encuestados viven cerca de la institucion formadora y ese ha sido un motivo

de peso para elegirla.
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Cuadro 5. Distancia desde los lugares de residencia hasta la institucién

Partido Localidad Cantidad de Km
Belén de Escobar 0 km
Matheu 7,4 km
Escobar | Ingeniero Maschwitz 11 km
Magquinista Savio 12,1 km
Garin 15,2 km
Villa la nata 12,3 km
Benavidez 18,1 km
Tigre El talar 23,5 km
Dique Lujan 25,5 km
Tigre 41,3 km
Villa Rosa 13,4 km
Pilar Pilar 18,9 km
Del viso 19,2 km

Sexo, edad y situacion conyugal

De los 207 encuestados, un 96 % son mujeres y un 4 % hombres (Cuadro 6). Este
dato da cuenta de uno de los rasgos fundamentales del grupo social estudiado: la
feminizacion de la carrera docente para el nivel primario (Alliaud, 1995; Alliaud y

Davini, 1997; Noel, 2010).

Cuadro 6. Sexo de los ingresantes

Sexo Absoluto Porcentaje
Femenino 199 96,14
Masculino 8 3,86
Total general 207 100

Casi la mitad (40,5%) de los encuestados se encuentran en la franja etaria de
“entre 21 y 30 afios”. Si se suma a esta franja, la franja anterior “hasta 20 afios”,
encontramos que el 63% de los que elijen la carrera docente tienen menos de 30 afios
(Cuadro 7). Las edades dan cuenta de otro rasgo del grupo social: la juventud (Alliaud y
Davini, 1997). Por otra parte, tampoco resulta un dato menor que 3 de cada 10

ingresantes tengan entre 31 y 40 afios.
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Cuadro 7. Edad de los ingresantes

Edad Absoluto Porcentaje
Hasta 20 afios 46 22,22
Entre 21 y 30 afios 84 40,58
Entre 31 y 40 afios 60 28,99
41 y mas 17 8,21
Total general 207 100

En cuanto a la situacién conyugal, la mitad de los ingresantes consultados
declaran ser solteros (49,76), mientras que casi la otra mitad declara estar viviendo en
pareja y/o casados (43,96) (Cuadro 8), lo cual implica otro monto de tareas y

responsabilidades.

Cuadro 8. Estado civil de los ingresantes

Estado Civil Absoluto Porcentaje
Soltero/a 103 49,76
Casado/a 48 23,19
Convive en pareja 43 20,77
Separado/a 7 3,38
Divorciado/a 3 1,45
Viudo/a 3 1,45
Total general 207 100

Estudios alcanzados
La mayoria de los ingresantes (82,61) tienen el secundario completo al momento
de inscribirse a la carrera (Cuadro 9). El 16,42 % han realizado otros estudios superiores

previos a la eleccidon de esta carrera, de los cuales el 3,86% ha finalizado.
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Cuadro 9. Nivel educativo alcanzado por los ingresantes

Nivel educativo alcanzado Absoluto | Porcentaje

Secundario Incompleto (indica que al momento de inscribirse adeudaba uno o

mas finales del secundario). 2 097
Secundario Completo 171 82,61
Superior No Universitario Incompleto 18 8,70
Superior No Universitario Completo 7 3,38
Superior Universitario Incompleto 8 3,86
Superior Universitario Completo 1 0,48
Total general 207 100

De las orientaciones de los estudios secundarios y las tematicas de las carreras que

han elegido, sélo el 6,28% de los encuestados dice haber estado relacionado con la

educacion y la docencia, y el 14,98% con las ciencias sociales y humanidades.

Cuadro 10. Area de la orientacion del secundario y/o de la carrera superior de los ingresantes

Orientacion del secundario y / o la carrera superior Absoluto | Porcentaje
Economia y gestion, perito mercantil, administracion de empresas 45 21,74
Ciencias Sociales y Humanidades, Bachiller 31 14,98
Educacion, bachiller pedagogico, profesorados, etc. 13 6,28
Ciencias Naturales y Exactas 9 4,35
Sistema, informatica, etc. 4 1,93
No respondieron a la pregunta 105 50,72
Total general 207 100

También se consulté si habian recibido la netbook en el marco del programa

Conectar Igualdad: de los 207 encuestados, 24 ingresantes recibieron durante sus estudios

secundarios este dispositivo. Dado que el programa comenz6 a entregar las netbook en el

afio 2010 y esta indagacion se realizo a fines del 2011, el grupo de ingresantes que ha

recibido estos dispositivos se encuentra en el grupo etario de “Hasta 20 afios” compuesto

por 46 ingresantes. Este dato permite develar que un poco mas del 50% de los ingresantes

de “Hasta 20 afios” fueron beneficiados por dicho programa.
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Situacion laboral

En relacidon con la ocupacioén, casi la mitad de los ingresantes trabajan (Cuadro
11). Estos datos son similares a los obtenidos en otras investigaciones (Alliaud, 1995; y
Noel, 2010), donde entre el 40% y 50% de los estudiantes de la formacion se encontraban
trabajando al momento de realizadas las investigaciones. Las actividades laborales que
realizan se distribuyen en diversas tareas, entre las cuales sélo el 22,45% se relaciona con

el ambito educativo (Cuadro 12).

Cuadro 11. Situacion laboral de los ingresantes

Trabajan Absoluto | Porcentaje
Si 98 47,34
No 89 43,00
No respondieron a la pregunta 20 9,66
Total general 207 100

Cuadro 12. Tipo de actividad que realizan los ingresantes

Tipo de actividad que realizan Absoluto | Porcentaje

Administrativo/a de comercio, vendedor, operario, empleada,

recepcionista, etc. o 210
Docente, administrativo de la educacidn, auxiliar. 22 22,45
Cuenta propia vinculado a los nifios (indicar qué abarca). 7 7,14
Empelado/a domestico/a 5 5,10
Cuenta propia otros (indicar qué abarca). 1 1,02
No respondieron a la pregunta 9 9,18
Total general 207 100

Tiempo libre

Al indagar cudles eran las tres actividades que llevaban adelante en su tiempo
libre, mas de dos tercios de los ingresantes practican actividades fisicas y/o deportes, un
poco mas de un tercio leen, y un tercio realizan actividades domésticas (Cuadro 13).

En relacién a los consumos culturales, resulta destacable que la lectura se
encuentre dentro de las tres actividades que mayoritariamente realizan en su tiempo libre
los ingresantes. Al igual que en la investigacion realizada por SInCA (2013) sobre el

consumo cultural de la lectura, es una de las actividades que mas realizan los argentinos,
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y pantallas de PC).

Cuadro 13. Actividades que realizan en el tiempo libre los ingresantes

Actividades que realizan en el tiempo libre Absoluto | Porcentaje
Actividades fisicas y/o deportes 137 66,18
Leer 81 39,13
Actividades domésticas 63 30,43
Familia, estar en familia, visitas a familiares, y cuidar parientes,
hijos, etc. 55 26,57
Salidas, paseos, viajes, aire libre 40 19,32
Ver/mirar television 34 16,43
Manualidades y artesanias 25 12,08
Computadora, internet, etc. 22 10,63
Estuchar musica 19 9,18
Trabajar 16 7,73
Jugar 14 6,76
Estudiar 12 5,80
Descansar 7 3,38
Estar o salir con amigos 6 2,90
Iglesia 6 2,90
Bailar 5 2,42
Dibujar y pintar 3 1,45
Ir de compras 3 1,45
Cine 2 0,97
Escribir 2 0,97
Teatro 2 0,97
Escuchar radio 1 0,48
Fotografia 1 0,48
Hacer tramites 1 0,48
Ir al médico 1 0,48
Maquillaje artistico 1 0,48
Pasteleria 1 0,48
Tomar mate 1 0,48
No respondieron a la pregunta 61 29,47
Total de respuestas (opcion miiltiple) 622 300,48
Total de casos 207 100,00

ya que el 85% lee y leen en casi todos los formatos considerados (diarios, libros, revistas
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Otros consumos culturales que se hacen presentes, aunque en menor medida, son
el visionado de la television (16,43%) y el uso de la computadora o Internet (10,63%). La
radio, el cine y el teatro aparecen con escasos porcentajes.

A diferencia de otras investigaciones sobre actores de la formacion docente,
donde el consumo de la television es superior al de la lectura, en nuestro caso se invierte
el consumo cultural en el tiempo libre: los ingresantes leen mas y miran menos television
(Cuadro 14). En la investigacion de Alliaud (1995), realizada hace 20 afios con un
contexto social y tecnoldgico diferente, el 30% de los estudiantes de la formacién docente
miraba la television y el 25% leia libros. En la investigacién de Noel (2010), a pesar de
ser mas cercana al contexto de época del caso abordado en esta investigacion, la
television siguid ocupando un lugar mas destacado aun, ya que 66% de los estudiantes

miraban television y el 35% lefan libros.

Cuadro 14. Tiempo libre: antecedentes consumos mediaticos y nuestra muestra

Tiempo libre Los maestros del siglo | Los estudiantes de los | Los ingresantes de la
XXI (Alliaud, 1995) institutos de formacion | formacion docente (Esta
docente (Noel, 2010) investigacion, 2012)
Mirar television 30% 66% 16,43%
Leer 25% 35% 39,13%
Total de casos 1097 3091 207

A pesar de que otros estudios, como el de Francisco Albarello (2009), afirman que
la television esta siendo desplazada por otros medios como Internet, en el caso de este
grupo la gran diferencia podria indicar un sesgo hacia la lectura inducido de algun modo
por la situacion y el ambito de toma de la encuesta: la inscripcion a una carrera docente
en un instituto de formacion. Sin embargo, si bien existe un predominio de la lectura por
sobre la television, el desplazamiento no pareciera ser por causa de un corrimiento hacia
lo digital, ya que el uso de productos culturales digitales que realizan los ingresantes en
su tiempo libre es incipiente en comparacion con otras practicas: el 10,63% comentan que

usan la computadora o internet.

5.2 Los consumos culturales digitales de los ingresantes
Los productos culturales digitales que mayoritariamente consumen los ingresantes

son: el teléfono movil, Internet, la camara de fotos digital y la computadora de escritorio
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(Cuadro 15). Al igual que en otras investigaciones (SNCC, 2006; SNCC, 2008; Noel,
2010; SInCA, 2013), se encuentra un uso casi omnipresente de la telefonia movil y un
uso sumamente extendido de aplicaciones y servicios relacionados con Internet. En el
caso del teléfono movil, mas de 7 de cada 10 ingresantes lo utilizan y poseen, siendo el
producto mas consumido por este grupo social. En el caso de Internet, es significativa la
diferencia entre la posesion y el uso, 5 de cada 10 ingresantes dicen tener Internet,
mientras que su uso es un 20% superior, ya que 7 de cada 10 estudiantes lo utilizan. Algo
similar ocurre con la camara digital y la computadora de escritorio, pero la diferencia
entre el uso y la posesion es infima en ambos productos: mas de 5 de cada 10 ingresantes
los poseen y utilizan. Es conocido el uso de Internet en locales en donde se paga por
tiempo de uso, como locutorios o cyber (SNCC, 2008; SInCA, 2013).

Otros artefactos usados son: el televisor digital, las computadoras portdtiles, la
radio digital, el reproductor audio y reproductor de video digitales (Cuadro 15). Estos
son utilizados aproximadamente por 3 de cada 10 ingresantes y su uso, al igual que el
grupo anterior, no dista significativamente de su posesion.

Entre los productos menos usados, se encuentran: e/ lector de libros, la grabadora
de audio, la filmadora y la consola de juegos (Cuadro 15). Podria interpretarse que estos
productos menos consumidos convergen en otros productos que si consumen, tales como
la camara digital, la computadora, el celular, etc., por ello sus bajos porcentajes. En este
grupo de los menos consumidos se encuentra la diferencia mayor entre posesion y uso de
toda la indagacidn: la consola de juegos es el tnico artefacto que dicen tener pero no

utilizar, y explican que los usan hijos, hermanos u otros integrantes del grupo familiar.
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Cuadro 15. Posesion y utilizacion de los productos culturales digitales

Posesion Utilizacion
Productos culturales digitales
Absoluto | Porcentaje | Absoluto | Porcentaje
Teléfono movil 153 73,91 154 74,4
Internet 112 54,11 145 70,05
Computadora de escritorio (PC) 110 53,14 124 59,9
Cémara de fotos digital 118 57 123 59,42
Televisor digital 97 46,86 91 43,96
Netbook, Notebook, Laptop 73 35,27 75 36,23
Reproductor de video digital 73 35,27 69 33,33
Radio digital 71 34,3 61 29,47
Reproductor de audio digital 66 31,88 55 26,57
Filmadora de video digital 41 19,81 41 19,81
Consola de juegos 61 29,47 31 14,98
Grabadora de audio digital 40 19,32 27 13,04
Lector de libros electronicos 1 0,48 14 6,76
Total de respuestas (opcion multiple) 1016 490,82 1010 487,92
Total de casos 207 100 207 100

La mayoria, 9 de cada 10 ingresantes, respondieron que no realizaron ninguna
modificacion a los productos culturales digitales. En el caso de los que respondieron
afirmativamente, indicaron diversidad de modificaciones que dan cuenta algin rasgo de
la apropiacion de los mismos: renovacion por viejo, reparacion por mal funcionamiento,
personalizacion de acuerdo con las necesidades y actualizaciones de programas.

En lo que respecta a la posesion, la mayoria indica que el medio por el cual
obtuvieron estos productos ha sido la compra: 8 de cada 10 ingresantes (Cuadro 15). Son
muy pocos los casos que declaran haber recibido los productos desde algun programa
gubernamental (6,76 %), a pesar de que 24 de los ingresantes recibieron la netbook en el

marco del Programa Conectar Igualdad.
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Cuadro 16. Medio por el cual obtuvieron los productos culturales digitales

Medio por el cual obtuvieron los productos culturales digitales | Absoluto | Porcentaje
Los compro 181 87,44
Se lo regalaron 62 29,95
Los recibi6 por un programa del estado 14 6,76
Los recibié en un programa de una organizacién no gubernamental 1 0,48
Otro medio (se los comprd un familiar) 3 1,45
Total de respuestas (opcion multiple) 261 126,09
Total de casos 207 100

Estos datos sobre la posesion, utilizacion, modificacion y adquisicion de los
productos digitales, permiten realizar algunas problematizaciones: Jes condicion
necesaria para el uso la posesion de un producto cultural? o bien, ;la posesion asegura
su uso y la apropiacion?, ;jexiste una toma de conciencia sobre las modificaciones que se
realizan en los productos culturales?, jqué implicancias tiene que la forma de
adquisicion predominante sea la compra?

Roxana Morduchowicz (en Pini, Musanti, Kaufman y Amaré, 2012) plantea la
paradoja entre acceso y uso basandose en los resultados de la Encuesta Nacional de
Consumos Culturales de los chicos de 11 a 17 afios de la Argentina, realizada en el afio
2006 por el Ministerio de Educacién. Mourduchowicz sostiene que no existe una relacion
lineal entre acceso y uso, el acceso no asegura el uso y el uso no significa acceso. En este
caso estudiado, la relacidon entre la posesion y la utilizacidon tampoco es lineal y resulta
necesario profundizar en el uso para dar cuenta de la complejidad que encierra el
consumo.

A continuacion, profundizaremos en las practicas y los sentidos que encierran los
productos culturales digitales agrupandolos de acuerdo con su grado de utilizacion: los
que consumen menos, los que presentan un consumo promedio y los mas consumidos en

el caso abordado.

Los “menos” consumidos

En este grupo encontramos los productos que consumen aproximadamente 1 de
cada 10 ingresantes, el lector de libros, la grabadora de audio, la filmadora y la consola
de juegos. Las caracteristicas del consumo de los productos digitales que menos utilizan

los ingresantes se ven reflejadas en la frecuencia con la que los utilizan y en el dmbito
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donde los usan. Aquellos ingresantes que utilizan e/ lector de libros, la grabadora de

audio, la filmadora y la consola de juegos en su mayoria — 3 de cada 10 ingresantes- lo

hacen esporadicamente (Cuadro 17).

Cuadro 17. Frecuencia de uso de los productos culturales digitales “menos” consumidos

Frecuencia con la A diario Semanalmente Mensualmente Esporadicamente
que utilizan los
productos culturales | Apsoluto | Porcentaje | Absoluto | Porcentaje | Absoluto | Porcentaje | Absoluto Porcentaje
digitales
Grabadora de audio
5 2,42 16 7,73 10 4,83 67 32,37
digital
Filmadora de video
o 5 2,42 12 5.8 20 9,66 73 35,27
digital
Consola de juegos 4 1,93 10 4,83 15 7,25 71 34,3
Lector de libros
) 3 1,45 8 3,86 6 2,9 59 28,5
electronicos
Total de respuestas
17 8,22 46 22,22 51 24,64 270 130,44
(opcion multiple)
Total de casos 207 100 207 100 207 100 207 100

En lo que respecta al ambito, prevalece el uso en el hogar (Cuadro 19). Esto lleva

a pensar que su uso podria estar condicionado por la posesion en el hogar de dichos

productos, a pesar de que la mayoria de ellos sea portable, o bien el miedo al robo en el

traslado.

Cuadro 18. Ambito de uso de los productos culturales digitales “menos” consumidos

Ambito donde la que utilizan los Hogar Trabajo Calle
productos culturales digitales Absoluto | Porcentaje | Absoluto | Porcentaje | Absoluto Porcentaje
Grabadora de audio digital 57 27,54 5 2,42 6 2,9
Filmadora de video digital 59 28,5 9 4,35 13 6,28
Consola de juegos 67 32,37 1 0,48 2 0,97
Lector de libros electronicos 31 14,98 3 1,45 5 2,42
Total de respuestas (opcion multiple) 214 103,39 18 8,7 26 12,57
Total de casos 207 100 207 100 207 100

Con respecto a la explicacion de para qué usan estos productos culturales

digitales, en todos los casos lo que predomina como respuesta es un uso basado en lo que

permite hacer especificamente ese producto: la grabadora de audio para grabar; la

filmadora para filmar, registrar, captar, guardar, grabar; la consola para jugar, y el lector
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de libros para leer (Cuadro 19, 20, 21 y 22). Son muy pocos los casos que indican
practicas sociales que desarrollen con el producto o bien que den cuenta de la apropiacion
del producto para otras acciones mas alla de aquellas para las que fue creado. Es posible

que estos usos se deban en gran parte a la especificidad de funciones de estos artefactos.

Cuadro 19. Para qué utilizan la grabadora digital

Utilizan Grabadora de Audio Digital para | Absoluto Porcentaje
Grabar y escuchar 20 9,66
Entretenerse y recrearse 12 5,80
Informarse 3 1,45
Trabajar 2 0,97
Total de respuestas (abierta) 37 17,87
Total de casos 207 100

Cuadro 20. Para qué utilizan la filmadora digital

Utilizan Filmadora de Video Digital para | Absoluto Porcentaje
Filmar 69 33,33
Entretenerse 7 3,38
Total de respuestas (abierta) 76 36,71
Total de casos 207 100

El “entretenimiento” es una explicacion que aparece en todos los productos
digitales menos consumidos, a pesar de que la mayoria de las respuestas no se concentran
alli, salvo en el producto “consola de juego” que concentra su mayor porcentaje en esta
practica social debido a su uso especifico relacionado con el juego y el entretenimiento.
En la consola de juegos aparece como caracteristica que es un producto que permite
acompafiar a otras personas que lo estan usando, de alguna manera permite estar en

“familia” sostienen, esto es: jugar con los hijos, el marido, el novio, etc.

Cuadro 21. Para qué utilizan la consola de juegos

Utilizan Consola de juegos para Absoluto Porcentaje
Entretenerse y jugar 44 21,26
Estar con la familia (hijos, novio, etc.) 18 8,70
Total de respuestas (abierta) 62 29,96
Total de casos 207 100
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Las acciones de “informarse” y “trabajar” aparecen solamente en la grabadora de
audio digital y en el lector de libros, pero con escasos porcentajes. En el caso del lector de
libros electronicos aparece una de las caracteristicas que explica para qué usar los
productos digitales que se va a reiterar en los otros grupos de productos: la portabilidad.
Si bien el porcentaje es minimo en comparacion con otras practicas, da cuenta de una
caracteristica inherente a la digitalizacion que comienza a aparecer en el consumo
medidtico de este caso. Otra caracteristica que parece particular dentro de este grupo de
los productos menos consumidos, es que el lector de libros electronico lo usan para
estudiar, practica que no aparece en los otros productos que componen el grupo de los

menos consumidos.

Cuadro 22. Para qué utilizan el lector de libros electrénicos

Utilizan Lector de libros electrénicos para Absoluto Porcentaje
Leer 7 3,38
Estudiar 6 2,90
Informarse 5 2,42
Entretenimiento y recreacion 5 2,42
Portabilidad 5 2,42
Trabajar 1 0,48
Total de respuestas (abierta) 29 14,02
Total de casos 207 100

En resumen, este grupo, el de los productos culturales digitales menos
consumidos, tienen algunos rasgos caracteristicos y distintivos del resto de los grupos: un
uso esporadico; hogarefio, a pesar de su portabilidad; basado en las funcionalidades
especificas para los que fueron creados; y todos comparten como practica el
entretenimiento. También es destacable en este grupo que el lector de libros sea el unico
de los artefactos que se relaciona explicitamente con una practica educativa. Aunque, al
igual que en otras investigaciones (SInCA, 2013), el libro electronico se consume poco,
lo que da cuenta que estd muy lejos de competir con el libro tradicional, hay una practica
que comparten: la de estudiar. No cabe dudas de que el sentido detrds de la imagen del
libro, mas alla de su soporte, como objeto cultural, es su importancia para estudiar, y esto
es lo que se hace presente en los motivos que fundamentan el para qué usan el libro

electrdénico.
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Los consumos “promedio”

En este grupo se encuentran los productos culturales digitales que consumen entre
2 y 4 de cada 10 ingresantes, el televisor digital, las computadoras portdtiles, la radio
digital, el reproductor de audio y el reproductor de video digitales. La frecuencia de uso
de los productos culturales digitales “promedio” es variable de acuerdo con cada
producto (Cuadro 23). Los mayores porcentajes se concentran en el caso del televisor
digital, la radio digital y la netbook, notebook y laptop en una frecuencia de uso diaria.
Mientras que, en el reproductor de audio digital y el reproductor de video digital, la

frecuencia se concentrd en un uso esporadico.

Cuadro 23. Frecuencia de uso de los productos culturales digitales consumidos “promedio”

Frecuencia con la que A diario Semanalmente Mensualmente Esporadicamente

utilizan los productos

culturales digitales Absoluto | Porcentaje | Absoluto | Porcentaje | Absoluto | Porcentaje | Absoluto | Porcentaje
Televisor digital 129 62,32 16 7,73 4 1,93 19 9,18
Radio digital 59 28,5 30 14,49 7 3,38 47 22,71
Reproductor de audio

digital 31 14,98 28 13,53 9 4,35 50 24,15
Reproductor de video

digital 9 4,35 35 16,91 21 10,14 43 20,77
Netbook, notebook, laptop 66 31,88 27 13,04 4 1,93 30 14,49
Total de respuestas

(opcién miltiple) 294 142,03 136 65,7 45 21,73 189 91,3
Total de casos 207 100 207 100 207 100 207 100

El ambito de consumo de estos productos culturales digitales “promedio” se
encuentra mayoritariamente en el hogar (Cuadro 24). Los productos que consumen en
sus hogares son: el televisor digital, 7 de cada 10 ingresantes, y las computadoras
portatiles, la radio digital, el reproductor audio y reproductor de video digitales, son

consumidos por 4 de cada 10 ingresantes.
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Cuadro 24. Ambito de uso de los productos culturales digitales consumidos “promedio”

Ambito donde la que utilizan los productos kg el el
culturales digitales Absoluto | Porcentaje | Absoluto | Porcentaje | Absoluto | Porcentaje
Televisor digital 160 77,29 1 0,48 1 0,48
Radio digital 95 45,89 19 9,18 10 4,83
Reproductor de audio digital 86 41,55 10 4,83 14 6,76
Reproductor de video digital 91 43,96 4 1,93 5 2,42
Netbook, Notebook, Laptop 97 46,86 14 6,76 6 2,9
Total de respuestas (opcién multiple) 529 255,55 48 23,18 36 17,39
Total de casos 207 100 207 100 207 100

Entre los usos que le dan a estos productos culturales digitales se encuentran
algunas practicas comunes entre los productos, tales como informarse, entretenerse, y
otros especificamente relacionados con la funcionalidad de cada uno: mirar, escuchar,
etc. (Cuadro 25, 26, 27, 28 y 29).

La practica social “entretenerse” es la inica que se encuentra en mayor y menor
medida en todos los productos digitales de este grupo. En cuatro de los cinco productos
digitales el entretenimiento ocupa el segundo lugar de concentracion de respuestas: 2 de
cada 10 ingresantes que miran television digital y escuchan radio digital lo hace para
entretenerse, y 1 de cada 10 ingresantes se entretienen con el reproductor de video y
audio digital.

La préctica social “informarse” se encuentra en 4 de los cinco productos digitales:
4 de cada 10 ingresantes que consumen el televisor digital para informarse y 2 de cada 10
ingresantes utilizan la radio digital y las computadoras portatiles también para hacerlo. El
televisor digital concentra el porcentaje mas alto de uso para informarse en comparacioén
con otros usos que se le dan como el entretenimiento y mirar. El reproductor de video

digital no es un producto considerado por este grupo social para informarse.
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Cuadro 25. Para qué utilizan el televisor digital

Utilizan el Televisor digital para Absoluto Porcentaje
Informarse 81 39,13
Entretenerse, recrearse y distraerse 57 27,54
Mirar/Ver 53 25,60
Tener una mejor calidad en la imagen 2 0,97
Total de respuestas (abierta) 193 93,24
Total de casos 207 100

En lo que respecta a los usos especificos que permite realizar cada producto

cultural digital, tres de los productos digitales concentran su mayor porcentaje de

respuestas en este uso: 2 de cada 10 ingresantes usan la radio digital y el reproductor de

audio digital para escuchar y 3 de cada 10 ingresantes usan el reproductor de video para

mirar/ver.

Cuadro 26. Para qué utilizan la radio digital

Utilizan Radio digital para Absoluto Porcentaje
Escuchar 47 22,71
Entretenerse y para hacerse de compaiiia 42 20,29
Informarse 36 17,39
Portabilidad 3 1,45
Tener una mejor calidad en el sonido 1 0,48
Total de respuestas (abierta) 129 62,32
Total de casos 207 100

Cuadro 27. Para qué utilizan el reproductor de audio digital

Utilizan Reproductor de Audio Digital para | Absoluto Porcentaje
Escuchar 35 16,91
Entretenerse y recrearse 21 10,14
Portabilidad 4 1,93
Informarse 3 1,45
Trabajar 2 0,97
Total de respuestas (abierta) 65 31,40
Total de casos 207 100
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Cuadro 28. Para qué utilizan el reproductor de video digital

Utilizan Reproductor de video digital para | Absoluto Porcentaje
Mirar/Ver 60 28,99
Entretenerse 22 10,63
Portabilidad 1 0,48
Total de respuestas (abierta) 83 40,10
Total de casos 207 100

Los usos de las computadoras portatiles son variados y dispersos, lo cual permite
observar la complejidad de las acciones y practicas que en torno a ellas se realizan y
convergen en este producto: informarse, entretenerse, comunicarse, trabajar, estudiar,
entre otras. Una practica que aparece en este artefacto es la comunicacion. Esta practica
social engloba una serie de usos particulares que posibilitan las computadoras portatiles:
hablar, chatear, enviar y recibir correo electronico, redes sociales y estar conectado. Otra
practica que se retoma en este producto es la de “estudiar” que también se encontraba en

el lector de libro electrénico del grupo de los productos menos consumidos.

Cuadro 29. Para qué utilizan netbook, notebook, laptop, tablet

Utilizan netbook, notebook, laptop, tablet para Absoluto Porcentaje
Informarse 37 17,87
Estudiar 29 14,01
Convergencia de funcionalidades de otros productos digitales (mirar, ver,

escuchar, descargar, producir, usar internet). 29 1401
Comunicarse 25 12,08
Entretenerse y recrearse 17 8,21
Trabajar 13 6,28
Portabilidad 4 1,93
Total de respuestas (abierta) 154 74,39
Total de casos 207 100

Es destacable que dos de las caracteristicas del proceso de digitalizacion se hacen
presentes en este grupo como respuesta al para qué los usan. Por un lado, la
“portabilidad” aparece en cuatro de los cinco productos: la radio digital, el reproductor de
audio digital, reproductor de video digital y las computadoras portatiles. No asi en la

television digital que seguramente sea asociada al aparato de television hogarefio. Por
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otro lado, aparece como caracteristica la “mejora de la calidad”, en el caso de la
television digital por su mejora en la imagen, y en la radio digital por su mejora en el
sonido.

En suma, en este grupo de los productos de consumo “promedio” predomina: la
frecuencia de uso en los extremos, diario, con el televisor, la radio y las computadoras
portatiles, y esporddico, con el reproductor de audio y video digital; en el ambito
hogarefio; y con practicas sociales diversas que oscilan entre el entretenimiento y la
necesidad de informarse, y al mismo tiempo se dispersan entre otras, ya que se hacen
presentes otras practicas como la comunicacion y el estudio en el caso de las
computadoras portatiles. Era esperable que la practica de estudiar sea s6lo nombrada
como motivo en las computadoras portatiles, ya que los otros artefactos no son utilizados

comunmente en estas practicas.

Los “mds” consumidos

En este grupo estan aquellos productos culturales digitales que consumen mas de
la mitad de los ingresantes, el teléfono movil, Internet, la camara de fotos digital y la
computadora de escritorio. La frecuencia de uso de los productos de este grupo es
variada. Se centran en un uso diario: la computadora de escritorio 5 de cada 10
ingresantes, teléfono movil 9 de cada 10 ingresantes, e Internet, 6 de cada 10 ingresantes
(Cuadro 30). La camara digital concentra su mayor porcentaje en el uso esporadico: 3 de

cada 10 ingresantes utilizan la cdmara digital esporadicamente.

Cuadro 30. Frecuencia de uso de los productos culturales digitales “mas” consumidos

Frecuencia con la A diario Semanalmente Mensualmente Esporadicamente
que utilizan los
productos
culturales digitales | Absoluto | Porcentaje | Absoluto | Porcentaje | Absoluto | Porcentaje | Absoluto | Porcentaje
Computadora de
o 103 49,76 42 20,29 6 2,9 31 14,98
escritorio (PC)
Teléfono mévil 190 91,79 10 4,83 4 1,93 8 3,86
Camara de fotos
o 42 20,29 49 23,67 33 15,94 64 30,92
digital
Internet 131 63,29 34 16,43 9 4,35 17 8,21
Total de respuestas
466 225,13 135 65,22 52 25,12 120 57,97
(opcion multiple)
Total de casos 207 100 207 100 207 100 207 100
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El ambito que utilizan estos productos culturales digitales es mayoritariamente en
el hogar (Cuadro 31). En particular, el celular es el tnico medio que tiene altos
porcentajes en los tres ambitos propuestos: hogar, calle y trabajo. Este producto es el mas

utilizado en la calle, lo cual era esperable por la finalidad para la que fue creado.

Cuadro 31. Ambito de uso de los productos culturales digitales “mas” consumidos

Ambito donde la que utilizan los productos Hogar Trabajo Calle
culturales digitales Absoluto | Porcentaje | Absoluto | Porcentaje | Absoluto | Porcentaje
Computadora de escritorio (PC) 144 69,57 23 11,11 5 2,42
Teléfono movil 177 85,51 55 26,57 124 59,9
Camara de fotos digital 125 60,39 18 8,7 65 31,4
Internet 158 76,33 29 14,01 30 14,49
Total de respuestas (opcion multiple) 604 291,8 125 60,39 224 108,21
Total de casos 207 100 207 100 207 100

Entre los usos que les dan a estos productos culturales digitales se acentian
tendencias relacionadas con la diversidad y dispersion de acciones que pueden
desarrollarse con dichos productos (Cuadro 32, 33, 34 y 35). Salvo la camara digital, que
es el unico de los productos que concentra mayor porcentaje en una accion especifica y
no se dispersa en multiples acciones como el resto de los productos que componen este
grupo. La mayoria de los ingresantes que usan la camara digital, la utilizan para captar,

atesorar y guardar momentos y recuerdos (fiestas, eventos, paseos, etc.) (Cuadro 32).

Cuadro 32. Para qué utilizan la cAmara de fotos digital

Utilizan Camara de fotos digital para Absoluto Porcentaje
Captar momentos y recuerdos 145 70,05
Digitalizacion de la imagen 2 0,97
Entretenimiento 12 5,80

Convergencia de funcionalidades de otros productos

digitales 4 1,93
Trabajo 7 3,38
Total de respuestas (abierta) 170 82,13
Total de casos 207 100

La practica social del “entretenimiento” aparece en todos los productos

consumidos dentro de este grupo. Aunque su porcentaje es menor a otras practicas
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sociales, es destacable que esta accion aparece en cada uno de los productos. También
ocurre esto mismo, con la practica social del “trabajo” que se encuentra en todos los
productos aunque con muy poco porcentaje.

La practica de “informarse” aparece en tres de los productos culturales digitales
mas usados: la computadora, el teléfono mavil e internet. En el caso de la computadora e
Internet la practica social de “informarse” es la que madas respuestas concentré en
comparacion con otras practicas: 3 de cada 10 ingresantes usan la PC para informarse y 6
de cada 10 ingresantes usan Internet para ello. La camara digital no es considerada como
un producto cultural que les permita informarse, lo cual es esperable ya que la mayoria la

utiliza con una finalidad familiar y no informativa.

Cuadro 33. Para qué utilizan la computadora de escritorio (PC)

Utilizan Computadora de escritorio (PC) para Absoluto Porcentaje
Informarse 75 36,23
Convergencia de funcionalidades de otros productos digitales 52 25,12
Comunicarse 44 21,26
Estudiar 28 13,53
Trabajar 25 12,08
Entretenerse y recrearse 21 10,14
Total de respuestas (abierta) 245 118,36
Total de casos 207 100

Cuadro 34. Para qué utilizan Internet

Utilizan Internet para Absoluto Porcentaje
Informarse 134 64,73
Comunicarse 51 24,64
Entretenimiento 25 12,08
Trabajo 18 8,70
Estudiar 15 7,25
Convergencia de funcionalidades de otros productos digitales 14 6,76
Navegar 8 3,86
“Todo” 3 1,45
Total de respuestas (abierta) 268 129,47
Total de casos 207 100
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La practica social de “comunicarse” también se encuentra en 3 de los cuatro
productos digitales de este grupo: computadora, teléfono movil e internet. El teléfono
movil concentra la mayoria de respuestas (82,13%) en esta practica social, y las acciones
que realizan son hablar, llamar, mantenerse en contacto, ubicarse, emergencias/urgencias,
mandar mensajes, redes sociales. En el caso de la computadora e Internet, una minoria (2
de cada 10 ingresantes) considera que estos productos les permiten comunicarse, y a

través de ellos pueden: hablar, chatear, correo electronico, redes sociales, estar conectado,

etc.
Cuadro 35. Para qué utilizan el teléfono mévil
Utilizan Teléfono movil para Absoluto Porcentaje
Comunicarse 170 82,13
Trabajo 20 9,66
Convergencia de funcionalidades de otros productos digitales 12 5,80
Portabilidad 12 5,80
Entretenimiento, juego, recreaciéon y diversion 6 2,90
Estudiar 4 1,93
Informarse 1 0,48
Total de respuestas (abierta) 225 108,70
Total de casos 207 100

La practica social de “estudiar” aparece, aunque con escasos porcentajes, en tres
de los cuatro productos mas utilizados: computadora de escritorio, teléfono moévil e
Internet. Era esperable que el habito de utilizar la computadora de escritorio para estudiar
estuviera mas expandido entre los ingresantes. Y asi como la camara digital no era
considerada como un artefacto que informa, tampoco lo es para estudiar.

En este grupo, se hacen presentes dos de las caracteristicas del proceso de la
digitalizacion: la portabilidad — en el teléfono movil- y la convergencia con otros medios
por las operaciones que pueden hacer con otros aparatos/dispositivos y sin embargo los
eligen porque con ellos también lo pueden hacer — computadora de escritorio, cdmara
digital e internet-. Si bien estos porcentajes no son tan representativos comparados con
otras practicas sociales, como dato es importante porque da cuenta de acciones y

practicas convergentes:
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- Con la PC pueden mirar, ver, escuchar, descargar, producir, usar Internet,

filmar.

- Con el teléfono movil pueden escuchar musica/radio, sacar fotos, reproducir

videos, filmar, tener Internet.

- Con la camara digital pueden filmar.

- Con Internet pueden leer, ver y descargar peliculas y escuchar musica, en

diferentes soportes.

Especificamente, en la camara digital aparece como accion “la digitalizacién de
las imagenes” como un beneficio en comparacidn con otras camaras que usan. En el caso
de Internet, aparece como accioén “navegar” como un uso que también da cuenta de la
especificidad de este producto. Ambas, la digitalizacidon de las imdgenes y la navegacion,
son funciones especificas que dan cuenta del caracter digital en comparacion con otros
productos no digitales.

En resumen, en este grupo de productos culturales digitales de mayor consumo,
tal como se dijo para el grupo de consumo promedio, se puede observar que la frecuencia
de uso esta entre el uso diario y el uso esporadico, y cuyo ambito sigue siendo el hogar.
Sin embargo, en referencia a las practicas sociales en torno a estos productos, se acentiian
la comunicacion, el entretenimiento y la informacion, y en menor medida el trabajo y el
estudio. Si bien, la practica de estudiar aumenta su porcentaje en este grupo de productos,
sigue siendo baja en comparacion con el resto de las practicas desarrolladas dentro de

este grupo.

La preferencia

No se observa la preferencia por un producto cultural digital que sea comun a
todos los ingresantes, sino que la respuesta se distribuye entre varios (Cuadro 36). El
teléfono movil, el mas elegido, es el favorito de 4 de cada 10 ingresantes. Mientras que 2
de cada 10 ingresantes prefieren la computadora de escritorio y 1 de cada 10 las
computadoras portatiles. El resto de los productos registran menores porcentajes y la

grabadora de audio digital no fue seleccionada por ninguno de los ingresantes.
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Cuadro 36. Producto cultural preferido por los ingresantes

Producto cultural digital preferido Absoluto Porcentaje
Teléfono mévil 75 36,23
Computadora de escritorio (PC) 49 23,67
Netbook, notebook, laptop 26 12,56
Televisor digital 20 9,66
Céamara de fotos digital 16 7,73
Internet 13 6,28
Radio digital 7 3,38
Reproductor de audio digital 3 1,45
Filmadora de video digital 2 0,97
Reproductor de video digital 1 0,48
Consola de juego 1 0,48
Libro digital 1 0,48
Total de respuestas (abierta) 214 103,38
Total de casos 207 100

Al indagar los motivos que fundamentan la eleccidon del producto cultural digital

preferido, los mismos estan relacionados con los usos que realizan: 4 de cada 10

ingresantes lo prefieren porque les permite comunicarse y 3 de cada 10 porque pueden

informarse (Cuadro 37). También se encuentran como razones de la preferencia algunas

caracteristicas del proceso de digitalizacién: 4 de cada 10 ingresantes prefieren cierto

producto cultural digital porque en €l convergen varias funcionalidades, por su

portabilidad, almacenamiento y rapidez. Otras practicas sociales como entretenerse,

estudiar y trabajar también son motivos de preferencia, aunque con escaso porcentaje en

comparacion con las otras razones.
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Cuadro 37. Los motivos por los que prefieren los productos culturales digitales

Los motivos de su preferencia Absoluto Porcentaje
Porque les permite comunicarse 91 43,96
Por alguna caracteristica de la digitalizacion del producto 73 35,26
Porque les permite informarse 61 29,47

Por alguna funcidén especifica del producto digital (mirar

programas, ver pelicula, tomar fotos, leer, navegar) 35 16,91
Porque les permite entretenerse y distraerse 20 9,66
Porque les permite estudiar 14 6,76
Porque les permite trabajar 10 4,83
Total de respuestas (abierta) 304 146,86
Total de casos 207 100

Estas preferencias por los productos culturales muestran algunos datos relevantes
que se corresponden con los resultados de otras investigaciones que estudiaron los
consumos masivos. En la investigacion SNCC (2008), el teléfono moévil y las
computadoras — de escritorio y portatiles- son los productos mas utilizados y elegidos por
los argentinos, al igual que en este caso. Junto a esto, entre los motivos centrales que
fundamentan dicha eleccion aparecen rasgos de la digitalizacion, como la portabilidad y
la convergencia, que dan cuenta de superposiciéon de practicas y consumos como un
fenomeno tipico de esta época (SNCC, 2008). En la investigacion SInCA (2013) se
muestra que la penetracion de la cultura digital (entendida como el uso o consumo de al
menos 1 soporte o dispositivo digital para cualquier industria cultural) es muy alta, ya que

alcanza al 69% de los argentinos, gracias a la extension del uso de la PC y del celular.

5.3 Las expectativas profesionales futuras de los ingresantes

En los cuestionarios y las entrevistas de los grupos focales, se indagd, antes de
comenzar a plantear el tema de las expectativas, sobre la eleccion de la carrera docente.
En las respuestas a los cuestionarios se identificaron dos motivos por los cuales la
mayoria de los ingresantes eligieron la carrera docente: les gusta ensefar a los nifios (4 de
cada 10 ingresantes) y les gusta la tarea de enseflar como profesion (3 de cada 10
ingresantes). Ambas razones, también registraron altos porcentajes en otras
investigaciones (Alliaud, 1995; Noel, 2010). El resto de los ingresantes dan diversos

motivos, tales como salida laboral, historia familiar o porque quieren seguir estudiando.
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En los intercambios de las entrevistas, siguié siendo el motivo mas recurrente de
eleccion que “les gusta enseflar a los chicos”, pero se agregd el sentimiento de
postergacion, ya que siempre quisieron estudiar esta carrera y no pudieron. La idea de
que de “chiquitas” siempre quisieron ser docentes se hace presente en casi todos los
relatos como otro rasgo de la vocacidon. En el caso de las que siempre quisieron ser
docentes y lo tuvieron que postergar, emerge una explicacion sobre los motivos en la
realizacion de otros proyectos personales — hijos y familia- que las llevo en algunos casos
a no poder comenzar la carrera y en otros a abandonarla. También en los relatos se
hicieron presentes otros motivos que en los cuestionarios no se pudieron identificar
acerca de los cambios en las carreras. Por un lado, algunos entrevistados comentaban su
eleccion a partir de haber comenzado otra carrera docente — enfermeria, informatica, otro
profesorado- y darse cuenta que su vocacion era la educacion primaria. Por otro lado,
varios explicaban haber comenzado otras carreras, algunas relacionadas con la docencia,
y haber tenido que dejar por distancia o por alguna otra circunstancia.

También se tratd de captar la complejidad del tema de las expectativas futuras,
recuperando su pasado, configurado por una biografia escolar, su presente, con una
trayectoria escolar que se inicia, con opiniones y expectativas sobre la formacion, y su
futuro, en el imaginario de una profesion que estard inmersa en la trama cultural digital.
Para ello, en el cuestionario se preguntd la opiniéon sobre los usos actuales de los
productos culturales digitales en la educacion formal, por las expectativas en torno al uso
de los productos culturales digitales en la formacién y los motivos por los cuales
utilizarian la tecnologia en su futuro como docentes. Luego, en las entrevistas se recupero
qué recuerdos tenian de sus clases de la educacion primaria, qué lugar ocupaban los
consumos culturales en este nivel de escolarizacion, cdmo imaginan sus clases en el

futuro y qué lugar ocupan estos productos culturales digitales.

Usos de los productos culturales digitales en la educacion formal

En relacion con la opinidn sobre el uso de los productos culturales en la educacion
formal hay tres opiniones claras. Dos opiniones que concentran la tendencia positiva
hacia el uso de los productos culturales digitales en la educacion formal (9 de cada 10
ingresantes). Sin embargo, de este gran grupo, 3 de cada 10 ingresantes sostienen que
tienen sus reservas acerca de como y para qué usarlos (Cuadro 38). Un grupo menor, con
escaso porcentaje, sostiene que les parece mal el uso de los productos culturales digitales
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en la educacidn. En la investigacion realizada por Gabriel Noel (2010), también aparecen

estas actitudes abiertamente apocalipticas o de abierto rechazo, pero al igual que en este

estudio, estas ultimas registran los niveles mas bajos de adhesion.

Cuadro 38. Opinion sobre el uso de los productos culturales digitales en la educaciéon formal

La opinion acerca del uso de los productos digitales en la educacion

el Absoluto Porcentaje
Le parece bien el uso 121 58,45
Le parece bien el uso, “pero...” 61 29,47
Le parece mal el uso 11 5,31
Total de respuestas (abierta) 193 93,24
Total de casos 207 100

El grupo al que “le parece bien” el uso de los productos culturales digitales en la

escuela sostiene que: se puede aprender mas cosas con ellos, es lo mejor que puede pasar,

son utiles y sirven mucho, son un avance para la educacion, son diferentes,

imprescindibles, necesarios e importantes para el aprendizaje, son buenos, necesarios y

atractivos para los chicos, son buenos para la enseflanza y estd bien que el acceso se

garantice desde la escuela:

Es lo mejor que puede pasar, porque hoy los chicos estdn muy conectados con los

productos digitales (Cuestionario N° 2).

Los productos digitales pueden servir de mucho uso ya que cuentan con informacién que

un alumno puede necesitar (Cuestionario N° 14).

Me parece que esta bien ya que con los productos digitales que entrego el gobierno los

chicos tienen mas posibilidades de tener la informacidon que necesitan para estudiar

(Cuestionario N° 16).

Me parece una muy buena manera de trabajar, con la ayuda de estos productos aprenden

mas dia a dia y son una buena herramienta (Cuestionario N° 64).

Me parece muy bueno el uso de productos digitales en la educacion, el afio pasado recibi

la netbook del gobierno y la usamos mucho en clase. Esta bueno! (Cuestionario N° 128).
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Me parece una buena idea, ya que en estos tiempos es muy importante saber utilizar la

tecnologia con propiedad para poder avanzar en esta sociedad (Cuestionario N° 189).

El grupo al que “le parece bien, pero...” tiene resguardos, plantea siempre lo
positivo y lo necesario y/o negativo para el uso de los productos culturales digitales en la
educacion formal: hay que seguir usando los libros, hay que usarlos bien, con cuidado y
no con excesos, los tiene que autorizar el docente o tienen que ser supervisados por un

mayor, hay que usarlos en la medida justa y s6lo si son necesarios:

Me parece interesante y productivo, pero en su justa medida (Cuestionario N° 31).

No me parece del todo mal si se le da su uso correspondiente. En la primaria me parece
innecesaria, los nifios no agarran un libro para buscar algo sino que agarran su PC o

celular y no descubren lo lindo que es buscar un libro o leer (Cuestionario N° 34).

Yo creo que, si los usamos adecuadamente, los productos digitales pueden ser una parte

muy importante en la educacion, y pueden aportar mucho a esta (Cuestionario N° 97).

El grupo al que “le parece mal” el uso de estos productos, sostiene que: no son
necesarios, €s mejor presenciar una clase, su uso disminuye las ganas de aprender; estan
en contra de los celulares, prefieren los libros a Internet, y afirman que no saben buscar
informacion:

Actualmente el excesivo consumo de productos digitales ha atrofiado a la educacion y
aun mas, disminuye las ganas de aprender. Desde mi punto de vista, si bien el uso de

Internet, por ejemplo es un medio informativo, también hay que tener cuidado de este y

acudir mas a los libros (Cuestionario N° 47).

Usos de los productos culturales digitales en su formacion

Mas de la mitad de los ingresantes, esto es el 65,7 %, tienen expectativas sobre el
uso de los productos digitales en su formacion docente. Las expectativas que predominan
son el uso los productos culturales digitales para: ensefiar y aprender mejor (mas de 2 de
cada 10 ingresantes), ayudar en el proceso de ensefianza y de aprendizaje (mas de 1 de

cada 10 ingresantes) y buscar informacion (1 de cada 10 ingresantes) (Cuadro 39).
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Cuadro 39. Expectativas sobre el uso de los productos culturales digitales en su formacién

Las expectativas sobre el uso de los productos digitales en su
e e Absoluto Porcentaje
Para ensefiar y aprender 50 24,15
Para ayudar y agilizar 30 14,49
Para acceder y buscar mas informacion 22 10,63
Para usar los productos como materiales educativos en las clases 15 7,25
Para la modernizarse y adecuarse en la formacion docente 13 6,28
Para interactuar y comunicarse 7 3,38
Para hacer trabajos practicos 7 3,38
Para usar correctamente o hacer buen uso 6 2,90
Total de respuestas (abierta) 133 64,25
Total de casos 207 100

Otras expectativas que plantean, aunque con una representatividad baja, fueron:
usos de los productos como materiales educativos en las clases, para modernizarse y
adecuarse a los tiempos que corren, la comunicacion, la realizacién de trabajos practicos

y para hacer un buen uso de los productos.

Usos de los productos culturales digitales en sus prdcticas de enserianza

La mayoria de los ingresantes (81,16 %) sostiene que utilizaria los productos
culturales digitales en su practica profesional futura, mientras que el 16,91 % no los
utilizaria. El producto cultural que mas utilizarian es la computadora (de escritorio y
portatiles) e Internet. En mucha menor medida aparecen los otros productos, mientras que
el unico que no aparece como elegido para su practica profesional futura es la consola de
juegos (Cuadro 40). Evidentemente se encuentran bastante alejados de las lecturas y
debates que atraviesan el campo en la actualidad, ademas de no registrarlos en su

experiencia y trayectoria previa, como se vera mas abajo.
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Cuadro 40. Producto cultural digital que utilizarian en sus practicas de ensefianza

El producto cultural digital que
utilizarian en sus practicas de ensefianza Absoluto Forcentaje
Computadora de escritorio (PC) 44 21,26
Netbook, notebook, laptop 25 12,08
Internet 24 11,59
Reproductor de video digital 18 8,7
Televisor digital 7 3,38
Reproductor de audio digital 3 1,45
Teléfono movil 3 1,45
Camara de fotos digital 3 1,45
Filmadora de video digital 2 0,97
Lector de libros electronicos 2 0,97
Radio digital 1 0,48
Grabadora de audio digital 1 0,48
Consola de juegos 0 0
Total de respuestas (abierta) 133 64,25
Total de casos 207 100

Frente a la pregunta de para qué utilizarian estos productos culturales en su
practica profesional futura se pueden encontrar tres grupos de respuestas: para uso propio
(4 de cada 10 ingresantes), para uso en la ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes (2
de cada 10 ingresantes) y exclusivamente para el uso de los estudiantes (1 de cada 10
ingresantes) (Cuadro 41). El uso predominante como ayuda para cuestiones propias y
para ensefiar también aparece en otra investigacion (Roldan y Sabulsky, 2012), como
categorias de usos de estas herramientas tecnoldgicas que reconocen los estudiantes de la

formacion.
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Cuadro 41. Para qué utilizarian los productos culturales digitales en sus practicas profesionales

futuras
Utilizarian ese producto para Absoluto Porcentaje

Uso propio, para estudiar, la carrera y tareas de la profesion que no

necesariamente son ensefar. 89 43,00
Uso para la ensefianza, mutuo docente — estudiante, en las clases 41 19,81
Uso de los estudiantes 20 9,66
Total de respuestas (abierta) 150 72,47
Total de casos 207 100

Los recuerdos de la educacion primaria

La trayectoria escolar (Diker y Terigi, 2008) de los ingresantes, entendida como el
transito por los distintos niveles, entre ellos la educacion primaria, y la biografia escolar
(Alliaud, 2004), esto es, el periodo vivido en la escuela por estos futuros maestros siendo
alumnos, determinan gran parte de la formacion. La biografia escolar resulta ser un
“continuum” (Birgin, 1991; en Diker y Terigi, 2008) del ingresante, proximo alumno de
la formacion, entre su formacion docente y la escuela en la que insertard su practica
profesional futura. En esta trayectoria y biografia escolar se van interiorizando habitus y
modelos que condicionardn su formacién y profesion. La indagacion sobre los recuerdos
de la educacion primaria implica que los ingresantes puedan poner en palabras esta
trayectoria y biografia escolar y dar algunos indicios sobre los modelos interiorizados en
la escolarizacion previa.

Los ingresantes que conforman este caso fueron alumnos que transitaron la
educacion primaria a finales de la década del ochenta y finales de los noventa. Estas dos
décadas posdictadura en la Argentina fueron de estabilidad democratica y aumento
exponencial de la pobreza (Carli, 2006a) y en ellas se dio la coexistencia de
temporalidades, concepciones y expectativas de distintos ciclos histdricos diferentes: un
traumatico pasaje de la sociedad integrada de los afios setenta al modelo de sociedad
polarizada y empobrecida de los noventa.

Los nifios que comenzaron a transitar su educacion primaria durante finales de los
ochenta y noventa, crecieron en un escenario de profundas mutaciones: la aceleraciéon del
cambio cientifico y tecnoldgico, la globalizacion econdémica y tecnoldgica, la

mundializaciéon de la cultura, hicieron de la infancia un “laboratorio social” (Carli,
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2006a), al ser testigos y victimas de la desaparicion de formas de vida, pautas de
socializacion, etc. En particular, en el campo educativo, estos ingresantes atravesaron en
su escolarizacion primaria la reforma educativa de los noventa que implico la extension
de la obligatoriedad escolar de la educacion primaria a diez afios. Frente este escenario de
mutaciones, la infancia adquirié una visibilidad reconociendo al nifio como sujeto de
derecho y al mismo tiempo devino en un proceso creciente de mercantilizacion de los
bienes y servicios de la infancia.

Ahora bien, ;/qué recuerdos tienen de su educacion primaria los ingresantes? En la
mayoria de los grupos sostienen que el nivel de educacion primaria es la etapa que mas
recuerdan, por las buenas experiencias y aprendizajes que tuvieron. Salvo un caso que
comenta no haber tenido un grato recuerdo, el resto tiene una valoracion altamente

positiva de este nivel educativo:

“Yo los mejores. (...) Fue como que las primeras maestras te quedan grabadas siempre.
Siempre esta el tema de que la maestra de primer grado, la de segundo.... Siempre tenés
una relacién muy distinta con el tema del secundario. El secundario, viene de como ella
decia, viene el profesor una o dos horas, se va y... A veces llegas a tener un buen

contacto pero a veces no.” (Ingresante Grupo 1).

“Yo tengo muchisimos recuerdos, con mucho carifio, de primer grado.” (Ingresante

Grupo 3).

“Yo muy lindos. Tuve maestros muy buenos, muy bueno. Supieron explicarme bien los

temas. Me apoyaron muchisimo.” (Ingresante Grupo 4).

“Para mi fue mi mejor etapa. Tuve muy buenos docentes, muy compaiieros. La manera

de enseflar que tenian.” (Ingresante Grupo 6).

Al referirse en particular a las clases recibidas en su educacidén primaria, todos
recuerdan haber tenido clases “muy estructuradas”, “tradicionales”, pero también, traen al
grupo recuerdos de experiencias extraordinarias que las definen como clases

“dinamicas’:

“Mas tradicional, digo, porque era mas estructurado antes. Las maestras venian, daban la

clase, se iban. No era que jugaban con nosotros.” (Ingresante Grupo 1).
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“Im: Por ejemplo, antes te mandaban a hacer una lamina y por ahi estabas todo del dia
buscando. Hoy en dia mi hijo tenia que hacer una lamina, bajo todo en internet y en dos
minutos la hizo. Capaz que yo estaba una de semana en Billiken...

(...)

Im: ;Tenias un Kapeluz?

(Inaudible)

Im: Era como una cosa, yo me acuerdo, nosotros terminabamos de almorzar y mama
limpiaba la mesa y nos preparaba para hacer la tarea.

Im: Todo en esos libros, a pesar de ser libros grandes, encontrabamos todo lo que la
profesora nos pedia que buscaramos. Ahora a un chico le decis que por ahi busque algo en
Internet y: ‘Ah, no lo encontré’. O ‘Esta todo muy distorsionado’. Nosotros teniamos un
solo libro y de ese teniamos que sacar todo.

Im: Ahora hay mucha informacion.

Im: Si, obviamente.

Im: Entonces a uno se le mezcla todo. Antes era una pregunta en base a este manual, que
estaba en ese manual. Se trabajaba con ese manual.

Iv: Es verdad, como que te daban el lugar.

Im: Eso hacia que también sea muy estructurado. Yo abria el manual.

Im: La maestra tenia un manual, que les pedia a los chicos y entonces sacaba las

actividades de ahi.” (Intercambio Grupo 2).

Acerca de los materiales que usaban en sus clases, recuerdan un repertorio de
materiales: libros, manuales, cuentos, enciclopedias, figuras geométricas, que aparecen en
todos los relatos, y generan adhesion por parte de todos integrantes de los grupos. Es
destacable como van recordando conjuntamente algunos materiales por la frecuencia y la
regularidad del uso de algiin material cuando estudiaban un contenido en particular y

comun:

“A nosotros nos hicieron hacer el reloj de arena para explicarnos como era la hora,

cuando no habia reloj, y como se guiaban, segun el sol y demas.” (Ingresante Grupo 1).

“Nosotros usabamos sobrecitos, para geometria, para aprender las formas con... Todas las

formas en distintos colores.” (Ingresante Grupo 3).

“Yo usaba manual, que ya venia con los billetes, la moneda, que vos tenias que cortar y

cambiar.” (Ingresante Grupo 3).
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“Eran libros, manuales, enciclopedias. Basicamente eso. No teniamos computadora ni

donde buscar otro material.” (Intercambio Grupo 4).

“Iv: Yo me acuerdo de sumar y restar, de eso no me olvido mas. Porque para mi aprender
a sumar y restar... Después dividir y eso fue complementario. Pero me acuerdo mucho de
sumar y restar. Asi de que...

Im: Con los palitos.

(...) Im: La cajita de fosforos.” (Intercambio Grupo 5).

“Im: En matematica nos hacian llevar los palitos de foésforo (Si? para hacer las decenas,
las unidades.

Im: Los circulo.

Im: Los triangulos.

Im: Cuadrados.

Im: Yo hice parte de la primaria en Cérdoba y usabas el dbaco. Era... Entrabas a primer
grado... De primero a tercero contabas con el abaco.

Im: En cuarto ya la carpeta y la lapicera de pluma.

Im: Naturales nos hacian germinar los porotitos.

Im: Si, si.

Im: Eso también.” (Intercambio Grupo 6).

No obstante, aparecen otros materiales y experiencias que no son comunes a
todos, como la radio, la computadora, el teatro y la sala de video. En estas experiencias,
el recuerdo de los materiales aparece junto con la afioranza de haber realizado esa
experiencia extraordinaria que implico su uso. En la mayoria de los casos, el recordar la
experiencia y el uso de los materiales, los llevo a recordar el docente, los contenidos, los
compaiieros, y las sensaciones que llevaron adelante cuando los utilizaron. Esta claro que

el significado de tecnologia estd bastante asociado a las TIC:

“La radio también hicimos. (...) La radio, en el colegio. El diario, era hacer el periodico.
(...) Eramos los primeros que empezibamos con el tema ese de la radio. Mucho no
entendiamos. Entonces era grabar un poquito, qué se yo. Después los chicos que fueron
viniendo se les hizo mas facil. — en relacion a la grabacion- (...) Era como un parlante...
Justo yo creo que fui dos o tres veces. Yo era mas del diario que de otra cosa. (...) Lo
mismo haciamos con el tema del periddico. Era escribir lo que pasaba, hacer crucigramas,

cosas para que sea entretenido.” (Ingresante Grupo 1).
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“Teniamos una sala de video, que era exclusiva para ver videos. Teniamos un cafidn, que
se usaba bastante. Casi siempre los grados mas altos, 5to, 6to, siempre ibamos a la sala de

videos.” (Ingresante Grupo 1).

“Nosotros teniamos la sala de computacion, que era lo mas tecnoldgico que teniamos. En
computacion trabajabamos con Excel. Primero, al principio, con Paint y después con
Excel. Mas no. No veiamos videos ni nada. La sala de computacion era: ‘Guau, vamos a
la sala de computacion‘. Porque era distinto a la estructura del aula, de las mesas en el
medio o en filas. El pizarrdn era la pizarra, que hoy por ahi en cualquier lado la vemos.
Entonces era: ‘Guau, escribis con fibra‘. Era sorprendente, porque no estaba mas la tiza.

Eso era mas tecnologico que teniamos.” (Ingresante Grupo 1).

“Yo lo que tenia era teatro. Teniamos un teatro. Todo lo que haciamos en ciertas materias
a veces lo esquematizabamos en el teatro. (...) ...y sala de musica. Mas de eso no
tenfamos. Teniamos piano, guitarra, podiamos elegir. También salia de ahi un

profesorado. Podiamos hacer profesorado también de guitarra... .” (Ingresante Grupo 1).

El recuerdo del docente aparece diferencidndolo de los docentes de otros niveles e
identificandolo con identidades colectivas compartidas tales como, “segunda mama”, “la

gallina y los pollitos”:

“Creo que mis maestras de todos los grados, desde primero hasta sexto, eran como mi
mama. Porque ellas estaban en todo el minimo detalle, sabian todos los cumpleafios, si
tenia un problema en la casa: ‘Bueno veni, vamos a festejar algo’. Siempre
acompafiandote. Con la mano en el hombro: ‘Dale que vos podés’, ‘Dale que vos podes’.
En primer grado me escapaba del salén. Yo queria estar en el jardin, durmiendo la siesta,
capaz. Y no, me tenian que correr por todo el colegio. Son cosas que te quedan marcadas.
Hoy en dia volvi al colegio y me dice: ‘Cuando seas maestra, acordate de las cosas que te

5 9

haciamos nosotras’.” (Ingresante Grupo 3).

“La de 2do para mi fue la mas carifiosa, porque era la de mayor edad. (...) Yo conoci la
amistad a partir de 6to grado con la maestra, digamos, que se relacionaba mas con
nosotros, que estaba en el tema de...Esto de compartir fuera del colegio y todo. Las demas
maestras era este, el tema del pollito, como decian las chicas. La mama gallina.”

(Ingresante Grupo 1).

“Nosotros teniamos miedo del docente. El docente nos ensefiaba. Habia respeto. Algunos
le teniamos miedo porque si haciamos lio era... Yo me acuerdo siempre. Mi mama es

maestra. Los gritos de mi mama a mi me traumaron de la primaria. Pero ella hablaba
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fuerte. Pero si me acuerdo de que no sabiamos lo que era tomar distancia y la maestra de
cuarto grado, en la 1, te hacia ir a la bandera, ibamos todos como soldaditos. Y creo que
ahora sigue trabajando. Eran distintas las cosas, no eran como ahora las maestras.”

(Ingresante Grupo 6).

La mencion de alguna “sefiorita” en particular aparece en todos los relatos de los

ingresantes de manera destacada y reiterada por su forma afectiva de vincularse. Ana

Abramowski (2010) plantea que los afectos magistrales, entendidos como la especificidad

del afecto del docente hacia sus alumnos, conforman figuras que se muestran como

obvias, en las cuales coexisten significados culturales y sociales ademas de los

sentimientos efectivamente experimentados por los sujetos. Estos sentidos estan

inscriptos en relaciones histéricamente situadas y que construyen, regulan y educan

(Abramowski, 2001), y asi definen un rol de docente que seguramente condicionard su

profesion:

“Tengo mis mejores recuerdos. Yo sé que mis maestros... No sé si era porque a mi me
costaba en un principio... Porque era, no sé, era muy calida. Pero me acuerdo que se
sentaban... Una cosa que me marcd mucho era que se sentaban al lado mio, tanto mi
maestro como mi papa o mi mama. Y ahi me sacaba las dudas. Si mis viejos laburaban
mucho por ahi los tenia a mis hermanos. Y... Hoy que quizés estoy del otro lado no veo
ese acompafiamiento de los papas. Yo creo que por eso también a los chicos les cuesta
mucho. Pero, ya les digo, creo que la secundaria me marc6 mucho mas que la primaria.
Pero tengo mis buenos recuerdos. Sé que las clases por ahi no eran tan elaboradas como
vi ahora. Por ahi las maestras ahora las maestras son mas rebuscadas, dibujan mas. Estan
mas informadas, las veo armando cosas. Mi maestra en este momento no, se ponia en el
frente, lo escribia, explicaba y lo copidbamos del pizarron. Lo veo diferente.” (Ingresante

Grupo 3).

“Lo que me marcd mas de la primaria fue primer grado. El amor de la maestra. No solo
que te ensefiaba el 1, el 2, si no el carifio, la comprension. Preocuparse, venir a hacerte

una caricia.” (Ingresante Grupo 4)

“Yo de la primaria... De primer grado me acuerdo, mas que todo, porque me gustaba
mucho la maestra, porque era muy dulce. Gladis creo que se llamaba. (...) ...era muy

dulce, una maestra muy tierna, con muchisima paciencia.” (Ingresante Grupo 5).

Justamente, frente a la pregunta sobre qué cambiarian y qué mantendrian, las

respuestas apuntan a cambiar y mantener: el vinculo docente y alumno. El vinculo es uno
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de los puntos mas recurrentes de lo que quieren mantener y, al mismo tiempo,
transformar. Por un lado, en los relatos aparece la afioranza de un vinculo, donde el
docente recupere su rol como transmisor de “la cultura” y el “respeto” que tenia la figura

docente pasada:

“Yo trataria, por ejemplo, de que tengan mas con respecto a nuestra cultura. Por ejemplo,
yo veo a los chicos... (...) les da vergiienza bailar folklore.

Im: Pero reggaetén no.

(Risas)

Im: No se intimidan por el reggaeton.

Im: No digo que si o si tengan que pasar por la instancia de: “Yo aprendi a bailar esto’. O
cuando estdn cantando estdn asi, no cantan, tienen la hojita. Que tengan mas
participacion en nuestra cultura y no como dice ella que, el reggaeton no le tienen. ...

Im: Falta amor a la patria.

Im: Claro.” (Intercambio Grupo 1).

“Im: El respeto de los alumnos y el respeto de los docentes hacia los alumnos. También
tenian mucho respeto. Nunca nos ibamos a quedar plantados en la escuela, nunca nos
ibamos a volver a casa. Yo me acuerdo que nosotros éramos, somos, 6 hermanos y mi
mama no nos podia llevar y traer. Y nosotros ibamos solos a la escuela. Jamds tuvimos
que quedarnos tirados en la calle porque no habia escuela, porque no habia clase.”

(Intercambio Grupo 2).

“; Yo qué mantendria? El respeto. (...) Yo creo que si no les ensefias el respeto y un valor
desde un primer momento ellos no te lo van a entender y te van a pasar por arriba.”

(Ingresante Grupo 6).

Por otro lado, cuestionan el vinculo que colocaba al docente y el contenido como
protagonistas, y plantean la necesidad de que las clases sean mas centradas en los

intereses de los estudiantes:

“Im: Hoy en dia los chicos no quieren ir al colegio.

Im: Se aburren.

Im: Yo estaba en mi casa y me peleaba por ir al colegio.

Im: Lo que veo es que no le tienen carifio a los maestros. No... No tienen esa relacion.
Im: Pasa que, también.

Im: Es como que esta muy frio todo. (...)
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Im: Los chicos obtienen informaciéon de todos lados, mucho mas rapida y mucho mas
divertida. Y después ir al aula, y que una profesora te esté diciendo: ‘1+1’

Im: El tema es hacerlo mas entretenido. ” (Intercambio Grupo 1).

“Incentivar a los chicos mas a que aprendan. Antes como era tan estructurado, ahora lo
podemos hacer mediante los juegos, mediante los juegos incentivarlos, buscar maneras.”

(Ingresante Grupo 2).

“Que no sea tan estructurado.” (Ingresante Grupo 2).

“Que sea mas participe de la clase” (Ingresante Grupo 2).

“Im: Yo los gritos. Odio los gritos. En segundo grado tenia una sefiorita, Leonor. Me
acuerdo que gritaba todo el tiempo o golpeaban la mesa. Y odio, odio que griten.”

(Ingresante Grupo 3).

El libro, que es recuperado en el relato de los ingresantes como uno de los
materiales que todos utilizaron en su educacién primaria, aparece como otro de los
elementos comunes que quieren mantener y cambiar. Tanto el libro, como la practica de
la lectura, son muy valorados en los relatos y desean que permanezcan en las escuelas
primarias. Sin embargo, dejan abierta la puerta a otros materiales, cuando plantean la
necesidad de incluir “lo nuevo”, aunque sin dejar de lado la practica de lectura. Al igual
que en los cuestionarios, aparece esta postura positiva frente a la inclusion de nuevos
materiales, pero con recaudos. En los relatos, proponen que el cambio se debe dar en el
uso de nuevos materiales y el docente debe acompafiar a los alumnos en el uso de las

tecnologias actuales, y sobre todo en la busqueda de informacion:

“Im: Pero también estaria bueno no perder el tema de los libros.
Im: Si, para mi no se tiene que perder.

Im: Se pierde todo. Yo creo que se pierde todo.” (Intercambio Grupo 2).

“La lectura. Eso lo mantendria a full. La lectura creo que es la base para comprender

todas las situaciones.” (Ingresante Grupo 4).

“Im: De parte del método antiguo, por ahi, en cuanto a saber buscar en un diccionario.
Ahora le decis a un nene que te busque en un diccionario y no sale del teclado de la

computadora.
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Im: Por eso, la investigacion, la lectura.

Im: Los cuestionarios.

Im: De que €l se ocupe de resumir, de todo. No que venga todo ya hecho.

Im: Los cuestionarios, si.

Im: Relacionarlo més con lo cotidiano. Con lo cotidiano de eso que nos hacian ver a

nosotros, de que podias hacer la matematica de muchas maneras diferentes. ..

(...)

Im: Los cuentos también. Eso de que te contaban una historia pero todo el salon se sentia
como adentro de la historia.... (...) Yo veo que ven muchos programas. Y hay algunos
puntuales que me gustan porque ya es como que les ensefian (No? Esas cosas retomaria
yo para ingresar tecnologia. Pero de lo antiguo me gustaria que se siguieran conservando

los cuentos, todas esas cosas.” (Intercambio Grupo 4).

Es esperable que el libro de texto o manual sea aquel material que quieren
resguardar, ya que es el que tiene mas presencia que cualquier otro libro escolar en la
memoria colectiva, sostiene Graciela Carbone (2003). Por ello, no resulta casual que sea
recordado como el material utilizado por todos los ingresantes en su educacion primaria y
que ademas sea el material que quieran conservar. Vale aclarar que el libro de texto esta
relacionado con la universalizacidn de la ensefianza y que se encuentra desde los origenes
de la escuela como una de las condiciones para la constitucidon de los sistemas educativos
nacionales, junto con las leyes nacionales de educacion y obligatoriedad escolar, las
preocupaciones por profesionalizar a la docente y por la infraestructura fisica y cultural
(Carbone, 2003).

A pesar de que la etapa en la que estos ingresantes transitaron su educacion
primaria, entre fines de la década del ochenta y fines de la década del noventa, se
comenzaron a perfilar algunos criterios de articulacidon entre la educacion y los medios
(Carbone, 2004), en los relatos no hubo abundancia de experiencias que den cuenta de
haber pasado por estas vinculaciones. Salvo algunas experiencias puntuales como la de la
radio y el periddico, los recuerdos de su paso por la educacion primaria no se relacionan
con el consumo cultural infantil que seguramente los atravesd en esta etapa. En estas
décadas, el consumo cultural infantil, entendido como el conjunto de procesos de
apropiacion y usos de los productos para nifios, se destaco por la expansion del mercado
de productos para nifios, y la generacion de relaciones terciarias, sostiene Carli (2006 a):

ademds de los vinculos primarios de la familia y secundarios de las instituciones
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educativas, se agrega un nuevo agente en estructuras sociales ampliadas representado por
el mercado, los medios e Internet.

El mercado ejerce un insoslayable rol socializador en los nifios y los jovenes y
lucha con las agencias tradicionales como la escuela y la familia, fundamentalmente a
través de los medios de comunicaciéon de masas (Pini, 2011). Es por medio de estos
productos y agencias del mercado, que los chicos y jovenes desde hace varias décadas
construyen conocimiento acerca del entorno y edifican su identidad a partir de los
consumos culturales digitales.

La presencia de la tecnologia en la vida de los nifios y los jovenes a partir de los
ochenta los ha transformado como sujetos y su relacion con las generaciones. Sergio
Balardini (2006), plantea que la tecnologia se ha vuelto invasiva, ya que nos atraviesa a
unos y otros, al mismo tiempo que invade todos los ambitos, y le ha permitido a los
jovenes, a pesar de la diferencia entre acceso y consumo de tecnologia de distintos
sectores sociales, distanciarse de los adultos a través de su vinculo con ella y su
capacidad para procesarla y usarla (Balardini, 2006). Como veremos mas adelante, este
distanciamiento en la escuela se ha planteado como una brecha entre la cultura medidtica

y la cultura escolar.

Las clases de la educacion primaria en el futuro

La mirada prospectiva sobre sus clases en el futuro profesional les permitid
explicitar sus expresiones de deseo, opiniones y argumentos en algunas discusiones que
se abrieron. Si bien no se narraron escenas de ciencia ficcion o con transformaciones
radicales, se proyectaron clases escolares donde los productos culturales digitales si
estaran presentes. Carina Lion (2006) llama a esta forma de proyectar “imaginacion
tecnoeducativa”, entendida como los horizontes creativos que integran tecnologias en
practicas de enseiianza potenciadoras de aprendizajes (p. 43), o en otras palabras, los
modos mas fecundos de incorporar las tecnologias en las aulas.

En los relatos, esta imaginacion tecnoeducativa se configura a partir del
entrecruzamiento de sentidos sobre la tecnologia, la ensefianza y el aprendizaje. Siempre
que se mencionan las clases se hace referencia a una organizacioén escolar que responde a

formas de ensefiar, concepciones de tecnologia y vision sobre los alumnos:
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“Incorporaria este... Ciertas cosas de tecnologia. Y haria que los chicos, a pesar de lo que
uno va ensefiando, ver otras maneras, otras herramientas para que ellos también puedan

aprender, través de la tecnologia.” (Ingresante Grupo 1).

“Por ejemplo, si esta la posibilidad de donde uno trabaja tener un cafién. (...) ...cémo un
nene mas chiquito no le va a gustar ver algo en el salon, estar en la tipica estructura
sentadito, saco el cuaderno, saco la cartuchera, y de repente sentirse como en el cine,
digamos ;/No? Con algun video y demas sobre, no sé. Ejemplo: el barrio” (Ingresante

Grupo 1).

“Im: Al paso que vamos no muy cambiada. Porque, la verdad, yo veo los cuadernos de mi
hijo y pasaron 20 afios y yo digo: ‘Pasé muchisimo tiempo’ Y la metodologia de ensefiar
siempre es la misma. Y si vos ves el mundo, desde que yo era chiquita a ahora, pero
cambid mil veces. Pero la escuela no. (...)

Im: Dificil. Quiero implementar algo que para los chicos sea totalmente diferente.

(...

Iv: Ah, bueno, no. Con proyector, con imagenes 3D...

(Risas)

Iv: Con...

Im: Los salones de los chicos tienen 3D, vienen con los anteojitos.

Iv: Con tablet en vez de cuadernos.

(Inaudible)

Im: Yo les compro los CD. Les hago escuchar los cuentos, las preguntas, todo.”

(Intercambio Grupo 2).

“A mi me gustaria poder usar proyectores, esquemas. Que no sea: dicto y copien o les
copio un fragmento de texto y lo copian en su cuaderno. Si no usar proyectores,

imagenes, sonidos.” (Ingresante Grupo 3)

“Usaria computadoras, o sea, Internet, todo eso porque para mi estd buenisimo. Pero
también usaria... Sin dejar de lado los libros. Porque los nenes, hoy en dia, decis libros

y...” (Ingresante Grupo 3).

En los relatos aparece lo que Edith Litwin (2008) denomina ‘“escenas con
tecnologia”. Son situaciones de ensefianza en las cuales se usa la tecnologia y en las que
se pueden entender las concepciones de los docentes y el sentido que le dieron a las

tecnologias para su inclusion en las aulas:
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“Im: La creatividad al chico lo mueve mucho, ya sea tecnoldgicamente, con
manualidades, con diferentes cosas. La parte de crear, de imaginar... De hacer algo
distinto que no sea estar copiando todo el dia alienta mucho.

(...) Im: Las materias que son mas creativas y eso...

Im: Yo venia pensando hacia dos o tres dias atrds esto, el tema de incorporar el arte
dentro del... Yo digo, cuando mandan....No sé si la maestra... Se tienen que dar cuenta.
Cuando mandas a hacer una maqueta, mandas a hacer un... algo artistico, lo hacen las
madres, no lo hacen los chicos. Yo venia pensando: El dia de mafiana, si Dios quiere, nos
recibimos, que se yo, meter un dia a la semana, pongédmosle un viernes, que es el tltimo
dia de la semana, que trabajen en lo que van a demostrar el dia 25 de Mayo, el 9 de Julio.
Que directamente la maestra trabaje con ellos, que se incorpore para que... Ellos se
sienten mas orgullosos mostrandole a los padres lo que hicieron y no: ‘Esto lo hizo mi
mama’.

Im: Aparte si uno lo hace es como que lo aprende.

Im: No se lo va a olvidar mas también ;No?

Im: A mi me gustaria incorporar esto.” (Intercambio Grupo 1).

“Que la usaria. Por ejemplo, el proyector. Cuando vemos una pelicula. La pelicula... Por
ahi vos le explicas, pero le explicas con colores, la musica, las luces. Todas esas cosas
hacen que retenga el chico, por ahi, mas. O por ahi yo me acuerde que: ‘La seflo, por ahi,
me dijo tal cosa’. Eso me quedd, que ahora soy grande. Me acuerdo. La manera de
estudiar las tablas, de otra manera. Manualidades también se puede implementar.
Quedarse con lo tecnologico, por ahi, es muy nulo porque hoy en dia va avanzando.
Todos sabemos. Por ahi si, hay maneras. Muchas maneras de ensefiar.” (Ingresante Grupo
4).

“Im: Hay que usar la creatividad y elementos. O sea, variar. No solo el pizarrén y la...

Iv: A mi no me gustaria que esté dictando.

Im: Peliculas, juegos.

Im: Recortar y armar palabras, también, que les sirve a ellos porque a uno le gusta.

Im: Que los incentiven a ir al colegio.

Iv: Incorporaria a todos, porque viste que el de alla no escucha, el de alla esta haciendo
otra cosa o estd... A mi me pasaba mucho que iba a la escuela y como que... Sentia como

que no existia yo.” (Intercambio Grupo 5).

En la historia de la educacion se pueden identificar cuatro escenas con
tecnologias: la de ayuda, la optimista, la de la produccién y la problematizadora (Litwin,
2008), que se solapan en las intenciones de los docentes o en los sentidos de sus usos. En
estos relatos, la escena con tecnologia que aparece como un discurso comun es la de

pensar a la tecnologia como una ayuda. Esta escena es una de las practicas originarias de
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inclusion de las tecnologias, basada en la utilizacion como ayuda para enfrentar
problemas de comprension y ensefianza, como asi también para resolver el problema que
implica sostener la atencion de los estudiantes.

Si bien todos acuerdan en que utilizaran materiales para ayudar a que sus futuros
alumnos aprendan mejor, hay argumentos y posturas encontradas. La explicitacion de sus
argumentos sobre qué tecnologias incorporar en sus clases generan discusiones en los
grupos que ponen en juego el entrecruzamiento complejo de la tecnologia, el
conocimiento y la ensefianza, dando fundamento de la imaginacidn tecnoeducativa (Lion,
2006) que poseen. Entre estas discusiones sobre usar lo que denominan “basico” como la

tiza y el borrador, u otras tecnologias:
“Iv: (No es mejor lo basico? Me imagino con la tiza y el borrador y ahi...
Im: Ver revistas o...
Im: Yo lo que si me imagino es una television. Seguro. Para... Desde ver peliculas,
videos, documentales.
Im: Segun en qué afio.
Im: {Como?
Im: Segun en qué afio.
Iv: Y en qué lugar.
Im: No, no, si porque hay peliculas para...
Iv: Que lugar porque hay lugares que por ahi no tienen...
Im: Hoy en dia la mayoria de los colegios.
Im: El espacio.
Im: A mi no gustaria, por ejemplo, si es en los primeros afios dar television, porque siento
que los nenes estan todo el tiempo viendo tele. Entonces me gustaria mas....
Im: Pero no van a ver dibujitos...
Im: No, ya sé.
Im: Pero yo me refiero a que todo el tiempo los nenes. ..
Im: Otras miradas.
Im: Otras cosas.
Im: Jugando a la play. Estan todo el tiempo como en la tele, me gustaria mas...
Im: Quizas ver una pelicula y después hacer preguntas sobre la pelicula, sobre si prestaron
atencion, si no... Si sirve para otra clase o no.
Im: O haciendo juegos. Por ejemplo, para matematica haciendo juegos.
Iv: Para mi la base. El pizarron y la tiza.
Im: Y el ébaco.

Iv: Sin tantas cosas.” (Intercambio Grupo 5).
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Edith Litwin (2008), sostiene que “la tiza y el pizarron” son la expresion de la
tecnologia mas simple, la mas utilizada, pero la menos estudiada. Estas tecnologias
también las caracterizé como “heredadas”, ya que quedaron instaladas en las aulas por
medio de un uso indiscutible. Justamente, esta idea de lo “basico” como algo simple y
esencial a la enseflanza que plantean los ingresantes, estd ocultando la capacidad
transformadora de los productos culturales digitales en las aulas, como asi también la
naturalizacion del uso de las tecnologias heredaras en el aula. El uso de la tiza y el
pizarrdn se transforma segun el uso que le de cada docente, por ello no es menor plantear
la discusidn en torno a estas tecnologias que se consideran “basicas”.

También, estas miradas que consideran a algunas tecnologias en las aulas como
“bésicas” no son una novedad en el campo de la educacion. Carina Lion (2006), en una
investigacion del aula universitaria, analizd la presencia de tres tendencias en estas
construcciones discursivas, como modos particulares de expresion sobre la relacidon entre
las tecnologias, la ensefianza, el conocimiento y el aprendizaje: determinista-esencialista,
racional-eficientista y didactico-tecnologico. El primero de los discursos, el determinista-
esencialista, descontextualiza la tecnologia, no tiene en cuenta las conexiones sociales,
comunicacionales, pedagogicas y politicas, y su introduccion en el campo educativo es
por cuestiones de innovacion o moda, o bien como forma de atencién y motivacion de los
estudiantes. En los relatos, esta idea de usar lo “basico”, lo “esencial” o usar las
tecnologias para “incentivar” a que aprendan sus futuros alumnos, se sustenta en una
concepcidn relacionada estrechamente con estos discursos deterministas-esencialistas
(Lion, 2006).

Otra discusidon se centro en qué tecnologias dejarian usar en sus clases y qué
dejarian hacer con esas tecnologias. Una posicion que parece mas clara y brinda
argumentos, es la de aquellos que preservan las manualidades, valorando el trabajo
manual en la escuela primaria por sobre el trabajo que se hace con las tecnologias
considerando como automatico (“aprieto un boton y listo”). La calculadora y el celular

fueron productos sobre los que se discutid:

“Im: Aprender a usar esas tecnologias y que no se pierda lo de escribir, la calculadora
también. Porque ahora todos usan calculadora y lo de sumar, hacer cuentas, no lo usan.
Iv: A mi me paso la division de dos digitos, ya como que me habia olvidado que el otro le

prestaba a otro. Es muy loco.
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Im: También puede ser de estar comunicados, el maestro con los alumnos. Entonces te
pueden escribir una duda o algo asi. Estar mas conectado fuera de la clase.

Im: Siempre y cuando se pueda hacer en todos los colegios.” (Intercambio Grupo 5).

“Im: ;Primario usar calculadora?

Im: No.

Im: No.

Im: En si no tenés que usar calculadoras nunca.

(...) Iv: Para mi esta bien.

Im: Para mi no.

(...)Iv: Yo les voy a dejar que usen la calculadora.

(Risas)

Im: Todo con la calculadora.

Iv: Todo no. Pero... Yo fui a una escuela técnica y me pasaba mucho eso. Hacer todo el
ejercicio y después comprobarlo con la calculadora cientifica. Si no te daba, bueno, tenias
que buscar a donde estaba el error.

Im: Pero igual en una calculadora no tenés todo el desarrollo de lo que es una division,
por ejemplo. Si o si tenés que resolverlo.

Iv: Una division si, estoy seguro que si.

Im: Una fraccion.

Iv: Claro, con una fraccion.” (Intercambio Grupo 5).

“Im: Igual yo creo que ahora estd como mal visto, viste que te dicen: ‘No el celular, no
esto’ Va a llevar un tiempo hasta que vos en el colegio puedas...

Im: En realidad también... A ver, el colegio no es para llevar celular. (...)

Im: Pasa que hay muchos nenes que quizas van solitos al colegio y la mama también por
tranquilidad.

Im: Si, si.

Im: Toma, lleva esto y cuando salis me llamas y yo te espero en casa tranquila. No lo veo
que esté mal. O sea, obviamente cuando vos estés dando la clase no esta bueno que esté

con el celular.” (Intercambio Grupo 3).

En estas discusiones pareciera naturalizarse una distincion entre lo manual y lo
tecnoldgico, o en otras palabras lo humano y lo tecnoldgico, desde una vision
instrumental de la tecnologia (Burbules y Callister, 2006). Desde esta postura,
determinista-esencialista, las herramientas son consideradas como objetos para alcanzar
propositos determinados, externalizando las tecnologias, y viéndolas como objetos fijos,
con usos y finalidades concretos. Sin embargo, siguiendo a Nicholas Burbules y Thomas

Callister (2006), la distincion ente la tecnologia y lo humano no es neta, sino relacional.

117



Alvarez Revilla y Mendez Stingl (1995) plantean que la concepcion estandar y
mas difundida de la tecnologia en la educacion es aquella que plantea la divisidn entre la
ciencia, la tecnologia y la sociedad. Esta forma de concebir la tecnologia de alguna
manera oculta la posibilidad de ver la tecnologia en accidn, trenzada con la ciencia y la
sociedad. En definitiva verla desde un enfoque sociotécnico en el cual la sociedad
configura la tecnologia y, al mismo tiempo, ésta construye la sociedad (Alvarez Revilla y
Meéndez Stingl, 1995).

La clase del futuro la imaginan en un aula con una estructura diferente, fundada en
que su transformacion estructural seria mas provechosa para que sus futuros alumnos
aprendan mejor. El aula en el campo de la educacion es una estructura material y una
estructura de comunicacion entre sujetos (Dussel y Caruso, 1999:31, en Dussel,
2012:17). Su estructura material estd definida por la arquitectura, el mobiliario, los
recursos disponibles y su estructura de comunicacion se organiza en torno a los sujetos y

sus relaciones de poder:

“Im: A mi me gustaria que se sienten en redondo los chicos.

Im: O por ahi también en grupo, les gusta en grupo.

Im: Una fila, asi una mesa atras de la otra, lo que puede pasar es que dicen: ‘El nene se
para todo el dia.” Por ahi en grupo no te pasa porque tiene con quién conversar, con quién
compartir.

Im: A mi me gustaria asi también en grupos. El hecho de que ellos se pueden conectar.
Im: Para que no sean tan timidos. Me di vuelta y el otro me estaba mirando. Cuando son
chiquititos les pasa por ahi eso.

Im: Por ahi no se plantea tanto poner las mesas en U y demads. Quizas es como que o las
mesas tiene que estar todas en filas... Uno entra a un salon de cualquier escuela y ;Cémo

estan las mesas? O todas en fila, o asi en dos filas largas.” (Intercambio Grupo 1).

“Im: ¢El aula?

Im: Con mucho color.

I: ;{Con mucho?

Im: Con mucho color.

Im: Yo pienso que ya vamos a tener un pupitre con una netbook y...

(Risas)

Im: No va a haber mas hojas y papel, va a ser mas todo tecnoldgico.” (Intercambio Grupo
6).
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Segun Jorge Huergo y Maria Belén Fernandez (2000), la arquitectura escolar
puede condicionar las practicas comunicacionales y educativas. El aula que ha dominado
la escena educativa ha sido la construccion histdrica en base al método frontal: una
disposicion de los alumnos centrados en el frente, siendo el punto de atencion el docente,
y la tecnologia en estas aulas era visual con el pizarrén al frente que establecia una
relacion asimétrica entre el docente y el alumno (Pineau, 2001). Al plantear una nueva
estructura del aula se esta planteando una “potencialidad transformadora del espacio”
(Huergo y Fernandez, 2000), que cuestiona las relaciones sociales y de poder que se
imponen desde los origenes de la escuela moderna. La arquitectura escolar: es una de las
formas como se perpetua y se garantiza la continuidad de un modelo socio-politico e
ideolégico (p. 146), por lo cual, cuando al proyectarse una ruptura en la organizacion del
aula se puede proyectar también una discontinuidad en las relaciones que alli se
construyen y legitiman. En esta imagen diferente de la arquitectura del aula, la
incorporacién de las tecnologias y las relaciones entre los sujetos cambiarian las
relaciones de poder en un futuro.

Los sujetos que habitaran estas aulas y llevaran adelante las clases del futuro los
imaginan cambiados y diferentes a su recuerdo de la educacion primaria. A los alumnos
los piensan como sujetos activos y protagonistas, con un conocimiento superior al que
ellos tienen o tendran sobre tecnologia, por ello consideran muy importante la formacion
docente que recibirdn. Al docente como un “guia” que acompafiard a sus alumnos; a pesar
de que ellos dijeron haber elegido la formacion para ensefiar, la mirada de algunos parece
ser de “guia” y no de educador.

En los relatos se explicita claramente la percepcion de un cambio
intrageneracional. Mariano Fernandez Enguita (2001) sostiene que este cambio alude a la
crisis del sistema educativo, donde el cambio es perceptible de manera generalizada
dentro de una misma generacion en todos los aspectos de la experiencia humana, y en ella
se ve alterada la forma de transmision que caracterizo los origenes del sistema educativo
moderno: la intergeneracional. El alumno que visualizan no es el que refiere a la época
dorada de las instituciones, donde la transmision era perceptible claramente de

generacion en generacion, sino que plantean un alumno que sabrd mas que el docente:

“Im: Protagonistas.

Im: Estan muy avanzados.
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Im: (...) Los nenes tienen mucho acceso a internet. Demasiado. Pueden tener una
computadora y en segundo grado ya saben hacer todo.
Im: Si, y en todo sentido, desde que propongan una actividad, propongan ideas.”

(Intercambio Grupo 1).

“Los chicos ahora tienen mucho para dar, quieren participar en todo. No son los mismos
chicos de antes. Hay que darles la manera. Creo que la parte tecnoldgica a ellos les llama
la atencion y, bueno, hay que usarla. Como complemento para enseflarles hay que
incorporarla. Yo era una lela en todo lo tecnoldgico hasta que dije: ‘No, se acabo. Ahora

me tengo que poner al tiro con la tecnologia.” (Ingresante Grupo 1).

“Im: Yo creo que estamos ahora con unos chicos que son nativos digitales. Hay que
estar. Hay profesoras hoy en dia que no tienen... No se imaginan, si no fueran profesoras,
sin sus libros. Y hay chicos que ya tienen su libro virtual y que lo manejan.... Y, quizas,
poniendo, no sé, hago clic... Estamos leyendo un cuento, un PowerPoint: Pasa el lobo,
pasa llegando a la casa de la abuelita. Y quizas sea diferente a que la sefiorita se siente, les
lea el cuento.

Im: Es mas dinamico, mas llevadero. Hubiera estado bueno cuando nosotros éramos

chicos y nos contaban cuentos verlos también. Y ahora se puede.” (Intercambio Grupo 3).

“Im: Es que ya los chicos vienen ya con toda esa tecnologia de ahoray...

Im: Ya lo tienen incorporado.

Im: Ya lo tienen incorporado. Vos los ves de chiquitos.

Im: Ya desde chiquitos te manejan el celular.

Im: O ellos mismos te enseflan: ‘No porque lo estas tocando mal’.” (Intercambio Grupo

6).

Este sujeto alumno que construyen, muy pegada al sentido comun y a las

pretensiones del mercado, es un sujeto que no compartira la misma experiencia con los

productos culturales que ellos, o bien estas experiencias serdn mads ricas porque se

apropiarian fuera de la escuela. No es un dato menor que los ingresantes reconozcan que

sus futuros alumnos tendran un aprendizaje y experiencias del ambito extraescolar que

condicionara su tarea, idealizando en parte los saberes que tienen. David Buckingham

(2007) sostiene que la mayoria de las experiencias de la infancia con las tecnologias

pasan por fuera de la escuela, y que estamos ante una nueva brecha digital representada

por la gran distancia entre la experiencia de la mayor parte de los nifios y los jovenes con

la tecnologia afuera de la escuela y con el uso que se propone en la escuela.
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Los sujetos de las clases futuras son planteados muy diferentes al ideario moderno
y mas cercano al sujeto de la infancia en crisis (Huergo y Fernandez, 2000). Los futuros
alumnos ya estarian completos, ya tendrian todo “incorporado”, y la tarea del docente
seria resignificada a partir de esto. El docente no es el inico que ensefia y el alumno no es
el unico que aprende. El rol docente serd de “guia” que acompaiiard a los alumnos en el

transito por su educacion primaria:

“Im: Una guia.

Im: Claro, una guia.

Im: Una guia.

Im: Darles las herramientas para que ellos se desenvuelvan. Que sea una ida y vuelta. No
solamente sea una ida del profesor y que los alumnos se queden...

Im: A mi me interesan mucho los chicos que no aprendan. A mi me interesa llegarles a
ellos. Yo siempre estoy pensando en los chicos que... Cémo voy a hacer con los chicos
que no.... Dedicarme a los chicos que no entienden. Los que entienden ya esta.

Im: Que no entienden.

Im: Los que no entienden tratar de llegar. Darles todo para que ellos puedan entender los
conocimientos basicos. A los que no le interesan, por lo menos. ..

Im: Entrar a ellos de alguna manera para que ellos entiendan y no queden ellos, digamos,
marginados de los demas alumnos.

Im: Después a la larga se ve lo que quieren.” (Intercambio Grupo 1).

“Como guiarlos hacia el conocimiento que le queremos dar. Por eso el tema de Internet,
que tiene tanta informacion, de nosotros, en vez de ensefiarles, como guiarles.”(Ingresante

Grupo 2).

“Yo me veo asi, tratando de incentivarlo de los dos lados {No? Porque la tecnologia va a
estar y esta en todos lados. Si yo no se lo quiero dar en clase lo van a tener en casa, en el
ciber, en el kiosco de la esquina, en todos lados. Pero tratando de que ellos se manejen
con el material que yo digo. Que busquen la manera de encontrarle la vuelta, de salir de
esta punta y salir en esta sin chocar en una pared. Porque a lo mejor en una computadora

saben todo.” (Ingresante Grupo 4).

Este reconocimiento les genera cierto temor al decir que sera “dificil” y
“complicado” el futuro que les espera, y por ello, redefinen su rol docente de “ensefiante”
a “guia”. Podria pensarse que esta manera de mirar su futuro como docentes “guias” es

una respuesta a los cambios que perciben en la forma educativa hegemodnica de la
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educacion moderna, la escuela, y a la crisis de la especial definicion de la infancia que
caracterizo el sujeto pedagogico moderno, el alumno (Pineau, 2001). Sin embargo, no
resulta casual que en los grupos aparezca el mismo término para definir la tarea docente:
“guia”.

Guiar implica dirigir, encaminar, orientar, conducir, ir delante mostrando el
camino’. Al definir la tarea docente en el futuro como “gufa”, que no se refiere a ser un
mero acompaiiante, sino aquel que dirigird el camino, se hace presente la matriz moderna
de la escuela y disciplinadora del docente. La tradicion normalizadora-disciplinadora
(Davini, 2008; Diker y Terigi, 2008) en la formacion docente entendia que el docente
debia dirigir y disciplinar el proceso de aprendizaje de los alumnos, en lugar de
constituirse en un encuentro de sujetos en un acto pedagdgico (Davini, 2008). Con lo cual

lo que queda en un lugar ambiguo o incierto son los contenidos y la funcioén de ensefiar.

Trama de sentidos en una discusion

Las incertidumbres en el qué hacer de la tarea que les espera, la necesidad de
cambio educativo en la escuela y al mismo tiempo de la formacion, la idea de orden como
la matriz de la ensefianza, la percepcion de la velocidad del avance tecnologico y el
resguardo de “lo esencial” de la cultura letrada en la escuela, son los hilos de una trama
compleja de relaciones que se entrecruzan frente a la simple pregunta acerca de como
seran sus clases del futuro.

En uno de los grupos se instala una discusion que da cuenta de esta trama que se
teje a la hora de pensar cudles son los productos culturales digitales que utilizaran en sus

clases futuras:

“Im: Yo lo que... Nosotros también tendriamos que tener una base de educacion con
progreso. Nosotros nos estamos preparando para eso y... ;Donde estan las herramientas?
(Como vamos después a ensefiar al chico a utilizarlo?

Im: Tenemos que saber sobre eso.

Im: Lo van a tener que aprender con nosotros también. Me parece que tendria que
cambiar la educacion ahora que nosotros nos estamos formando. Porque si no, todo muy
lindo, puede tener todos una compu...

Im: ;y ahora qué hacemos?

3 Real Academia Espafiola. (2001). Diccionario de la lengua espanola (22.aed.). Consultado

en http://www.rae.es/rae.html
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Im: O sea, que tendria que cambiar de... desde el vamos. Y, si no, no va a ser muy
distinta a la de hoy por hoy. Por ahi seria una posibilidad. Si en su casa se manejan con....
Los que tienen compu con compu, Internet. Y los otros con libros o... Porque es asi, yo
tengo un baul lleno de Billiken, pero hay que decir: ‘Vamos a la compu’. Y, bueno. Los
mismos maestros antes no aceptaban cosas de computadoras y ahora mismo exigen cosas
de computadoras.

Im: Si, pero las exigen dentro de un orden.

Im: Si, bueno.

Iv: Claro pero lo que quiere decir antes directamente no y ahora ellos mismos como que
estan fomentando eso. (...)

Im: A mi me gustaba mas el hecho del chico haciendo su propia caratula.

Im: A mi también.

Im: Hoy la compran o la hacen por computadora.

Im: A mi también.

Im: Tanta tecnologia tampoco ayuda.

Im: A mi me gusta el hecho de que uno haga su propia caratula... O su propia... La
materia de lengua. Porque, ves, también, lo haces al chico que ponga un poquito de
imaginacion. En una hojita pongan imaginacion. (...)

Im: Escucho esta charla y, sin ofender a nadie ;No?, me hace acordar mucho a los
abuelos del banco que hacen horas y horas de cola sabiendo que podrian sacar una tarjeta
de débito ir y cobrar.- (Risas) - “No, no, porque después...’. Me pasa con mi abuelo. Te
saco una tarjeta de débito, te llevamos, cobras, seguro. ‘No, porque...” Se van a las 6 de la
mafana a hacer 50 horas de cola.- (Risas)- Eso me parece como asi, muy cerrado. Las
cosas que estan hay que usarlas pero...-.

Im: -No. Uno a lo que se refiere es no perder la esencia de lo que uno tiene, de lo que fue
y lo que todos fuimos ensefiados con los libros. Y sacar las cosas de... Y no perder la
esencia. Si, la tecnologia uno si o si la tiene que estudiar porque... porque es algo que va
avanzando constantemente.-

Im: - Va seguir avanzando.-

Im:- Por eso te digo. No perder la esencia de lo que son los libros. Vas a encontrar
colegios donde el cual vos... Los chicos se manejan con libros. Vas a ir a otro colegio
donde se manejan con computadora. Hay una gran diferencia. En no todos los colegios
esta la tecnologia. Por eso te digo que uno como que tiene que estar en los dos ambitos-.
Im: -Esta bien. Los libros ya los aprendimos. Yo, por lo menos, tengo 27 afios.-

Im: -Pero los chicos por ahi no-.

Im: Con 27 afios aprendi de libros. Estaria bueno aprender un poco de tecnologia.”

(Intercambio Grupo 2).
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En esta discusion se revela en pocas lineas un entramado intangible que
seguramente condicionara su practica profesional futura en relacion a las TIC y que
resulta necesario abordarse en la formacion docente: la tension entre la necesidad de
cambio producto de las transformaciones tecnologicas y el resguardo de lo esencial de la
cultura letrada.

La postura del resguardo del libro como “esencial” en la escuela muestra el
predominio de algunas naturalizaciones instaladas por el proceso de escolarizacion con
respecto al lugar de la escuela en los tiempos que emergen y las demandas a la formacion
docente. El libro es naturalizado como parte inherente de la escuela, un rasgo de la matriz
moderna de la educacion (Pineau, 2001) y de la cultura letrada (Huergo y Fernandez,
2000). Y la tecnologia es discursivamente cosificada como algo que se encuentra por
fuera de los sujetos, lo que implica uno de los atributos mas riesgoso de la concepcion
instrumental (Burbules y Callister, 2006).

Esta postura proviene de un imaginario muy extendido de la tarea docente como
“guardianes del aura en el nicho escolar” (Huergo y Fernandez, 2000). Huergo y
Ferndndez, recuperando los planteos de Walter Benjamin, sobre el “aura” desmoronada a
causa de la reproductibilidad técnica de las obras artisticas, plantean que uno de los
discursos del conformismo propio de la formacion docente es considerarse como
guardianes del “aura” de la cultura letrada en el espacio escolar, junto al rechazo de las
practicas y las formas culturales de otros sectores y campos. Esta postura al mismo
tiempo genera tres formas de rechazo:

e Considerar a los medios de comunicacion y las TIC, como productores de
efectos negativos en los sujetos, en términos de invasién cultural
manipuladora y consumista, cuestionando el imperio del libro en la escuela.

e Negar la revoltura cultural actual por entenderla como una decadencia de una
cultura letrada, fundandose en nuevos esencialismos o de idealismos
pedagdgicos.

e QOcultar el propio consumo cultural, los docentes, por lo general, prefieren
decir que consumen solo obras serias (como los libros) frente a otros
consumos no tan “serios” (Huergo y Fernandez, 2000).

La postura de cambio producto de las transformaciones tecnologicas pareciera

reflejar la crisis de la escolarizacion como estatuto moderno de la educacidon y manifestar

los desencuentros entre la cultura escolar y la cultura mediatica, al plantear la necesidad
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de “aprender de las tecnologias”. Esta postura entreteje lo que Huergo y Ferndndez
denominaron “un nuevo optimismo pedagdgico” que puede toma consistencia en al
menos dos imdgenes riesgosas:
e Reducir el problema de la cultura medidtica a los medios y las nuevas
tecnologias al caracter sélo educativo.
e Creer que los avances tecnoldgicos se corresponden con una vida mas feliz y
que las nuevas tecnologias en educacion mejoran la calidad de la misma.
Sin embargo, como plantea Jorge Huergo (2001), el problema no es como y para
qué incorporamos el uso de nuevos o viejos productos culturales digitales, ni tampoco
cudles son las estrategias educativas y/o comunicacionales, ya que ambos caminos

tienden al repliegue en lo escolar y al reforzamiento de las viejas obsesiones pedagogicas:
Queremos aludir a una dimension estratégica para vivir la vida, donde - aun- es posible
una acumulacion narrativa (incluso a partir de la escuela o de otros escenarios
micropublicos educativos) que aspire a la autonomia, que aliente el cuestionamiento y la
resistencia a los fundamentos de una fascinacion que ha instituido la fecnoutopia como
ilusion de un mundo mejor. Queremos imaginar una pedagogia capaz de quebrar
politicamente las fronteras producidas por la hegemonia y capaz, a la vez, de alentar la
heterotopia, construida desde las diferencias y las hibridaciones, y desde una narrativa
“poscolonial” capaz de dar cuenta de las asimetrias, las injusticias y las nuevas y viejas
formas de dominacién, y de alentar una comunicacidon/educacion transformadora
(Huergo, 2001:97).

El problema estd en pensar los campos educativos y comunicacionales como

terrenos de luchas por los significados y practicas culturales.

5.4 A modo de sintesis

Las investigaciones realizadas en nuestro pais situan parte de la problematica en
torno de la formacion docente y las TIC en las representaciones que los futuros docentes
tienen acerca de la incorporacion de estas en la propia formacién de docentes y en sus
practicas futuras (Lacunza y Poliszuk, 2000; Cabello, Morales y Feeney, 2006; Arabito y
Fernandez, 2007; Cabello, Morales y Cremonte, 2008; Cabello, 2008; Fernandez y
Arabito, 2008; Gonzalez Gartland, 2008). Otros ejes tomados en estas investigaciones
han sido los planes de estudios de la formacion y la capacitacion docente (Lacunza y
Poliszuk, 2000), en la alfabetizacion digital en la formacion (Cabello, 2009) o disefio

curricular (Pantanali, 2012). Algunos antecedentes relacionados con las tecnologias y la
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formacién docente son las investigaciones que han indagado sobre el perfil de los
estudiantes de la formacion en nuestro pais y se han detenido en los habitos culturales y

el consumo massmediatico (Davini y Alliaud, 1995; Davini, 2005; Noel, 2010).

Sin embargo, existe un area de vacancia sobre cudles son los consumos culturales
digitales que poseen los estudiantes de la formacion docente. Se percibe que han
cambiado, que son diferentes a otras €pocas y a otros actores de la comunidad educativa,
pero no existe conocimiento empirico relevado que permita dar cuenta de las
transformaciones en los consumos y de su impacto en la formacidon docente o bien, que
den fundamentos para pensar nuevas formas de ensefianza en la formacion que mejoren la
formacion y profesion docente. En este trabajo de investigacion se procur6 profundizar en
un caso y poder dar cuenta sobre el perfil sociodemografico del grupo social, sus

consumos culturales digitales y las relaciones con sus expectativas profesionales futuras.

Las caracteristicas del grupo social que conforman los ingresantes dan cuenta de
un sujeto de la educacidn particular que:
- Vive en el partido donde se encuentra la institucion en la cual se va a formar
(87 %) y en partidos aledafios (13 %).
- Son mujeres en su mayoria (96 %).
- Mas de la mitad se encuentra entre las edades de 20 y 30 afios (63%), y un
tercio se ubica entre 31 y 40 afios (29%).
- La mitad son soltera/os (50 %), mientras que casi la otra mitad declara estar
viviendo en pareja y/o casadas/os (44%).
- Tienen el secundario completo al momento de inscribirse a la carrera, y
algunos ingresantes manifiestan haber realizado estudios superiores previos a
la eleccion de esta carrera (16%).
- La mitad trabaja (47%), son empleadas/os.
- En su tiempo libre realizan actividades fisicas y/o deportes (66 %), leen (39%)
y realizan actividades domésticas (30 %).
Las caracteristicas de los consumos culturales digitales de los ingresantes
muestran que:
- El teléfono movil, Internet, la camara de fotos digital y la computadora de
escritorio son los productos culturales digitales que mayoritariamente

consumen. En este grupo de productos culturales digitales mas consumidos, se
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puede observar que predominan de la frecuencia de uso diario y esporadico. El
lugar de uso de los productos es fundamentalmente el hogar. Las practicas
sociales en torno a estos productos son: la comunicacidn, el entretenimiento y
la informacion, y en menor medida el trabajo y el estudio.

El lector de libros, la grabadora de audio, la filmadora y la consola de juegos
son los productos menos usados. Se caracterizan por un uso esporadico;
hogarefio, a pesar de su portabilidad; basado en las funcionalidades especificas
para los que fueron creados; y todos comparten como practica el
entretenimiento.

El televisor digital, las computadoras portatiles, la radio digital, el reproductor
de audio y el reproductor de video digitales son los productos de consumo
promedio. Se caracterizan por una frecuencia de uso en los extremos: diario,
el televisor, la radio y las computadoras portatiles, y esporadico, el
reproductor de audio y video digital. Su uso es mayoritariamente en el ambito
hogarefio; y con practicas sociales diversas que oscilan entre el
entretenimiento y la necesidad de informarse.

Los dos artefactos preferidos fueron: el teléfono movil (36%) y la
computadora de escritorio (24%). Salvo la grabadora de audio digital, el resto
fue elegido por al menos uno de los ingresantes como producto cultural
preferido. Entre los motivos de la eleccion se encuentra la posibilidad de
comunicarse (44%) o alguna potencialidad que el producto tiene gracias al

proceso de digitalizacion (35%), tal como la portabilidad.

Las representaciones y los significados en las opiniones sobre la utilizacion de los

productos culturales digitales en su practica profesional futura arrojan que:

Les parece bien el uso de los productos culturales digitales en la educacion
formal (95%), a pesar de que en sus relatos en las biografias escolares no hubo
abundancia de experiencias de uso de productos culturales en su educacion
primaria.

Recuerdan haber usado en su educacidon primaria un repertorio de materiales:
libros, manuales, cuentos, enciclopedias, figuras geométricas. El libro es el
producto cultural recuperado en el relato de los ingresantes como uno de los
materiales que todos habian utilizado durante su paso por este nivel de la
educacion.
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Mas de la mitad de los ingresantes (66%) tienen expectativas sobre el uso de
los productos digitales en su formacion docente, para: ensefiar y aprender
mejor, ayudar en el proceso de enseflanza y de aprendizaje y buscar
informacion.

La mayoria de los ingresantes (81%) sostiene que utilizaria los productos
culturales digitales en su practica profesional futura. Si bien no se narraron
escenas de ciencia ficcion o con transformaciones radicales, se proyectaron
clases escolares donde los productos culturales digitales si estaran presentes.
El producto cultural que mas utilizarian es la computadora (de escritorio y
portatiles) e Internet. Si bien el celular es el producto cultural digital preferido
por la mayoria de los ingresantes, no es pensado como un artefacto para
utilizar en sus practicas profesionales futuras por la mayoria, sélo el 1% lo
utilizaria.

Las discusiones sobre el uso de los productos culturales digitales radican en
qué tecnologias dejarian usar en sus clases a sus alumnos y qué dejarian hacer
con esas tecnologias. Los argumentos planteados en estas discusiones,
mostraron concepciones de tecnologia, cultura, formacion y docencia
fundadas en matrices modernas, frente a visiones sobre sus futuros alumnos

que plantean una crisis del estatuto moderno de la infancia.
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6. Conclusiones. Los consumos culturales digitales y los inicios de la formacion

docente: una compleja trama de sentidos y desafios

Pensar seriamente los desafios que la tecnologia le plantea hoy al sistema
escolar, y como podria el sistema escolar asumir esos desafios, no en forma
suicida como lo ha hecho hasta ahora, sino dejdandose interpelar, cuestionar y
refundar porque a través de la tecnologia quien desafia a la escuela es la

propia sociedad (Martin - Barbero, 2009:23).

La trama de la cultura digital hace evidentes algunos rasgos de las nuevas
practicas sociales y los consumos culturales de los sujetos, pero son intangibles los
sentidos que se producen en relacién con estos. En particular, en el campo de la
educacion, la relacion comunicacional y pedagdgica entre educador y educando se ha
visto interpelada por los cambios en los procesos de produccion y transmisioén de saberes
(Fernandez Enguita, 2001; Martin Barbero, 2003; Carli, 2003; Dussel, 2011). Entre los
diversos interrogantes posibles de formular, esta tesis se ocup6 de indagar y comprender
Jqué sentidos hay detras de la trama compleja entre los inicios de la formacion docente y
los consumos culturales digitales que poseen los ingresantes?

Los ingresantes que formaron parte de este caso — y que permanecieron en la
carrera- hoy ya son estudiantes de la formacidén docente y se encuentran cursando el 2°
afio del profesorado de Educacion Primaria. Llegaron a esta instancia con ciertos
consumos culturales digitales y una trayectoria escolar cargada de sentidos que
seguramente condicionan — y condicionaran- su formacidn y practica profesional futura.
El conocimiento empirico generado en esta investigacion permite dar cuenta de algunos
de estos condicionamientos, a modo de hilos que tejen la compleja trama cultural de
sentidos y desafios que la configura:

I.  Un sujeto de la educacion formado en la escuela primaria en los noventa. Los
ingresantes que conformaron este caso, fueron alumnos que transitaron la
educacion primaria entre fines de la década de los ochenta y finales de los
noventa. El escenario que transitaron como parte de este grupo social estuvo
cargado de transformaciones: la infancia adquirié una visibilidad reconociendo al
nifio como sujeto de derecho (Carli, 2003), junto a un proceso creciente de

mercantilizacion de los bienes y servicios para este grupo. Al mismo tiempo, que

129



I1.

en esta etapa, se comenz6 a configurar la infancia a través de las alfabetizaciones
posmodernas (Huergo y Fernandez, 2000) caracteristica de la cultura mediatica,
en tension con una escuela cuya cultura escolar sigui6 con el predominio de una
forma de produccion, transmision y reproduccion de saberes que tendia al
disciplinamiento y la organizacion racional de la vida social cotidiana. En las
trayectorias y biografias escolares (Alliaud, 2004), se evidencian algunos rasgos
de esta cultura escolar (Huergo, 2001) vivida durante su infancia, con la
centralidad del libro, como eje tecnopedagodgico, y algunas experiencias
“extraordinarias” que muestran el inaugural vinculo entre las practicas educativas
y las practicas mediaticas.

El desafio de este condicionante es pensar en cdmo establecer vinculos entre las
biografias medidticas y escolares de los ingresantes, y la experiencia formativa
que les espera en la carrera docente, para potenciar su profesion futura.
Recuerdos comunes en torno al libro y algunas experiencias extraordinarias
con los medios. El repertorio comiin de materiales que los ingresantes recuerdan
de las clases de su educacion primaria estd compuesto por: libros, manuales,
cuentos, enciclopedias, hasta figuras geométricas. Siendo el libro el mas
recordado. Otros materiales que aparecen pero en experiencias aisladas son la
radio, la computadora, el teatro y la sala de video. Tanto el libro como la practica
de la lectura son muy valorados en los relatos y desean que permanezcan en las
escuelas primarias. Salvo algunas experiencias puntuales como la de la radio y el
periddico escolar, los recuerdos de su paso por la educacion primaria no se
relacionan con el consumo cultural infantil que seguramente los atravesd en esta
etapa (Carli, 2003). En este punto, lo que predomina es la cultura letrada como
experiencia escolar, caracterizada por el tradicional centramiento en el texto, en el
modo escalonado, secuencial, sucesivo y lineal de leer (Huergo, 2001; Huergo,
2011). Asi, esta trayectoria evidencia una experiencia replegada en la cultura
escolar, y distanciada de “las” culturas (mediatica, callejera, popular, entre otras),
aunque con algunas experiencias espasmodicas de vinculaciones entre lo escolar y
lo mediatico.

Esta biografia escolar interpela a la formacidn docente y plantea la necesidad de
pensar en estrategias que brinden a los ingresantes el conocimiento de
experiencias educativas donde lo central hayan sido y sean las practicas de
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I11.

enseflanza como practicas culturales, superando centralidad del libro e
invitandolos a conocer otras narrativas, como las audiovisuales, digitales, etc., que
atraviesan a la sociedad.

Predominio de practicas comunicacionales y de entretenimiento en los
consumos culturales digitales contemporaneos. Las caracteristicas de los
consumos culturales digitales de los ingresantes dan cuenta de su entorno cultural
entendido como una dimension estratégica para vivir la vida (Huergo, 2001). No
se trata solamente de reducir a una descripcion de cudles son los objetos culturales
con los que interactuan los ingresantes, sino que se trata de explicar qué, como y
para qué los utilizan, cudles son las practicas, los saberes y las representaciones
sociales que tienen en torno a su cultura medidtica (Huergo y Fernandez, 2000).
Uno de los rasgos que se evidencia en los consumos culturales digitales de los
ingresantes, es el uso de los artefactos para diversas practicas sociales y con
diversos sentidos, entre los que se destacan la comunicacion y el entretenimiento
en tanto practicas que atraviesan casi todos los productos usados. La practica
social relacionada con la educacion aparece como la accidén de “estudiar”, en el
libro electrénico, computadora (en todas sus variantes) e Internet. Mientras que el
celular tiene escasa presencia si se compara con otras practicas sociales
explicitadas para ese objeto, tal como la comunicacion. Esta dimension simbolica
de los procesos que desarrollan los ingresantes con los productos culturales
permite pensar en la configuracion de una cultura mediatica (Huergo y Fernédndez,
2000) particular, y comprender cémo se apropian y usan los productos para
diversos procesos socioculturales (Garcia Canclini, 2006), no necesariamente
reconocidos como educativos.

El reto de este condicionante estd en reconocer que en los consumos culturales
digitales de los ingresantes existen procesos formativos y educativos que hay que
develar y sobre los cuales reflexionar para tender puentes que potencien su
formacidén y profesion como practicas culturales. Estos abordajes deberian
aportar un analisis critico de los consumos y ayudar a apropiarse de los lenguajes
mediaticos, audiovisuales y digitales para emplearlos segin las necesidades de
comunicacion interpersonal, institucional, comunitaria, politica (Cicalese, 2006) y

educativa.
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IV.

Aceptacion del uso de los productos culturales digitales en la educacion
formal. Los ingresantes tienen una vision positiva del uso de los productos
culturales digitales en la educacién formal, aunque presentan sus recaudos.
Valoran que se pueda aprender mas con ellos, algunos los consideran
imprescindibles, necesarios e importantes para el aprendizaje, como asi también
atractivos para sus futuros alumnos. Plantean que hay que seguir usando los
libros, que no hay que utilizar los productos digitales en exceso y que el docente
es el encargado de autorizar su uso. En este punto, la tension entre la cultura
mediatica y la cultura escolar (Huergo y Ferndndez, 2000) se hace presente. Sin
embargo, mas que un contrapunto entre las culturas, lo que se hace visible es el
reconocimiento positivo y negativo que hacen del uso de los objetos culturales en
la educacion formal. Esta postura responderia en parte a un “nuevo optimismo
pedagogico” (Huergo y Fernandez, 2000) en el uso de los medios en la educacion
que encierra algunos sentidos naturalizados, entre los cuales se evidencian: la
reduccion del problema de los medios y las nuevas tecnologias en la escuela al
caracter meramente educativo de estas innovaciones; y la creencia de que los
avances tecnoldgicos se corresponden siempre con una vida mejor y que el uso de
los medios en la educacion mejoran la calidad de la misma (Huergo y Fernandez,
2000).

La formaciéon de los ingresantes cuenta con la ventaja de su posicionamiento
positivo frente al uso de las TIC en la educacién. Sin embargo, el desafio radica
en brindar a estos estudiantes fundamentos en los campos del saber que
desnaturalicen aquellas miradas reduccionistas, al mismo tiempo que posibiliten
el conocimiento y la construccion de experiencias pedagogicas donde el uso de las
tecnologias constituya el desarrollo de vinculos ente las diferentes practicas
culturales.

El problema de la transmision en las escenas educativas futuras. En estos
relatos prospectivos, la escena con TIC que aparece como un discurso comun es
pensar a la tecnologia como una ayuda (Litwin, 2008) y como el uso de lo
“basico” o lo “esencial”, relacionada estrechamente con los discursos
deterministas-esencialistas (Lion, 2006). El docente es visto como un “guia” que
sera aquel que dirigird el camino del alumno, tal como lo hacia en la matriz
moderna de la escuela (Pineau, 2001). Los alumnos son considerados sujetos
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activos y protagonistas, con un conocimiento superior al que ellos tienen o
tendran sobre tecnologia. Las clases futuras los colocan en el dilema de la
transmision sobre como y qué enseflar a sus futuros alumnos que imaginan sabran
mas que ellos. De esta manera, el imaginario tecnoeducativo (Lion, 2006), como
horizonte creativo de sus futuras practicas de enseflanza con tecnologia esta
fundado en los sentidos del estatuto moderno de la educacion formal. Si bien,
imaginan un futuro incierto y desafiante, la respuesta es refugiarse en la cultura
escolar vivida. La escuela como instituciéon moderna encargada de educar a partir
de la modernidad, implico — y sigue implicando- una forma organizar los procesos
de socializacion, de transmision y uso de conocimientos, produciendo un
determinado imaginario social y reproduciendo estructuras y organizaciones
sociales (Huergo, 2011). En la actualidad, la crisis de la escolarizacion, supone
que estos procesos han sido — y estan siendo- desbordados y cuestionados en el
marco del desorden sociocultural (Huergo, 2011). Sin embargo, lejos de
cuestionar las formas de transmision de la escuela, los ingresantes contintian
viendo en el libro la respuesta para los horizontes que les esperan y demandan a la
formacién docente situados en esta experiencia moderna. En las demandas que los
ingresantes realizan a la formacidon se reconocen matrices histéricas (Davini,
2008; Diker y Terigi, 2008), entre las cuales se destacan: la necesidad de que la
formacién brinde un “saber hacer”, y la idea de reproduccion de un orden
preestablecido que les permitird cambiar la educacion e incluir la tecnologia. En
esta demanda, se puede inferir una manera de entender la cultura y la educacion
(Birgin y Serra, 2012), fundada en los origenes modernos del sistema educativo y
una concepcion de tecnologia instrumental (Lion, 2006), que poco podra
responder al horizonte de revoltura cultural (Huergo, 2011) que les espera en sus
practicas de ensefianza futuras.
Esta problematica puede ser el comienzo de la desnaturalizacién de las practicas
de ensefianza con TIC. Recuperar sus biografias escolares y vincularlas con las
miradas prospectivas, permitird comenzar a narrar las tensiones que estan detras
de lo que imaginan, reflexionar sobre ellas y recuperar la posibilidad de accién de
las practicas de ensefianza.
Al finalizar esta tesis, se puede ver cdmo las relaciones entre los consumos
culturales digitales y las expectativas profesionales futuras se configuran en la tension
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entre la matriz cultural moderna y la nueva trama cultural digital. Estos

condicionamientos dan cuenta de las matrices histdricas y culturales que operan, como

marcos naturalizados en los ingresantes en tanto sujetos de la educacion. Es por ello, que
resulta necesario abordar dos problematicas/necesidades para repensar la nueva agenda
de la formacidn docente en la cultura digital:

VI. Tension entre la teoria y la practica en la formacion y profesién. Entre las
demandas que realizan a la formacion docente se encuentra implicito uno de los
viejos debates de la formacion que es la tension entre teoria y practica (Davini,
2008). Esto lleva interrogarse sobre qué balance se establece entre la formacion
tedrica y la practica (Diker y Terigi, 2008). Los ingresantes demandan que la
formacion les ensefie a usar las tecnologias, para poder aprender y ensefiar mejor
como ayuda para sus clases. Estas demandas generadas en las discusiones de los
grupos de ingresantes, no estan saldadas en los campos de la didactica de la
educacion primaria y asi tampoco en la pedagogia de la formaciéon. Es por ello
que este punto resulta no menor para pensar una nueva agenda de la formacion
docente. Dussel (2012) plantea que es necesario mirar la tendencia que existe en
los docentes de creer que las nuevas tecnologias complementan y apoyan las
clases, detras de la cual se esconde una disociacion entre métodos y contenidos.
Por otra parte, si bien los docentes utilizan frecuentemente las tecnologias, tienen
usos pedagdgicos que adolecen de imaginacion. Esto lleva a plantear la necesidad
de configurar un nuevo repertorio de practicas docentes (Dussel, 2012) donde la
practica y la teoria, la cultura, la tecnologia y la educacion, se interrelacionen y
permitan construir un saber pedagdgico fundado en problemas presentes del
sistema educativo y practicas docentes (Terigi, 2012).

VII. Construccion de miradas prospectivas de las practicas de ensefianza.
Recuperar la narracidn de las experiencias escolares vividas en los relatos de las
biografias y trayectorias, su andlisis y su significados permiten una visién
enriquecida del pasado (Litwin, 2008) para pensar el presente y construir
imaginarios tecnoeducativos (Lion, 2006). Los ingresantes pudieron contar sus
experiencias escolares vividas y pensar en escenas escolares futuras con los
productos culturales digitales, y en estas narraciones han dicho mucho acerca de
como imaginan su futuro como educadores. Andrea Alliaud (2004), plantea que la
busqueda de los origenes de las practicas presentes conduce al contexto en que las
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mismas se fueron gestando (la biografia escolar) y al origen de la profesion de

enseflar, que perdura con la transmision a las generaciones sucesivas. En estas

experiencias relatadas es destacable la poderosa influencia que ejerce la trama de
la propia historia escolar y sus representaciones (Alliuad, 2004) a la hora de
pensar su formacion e imaginar escenas profesionales futuras. Estas miradas

tienen por delante una gran tarea: la des-naturalizacion de la docencia (Huergo y

Fernandez, 2000). Entendida como un proceso dialéctico de reflexion sobre la

practica y la accion como eje de formacion.

De esta manera, esta investigaciéon se propuso contribuir al saber pedagdgico
disponible (Terigi, 2012) sobre los ingresantes de la formacion de docentes, sus
consumos culturales digitales y sus expectativas profesionales futuras, asi como a
comprender la compleja trama cultural de sentidos y desafios que hay detras de lo que los
ingresantes consumen e imaginan. Para dar continuidad a esta tesis resulta necesario:
VIII. Reconocer al ingresante como un sujeto de la educacion con experiencias

escolares y horizontes formativos atravesados por la cultura digital. Los

ingresantes a la formacion docente constituyen potenciales docentes que se
acercan a las instituciones formadoras con expectativas sobre la formacion,
experiencias vividas y horizontes en tanto imaginarios de su futuro como
docentes. En estas representaciones que acompafian a los ingresantes, existen
diversas naturalizaciones que operan como condicionantes de su ingreso,

permanencia y egreso de la formacion. Resulta necesario pensar en propuestas y

estrategias de ingreso que desnaturalicen y vinculen las culturas — escolar y

mediaticas, entre otras- que atraviesan la vida de los futuros docentes, como las

primeras instancias de un proceso que continuara durante toda la formacién y les
permitird enriquecer los horizontes formativos (Huergo, 2007), dimension
historico-prospectiva y constructiva, para pensar las propias practicas de
ensefianza. El desafio continia en formular nuevos nucleos problematicos para
repensar el ingreso a la formacion de docentes que desnaturalicen sus
condicionantes en el marco de la “pedagogia de la formacion” (Davini, 2008;

Dicker y Terigi, 2008).
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Anexo L. Instrumentos para la recoleccion de la informacion

1. Cuestionario Semiestructurado

Tipo de preguntas: abiertas y cerradas.

Dimensiones a indagar:

Datos personales: alude a la caracterizacion del grupo social indagado
por medio de las variables clasicas de edad, sexo, estado civil,
escolaridad, situacion laboral, etc.

Apropiacion: refiere a como hacen propio el producto digital a través
de su consumo cultural. Resulta necesario indagar qué productos
digitales poseen, cdmo los obtuvieron, donde ubican los productos
culturales y si transformaron dichos productos cémo lo hicieron.

Uso: alude a la utilidad del producto digital. Esto implica indagar cual
es la frecuencia del uso de cada producto digital, cudles son los lugares
en los que utilizan estos productos y para qué los usan.

Formacion docente: alude a su percepcion sobre la carrera elegida y
la relacidon con los consumos culturales digitales. Implica indagar qué
relacion perciben que tiene la formacion docente, su futura profesion y

los consumos culturales digitales.

Unidad de analisis: ingresantes de la carrera del Profesorado de Educacion

Primaria del .S.F.D. y T. N° 55.

Contexto de aplicacion: dia de la pre-inscripcion a la carrera en un salon

designado por la institucion.

Fecha de realizacion: diciembre de 2012.
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Nombre y Apellido:

Cuestionario sobre los consumos culturales digitales

Usted ha elegido iniciar una carrera de formacion de docentes y queremos
conocer mas acerca de sus intereses, motivaciones y percepciones futuras
sobre la profesion en el contexto de las transformaciones tecnologicas
actuales.

Este cuestionario se realiza en el marco de la tesis “Consumos culturales
digitales en los inicios de la formacion docente y expectativas
profesionales futuras. Estudio de caso sobre los ingresantes a la
carrera del profesorado de Educacion Primaria” de la Maestria en
Educacion, Lenguajes y Medios de la Escuela de Humanidades de la
Universidad Nacional de San Martin, realizada por Virginia Ithurburu
profesora del .S.F.D. y T. N° 55.

Es de suma importancia su participaciéon en este cuestionario ya que
aportard conocimientos para la elaboracion de estrategias y propuestas que
permitan mejorar la ensefianza en los institutos de formacion de docentes.
En el caso que no pueda responder alguna pregunta o si la pregunta no
tiene sentido para usted consulte a la persona que le entreg6 el cuestionario
quien le explicaré la importancia de la respuesta. Vale aclarar que no hay
respuestas correctas o incorrectas, no se trata de una evaluacion, sino
de un cuestionario que reflejara su opinion personal sobre la tematica
que queremos conocer.

El tiempo aproximado para responder este cuestionario es de 20 minutos y

la informacion que usted consigne es de caracter confidencial.

Muchas gracias por su participacion.
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1.

Datos personales (Marcar con una “X” la opcién correspondiente)

1.1. Edad
|:| Hasta 20 afios
|:| Entre 21 y 30 afios
|:| Entre 31 y 40 aflos
|:| 41 y més

1.2. Sexo
|:| Femenino
|:| Masculino

1.3. Estado Civil

|:| Soltero/a
|:| Casado/a

|:| Convive en pareja

|:| Separado/a
|:| Divorciado/a

|:| Viudo/a
1.4. Escolaridad Previa
1.4.1 Nivel educativo alcanzado*
|:| Secundario Incompleto
|:| Secundario Completo
|:| Superior No Universitario Incompleto
|:| Superior No Universitario Completo
|:| Superior Universitario Incompleto
|:| Superior Universitario Completo

*Indique en el caso del secundario la orientacion y / o en el caso del superior la carrera:_

1.4.2 Usted, ;recibié la netbook del Programa Conectar Igualdad durante el

secundario?

|:| Si*

No

*En caso de contestar afirmativamente, indique afio de la escolaridad en el cual la recibid:

1.5. Localidad donde reside

Indique nombre de la localidad:

1.6. Situacion Laboral

1.6.1 Trabaja
[ ]si
|:| No
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*Indique el tipo de actividad que realiza y las horas semanales que le dedica:

1.7. Enumere tres actividades que realice en el tiempo libre:
v
v
v

2. Datos sobre los consumos culturales de los productos digitales

Importante: marcar con una “X” todas las opciones posibles en cada respuesta.

2.1 De los siguientes productos digitales ;de cuales esta al tanto, cudles posee y cuiles utiliza?

Esta al tanto | Posee | Utiliza

Televisor digital

Radio digital

Grabadora de audio digital

Reproductor de audio digital

Filmadora de video digital

Reproductor de video digital

Computadora de escritorio (PC)

Netbook, Notebook, Laptop, Tablet

Producto

digital

Teléfono movil

Camara de fotos digital

Consola de juegos

Lector de libros electronicos

Internet

Otros*:

>

* Indique en el casillero cudl en el caso que su respuesta haya sido “otro’
producto.

2.2 ;Por qué medio obtuvo los productos digitales que posee?

|:| Los compro

|:| Se los regalaron
|:| Los recibié por un programa del estado

|:| Los recibi6 en un programa de una organizacién no gubernamental
|:| Otro medio*

* Indique cual en el caso que su respuesta haya sido “otro medio”:

2.3 ;Hizo alguna modificacion a los productos digitales que posee?

[ ]six
|:| No
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*Si contestd afirmativamente, indique cuales fueron las modificaciones que realizo:

2.4 ;Con qué frecuencia utiliza los productos digitales que a continuacion se listan?

A diario

Semanalmente

Mensualmente

Esporadicamente

Producto

digital

Televisor digital

Radio digital

Grabadora de audio digital

Reproductor de audio digital

Filmadora de video digital

Reproductor de video digital

Computadora de escritorio (PC)

Netbook, Notebook, Laptop, Tablet

Teléfono movil

Camara de fotos digital

Consola de juegos

Lector de libros electrénicos

Internet

Otros*:

* Indique en el casillero cudl en el caso que su respuesta haya sido “otro” producto.

2.5 (En qué ambito utiliza los productos digitales?

Hogar Trabajo

Calle

Otro**

Product
o digital

Televisor digital

Radio digital

Grabadora de audio digital

Reproductor de audio digital

Filmadora de video digital

Reproductor de video digital

Computadora de escritorio (PC)

Netbook, Notebook, Laptop, Tablet

Teléfono movil

Céamara de fotos digital

Consola de juegos

Lector de libros electronicos

Internet
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Otros*:

* Indique en el casillero cudl en el caso que su respuesta haya sido “otro” producto.

**Indique qué otro ambito:

2.6 (Para qué utiliza los siguientes productos digitales?

Motivo por que usa el producto digital o actividad que realiza

Producto

digital

Televisor digital

Radio digital

Grabadora de audio digital

Reproductor de audio digital

Filmadora de video digital

Reproductor de video digital

Computadora de escritorio (PC)

Netbook, Notebook, Laptop, Tablet

Teléfono movil

Camara de fotos digital

Consola de juegos

Lector de libros electronicos

Internet

Otros*:

* Indique en el casillero cudl en el caso que su respuesta haya sido “otro” producto.

2.7 Si tuviera que elegir su producto digital preferido ;cual seria?
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2.7.1 Realice un breve texto que explique por qué ese producto digital es su preferido
— tenga en cuenta: para qué, donde y cémo lo usa, y si le hizo alguna

modificacion-.

3. Datos sobre la educacién formal y los consumos culturales de los productos digitales

3.1 ;Por qué eligio realizar la carrera del profesorado en educacion primaria?

3.2 ;Cual es su opinion acerca del uso de los productos digitales en la educacion formal?

3.3 Usted, ;tiene expectativas sobre el uso de los productos digitales en su formacion como
docente?
[] si*
No

*Si contestd afirmativamente, indique cudles son sus expectativas:
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3.4 Usted, ;utilizaria estos productos digitales en su practica profesional futura en la educacién

formal?

|:|Si*

No

* Si contestd afirmativamente, indique cuales y para qué los utilizaria:
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2. Protocolo de Grupos Focales
Dimension que indaga:

e Expectativas profesionales futuras: refiere al imaginario sobre el uso
de los productos digitales culturales. La indagacion se centra en
conocer cudles son sus expectativas, cdmo imaginan el futuro
profesional con el uso de productos culturales digitales.

Unidad de analisis: ingresantes de la carrera del Profesorado de Educacion
Primaria del I.S.F.D. y T. N° 55 que comenzaron a cursar el ler. afio de la carrera.
Seleccion: se invitd a todos los ingresantes que comenzaron a cursar el ler. afio de
la carrera — 99 estudiantes- a participar de forma voluntaria en la entrevista. Se
anotaron para participar en la entrevista grupal 46 estudiantes. Las listas tenian el

siguiente texto:
Entrevista a realizarse en el marco de la tesis “Consumos culturales digitales
en los inicios de la formacion docente y expectativas profesionales futuras.
Estudio de caso sobre los ingresantes a la carrera del profesorado de
Educacion Primaria” de la Maestria en Educacion, Lenguajes y Medios de la
Escuela de Humanidades de la Universidad Nacional de San Martin, realizada
por Virginia Ithurburu profesora del 1.S.F.D. y T. N°55.
¢ Quién quiere participar?
Nombre y Apellido

Contexto de aplicacion: tercera semana de inicio de clases. Se solicitard a
profesores del instituto que colaboren con algunas horas de sus clases para que
puedan realizarse las entrevistas grupales.
Fecha de realizacion: semana del 15 al 19 abril de 2013.
Organizacion de los grupos:
- Se conformaran 6 grupos de 7 y 8 integrantes cada uno. La agrupacion se
realizara de acuerdo al orden de la lista en la que se anotaron.
- Cada grupo se reunira con la investigadora por aproximadamente 30/40
minutos.

- Se pediré autorizacion para grabar la conversacion.
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Protocolo de Grupo Focal sobre las expectativas profesionales futuras de los ingresantes en

Fecha:

Hora:

relacion al consumo de los productos culturales digitales

Lugar de realizacion:

Entrevistadora:

Datos personales de cada integrante del grupo:
1. Edad:

2. Sexo:

Desarrollo del grupo focal

Presentacion:

Comentar qué queremos profundizar acerca de sus intereses, motivaciones y percepciones
futuras sobre la profesion en el contexto de las transformaciones tecnoldgicas actuales.
Explicar que la entrevista se realiza en el marco de la tesis “Consumos culturales
digitales en los inicios de la formacion docente y expectativas profesionales futuras.
Estudio de caso sobre los ingresantes a la carrera del profesorado de Educacion
Primaria” de la Maestria en Educacion, Lenguajes y Medios de la Escuela de
Humanidades de la Universidad Nacional de San Martin, realizada por Virginia Ithurburu
profesora del I.S.F.D. y T. N° 55.

Comentar que la entrevista sera grabada y se realizaran registros — toma de notas- para
luego poder realizar una mejor transcripcion de la misma, pero que la informacion que
recolectamos en esta es de caracter confidencial (no se tendra en cuenta para la
investigacion el nombre y apellido de cada uno de los integrantes del grupo).

Entregar etiquetas para que cada uno escriba un niimero, puede ser impar para varones y
par para las mujeres y estén a la vista.

Resumir que en el “Cuestionario sobre los consumos culturales digitales” realizado en
diciembre de 2013, conocimos cuales eran los productos culturales digitales que
consumian/usaban/preferian/conocian, y en esta oportunidad queremos conocer mas

acerca de las expectativas profesionales futuras en relacion a este tema.
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Preguntas:

Nos gustaria que se presente cada uno de ustedes recordando por qué eligieron esta

carrera

(Qué recuerdos tienen de su paso por la educacion primaria como alumno/a?

[ Como eran las clases en sus escuelas primarias?, jrecuerdan alguna en particular? ;como

era el espacio?, cuales eran los contenidos?, ;como era la relacion con el/la maestro/a?,

(qué materiales utilizaban?, ;recuerdan haber usado alguna tecnologia? (si contesta

alguno afirmativamente, indagar cual y como?

(Qué cambiarian y qué mantendrian en el futuro de su experiencia en la educacién

primaria?, ;por qué?.

Si tuvieran que imaginar como seria una clase en el futuro cuando se desempefien como

docentes:

- (Cuadles serian los contenidos, para qué afio?

- (Como seria la forma de ensefiar?,

- (Cual seria el rol de los alumnos?,

- (Cdémo describirian el espacio en el que se lleve adelante la clase?, ;seria un aula?,
(,como seria?

- (Con qué productos culturales digitales contarian, cudndo y para qué los utilizarian?

(Como imaginan que seria la relacion entre lo que enseflan, los productos culturales

digitales y su rol como docente?.

Al finalizar la entrevista la investigadora realizara una sintesis de lo que el grupo respondio y se

preguntara si quieren agregar algo mas.

Se llevaran golosinas para agradecer la colaboracion.
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Anexo 1I. Sistematizacion de la informacion

1. Cddigos de los cuestionarios semiestructurados

1. Datos Personales
1.1 Edad Cédigo
Hasta 20 afios 1

Entre 21 y 30 afios

2
Entre 31 y 40 afios 3
41 y mas 4

1.2 Sexo Cédigo

Femenino 1

Masculino 2

1.3 Estado Civil Codigo
Soltero/a 1

Casado/a

Convive en pareja

Separado/a

Divorciado/a

Viudo/a

AN | | W] N

1.4.1 Nivel educativo alcanzado Cédigo

Secundario Incompleto 1

Secundario Completo

Superior No Universitario Incompleto

Superior No Universitario Completo

Superior Universitario Incompleto

AN | B W] N

Superior Universitario Completo

Indique en el caso del secundario la orientacion y / o en el caso del Cédigo
superior la carrera

Educacion, bachiller pedagdgico, profesorados, etc. 1
Ciencias Sociales y Humanidades, Bachiller 2
Economia y gestion, perito mercantil, administracion de empresas 3
Ciencias Naturales y Exactas 4
Sistema, informatica, etc. 5
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1.4.2 Usted, ;recibi6 la netbook del Programa Conectar

Igualdad durante el secundario?

Caodigo

Si

No

1.5 Localidad donde reside

Codigo

Belén de Escobar

Garin

Ingeniero Maschwitz

Maquinista Savio

Matheu

Otro partidos (colocar cuéles).

AN | B W] N

1.6.1 Trabaja Codigo

Si 1

No 2

Tipo de actividad que realiza Codigo
Docente, administrativo de la educacion, auxiliar. 1
Administrativo/a de comercio, vendedor, operarito, empleada, recepcionista, etc. 2
Cuenta propia vinculado a los nifios (indicar qué abarca). 3
Empelado/a domestico/a 4
Cuenta propia otros (indicar qué abarca). 5
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1.7 Actividades que realizan en el tiempo libre Cédigo
Deportes 1
Leer 2
Ver/mirar television 3
Actividades domésticas 4
Salidas, paseos, viajes, aire libre 5
Familia, estar en familia, visitas a familiares, y cuidar parientes, hijos, etc. 6
Escuchar musica 7
Manualidades y artesanias 8
Escuchar radio 9
Trabajar 10
Estudiar 11
Bailar 12
Descansar 13
Iglesia 14
Escribir 15
Teatro 16
Computadora, internet, etc. 17
Cine 18
Jugar 19
Ir de compras 20
Dibujar y pintar 21
Estar o salir con amigos 22
Fotografia 23
Pasteleria 24
Ir al médico 25
Tomar Mate 26
Hacer tramites 27
Maquillaje artistico 28
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2. Datos sobre los consumos culturales de los productos digitales

2.1 De los siguientes productos digitales ;de cuiles esta al tanto?

Cadigo

Televisor digital

1

Radio digital

1

Grabadora de audio digital

1

Reproductor de audio digital

Filmadora de video digital

Reproductor de video digital

Computadora de escritorio (PC)

Netbook, Notebook, Laptop

Teléfono movil

Camara de fotos digital

Consola de juegos

Lector de libros electronicos

Internet

2.1 De los siguientes productos digitales ;cuales posee?

Caédigo

Televisor digital

Radio digital

Grabadora de audio digital

Reproductor de audio digital

Filmadora de video digital

Reproductor de video digital

Computadora de escritorio (PC)

Netbook, Notebook, Laptop

Teléfono movil

Camara de fotos digital

Consola de juegos

Lector de libros electronicos

Internet

N[ DN | DN DN N D] DN DN N N DN N
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2.1 De los siguientes productos digitales ;cuédles utiliza?

Caédigo

Televisor digital

Radio digital

Grabadora de audio digital

Reproductor de audio digital

Filmadora de video digital

Reproductor de video digital

Computadora de escritorio (PC)

Netbook, Notebook, Laptop

Teléfono movil

Camara de fotos digital

Consola de juegos

Lector de libros electronicos

Internet

W W[ W] W W] W W| W Wl W Wl W w

2.2 ;Por qué medio obtuvo los productos digitales que posee?

Codigo

Los compro

Se lo regalaron

Los recibio por un programa del estado

Los recibi6 en un programa de una organizacién no gubernamental

Otros

[, SN B VSN 8

2.3 ;Hizo alguna modificacién a los productos digitales que posee? Cédigo

No

Si
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2.4 ;Con qué frecuencia
utiliza los productos digitales

que a continuacion se listan?

Codigos

A diario | Semanalmente

Mensualmente

Esporadicamente

Televisor digital

Radio digital

Grabadora de audio digital

Reproductor de audio digital

Filmadora de video digital

Reproductor de video digital

Computadora de escritorio (PC)

Netbook, Notebook, Laptop

Teléfono movil

Camara de fotos digital

Consola de juegos

Lector de libros electronicos

Internet

—
DN DN | DN DN | DN DN N DN DN N

W[ W] W W W] W W] Wl W| W] Wl WwW| W

B B S R R ) R o B o B S N R R I

2.5 (En qué ambito utiliza los

productos digitales?

Codigos

Hogar

Trabajo

Calle

Otro lugar

Televisor digital

1

Radio digital

1

Grabadora de audio digital

1

Reproductor de audio digital

Filmadora de video digital

Reproductor de video digital

Computadora de escritorio (PC)

Netbook, Notebook, Laptop

Teléfono movil

Cémara de fotos digital

Consola de juegos

Lector de libros electronicos

Internet

N[ DN D DN DN DN | DN DN N ] N N

W[ W W] W| W] W W| Wl W| Wl W W Ww

N I I I I I I L I R S T
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2.6 ;Para qué utiliza los siguientes productos digitales?

Caodigo

Producto digital

Televisor digital

Informarse

Entretenerse, recrearse y distraerse

Mirar / Ver

Tener una mejor calidad en la imagen

Usan POCO 0 no usan

W B~ W N

Radio digital

Informarse

Entretenerse y hacerse compaiiia

Escuchar

Portabilidad

Tener una mejor calidad en el sonido

Usan POCO 0 nO usan

| | B W N

Grabadora de audio

digital

Entretenerse y recrearse

Grabar y escuchar

Informarse

Trabajar

Usan poco o no usan

Dn B~ W[ N

Reproductor de audio

digital

Entretenerse y recrearse

Escuchar

Portabilidad

Trabajar

Informarse

Usan POCO 0 nO usan

N[ | B W N

Filmadora de video

digital

Entretenerse

Filmar

Usan POCO 0 nO usan

W N

Reproductor de video

digital

Entretenerse

Mirar/Ver

Portabilidad

Usan poco o no usan

Al W N

Computadora de

escritorio (PC)

Informarse

Entretenerse y recrearse

Comunicarse

Trabajar

Estudiar

D B~ W N

Convergencia de funcionalidades de otros

productos digitales (mirar, ver, escuchar,

descargar, producir, usar internet).
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Usan POCO 0 nO usan

Informarse 1
Entretenerse y recrearse 2
Comunicarse 3
Trabajar 4
Netbook, Notebook, Estudiar 5
Laptop, Tablet Convergencia de funcionalidades de otros
productos digitales (mirar, ver, escuchar, 6
descargar, producir, usar internet).
Portabilidad 7
Usan poco, no usan y/o no poseen 8
Comunicarse 1
Trabajar 2
Entretenimiento, juego, recreacion y diversion 3
Convergencia de funcionalidades de otros
Teléfono mévil productos digitales (escuchar musica/radio, 4
sacar fotos, reproducir videos, filmar, internet).
Portabilidad 5
Estudiar 6
Informarse 7
Captar momentos y recuerdos de fiestas, 1
cumpleafios, eventos, paseos
Digitalizacion de la imagen 2
Céamara de fotos Entretenimiento 3
digital Trabajar 4
Convergencia de funcionalidades de otros
productos digitales(Filmar) :
Usan poco, no usan y/o no poseen 6
Entretenerse y jugar 1
Consola de juegos Estar con la familia 2
Usan poco, no usan y/o no poseen 3
Leer 1
Estudiar 2
Informarse 3
Lector de libros
Entretenimiento y recreacion 4
electronicos
Portabilidad 5
Trabajar 6
Usan poco, no usan y/o no poseen 7
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Internet

Informarse

Estudiar 2
Trabajar 3
Entretenimiento 4
Comunicarse 5
Navegar 6
Convergencia de funcionalidades de otros

productos digitales (leer, ver y descargar 7
peliculas, musica).

“Todo” 8
Usan poco, no usan y/o no poseen 9

Otros

No se especificd ningun otro producto

2.7 Si tuviera que elegir su producto digital preferido ;cual seria? | Céodigos
Televisor digital 1
Radio digital 2
Internet 3
Reproductor de audio digital 4
Filmadora de video digital 5
Reproductor de video digital 6
Computadora de escritorio (PC) 7
Netbook, Notebook, Laptop 8
Teléfono movil 9
Cémara de fotos digital 10
Consola de juego 11
Libro digital 12
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2.7.1 Realice un breve texto que explique por qué ese producto digital es su .
preferido — tenga en cuenta: para qué, donde y como lo usa, y si le hizo Codigos
Porque les permite informarse 1
Porque les permite entretenerse y distraerse 2
Porque les permite Comunicarse 3
Porque les permite trabajar 4
Porque les permite estudiar 5

Por alguna funcion especifica del producto digital 6

Por alguna caracteristica de la digitalizacion del producto (portabilidad ,

convergencia de varios productos, almacenamiento, rapidez) 7

3. Datos sobre la educacion formal y los consumos culturales de los productos

digitales

3.1 ;Por qué eligié realizar la carrera del profesorado en educacion primaria?

Codigos

Les gusta ensefiarle a los chicos y nifios

1

Siempre quisieron ser docente

Les gusta la tarea docente y la profesion

Para seguir estudiando

Salida laboral

Por algtn familiar

2
3
4
5
6

3.2 ;Cual es su opinion acerca del uso de los productos digitales en la educacion

formal?

Codigos

Le parece bien el uso

Le parece mal el uso

Le parece bien el uso, pero...

3.3 Usted, ;tiene expectativas sobre el uso de los productos digitales en su formacién

Cédigos
como docente?
Si 1
No 2

167




Si contesto afirmativamente, indique cudles son sus expectativas

Cédigos

Para interactuar y comunicarse

Para ensefiar y aprender

Para hacer trabajos practicos

Para ayudar y agilizar

Para la modernizarse y adecuarse en la Formacion Docente

Para acceder y buscar mas informacion

Para usar correctamente o hacer buen uso

Para usar los productos como materiales educativos

0 Al | W\ B W]

3.4 Usted, ;utilizaria estos productos digitales en su practica

profesional futura en la educacién formal?

Codigos

Si

No

Si contestd afirmativamente, indique cudles | Codigos

Televisor digital 1

Radio digital

Grabadora de audio digital

Reproductor de audio digital

Filmadora de video digital

Reproductor de video digital

Computadora de escritorio (PC)

Netbook, Notebook, Laptop

O o | | | K| W| N

Teléfono movil

—_
S

Camara de fotos digital

—_—
—_—

Consola de juegos

—_
[\

Lector de libros electronicos

[—
W

Internet

Si contesto afirmativamente, indique para qué los utilizaria

Cédigos

Uso propio, para estudiar, la carrera y tareas de la profesion que no

necesariamente son ensefiar.

Uso de los estudiantes

Uso para la ensefianza, mutuo docente — estudiante, en las clases
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2. Matriz codificada de las respuestas de los cuestionarios

Ver archivo en CD

3. Seleccion de fragmentos de los grupos focales de acuerdo a las

subdimensiones

Ver archivo en CD
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Anexo II1. Informacion Recolectada

1. Matriz con las respuestas de los cuestionarios

Ver archivo en CD

2. Transcripcion de grupos focales

Ver archivo en CD
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