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Resumen

Este trabajo describe como la cobertura que le da un medio tradicional a una accion
generada desde las redes sociales contribuye a instalarlos en la agenda pablica y a llegar a
un publico mas amplio conformando lo que nosotros Illamamos la amplificacion del
mensaje. Al mismo tiempo se permite comprender el rol de las redes en la convocatoria a
las movilizaciones politicas del #SiSePuede que se llevaron a cabo en el marco de la
campana electoral del 2019 encabezada por el ex presidente Mauricio Macri. Para eso se
analizé cdmo las redes sociales y los medios tradicionales de comunicacion interactuaron e
incidieron en la convocatoria a la movilizacion de forma positiva ya que amplificaron el
mensaje a una comunidad mas grande de ciudadanos. Con el objetivo de dar cuenta de
como se produjo dicha amplificacion se realiz6 una investigacion cualitativa que, por un
lado y en base a la recoleccion de datos sobre indicadores relevantes capt6 lo sucedido en
las redes durante el periodo bajo estudio. Mientras que, por el otro, a partir del analisis de
distintos medios impresos permiti6 examinar como estos comunicaron acerca de las

movilizaciones politicas que conforman nuestro caso de estudio.

Palabras claves: Redes sociales, medios tradicionales, amplificacion del mensaje,

movilizaciéon politica, #SiSePuede
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INTRODUCCION

Desde que existe la vida en sociedad, las personas se conectaban a realizar actividades
partidarias o de accion colectiva a través de diferentes estructuras institucionales. Con el
surgimiento de las redes sociales esas estructuras tradicionales se ven debilitadas por el
cada vez mas relevante papel de las mismas en la convocatoria y propagacion de las nuevas

movilizaciones politicas.

La era de las redes de comunicacion lleg6 de forma masiva a todos los ambitos de la
sociedad. De estos &mbitos no quedaron apartadas las movilizaciones politicas, las cuales
ante esta coyuntura de las nuevas tecnologias de la informacion han modificado la
organizacion para la realizacion de la accién a través de estos sitios de acceso a internet. El
papel de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) es hoy ampliamente
reconocido como una de las novedades méas relevantes en los procesos de movilizacion
(Carddn Mena 2013), caracterizados por el uso de estas como estrategia para impulsar a las
masas a la calle. Es decir que, a traves de las redes sociales se pueden generar
convocatorias de movilizaciones a la calle producto de la interaccion de esas plataformas

con los usuarios de la red (Annunziata y Gold 2018).

La utilizacion de las redes parece haberse convertido en un instrumento para la
convocatoria u organizacion de diferentes eventos en el espacio publico, como es el caso de
Twitter una red social muy utilizada para la comunicaciébn y organizacion de
movilizaciones politicas aprovechadas por todo el arco politico y por la sociedad como

medio de informacion y citacion a diferentes causas que se replican en las calles.

A partir de esta observacion del uso de las redes como medio para llamar a la movilizacion
proponemos el siguiente interrogante: ;Cual es el rol de las redes sociales en las

convocatorias a movilizaciones politicas en el contexto de campafias electorales?

El argumento central de este trabajo es que las redes sociales se utilizan para realizar
convocatorias a eventos politicos que en un primer momento informan a un determinado
grupo de participantes y luego, una vez que eso se realiza los medios tradicionales lo
cubren, lo cual contribuye a instalarlos en la agenda publica y a llegar a un puablico mas

amplio. Es decir, el proceso que se inicia con la convocatoria en las redes, que luego se



verifica como movilizacién y que posteriormente es tomada como noticia por los medios
tradicionales, lo que implica desde mi punto de vista una amplificacion de aquel mensaje
que se transmite en un primer momento. Asi entonces para que el mensaje se amplifique
desde las redes hacia la opinidén publica debe darse una interaccion entre estas, los
interesados, y la agenda de los medios tradicionales.

Este trabajo resulta relevante, ya que busca comprender como durante el siglo XXI han
surgido nuevas formas de convocatoria en donde el poder deja de tenerlo un medio
audiovisual o una organizacion institucional, para pasar a ser tomado por el rol que
adquieren las redes sociales como medio de comunicacién. Lo que hace que el estudio de
estas redes sea relevante, es poder determinar hasta qué punto son importantes no sélo para
difundir un mensaje, sino a la vez para generar la accion. Si bien existen trabajos que
abordan las convocatorias de movilizaciones politicas desde las redes, lo particular de este
caso de estudio, es que se trata de una movilizacion politica en un contexto electoral. A su
vez analizar Twitter, ya no como un canal de comunicacion, sino como un instrumento de

convocatoria, organizacion y difusion de informacion e ideas.

El caso de estudio de este trabajo son las movilizaciones del #SiSePuede que se
desarrollaron en la campafa electoral del 2019. Elegimos este caso porque se tratd de un
conjunto de movilizaciones que se desarrollaron en un contexto de camparia electoral y es
un ejemplo para mostrar cobmo los diferentes medios de comunicacién le dieron eco a cada

una de las convocatorias en el marco de esa campafia.

La metodologia utilizada para el andlisis y recoleccion de datos se basé en un enfoque
cualitativo. Para dar cuenta de la interaccién entre redes, sociedad y agenda de los medios
tradicionales por un lado, analizamos el rol de Twitter en la convocatoria a las
movilizaciones politicas a partir de una observacion y descripcion de los tuits. Por otro
lado, observamos los periodicos para contrastar como los medios de comunicacion

impresos tomaron las marchas durante los meses de septiembre y octubre del 2019.

Este trabajo se organiza de la siguiente manera, primero se presenta el estado de la cuestion
en el cual damos cuenta de las investigaciones realizadas sobre nuestro objeto de estudio.
En segundo lugar, se desarrolla el marco tedrico que permite establecer cuales son los

conceptos y variables utilizados para analizar las caracteristicas de Twitter como canal de



convocatorias. En tercer lugar, en el apartado metodologico se explicita como se
observaron y recolectaron los datos. En el cuarto, esté el analisis de la evidencia empirica.
Por ultimo, en el quinto apartado se presentan algunas conclusiones y propuestas para

futuras investigaciones.

“DE LAS REDES A LAS CALLES”

El uso de las redes sociales para la organizacion, convocatoria y accion de las
movilizaciones en el espacio publico dio lugar a un debate que todavia no se ha zanjado de
forma definitiva. Hay diferentes posturas sobre el rol de las redes, algunas positivas que son
las que creen en los medios digitales como canales de expresion libre, democraticos y de

acceso igualitario, y otras mas escépticas que cuestionan todas estas caracteristicas.

Las formas de convocatoria a las movilizaciones se fueron modificando durante el siglo
XXI. En la mayoria de los casos los medios para convocar a estas acciones empezaron a ser
las redes sociales, las cuales pasan a tener el rol de estructurar de alguna manera estas
movilizaciones. Por lo tanto, muchos autores afirman que a través de las redes se lleva a
cabo la convocatoria a las movilizaciones colectivas que se desarrollan en la calle producto
de la interaccion de esas plataformas con los usuarios de la red (Annunziata y Gold 2018).
Entre estos trabajos que analizan el ciberactivismo se plantea que las redes sociales en los
sistemas democraticos son un proceso irreversible en donde estan surgiendo nuevos
referentes, como los “ciberpoliticos”, personas que nacen desde las redes y participan en
post de la defensa a demandas de la sociedad. La mayoria de las acciones que se hacen
desde las redes sociales tienen como proposito llevar a la gente a que participe en un

determinado evento (Arias 2013).

En este contexto de alta conectividad entre diferentes integrantes de una sociedad, la
relacién de grupos con intereses en comun se ha transformado en un aspecto encantador de
la Web y ha dado lugar a la formacién de movimientos que dificilmente se pudieran haber

organizado de manera rapida y masiva sin la tecnologia actual (Ayala 2014).

El trabajo de Annunziata y Gold (2018) es un ejemplo de como se ha estudiado el

fendbmeno que hace a nuestro problema de investigacion, alli se analizan y comparan dos



casos de movilizaciones en Argentina: los “cacerolazos” de 2012 y 2013, y la
manifestacion “#NiUnaMenos” en 2015. Este trabajo busca reconstruir las formas en que
los medios digitales afectaron la organizacion y el aspecto de las movilizaciones. Por otro
lado, se comparan ambos casos en funcion de ciertas variables, para mostrar cémo
movilizaciones surgidas de manera similar pueden resultar en significaciones politicas
diferentes. Estas movilizaciones que se gestaron desde las redes sociales en Argentina no se
hubieran dado de tal forma con un planeamiento organizacional tradicional de la
movilizacién, aun teniendo en cuenta que en el caso del #NiUnaMenos existia ya una
militancia y grupos feministas previos a las movilizaciones, que ya contaban con una
cantidad de actores involucrados en las causas de género y tenian un camino recorrido

alejado del mundo online (Annunziata y Gold 2018).

Nosotros vamos a centrar el debate sobre la red social Twitter en las afirmaciones que
hacen autores como Pariser (2011) y Fuchs (2014) citados por Giraldo-Luque et al (2018),
quienes argumentan que existen diferentes posturas sobre la capacidad de Twitter como

instrumento comunicativo y de accion.

En primer lugar, se postula que las redes sociales generan burbujas informativas, concepto
que utiliza Pariser (2011) para explicar la construccion de huecos o nichos ideoldgicos en
los cuales los usuarios se encierran, y que como consecuencia de ello se limita la pluralidad
en el consumo de la informacion ya que los usuarios comparten informacion que tiene un
cierto sesgo ideolégico (Pariser 2011). En segundo lugar, Fuchs (2014) describe que la
comunicacion politica en Twitter tiene dos limitaciones: la estratificacion que es un
elemento definido también como “brecha digital” *(Cho et al 2003), que tiene que ver con
como se agrupa la sociedad dentro de diferentes categorias establecidas por la edad, el
origen, la capacidad econdmica y la clase social, y que determina el acceso desigual a la
red, y la “asimetria del poder de visibilidad” (2014, 190) que tiene que ver con la capacidad
de incidencia que pueda tener un usuario en los medios. Por lo tanto, la capacidad de

influencia de determinados usuarios en la plataforma reproduce las mismas condiciones de

1Segun Alva de la Selva (2015, 266) la brecha digital es entendida “como una nueva
expresion de la desigualdad, en términos de las inequidades sociales en materia de acceso,
uso y apropiacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (tic)”.



exclusion social de cualquier sociedad y elimina el caracter igualitario de la red (Fuchs
2014).

Pero esta no es la Unica corriente que toma posicion sobre el rol de las redes. Hay autores
como Castells (2012) que argumenta en un sentido distinto a los autores mencionados
anteriormente. Asevera que los nuevos movimientos en red pretenden generar dindmicas de
interaccion entre las redes y los espacios urbanos, y crear procesos de aprendizaje y
experimentacion para la construccion de un mundo mas justo y mas democratico. Estos
movimientos en red han explorado los principios de una nueva forma de democracia en la
practica de sus acciones. Han surgido formas por donde las personas coordinan
colectivamente su vida a raiz de un contrato de principios democraticos compartidos. Estos
movimientos en red, estan experimentando la toma de decisiones en forma de asamblea y

construyen confianza a través de la interaccion con las personas (Castells 2012).

Por lo tanto, Internet ha creado un espacio en donde las personas pueden intervenir de
forma méas democratica en la red, esto se debe a que los medios de comunicacion
convencionales ofrecen bajas posibilidades de participacion, en contraste con las redes que
brindan un espacio en donde se permite la produccion de contenidos (Pino 2017). A su vez,
“sin caer en el reduccionismo o el determinismo tecnologico” (Mena 2013, 157) las redes
son una herramienta estratégica para organizar la accion colectiva, propagar la convocatoria

y la movilizacion posterior (Mena 2013).

Asimismo, existen investigaciones que desarrollan diferentes posturas sobre la utilidad de
Twitter en donde se sefiala que dicha red puede ser utilizada como herramienta de prensa
mediante la cual la fuente oficial difunde posteos con el fin de obtener cobertura
periodistica. Es decir, no solo ocupa un espacio de interaccién entre los usuarios, sino que
también, tiene un rol como canal de comunicacién para portales de noticias tradicionales
(Amado y Tarullo 2015). Este tipo de comunicacion estad centrada en un solo emisor y

difundida por medio de la prensa.

Por lo que, segun Norte Sosa (2020) estamos ante un nuevo fendmeno que implica la
posibilidad de comunicar por medio de las redes sociales para que los medios de prensa
tradicionales “tomen” las noticias de las mismas redes. Esto se debe a que la creacion de

noticias esta al alcance de los usuarios que por medio de distintos soportes electronicos las



captan y difunden en sus redes sociales. Muchas veces este trabajo de crear noticias y
difundirlas sistematicamente es tarea del troll, segin Sosa (2020), un troll?> puede trabajar
generando contenido en varias cuentas de manera simultanea, creando hashtags o temas que
se vuelvan relevantes y logren ser levantados por los medios tradicionales de

comunicacion.

Debe destacarse asimismo que las alternativas abiertas a la comunicacion a partir de la
existencia de las redes sociales en el Gltimo tiempo han dado lugar a un proceso de
digitalizacion de la politica entendido como la circulacion de discursos politicos en las
redes sociales y en los medios tradicionales, que ha facilitado la generacién de movimientos
ciudadanos y sujetos sociopoliticos articulados con las redes sociales y en interrelacion con
los medios masivos de comunicacidén. La mayoria de las veces, estos movimientos se
constituyen en reaccion a decisiones que provienen de instituciones politicas o judiciales y
tienen como objetivo principal que las mismas sean modificadas o dejadas sin efecto
(Slimovich 2017).

Por otra parte, distintas investigaciones proponen un enfoque en el cual se debate la
interaccion entre las agendas de los medios y las redes. Esta interaccion con los medios
tradicionales no consiste en reemplazar el poder de agendas de los medios tradicionales por
el poder de agendas de las redes, sino en crear un modelo de comunicacion que pueda
explicar cdmo se configura la agenda cuando los usuarios pueden activamente publicar y
propagar contenidos que le interesan. Lo que se asevera es que las redes no se hacen eco de
las noticias que circulan en los medios tradicionales, sino que ante alguna decisién politica
que cause impacto en la red se pueden generar reacciones que los medios tradicionales
“levanten” y es en esta interaccion donde se genera la fusion/union del mensaje (Aruguete y
Calvo 2018). Ayala (2014) sefiala que cuanto la interaccion tiene como objeto a los
movimientos generados en las redes y estos son registrados a través de los medios
tradicionales de comunicacion se cierra un ciclo que da lugar a que el namero de personas

gue toman conocimiento de estos sean cada vez mayor y que también sea cada vez mayor el

“Norte Sosa (2020, 107) “Se define como troll a una persona desconocida que publica
mensajes provocadores, irrelevantes o fuera de contexto en una comunidad online”.



numero de personas que se le suman, sin quese hayan anoticiado de su existencia por

primeva vez en las redes.

Es a partir de esta discusion que venimos desarrollando sobre la relacién de las noticias en
las redes y en los medios de comunicacion que planted indagar como a través de la
amplificacion o fusion de la agenda, los mensajes o acontecimientos que ocurren en las
redes son cubiertos por los medios tradicionales de comunicacion. En base a esa indagacion
es que se demuestra como Twitter tiene incidencia en las movilizaciones llevando a la gente
de lo online a lo offline, o dicho de otra manera, de las redes a las calles. Y como esta
funcionalidad de las redes se utiliza estratégicamente en el caso de estudio de nuestra
investigacion que no es, ni mas ni menos, una campafia electoral desarrollada dentro de un

periodo de tiempo determinado.

El objetivo de esta investigacion es aportar a la literatura una mirada integral de las redes
respecto a los medios, no centrarse en los sesgos informativos, en el poder o la popularidad,
sino en la capacidad de interaccion entre dos ambitos comunicacionales que se
retroalimentan en un proceso permitiendo que una accién impulsada desde las redes genere
un impacto en la agenda de los medios de comunicacion. Esa retroalimentacion tiene un
impacto positivo con la causa impulsada que en este caso son las movilizaciones durante la

campana electoral nacional, contribuyendo a que la noticia llegue a un pablico mas grande.

LA FUSION DE LOS MEDIOS COMO MECANISMO DE AMPLIFICACION

El propdsito de este apartado es desarrollar el marco tedrico en donde se definen los

conceptos de nuestro trabajo de investigacion.

Cuando nos referimos a movilizacién politica hacemos mencién a las movilizaciones que
son convocadas por actores politicos. En este sentido se trata de un concepto que se centra
en los estimulos emitidos por los partidos politicos, instituciones o individuos para llevarlos
a participar en actividades politicas. Segun los autores Gallego, San Martin y Cristancho
(2010) este es un concepto fundamental para explicar por qué la gente participa en politica.
Muchas veces estas movilizaciones son desarrolladas en un contexto de campafa electoral

gue segun el Cadigo Nacional Electoral se las entiende como las actividades desarrolladas
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por las agrupaciones politicas en un determinado tiempo y espacio. Por lo tanto, “el gran
desafio de una campafa electoral es instalar sus temas en la conversacion de los electores,
no imponiéndose a la fuerza o sobresaturando el mensaje, sino comunicando algo sobre lo

que la gente tenga ganas de dialogar” (Duran Barba y Nieto 2018, 147).

Las campafias electorales se desarrollan a partir de estrategias adoptadas por parte del
grupo politico que quiere competir con el fin de obtener buenos resultados electorales. Por
lo tanto, las estrategias son fundamentales para lograr el objetivo politico deseado.
Mediante la estrategia electoral se evalla el mensaje, la comunicacion y los objetivos
(Cabanillas 2006). EI mensaje que se proponen en una campafia es mucho mas que un
eslogan y debe ser perdurable en el transcurso de la campafa electoral, para que de esta
manera se instale en la mente del elector (Crespo et al 2011). En nuestro caso de estudio el

mensaje que se intenta instalar en la agenda publica es el del #Sisepuede.

Por otro lado, hoy en dia es posible reconocer la existencia de un nuevo ciclo de la accion
colectiva marcada por nuevas formas de organizacién dadas a partir del surgimiento de las
redes sociales las cuales son una manifestacion de un internet 2.0. Estas redes son espacios
en donde distintas personas comparten informacién de todo tipo. Este espacio fue creado
con la idea de facilitar el contacto entre las personas y en las que rigen aspectos como el
anonimato si un usuario lo deseara (Harold 2012). Ademas, en estos sitios el contenido no
es determinado por nadie en especial, sino por todos los que participen en ellos. Los
usuarios de las distintas redes crean el contenido, interactdan e intercambian informacién
entre sus pares (Arias 2013). Las redes sociales se han establecido como mecanismos de
comunicacion alternativos por parte de las sociedades, se ha logrado a través de estas

comunicar, compartir y propagar informacién con determinados pablicos (Harold 2012).

A pesar de la llegada de las redes sociales y los beneficios que traen para la organizacién de
la accion colectiva, es importante destacar el papel de los medios convencionales en estos
movimientos que se gestan desde las redes. Por lo tanto, el uso de los medios tradicionales
como los diarios, la radio y la TV son un desafio para estos movimientos politicos
generados desde las redes. Sin embargo, los organizadores de estos movimientos son
conscientes que estos medios tradicionales tienen el poder de alcanzar a un pablico masivo

impactando en la agenda publica, por la cual, entendemos como un conjunto de
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problematicas de interés general que se resuelven en la mayoria de los casos desde la
atencion gubernamental (Morales y Zuluaga 2017). La capacidad de alcanzar un publico
mayor y poder trascender al publico de las redes sociales, lo convierte en una herramienta
necesaria para aumentar el alcance. Ademas, hay que dejar en claro que las redes no han
reemplazado a los medios tradicionales, pero si que se complementan y permiten que
incidan en sus propias agendas dandose un proceso de retroalimentacion (Cardon 2013).
Por lo tanto, cuando hablamos de agenda de los medios la entendemos como una red de
factores que dan forma y articulan el contenido de las noticias que son las que se

comunican sobre la audiencia de los medios (Aruguete 2015).

Muchas veces hay noticias que no son tenidas en cuenta por los medios tradicionales
porgue no son consideradas de relevancia, pero si son priorizadas por ciudadanos que estan
insertos en las redes sociales. Es en esta dinamica que se termina estableciendo una agenda
construida socialmente a diferencia de los postulados sobre la construccion de agendas de
los medios tradicionales (Cardon 2013). Esta vinculacion que refleja Cardén Mena (2013)
sobre la construccién de una agenda compartida esta relacionado con lo que denominamos
“amplificacion del mensaje”, si bien en nuestro caso no se comparte la agenda, si se
comparte una noticia entre ambos medios. Es decir, que entendemos este concepto como el
proceso de vinculacién de ambos medios al hablar de un tema que se trae e impone en la
sociedad por medio de las redes sociales y una vez que estd en los diarios se genera un
impacto en la agenda en donde se amplifica ya que el tema se instala en el ecosistema

mediatico.

Segun Freire (2008) los medios tradicionales son eslabones centrales de la mediacién
social, la trasmision de la informacién y la difusion del conocimiento. Estos medios
convencionales seleccionan y construyen sus noticias en base a los diferentes criterios de la

coordinacion profesional informativa a cargo.

Por otro lado, Internet se configura como un canal para que los movimientos se introduzcan
en la agenda de los medios tradicionales debido a que la organizacién de la accion colectiva
termina tomando una dimension masiva que no permite ser ignorada por los medios
clasicos (Carddn 2013). De esta forma tanto los medios tradicionales como las redes

sociales configuran un complejo ecosistema mediatico por el cual se entiende que es todo el
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sistema de relaciones entre los diferentes medios de comunicacion que se relacionan y se
mezclan, sin importar las nuevas formas de comunicacion a las cuales han tenido que
adaptarse (Canavilhas 2011; Cardon 2013).

El uso de las redes como medio de convocatoria o adoptamos como una caracteristica
especifica dentro de nuestro objeto de estudio. Es por esto que planteamos que mediante las
redes sociales se llevan adelante diferentes acciones, entre ellas las acciones politicas que
tienen la finalidad de movilizar y atraer a los ciudadanos para obtener el apoyo a alguna
accion, causa o decision con la finalidad de influenciar a las personas para que se
involucren en un proceso (Paredes y Silva 2014). Este proceso continta cuando los medios
tradicionales de comunicacion lo cubren e informan, y recién esa es la Ultima parte del

proceso de amplificacion del mensaje.

Por lo tanto, este mecanismo especifico de la funcién de las redes como medio de
convocatoria resulta atil para las campafas politicas electorales, dado que dentro del
periodo de duracion de las mismas una movilizacion convocada para un determinado
momento y lugar puede ser luego tomada por medios nacionales y convertirse en noticia

impactando positivamente en la convocatoria a movilizaciones posteriores.

HIPOTESIS

La hipotesis de este trabajo afirma que en un contexto de campafia electoral, la
convocatoria a eventos politicos a través de las redes sociales permite a sus organizadores
alcanzar un publico determinado de simpatizantes. Mayoritariamente son estas personas las
que participan originalmente en estos eventos presenciales y que luego, al transformarse en
actos politicos publicos, los medios tradicionales realizan una cobertura de estos
acontecimientos, lo cual contribuye a instalarlos en la agenda publica y a llegar a un
publico mas amplio. En un ciclo de eventos, la instalacion en la agenda de los medios

tradicionales contribuye a amplificar el mensaje gestado desde las redes sociales.

METODOLOGIA
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Este trabajo propone comprender el proceso de amplificacion del mensaje que se
materializa entre las redes y los medios tradicionales analizando como los medios cubrieron
a las movilizaciones del #SiSePuede que se dieron en la campaiia electoral del afio 2019.
Considero como primer paso indicar que el recorte temporal y espacial bajo estudio
consiste en la campana presidencial de Mauricio Macri, focalizandonos especialmente en el
periodo del 16 de septiembre hasta el 27 de octubre del 2019. La eleccion de este periodo se
basé en la consideracion del cambio de campafia que realizo el oficialismo desde las PASO
a las elecciones generales de 2019. Para llevar adelante el trabajo de investigacion, se
plantea una investigacion desde un enfoque cualitativo en donde se realiz6 un analisis
descriptivo y un estudio comparativo que nos permitid6 observar el fenémeno de
interaccion, difusion y amplificacion. Para recolectar los datos utilizamos distintos
métodos. En primer lugar, un analisis descriptivo de como se convocaba desde Twitter, qué
se pedia y desde qué cuentas. Dicho analisis se baso en un estudio del contenido de los
mensajes de los tuits, el estilismo, los esldganes de campafias y las consignas que desde los
diferentes perfiles oficialistas se replicaban sobre gran parte de sus seguidores. Las cuentas
de Twitter que se observaron desde el 16 de septiembre hasta el 27 de octubre fueron la de
@mauriciomacri, @SiSePuedeARG Y @juntoscambioar en donde se recolectaron todos
los tuits que tenian relacion con el Hashtag #SiSePuede y con la convocacién a movilizarse
luego de un andlisis tematico del contenido de cada tuit de estos perfiles como se

ejemplifica en la siguiente tabla.

Tabla de andlisis de contenido de los tuits

Temética Tipo de contenido

Uso de Tuits de las cuentas seleccionadas en donde se

#SiSePuede | mencion6 #SiSePuede

Uso de hasthtag | Tuits en alusién a hashtags (#) relacionados con la

# movilizacién

Consignas | Contenido de los tuis con relacion a la

movilizacién
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Invitacion Tuis en donde se llame a movilizar

Contenido | Apelacion a lo emocional

Se asume que los tuits funcionan desde la red como medio de convocatoria a las distintas
movilizaciones con el objetivo de movilizar a sus seguidores en apoyo a los sectores
convocantes. Por ende, para verificar si dicha funcion se comprueba y tiene algin impacto
se propone realizar tanto un andlisis de contenido de los tuits como un analisis de
documentacién, fotos y videos de cada una de las movilizaciones con el propdsito de
constatar si durante las marchas se respetaban los indicadores establecidos desde la red para
el despliegue de las movilizaciones. Por otra parte, realizamos un estudio comparativo para
observar el posible impacto que tuvieron las movilizaciones en la agenda de los medios
tradicionales de comunicacion, puntualmente en cdmo los periddicos cubrieron las noticias
de las movilizaciones posteriormente al desarrollo de las mismas. Para ello, los diarios que
observamos son los que tienen alcance nacional como Clarin, La Nacion, Perfil y Pagina
12. Para entender como estos informan la relevancia, el espacio y modo de presentar los
hechos como noticias. Se analizaron los diarios impresos de circulacion nacional a lo largo

del tiempo de las convocatorias del #SiSePuede.

Para dar cuenta de la amplificacion del mensaje tuvimos en cuenta la cobertura de los
periodicos, mediante un analisis cualitativo constatamos lo que se public6 en las portadas
de los diarios para determinar coémo se cubrié y qué se dijo sobre las movilizaciones

convocadas desde las redes.

Este es el modelo de tabla de contenido con el que trabajamos para filtrar la informacion.
Estableciendo diferentes categorias correspondientes al nivel de cobertura e informacion de

las movilizaciones en los periodicos.

ANALISIS DE LAS PORTADAS DE LO DIARIOS

Posicion En qué parte de la portada aparece la noticia

Contenido Qué se dice sobre la movilizacion
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CONTEXTO POLITICO Y ELECTORAL

MARCO CONTEXTUAL

El objetivo de este apartado es darle un contexto a nuestra investigacion. Nuestro caso de
estudio se desarrolla en la campafia electoral del 2019 en el periodo conocido como post
P.A.S.O momento en donde se desarrolla el mensaje del #SiSePuede. Para cumplir dicho
objetivo, en primer lugar, haremos un balance de la gestion de Mauricio Macri como
presidente. Después, realizamos una descripcion de la campafia electoral y cerramos este

apartado explicando qué es el #SiSePuede.

GOBIERNO DE MAURICIO MACRI: BALANCE DE GESTION

La alianza electoral que gané las elecciones en 2015 se caracteriza por ser de centro-
derecha (Vommaro y Gené 2017). Es decir, que esta alianza electoral que gano la eleccién
armé su discurso en base a lo que el kirchnerismo habia abandonado, la agenda
republicana, de transparencia y mejora institucional. Segun estos autores, la oposicion tomo
ese discurso y se centro en la denuncia de la corrupcion gubernamental y en la defensa de
una vision liberal republicana. Sus propuestas tenian una orientacion vinculada al modelo
de mercado que se logré llevar adelante por la crisis del modelo de crecimiento basado en
el consumo interno instituido por el kirchnerismo. Macri cred su imagen como una persona
del dialogo, en este sentido, se consideraba a si mismo como alguien que iba a cerrar la
grieta y terminar con la polarizacion que separaba a los argentinos. Marc6 un nuevo estilo
en donde se mostraba como una persona con la capacidad de pedir disculpas al cometer

algun error (Vommaro y Gené 2017).

Por otro lado, una de las principales promesas de campaiia de Mauricio Macri fue “lograr
una Argentina con pobreza cero” (Di Santi 2016). Para el gobierno de Macri en la
economia argentina habia tres cuestiones principales a las que habia que atacar: el déficit
fiscal, la inflacién y la falta de confianza. Solucionando estas cuestiones se creia que el
rumbo economico se acomodaria. Sin embargo, durante el trascurso del gobierno los
resultados no fueron en la direccion deseada, la economia se achic6 en comparacion al
2015, el desempleo aumentd y la pobreza es mayor. El déficit fiscal cada vez era peor, la

inflacion alcanzé su pico mas elevado de las ultimas tres décadas. Entre los afios que van
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desde 2015 al 2018 el Producto Interno Bruto (PIB) se redujo un 1,4% vy la tasa de
desempleo aument6 de 6,5% en 2015 a 9,4% en 2018 (Wahrenet al 2018).

Sin embargo, después de la derrota electoral del mes de agosto en las elecciones P.A.S.0°
el gobierno llevd adelante una serie de propuestas econdmicas para aliviar la dura situacion
econdmica y frenar la volatilidad cambiaria. Entre estas medidas se encuentra “el
congelamiento de tarifas, la eliminacion del VA en alimentos de la canasta bésica, el
aumento del piso del impuesto a las ganancias y el salario minimo, la oferta de facilidades a

las PyME para que puedan ponerse al dia con las deudas ” (Pujalte 2020, 17).

CAMPARNA ELECTORAL 2019
PEriODO PRE-PASO

Al llegar el 2019 la formula que gobernaba la Argentina desde el 2015 estaba encabezada
por Mauricio Macri y Gabriela Michetti. Una vez transcurridos los cuatro afios de gobernar
el pais llegaba el fin de su mandato, se presentan dos opciones o renovaba su candidatura o
no lo hacia. Por lo tanto, para mediados de agosto del 2019 llegan las elecciones PASO vy el
entonces presidente decide presentarse a renovar su mandato por cuatro afios mas con una
nueva y Unica férmula de Juntos por el Cambio encabezada por Mauricio Macri y Miguel
Angel Pichetto presidente del bloque del PJ en la Camara de Senadores y politico peronista
de larga trayectoria.

Durante este periodo de campafia pre-PASO se apel6 a una estrategia de proximidad o
cercania con el ciudadano. EI mensaje electoral predominante durante este periodo estuvo
caracterizado por la propuesta que representaba el 38% de las publicaciones de Mauricio
Macri en sus redes sociales (Annunziata et al 2021). El tema predominante de la camparia
fue la obra publica, las cuales se presentaban como la respuesta a los grandes problemas.
Esto era acompafiado de un mensaje electoral en donde se comparaba el pasado y el

presente. Se apelaba a lo real versus el relato. En las redes del presidente Maurico Macri se

Las P.A.S.O son las elecciones Primarias, Abiertas, Simultaneas y Obligatorias que se
implementaron en Argentina en el afio 2009. Funcionan como filtro para las elecciones
generales ya que las férmulas que obtenga menos del 1,5% no pueden competir en las
generales (https://www.argentina.gob.ar/).
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mostraron videos de gente comun haciendo mencidn a las obras hechas en su barrio. El eje
de la camparia ya no estaba en la escucha como fue en sus inicios en 2015 con los timbreos
ahora habia que mostrar gestion, es decir, visibilizar y comunicar todo lo que se venia
haciendo en materia de obra pablica que fue una bandera de ese gobierno (Annunziata et al
2021).

Uno de los temas mas presentes durante este periodo pre-PASO estuvo definido por los
valores de la democracia y la republica que eran escasos antes de que él llegara al gobierno.
La gestion de Cambiemos postulaba que antes de la llegada de su gobierno reinaba un
clima de autoritarismo y de como el exceso de control en el mercado de capitales
perjudicaba al comercio. El mensaje era claro lo que se votaba era el futuro de la Argentina,
hay dos Argentina, una democrética y otra autoritaria representada por la oposicion (Pujalte
2020). Estos eran parte de los postulados de la campafa y el reflejo del escenario de

polarizacion y enfrentamiento en la cual se llevé a cabo la eleccion PASO.

PErRIODO POST-PASO

Llegaron las elecciones el 11 de agosto de 2019 y el resultado arras6 con todas las
expectativas. Las encuestadoras que habian pronosticado una diferencia de 5 a 3 puntos se
vieron refutadas con una diferencia de alrededor de 16 puntos. Mauricio Macri obtuvo un
32,9% de votos frente al 49,49% obtenido por la férmula Alberto Fernandez-Cristina
Fernandez del Frente de Todos. El entonces presidente de la Nacion quedd en el segundo
puesto debajo de Alberto Fernandez que consiguidé 16,59 puntos de diferencia (Ariza y
March 2021).

El golpe en la eleccién termind llevando al gobierno a dar un giro en la estrategia de
camparfia. La apelacion dej6 de ser la propuesta, para darle lugar a la promesa: se apelé al
sentimiento de pertenencia a los partidos, toda una tradicion legendaria que estaba ausente
en el discurso del oficialismo (Annunziata et al 2021).

A partir del impacto de esta noticia la coalicion oficialista planificd algunos cambios en la
estrategia de su camparia electoral. Por lo que, entre el mismo mes de agosto y octubre el
presidente llamo a “dar vuelta la eleccion”. Fue ese sabado 24 de agosto cuando miles de

argentinos se reunieron frente a la Casa Rosada en apoyo al gobierno, en ese momento sale
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Macri al balcon de la casa de gobierno y al grito del fervor popular llamé a “dar vuelta la
eleccion” (Clarin2019).

En este segundo periodo de campafia, Twitter quedd en el primer lugar siendo la red que
mas publicaciones tuvo ya que esta red se uso para la convocatoria de las movilizaciones y
fue la red la que generé mayor cantidad de contenidos (Annunziata et al 2021; Ariza y
March 2021). Por otro lado, en las redes del presidente no se hablaba de obra pablica de
manera directa, el objetivo de la red se volco de lleno a la campafia. Se dedico a la
organizacion de actividades de campafia de estilo proselitista como las movilizaciones del
#Sisepuede, en la que se convocaba a la militancia, simpatizantes y se realizaban actos
apelando a los valores colectivos méas tradicionales. El objetivo era empoderar a los
simpatizantes para que salieran al espacio publico (calle) a reconquistar a los que por algun
motivo dejaron de apoyar al gobierno (Annunziata et al 2021). Esta afirmacion del
#SiSePuede que se usé como nombre de las marchas tenia distinto significado. Por un lado,
apelaba a la posibilidad de modificar el resultado electoral que obtuvieron en las PASO.
Por otro lado, se intentd instaurar la idea de que un pais con los valores republicanos y
democraticos era posible mediante un gobierno de Juntos por el Cambio (Ariza y March
2021).

Por otro parte, luego de la derrota de las primarias, la caida de la economia fue estrepitosa y
rapidamente atribuida al resultado electoral. De cara a la siguiente eleccion de octubre, se
aposto al discurso economicista lanzado medidas de alivio econémico para determinados
sectores (Pujalte 2020).

Sin embargo, Macri no logré el triunfo electoral en octubre, ya que no consiguié el caudal
de votos necesarios. Igualmente, se destacé que entre las elecciones PASO y las generales
el gobierno logré un crecimiento electoral ya que la brecha se achicd aproximadamente un
8% en relacién al resultado de las PASO (32,94%) con respecto a la eleccion general
(40,28%) y la participacion electoral aument6. No podemos afirmar que estos cambios
fueron producto del giro en la estrategia de campafia, pero si pensar que las movilizaciones
pueden ser uno de los fendmenos que sirvan para explicar este cambio (Ariza y March
2021).

#SISEPUEDE: ({QUE FUE? ( CUALES FUERON SUS OBJETIVOS?
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Fue el nombre que recibieron las marchas de campafia post PASO convocadas por el
gobierno. El objetivo de esta nueva etapa electoral estuvo puesto en que el presidente y su
equipo recorran 30 ciudades en 30 dias. Esta estrategia para intentar llegar al balotaje
desoriento a los funcionarios, ya que estos estaban acostumbrados a utilizar las redes con
otros fines que a organizar marchas. Toda la mesa politica apoy6 que habia que ir a una
campafia mas territorial, y menos confrontativa (Noticias 2019). El #Sisepuede es parte de
la estrategia del proceso de comunicacion de la campafia electoral. Este proceso de las
marchas del #Sisepuede ya estaba pensado como una estrategia que se iba a desarrollar en
distintos lugares del territorio nacional con un cronograma de fechas. Daba la sensacion de
que era una gran marcha que movilizaba a miles de personas pasando de un territorio a

otro.

lHustracion: Movilizacion del 19 de octubre en el obelisco. Fuente: Julian Almada

Segln Duran Barba®, los votantes macristas también apoyaban la idea de salir a las calles
(Noticias 2019). Los lideres de la campafia del gobierno lo comprobaron, tras las dos
marchas que activistas digitales convocaron en apoyo al gobierno en Plaza de Mayo el 24

de agosto de 2019 y a Maria Eugenia Vidal por su cumpleafios el 8 de septiembre. Por otra

“Duran Barba es uno de los fundadores de la consultoria politica en América latina. Estudio
derecho, filosofia, sociologia e historia. Ademas, Fue ministro de la presidencia de
Ecuador.
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parte, cabe sefialar que las convocatorias fueron amplificadas por artistas famosos entre
ellos Alfredo Casero, Luis Brandoni y Juan José Campanella (Noticias2019).

Segun Macri (2021), Brandoni lanz6 a circular en sus redes un video casero sumandose a la
movida desde Esparia. Segun este autor, muchas otras personas se sumaron y hubo miles de
tweets convocando a defender la republica el #24A (24 de agosto) movilizacion en apoyo al
gobierno.

Esta marcha generé un cambio de humor en el gobierno por su magnitud. Tal fue el
cambio, que desde el equipo del presidente se llevd adelante la idea de volver a las fuentes.
Es decir, encontrarse cara a cara con la gente y recorrer todo el pais en una marcha gigante
(Macri 2021). Marcos Pefia® junto al equipo de campafa trabajo la idea y naci6 la marcha
del #SiSePuede. El proyecto era arriesgado, 30 marchas en 30 ciudades y en 30 dias. Unas
de las cosas que se pedian eran llevar s6lo banderas argentinas. Por otro lado, se argumenta
gue a medida que llegé octubre y las marchas avanzaban aumentd la presencia de los
jovenes en cada movilizacion (Macri 2021).

El gobierno propuso llenar la avenida 9 de julio de gente bajo la consigna #SiSePuede.
Todo un desafio, ya que en esta misma avenida se realizd el cierre de la campafia de
Alfonsin y Luder candidatos electorales de la primera eleccion democrética llevada a cabo
en Argentina después del golpe de estado de 1976 (Macri 2021).

Una vez realizada toda esta explicacion en el marco contextual damos inicio al desarrollo
de la evidencia empirica para eso realizamos un analisis de contenidos de las cuentas de

Twitter y de las tapas de los diarios.

DOBLE IMPACTO: DE LAS REDES A LA CALLE, DE LA CALLE A LOS DIARIOS

Segun Riera y Wagner (2019) a través de via Brandwatch®, que es una herramienta que
permite recolectar informacion, el segundo hashtag mas mencionado durante este periodo
fue el #SiSePuede y, de los 10 hashtag més utilizados, la mitad estaban referidos a su

espacio politico.

® Jefe de gabinete del gobierno de Mauricio Macri.
®Brandwatch es una herramienta orientada a la mineria de datos que provienen del campo
de la ingenieria en sistemas de informacion.
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La primera aparicion del

Tweet

&
@ Mauricio Macri @
@mauriciomacri

#SiSeFPuede

#SiSePuede en Twitter fue el

16 de septiembre. Publicado
PO por
Mauricio Macri en su cuenta

de Twitter.

9.341 Retweets 3,482 Tweets citados
31.4K Me gusta

<>

Fuente: Twitter.
Recién en el segundo tweet que publicé desde su cuenta, aclara que es la marcha del
#SiSePuede y adelante que son 30 ciudades.

- Tweet

& Mauricio Macri @

@mauriciomacri

#SiSePuede

LA MARCHA DEL
#H#HSiSePuede

UMN MES / 30 CIUDADES
MM
17:00 17 sep. 19 Twitter for iPhone
6,190 Retweetls 1,19S Tweets citados
18.SK Me gusta

S

Fuente: Twitter

¢Solo desde las redes de Macri se llamaba a marchar? No, hubo un armado de cuentas
oficiales del partido que ayudaron a amplificar la convocatoria. Estas redes tenian un papel
informativo sobre las marchas ya que en ellas se notificaron los dias y lugares de la

convocacion cémo también que llevar para marchar.

 #=SiSEPUEDE

SiSePuede
@SiSePuedeARG

Fuente: Twitter.

S lamarchadelsisepuede.com
i) Se unid en Mmayo de 2019

390 Siguiendo 8,411 Seguidores
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@SiSePuedeARG es una cuenta de Twitter en donde se publicaban las fechas y lugares de

los proximos eventos. Pero lo més importante es que esta cuenta tiene un link que dirige al

sitio www.lamarchadelsisepuede.com en donde te explican cdmo usar tu creatividad para

realizar carteles o consignas para llevar a las marchas o para publicar en las redes.

Como bien se explica en este sitio web, el mismo fue creado con la intencion de marcar una

forma de movilizacion bajo ciertos pardmetros y estilismo. También se dice cual es el

objetivo de estas marchas, ser visibilizadas para que de esta forma mas personas se sumen y

sientan ese sentido de pertenencia.

Marchamos porque somos
muchos

Vamos a marchar. V

somos millones los que creemos
#SiSePuede. Vamos a marchar no

ganar la eleccion, sino para expre

publicamente quienes soMmao:
creemos, cuanto creemos v (

dispuestos a hacel

Vamos a marchar para que no:

que nos vean los que creen y se si

10S vean los que dudan y vengan c«

llustracién: contenido del link que se encontraba en la cuenta @Si,SePuede ARG

amos a mos

Esta imagen es tomada del sitio web con el objetivo de visibilizar porqué salir a marchar,

cudl es el objetivo y qué se buscaba. Como se describe en la imagen se marchaba para que

los que no creian y los que dudaban vean la fuerza de los que marchaban y se sumen.

Por otro lado, otra cuenta importante del partido que se encargaba de amplificar la

convocatoria era @juntoscambioar. Al igual que en la otra cuenta se publicaban las fechas,

lugares de convocatoria.

23



JXC Juntos por el Cambio @ ... 28 sep. 19
JxC {ESHOY, VAMOS JUNTOS!

¢Vas con tus amigos? ; Con tu familia?
Cuando estés ahiy subas fotos no te olvides
de mencionarnos y usar el hashtag
#SiSePuede.

Fuente: Twitter

Estas tres cuentas son las que se encargaron de la convocatoria, la comunicacion y la
viralizacion de estas movilizaciones. Con el objetivo de concentrar a miles de personas en
las marchas del #SiSePuede.

El primer dia que se empieza a convocar es el 19 de septiembre en donde Mauricio Macri
publica un Tweet y abre el hilo (sigue hablando de lo mismo debajo de ese Tweet). Dice
que la marcha va a comenzar el sabado 28 de septiembre en Barrancas de Belgrano.
“Marchamos para ganar, yo voy. Si alguien te dice que no se puede, vos decile jsi, se
puede!”

Después de ese tweet siguen otros en donde solicitaba que sus seguidores usaran WhatsApp
para coordinar la asistencia con amigos, pasar fotos y convocar a familiares. Durante los
dias posteriores sigue tuiteando y pidiendo a sus seguidores que armen carteles y vengan

con su familia.

- Mauricio Macri @&
o
¥ @@Omauriciomacri

-

La Marcha comienza el sabado 28 de
septiembre a las 17:00 en Barrancas
de Belgrano, en Buenos Aires. Si
estas cerca, venite. Marchamos para
ganar. Yo voy. Si alguien te dice que
Nno se puede, vos decile: |Si, se puede!

18:50 - 19 sep. 19 - Twitter Web App Fuente Twitter
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Mauricio Macri @ @maurici... - 19 sep. 19

En respuesta a @mauriciomacri Fuente: Twitter.
Usd tu WhatsApp para coordinar la asistencia

de amigos en grupo, para pasar imagenes,

para insistir en que vengan.

Q 249 M 1727 Q 28481 <L

Primer analisis de las portadas de los diarios en los cuales se menciono6 la movilizacion del
#SiSePuede. Es importante observar cdmo se da la cronologia entre la fecha de los tuits con
las publicaciones en los diarios nacionales, de modo de comprobar como la camparia del
#Sisepuede funciond como un mecanismo de amplificacion y de retroalimentacion.

Fuente: diario Clarin Fuente: diario Pagina 12
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o

Fuente diario: La Nacion.

El objetivo de andlisis de las tapas de los diarios es fundamental para comprobar nuestra
hipétesis de trabajo, por lo cudl analizamos cémo los diarios cubrieron las movilizaciones
mediante los criterios establecidos en la metodologia.

Observamos las tapas de los diarios Clarin, Pagina 12 y La Nacién del 29/09/2019, dia
posterior a la primer movilizacion del #SiSePuede convocada para el 28/09. Como primera
observacién del ciclo de las movilizaciones queda reflejado que los diarios las cubrieron.
Segun la identidad partidaria de cada editorial la noticia tuvo un tinte distinto, observamos
a Pagina 12 que describe a la movilizacion como una “gira de despedida” y posiciona la
noticia en la parte inferior de la tapa. Por otro lado, Clarin y La Nacion posicionan la
noticia en la parte central de la tapa destacandola. Ademas, se describen las caracteristicas
del acto, los objetivos de esta nueva etapa de la campafia electoral y lo que Mauricio Macri
venia diciendo en sus redes en relacion a las propuestas de la nueva etapa.

En el marco de esta campafia del #SiSePuede se intentd reparar la derrota mediante la
esperanza, con el fin de volver a conquistar a sus adeptos que fueron desencantados. El
presidente en su primera marcha dijo “viene la mejora del salario”, “les quiero decir que lo
que viene es distinto” (La Nacion 2019). Fue en ese marco de pensar en el futuro como algo
mejor a lo que se estaba viviendo, que se lanzaron una serie de propuestas desde su Twitter
bajo el hashtag #PropuestasNuevaEtapa para después de la eleccion con el objetivo de
revertir el resultado electoral mediante futuras medidas. Entre estas, se lanzaron propuestas

sobre la violencia de género, terminar los delitos de las barras bravas, menos impuestos,
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eliminar retenciones, etc. Lo particular de estas propuestas es que no fueron comunicadas
mediante una conferencia de prensa como suele hacerse cuando se anuncian medidas
econdmicas o politicas. En este caso las medidas se comunicaban desde Twitter y muchas
veces el presidente las anunciaba en las movilizaciones que se llevaron a cabo en los
distintos puntos de convocatoria. Por lo tanto, estos medios se convirtieron en los portales
de informacion para los diarios, los cuales se enteraban e informaban estas medidas que
cubrian desde las redes y las movilizaciones, esta es una forma de vinculacion con las
redes. Un ejemplo de este tipo de comunicacion lo llevé a cabo la exmandataria Cristina
Kirchner, en donde los tuits eran la Unica fuente que tenia la prensa para obtener
declaraciones (Amado y Tarullo 2015). Hay una nueva forma de comunicacién directa con
la ciudadania, pero indirecta con la prensa.

MEDIDAS EXTRAORDINARIAS
CONTRA LA VIOLENCIA DE

GENERO. La violencia de género y

el femicidio comprometen a toda

la sociedad. Proponemos acciones
concretas para incrementar la
proteccion de las victimas y posibles
victimas de violencia de género.
#PropuestasNuevaEtapa

14:171 - O2 oct. 19 - Twitter Web App

Fuente: Twitter.

Por otra parte, varios de los tuits que se publicaban en este periodo de andlisis tenian como
fin apelar a lo emocional y la esperanza. EI nombre de esta movilizacion #SiSePuede es una
frase de esperanza que se necesitaba después de la gran derrota electoral que sufrio el
oficialismo para poder consolidar a su ndcleo de votantes y recuperar a los que por alguna
razén dejaron de apoyarlos.

b Mauricio Macri & @maurici... - 06 oct. 19
a‘,’ Si el mundo se dividiera en dos equipos, uno .
: el “Si se puede” y el otro el “No, no se puede”; Fuente: Twitter.
millones de argentinos y yo estariamos del
lado del "Si". Porque lo contrario es un mundo
sombrio y amargo, donde triunfaria la
resignacion. Y ahi no hay vida, ni esperanza,
ni futuro

O 995 T 3,256 O 7,967 <2
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Durante el periodo analizado se observo que no solo se uso el #SiSePuede como consignas
a las movilizaciones, sino que aparecio el #YoVoy como forma de decir o comunicar que
las personas que reposteaban esos Tweet iban a estar presentes en la movilizacion. Se
buscaba continuamente la adhesién y la pertenencia a la movilizacién, se llamaba a

convocar por fuera y dentro de la red.

4 Mauricio Macri @&

b . @mauriciomacri

El lunes llega La Marcha del
#SiSePuede a Tucuman! Nos vemos
en la Plaza Independencia de San
Miguel de Tucuman. #YoVoy

L Plaza Independencia
07/10 San Miguel
18:00 de Tucuman

Tucuman

1 o=t
==SISEPVEDE

JxC Juntos por el Cambio & .- 28 sep. 19
JxC  {ES HOY, VAMOS JUNTOS!

¢Vas con tus amigos? ;Con tu familia?
Cuando estés ahiy subas fotos no te olvides
de mencionarnos y usar el hashtag
#SiSePuede.

6,404 reproducciones

O 2 1 212 Q 1179 o

Fuente: Twitter.
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A continuacion tenemos otro ejemplo en donde desde las distintas redes se convoca a una
nueva movilizacion para el 14-10-2019 y esta es mencionada al dia posterior (15-10-2019)
por los diarios. En el caso el diario La Nacion publicado el martes 15 de octubre retoma una
frase del presidente “nos une el no a la impunidad” resaltando lo que se dijo en la
movilizacién en la ciudad de Parana. En el caso de Clarin, también publicado el martes 15
de octubre pone una frase y describe que fue dicha antes de la movilizacion en Parand.En
ambos medios no tenemos un ejemplo directo de coberturas de los diarios a la movilizacion
del #SiSePuede en esta ciudad.

Por otro lado, la posicion de la noticia queda aislada y sin imagen alusiva a la movilizacion
en la ciudad de Parana. Sin embargo, en cada noticia publicada en la portada de estos dos
diarios se menciona la marcha como punto de referencia a alguna frase que dijo el entonces

mandatario.

;\ Mauricio Macri @&

@mauriciomacri

Hoy llega La Marcha a Parana!

Entre Rios . 1 SiSEPUvEDE

14:28 - 14 oct. 19 - Twitter for iPhone

Fuente: Twitter.
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JxC Juntos por el Cambio & ..: 14 oct. 19
J-xC GRACIAS ENTRE RIOS

En Parana vivimos un clima de fiesta y miles
de entrerrianos estuvimos unidos por el
mismo sentimiento: querer vivir en un pais
mejor.

Sigamos diciendo #SiSePuede manana en
Pergamino.

Fuente: Twitter.

[ ———— LA CRNICIENTA PORQUE EL BOCKERS0 ANIVERSARIO
GANARA LA BOMBONERA, GALIARDO U toque o sencisn purs

Nl e TR -
Martes

LA NACION e

Maestrodel ensayoliterario

deinsectos aBolivia

A J Son machos esterilizados, para
A Gl T p combatir plagas de los cultivos. s

Tras el debate, Macribusca | uienode =
criminalizar la

conﬁ'ontar con Fema’nda Fiskrgre Tema del dia  Un fallo histdrico en Espana
y Cristina por la corrupcién | Protestas en Cataluiia por m‘&m

Dioge Cabet

Martes 15 de octubre de 2019

Fernandez piensa
St msrniires | e lafuerte condenajudicial
alideres separatistas s

..  Cristina en El Calafate
Contraatacd a Macri por la
deuda y lo llam chispita”

HubounsoR misdeacas sl
IN PREMIO CON REPERCUSIONES DIRECTAS SOBRE LA VIDA COMI principa disr | maneias

Nobel de Economia por estudlos sobrela pobreza

? Un sistema que lleva a que la

md\oru delas victimas de violacién se callen
Pablo Vaca

by i g o s de ¢ b
SATSNIITERIL IS ST Dufio,de 46,ambos del MIT.y Michael vensa
] e by el -
it e e | e 1 Acade.

Fuente: diario La Nacion Fuente: diario Clarin

A pesar de ello,desde nuestro punto de vista se cumple con la amplificacion ya que de
alguna manera la movilizacién es mencionada y es tomada como punto referencial para
obtener informacion.

Por otro lado, un ejemplo de amplificacion del mensaje de manera directa se comprueba
con la convocatoria a la movilizacion del 19 de octubre convocada en el obelisco.
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SiSePuede @SiSePuedeARG - 18 oct. 19
#3(5ePcoe  #190LaMarchaDelMilldn

Lat habta 00 S0 nuevo
single "LALIGERA™

Con los
pies en
la tierra

Por Roque Casciero

Péginal2 presenta el segundo libro
de la coleccién Biblioteca SOY
Literatura argentina para todes
Gabriela Cabezén Camara
ROMANCE DE LA

NEGRA RUBIA .

Pagmallz

Macri cerrd las marchas del “Si se puede” en el Obelisco frente a una
multitud que, aunque importante, estuvo lejos “del millén” que proclamaba la
cor ia. Todas las marcan que no le sumé votos, pero por lo

menos consolidd su nlcleo duro que ayer tuvo su fiesta de despedxda

PARA DECIR ADIOS

Por Fernando Cibeira

PREGUNTAS

P

10

Lb-L)doo expresion

impunidad
por Edgardo ‘Mocca

Represiony i o2
de queda en

Prnera
jaqueado
por su ajuste

por Alfredo Zaiat

Hoy vota Bokvia pas
Evo se pone
a prueba

Por Gustavo Veiga

fuente diario Pagina 12

'\ Mauricio Macri @

b @mauriciomacri

Estos son los lugares donde vamos
a estar la semana que viene con la

Marcha del #SiSePuede. Antes nos

vemos el sabado en el Obelisco a las

17:30 8
Lunes Martes Miércoles Jueves
21/10 22/10 23/10 24/10
19:00 18:30 18:30 19:00
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘
Parque Espah: Mar del Patio Olmos
San Salvador
o Kiley Rosario a Cé@oba
JJJJJ Santa Fe S6rdobe
n [
= SI5ePuEDE

El 20/09/2019 todos los diarios comunicaron la
movilizacion del #SiSePuede que se desarrolld
en la Av. 9 de julio en la ciudad de Buenos
Aires. Las tres cuentas de Twitter se
encargaron de la convocatoria a esta gran
movilizacién, dado que la dimensién de la 9 de
julio repleta de ciudadanos es una imagen
impactante teniendo en cuenta que el ultimo
acto electoral en ese espacio fue el cierre de
campafa de Raul Alfonsin, primer presidente

después del golpe de estado de 1976.
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Diadelal¥

Su amiga llevé

Pifiera decretd

toquede queda

enChile, , pero

7 retrocedi6 con
¢ lasubadelsubte

Tsdosdhsdee

Conunamultitudenel ="~
Obelisco, Macrillaméa  jmmseisena

“dar vueltala eleccion”

alded

Edicion histérica: primer diario perfumado por Givaudan, la mayor empresa de fragancias del mundo.

1a9de Julio
nidoa unmilkén de simpatizantes; 1

. AlbertoF.
esposa, Pichetio,Vidaly Lamreta."Esta  leressoimportancia“Larealidad esla
i, os

Unreclamo por
Malvinas,conun
gran ecointerno

"

Corrupciony pobreza, ejes del debate presidencial

AlbertoF.

Fuente: diario Clarin

LA NACION

Domingo 20 de octubre de 2019

Ante una mulutud Macrl
llamo a dar vuelta la eleccion

Fuente: diario La Nacién

CONESTA ¢

EDICIO

Obcllscomacnsm Aneura i que gt s coe e .o Presiere s e
n la 9 de Julio. “Tenet que dar vuelta L1Il n”, dijo. Marchas en el pais

Plan transicion de Alberto F

Si gana, quiere que Macri aumente nafta, cepo y retencnonm

é e e e

y espera que
PARA RENEGOCIAR LA DEUDA, EL FMI PEDIRA AL GOBIERNO ELECTO DOS ANOS SIN DEFICIT

qui
ey

MARCHA ATRAS €

ONSUBA s = RESUMEN

< . militari
! y con toque de queda

Fuente: diario Perfil

Al analizar las cuatro portadas de los diarios
observamos que el Unico medio de prensa que
no publicé una foto de la multitudinaria
concentracion fue Pagina 12, ademas el titulo
sigue hablando de despedida “Para decir
adios”. Sin embargo, a pesar de no publicar
una foto del acto tenemos que destacar que la
presencia de miles de personas convocadas
desde las redes concentradas en el espacio
publico termin6 imponiéndose en las portadas
de los cuatro diarios posicionandose en la
parte central de la tapa. La movilizacion del
#190 (19 de octubre)

convocatoria y una gran repercusion en ambos

tuvo una gran
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medios, desde nuestra vision, esto es producto del lugar y la masividad de la convocatoria

ya que trae toda una historia detras vinculada con los grandes actos de campafa electoral.

Sin embargo, el cierre definitivo de la campana presidencial del 2019 se dio en la provincia

de Cordoba con la formula Macri-Pichetto y en Mar del plata con la formula opositora

Fernandez-Kirchner.

#=5iSePVEDE

Fuente: Twitter.

SiSePuede @SiSePuedeARG - 24 oct. 19
¥ ! ATENCION, CORDOBA ¥ !

La Marcha del Si Se Puede hace su ultima
parada antes de la eleccion. Todo el pais
nos va a estar mirando. Demostremos que
somos miles en las calles. {Vamos
Argentina! =

JxC Juntos por el Cambio @ .. 23 oct. 19
MANANA ES EL CIERRE DE CAMPANA Y LA
ULTIMA MARCHA DEL #SISEPUEDE

Faltan 4 dias para las elecciones y ahora
mas que nunca, tenemos que tirar para el
mismo lado. Si sos de Cdordoba y crees que
si, se puede, anda manana al Patio Olmos a
las 19 h y vivamos juntos el cierre de
campana
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Fuente: diario Clarin Fuente: diario Pagina 12
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Viernes 25 de octubre de 2019
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Fuente: diario La Nacién

La ultima movilizacion del #SiSePuede se llevdo a cabo el 24 de octubre de 2019,

convocada por todas las cuentas de Twitter analizadas durante esa semana. Al igual que la
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movilizacién del #190, tuvo cobertura periodisticas de la mayoria de los diarios analizados
el viernes 25 de octubre del 2019 dia posterior a la movilizacion.

En este caso fue al revés, el diario Clarin no puso imagen alusiva al cierre de campafia en la
parte central de la nota. Sin embargo, si se destaca el titulo que menciona a la movilizacion.
Por otra parte, Pagina 12 salié con una imagen de las dos formulas presidenciales en la
parte central de la tapa, ubicando a la formula de Macri como la parte oscura de la tapa. En
cambio, La Nacion continu6é siempre con la misma estética de descripcion del acto y
destacar las consignas de ambas formulas.

Por otro lado, en el analisis de contenido de los Tweet de las tres cuentas se destacd que en
todas se uso el #SiSePuede, se convocd a movilizarse y se apel6 a lo sentimental.Esto
demuestra que las redes no solo se utilizan para la coordinacion de los eventos de protesta o
movilizacidn, sino que sirven para organizar y crear las condiciones que son fundamentales
para la movilizacion y dan forma, de esta manera, a la protesta como una accién colectiva
que esté estimulada por la creatividad de cada uno (Fuente 2020).

Twitter tuvo un papel protagonista en la convocatoria a las movilizaciones del #SiSePuede
fue la primera red social en donde el presidente Macri convocaba a la ciudadania a
movilizarse como parte de la estrategia electoral. ElI uso del Hashtag por el cual
entendemos que son palabras precedidas por el signo numeral (#) que sirve para dar un
contexto a la publicacion en la red o para darle una ubicacion (Fuente 2020). Permitié que
determinado mensaje llegue a un pablico mas amplio al transformarse en Trendigtopic’esto
genera que el mensaje se amplifique dentro de la misma red social, llegando a usuarios de
distintas ideologias o posiciones politicas. Ademas, el hashtag (#) al lado del Si, Se Puede
no fue solo un instrumento para la red, sino que fue todo parte del disefio del eslogan de
campafa. Al observar las imagenes que se publicaron en los tuitsde Macri podemos ver
como hasta el micr6fono con el que habla tiene el hashtag (#) y todo el armado estético de

estas movilizaciones se basaron en ese disefio.

"Parselis (2014 62) “Cuando la cantidad de mensajes relacionados con un hashtag
determinado llega a un nimero importante se lo denomina trend(tendencia), y hoy Twitter
también incluye la funcién de busqueda de trendtopics.”
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CONSIDERACIONES FINALES

El objetivo de esta investigacion fue entender como una convocatoria llamada desde las
redes sociales logré ser tema de los principales diarios, con el propdsito de demostrar lo que
nosotros denominamos la amplificacion del mensaje. Es decir, esta dinamica en donde un
evento que es gestado desde una red social termina impactando en un ecosistema mediatico

mas grande.

Por lo tanto, a lo largo de esta investigacion se llevo a cabo el analisis de las distintas
cuentas de Twitter y de las portadas de los periddicos seleccionados. Por lo cual, se logré
identificar mediante dicho anélisis una relacién de vinculacion entre la dindmica que
marcaban las cuentas de Twitter en relacion a la propuesta del #SiSePuede (la convocatoria
a la movilizacion, el comunicado de las nuevas propuestas y el estilo de merchandising
establecido para estos encuentros), con lo que pasaba en los periddicos, los cuales
cumplieron con su rol de cubrir muchas de estas movilizaciones. Es decir, a diferencia de
las redes en la mayoria de los casos no habia un cronograma de fechas y lugares de cada
movilizacién. Sin embargo, estas movilizaciones fueron comunicadas por estos medios de
comunicacion debido al impacto que causaron en términos de desplazamiento de gente y en

el contenido informativo que tenian estos actos para los distintos medios.

Por lo tanto, el #SiSePuede fue un caso que logrd penetrar en los diarios siendo una
propuesta desarrollada puramente desde las redes y por las redes. El impacto de la
convocatoria, la concentracion de gente, el repertorio de estas movilizaciones y los
testimonios del entonces presidente Mauricio Macri en un clima particular como es el de un
contexto de campafia electoral fueron incorporados en la agenda de los diarios. En algunos
diarios se usaron frases del presidente de esas movilizaciones como titulos de la portada
con la nota en el centro de la tapa y con la foto de la movilizacion. Ademas, se llevaron a
cabo en los diarios andlisis de opinion sobre la campafia y la movilizacion. Por otro lado,
las redes lograron amplificar la esfera de la comunicacion siendo una herramienta
fundamental para llegar a distintos publicos que es lo que se busca en los procesos

electorales.
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A modo de concluir, Twitter logro llegar a publicos fragmentados ya que la convocatoria a
tomar las calles mediante la movilizacion en el espacio publico como estrategia de campafa
de cara a las elecciones generales no fue un hecho que quedo dentro de las redes, sino, que
concluyé mediante la cobertura de estos por parte de los medios de prensa escrita.
Puntualmente, esta dindmica de vinculacién y comunicacion de un hecho gestado desde las
redes, desarrollado en el espacio publico y cubierto e informado periodisticamente por un
diario es lo que nosotros llamamos “amplificacion del mensaje”. A pesar, de haber
comprobado que en el caso del #SiSePuede la amplificacion del mensaje sucedio ya que
esta movilizacién que se origind en un ecosistema digital logro llegar a un ecosistema
mediatico mas grande, nos quedan abiertos interrogantes a investigaciones futuras: ¢;fue la
amplificacion del mensaje los que produjeron estas movilizaciones masivas? ¢La
amplificacion del mensaje que se dio fue pensada como estrategia de campafia? ¢ Influyo en
el resultado electoral? Creemos que estas y otras preguntas acerca del rol de la interaccién
entre redes y medios tradicionales son relevantes y aparecen como lineas futuras de

investigacion en el ambito de los estudios sobre comunicacion politica.
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