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Introduccién

Entro a la oficina del subsecretario de Desarrollo Social de la provincia de Buenos
Aires. Es sencilla y tiene una decoracidn que vengo observando repetidamente, incluso
en la ciudad de Buenos Aires: mapa del distrito, escritorio personal, mesa de reunién y
cuadro en la pared con la figura de Eva Peron. Me siento, lo saludo y me presento
como socitlogo e investigador del CONICET. Sin mediar palabra el funcionario saca
una carpeta con graficos. Un poco nervioso y sin mucho entusiasmo me cuenta algunos
datos de su gestion. Los nimeros no lo favorecen y muestran descensos presupuestarios
importantes. Me explica que muchos programas pasaron a nacién o a los municipios,
que para él eso es bueno porque permite ordenar el ministerio. Después de 20 minutos
explicandome politicas y datos de gestion intervengo: le pido que me cuente su historia,
de ddnde viene, como llego a la cartera. Empieza a hablar, se interrumpe, me miray se
rie: ‘Ah, ¢Vos viniste para hablar de politica pibe, no de gestion?’ Se suelta, me explica
las internas del peronismo bonaerense, las alianzas en las que participd y que
construyeron las victorias opositoras de 2009 y de 2013. Detalla el 2015: desde la
interna ‘movediza’ del peronismo kirchnerista, que para él es el primer motivo para
explicar la victoria de Vidal, hasta las negociaciones con Sergio Massa para que
mantenga su candidatura presidencial y Scioli no gane en primera vuelta. Lejos de la
incomodidad inicial, de lo que consideraba la ‘gestion’, se lo ve suelto explicando
negociaciones y alianzas politicas. Después de una entrevista de una hora me despide,
dejandome su tarjeta personal: ‘Escribime cualquier cosa que necesites. Esta semana
me junto con Pedrini [Secretario Nacional del MDSN] para arreglar unas cosas, voy a
tratar de conseguirte esa entrevista.’ Pese a los mensajes posteriores que le envié
nunca mas me respondid. (Notas de campo. La Plata, febrero de 2019)

Estas notas muestran parte del trabajo de campo y son la expresion del aprendizaje
que implico para mi el proceso de investigacion. ¢Qué fui a buscar a las entrevistas con
funcionarios PRO y de Cambiemos? ;Con qué esperaba encontrarme? El inicio del
estudio en el afio 2015 tenia supuestos que se fueron desvaneciendo en el mismo
momento en que armaba la base de datos con las trayectorias de los funcionarios y
realizaba entrevistas. Me encontré con mujeres de clase media-alta y alta, con historias
de participacion en distintos voluntariados profesionalizados, que hacian politica,
ganaban la provincia de Buenos Aires y se jerarquizaban en distintos niveles de la

cartera, ordenando lineas internas del ministerio y del partido. A su vez, hombres “de



rosca” (Gené, 2014), con historias de militancia en el peronismo, se supeditaban a la
conduccion de Maria Eugenia Vidal o de Carolina Stanley en el marco de una nueva
fuerza de derecha que ponderaba discursivamente una relacion directa, sin
intermediarios, entre el Estado y los sectores populares.

Siguiendo los antecedentes destacados por el conjunto de investigaciones que
estudiaron el area en otros momentos de la historia nos preguntabamos: ¢Ddnde estaban
los cuadros catdlicos, la historica cara social de la derecha argentina? ¢Qué hacian los
peronistas en una fuerza que alzaba la bandera de la renovacion politica y de la
individualizacién?

El objetivo general de esta tesis es comprender el reclutamiento y los modos de hacer
politica durante los gobiernos del PRO y de Cambiemos entre 2007 y 2019 en tres
carteras socio-asistenciales (Habitat y Desarrollo Humano, Desarrollo Social, Salud y
Desarrollo Social) de territorios diferentes (Ciudad de Buenos Aires, provincia de
Buenos Aires y nacion, respectivamente). Nos preguntamos fundamentalmente qué
atributos valorizaron el PRO y Cambiemos en la gestion de las politicas socio-
asistenciales, codmo se vincularon estos ultimos con los mundos sociales de la politica de
los que se nutri6 para habitar la cartera y como fue la construccion de perfiles de
funcionarios en el rea.

Para responder estas preguntas, nos propusimos abordar distintas dimensiones de
analisis respecto de aquellos individuos que ocuparon cargos publicos en las carteras de
la ciudad de Buenos Aires, de la provincia de Buenos Aires y del nivel nacional. En
primer lugar, reconstruimos las historias institucionales de las carteras analizadas,
recuperando estudios previos sobre reclutamientos politicos, épocas y perfiles de
gestion. En segundo lugar, identificamos trayectorias politicas, educativas,
profesionales y sociales de los y las ministras, secretarios, subsecretarios, directores
nacionales, provinciales y generales que ingresaron luego de las victorias del PRO y de
Cambiemos. En tercer lugar, analizamos las concepciones Yy atributos ponderados en el
area, explicando los modos de hacer politica que se construyeron en estos afios y los
estilos de gobierno que consolidaron. Por Gltimo, comparamos las trayectorias y los
atributos de CABA, PBA y nacion, interpretando las continuidades y las rupturas que
observamos en cada territorio.

Relacionamos las trayectorias y los atributos valorizados en el area con los desafios
que enfrentd esta nueva fuerza politica y con las estrategias que construy6é en cada

cartera socio-asistencial. El inicio de la investigacion en la ciudad de Buenos Aires y las
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trayectorias posteriores de una buena parte de esos funcionarios que circulaban hacia el
gobierno bonaerense o al nivel nacional, nos presenté un nuevo desafio para
comprender la cara social de la nueva derecha Argentina . El problema nos empujé
hacia nuevos niveles de gobierno que se presentaron como escenarios particularmente
ricos para comprender lo que los funcionarios replicaban del modelo de CABA (y que
constituia un estilo de trabajo PRO y de Cambiemos en el éarea) de aquello que
modificaban (lo que mostraba pragmatismo y nuevas estrategias en funcién de
diferentes problemas e interlocutores).

La importancia econémica, politica y social de esos tres territorios en los que se
impuso el macrismo y la escasez de investigaciones que analicen articuladamente
distintos niveles de gobierno nos impulsaron a estudiar las practicas y concepciones que
construyeron las elites “sociales” de este nuevo fendmeno politico de presencia local,
provincial y nacional.

En el cruce entre trayectorias, atributos y escenarios reconstruimos las
especificidades del reclutamiento y de los modos de hacer politica que consolidaron el
PRO y Cambiemos en una de las areas que cimentd el vinculo entre esta nueva fuerza
de derecha y los sectores populares.

Las areas socio-asistenciales de los distintos niveles de gobierno analizados han
ganado centralidad politico-administrativa desde la década de 1990. La creacion en
1994 de la Secretaria de Desarrollo Social de la Nacion, como agencia especifica
destinada a intervenir en el creciente mundo del empleo informal y desocupado, se
presentd como un hito en este sentido, consolidado en 1999 luego de la elevacidn del
area a ministerio. Este crecimiento estuvo atravesado por una agenda publica construida
por distintos actores sociales (internacionales, nacionales, provinciales y locales) en el
marco de una creciente conflictividad social y del deterioro de los indicadores
socioecondmicos.

En esa coyuntura, y en sintonia con una tradicion de estudios clasicos (Weber, 2008;
Wright Mills, 1963; de imaz, 1964) preocupados por las caracteristicas de una minoria
que ejerce el poder publico, Desarrollo Social mostrd particularidades que la distinguen
respecto de otras carteras. No s6lo recluté cuadros de distintas procedencias, entre las
que se destacan el mundo catdlico y los movimientos sociales, sino que también fue una
plataforma para que los individuos desarrollen luego trayectorias de distintos tipo,
algunas ligadas a perfiles técnicos, otras a lo politico electoral, en un é&rea

particularmente inestable (Perelmiter, 2012).



Esta investigacion da cuenta de una diversidad de perfiles que conformaron lo que
denominamos “La cara social de la nueva derecha argentina”. Contra nuestros propios
prejuicios y en un dialogo constante con los trabajos historicos sobre el area socio-
asistencial, esa nueva derecha se mostrd pragmatica para habitar de distintas maneras
las carteras en los diferentes territorios analizados. Los protagonistas de ese
pragmatismo provenian de cuatro espacios fundamentales: el peronismo, el gobierno de
la ciudad de Buenos Aires, el mundo empresarial y las ONGs liberales.

Los funcionarios construyeron una época (Perelmiter, 2016) de gestién desde una
formula propia que se replico, en sus trazos gruesos, en las distintas carteras aunque
asumi6 particularidades especificas en cada caso, acentuando rasgos e innovando segun
correspondiera a los desafios que se enfrentd en cada territorio. Sin perder de vista los
objetivos politicos relacionados con garantizar la gobernabilidad y con la interpelacion a
la dimension moral universal de la politica (Frederic, 2004)*, los individuos buscaron
responder a los desafios de escalas muy diferentes, combinando estrategias historicas
con nuevos sentidos y recursos provenientes de los mundos sociales de pertenencia
(Vommaro, 2017a) de los cuales se nutrieron el PRO y Cambiemos para ocupar los
cargos publicos ministeriales. Mostraremos qué atributos valorizaron estas fuerzas
politicas en la gestion de las politicas socio-asistenciales y como fue la construccién de
perfiles de funcionarios en el area.

Desde 2007 la situacion social contiene problemas sociales relevantes aunque
indicadores sensibles como la pobreza mostraron mejoras en relacion a momentos como
el 2001.2 A partir de 2015, la coyuntura mostré otra complejidad producto del ajuste
estructural que implementd Cambiemos desde su llegada al gobierno nacional, que se
profundizd luego del acuerdo con el Fondo Monetario Internacional en 2018. La
responsabilidad de la fuerza politica respecto de las condiciones de vida de los sectores

populares, afectadas desde la devaluacion inicial (de los Reyes, BBC Mundo,

! Retomamos el concepto desarrollado por Frederic (2004) para referirse a lo que la ciudadania espera de
los politicos, lo cual varia contextual e histéricamente.

? Para el periodo analizado no existen datos oficiales sobre niveles de pobreza que sean comparables entre
si, dados los sucesivos cambios metodologicos realizados por INDEC en la composicién de la canasta
basica utilizada como referencia para la construccién de los indices de pobreza e indigencia. A raiz de
esta dificultad en la comparacién entre periodos, agredecemos el aporte de Daniel Schteingart quien se
propuso homogeneizar las canastas con el proposito de reconstruir las series en el largo plazo. El
investigador establece que en 2002 se alcanzd un pico de 66% en los niveles de pobreza, mientras que en
2007 se ubicé en 37,4%.
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17/12/2015), marcaron la agenda ministerial de las carteras que debieron responder al
aumento de indices como el de pobreza e indigencia.

En el marco de una preocupacion por comprender como los perfiles y las
trayectorias del personal politico se vieron condicionados por el contexto y los
escenarios institucionales al tiempo que los produjeron, afrontamos la tensién histérica
de la sociologia entre estructura y agencia a partir de la elaboracion de dos preguntas
centrales que orientaron nuestro estudio.

¢ Qué trajeron esos individuos a la politica? PRO y Cambiemos buscaron legitimarse
incorporando perfiles “sociales”, procedentes de mundos distintos al politico
institucional, en un contexto de critica a los politicos. Para esto, no s6lo incorporaron
individuos con experiencia previa en voluntariados profesionalizados y en el mundo
empresarial capaces de introducir valores morales positivos en el ambito politico
(sensibilidad, cercania y gestion) sino que reunieron distintos saberes capaces de
generar gobernabilidad en una de las areas que interviene en las condiciones de vida y
de reproduccion de los sectores populares, operando especificamente en el momento de
la distribucion secundaria del ingreso (Danani, 2009).

Pese a la primacia de discursos que buscaron separar lo “social” de lo “politico”
(Ferraudi Curto, 2014), los modos de hacer politica en las carteras se mostraron eficaces
para sostener perfiles en el tiempo, para negociar con actores relevantes como los
movimientos sociales en momentos de empobrecimiento social, para construir perfiles
de funcionarios “sensibles” capaces de disputar cargos electorales y para generar
territorialidad del PRO y de Cambiemos en los distintos territorios analizados.

¢Que hizo la politica con estos individuos? EIl analisis muestra una heterogeneidad
de respuestas que van desde la incomprension y el abandono de los espacios de poder
por parte de funcionarios que no compartian los objetivos (que excedian la nocién de
ayuda que formulaban) hasta la profesionalizacion politica. En tiempos de buenos
resultados electorales para el PRO y para Cambiemos, una parte de los funcionarios
construyo trayectorias publicas extensas, generando un nuevo compromiso con el
partido de gobierno y con sus objetivos electorales.

Incorporaron destrezas como la negociacion politica, desarrollando nuevos objetivos
profesionales como la especializacion en la gestion publica de algin area especifica o el
salto a lo politico electoral. Quienes tenian trayectorias politico-partidarias previas,
fundamentalmente en el peronismo, pudieron seguir viviendo de la politica en una

cartera estatal vinculada a la intervencion en las condiciones de vida y de reproduccion
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de los sectores populares, con quienes venian militando en distintos barrios y distritos
de la Region Metropolitana de Buenos Aires.

Al analizar carteras de diferentes niveles de gobierno en una misma fuerza politica
que obtuvo importantes victorias electorales observamos que individuos que fueron
funcionarios en CABA y luego en PBA resaltaban atributos distintos para presentarse a
si mismos en sus roles ministeriales segin se tratase de un territorio u otro. Sin
embargo, las continuidades nos permiten hablar de una época de gestion durante estos
afios que nacié en la ciudad de Buenos Aires y que busco replicarse en los distintos
niveles de gobierno analizados.

Los territorios estudiados no s6lo presentan estructuras sociales diferentes, distintas
tradiciones politicas, diversas historias institucionales, sino que fueron abordados a lo
largo de la tesis en una temporalidad que no siempre fue la misma. Mientras que en la
ciudad de Buenos Aires nuestro estudio comenzo en 2007, en la provincia y en el nivel
nacional analizamos lo que sucedio luego de las victorias de Cambiemos en 2015.

Las dinamicas institucionales fueron cambiando al mismo tiempo que nosotros
realizabamos la investigacion, lo que dificulté en algunos casos la reconstruccion de
datos. La decision de incorporar las politicas de salud, seguridad social y habitat al
nuevo ministerio de Salud y Desarrollo Social en 2018 fue un ejemplo paradigmatico en
este sentido ya que implicd la inclusion del Ministerio de Salud (con todas sus politicas
y funcionarios) en el nuevo Ministerio de Salud y Desarrollo Social conducido por
Carolina Stanley. EIl poco tiempo transcurrido y la conjuncién de dos carteras que
venian trabajando de manera autonoma presenta mas preguntas que respuestas respecto
de la posibilidad de construir una l6gica coordinada al interior del nuevo ministerio.

Estudiar procesos que aun estan en curso implicé para nosotros asumir riesgos y
desafios. Nuestra investigacion se desarrollé en el cruce entre esos retos y el analisis
historico en el marco de una fuerza de derecha que fue redefiniendo su perfil en funcién
de nuevos territorios, aliados y coyunturas.

“La cara social de la nueva derecha argentina” se caracterizd por su pragmatismo
(Morresi y Vommaro, 2015) aunque estuvo definida por algunas dimensiones gque,
contraintuitivamente para quienes observamos, se mostraron complementarias y se
repitieron en las carteras analizadas. En primer lugar, la feminizacion del gobierno de lo
“social” y el encumbramiento de mujeres en los cargos mas relevantes del area fue
presentada como una “nueva forma de hacer politica”. Desde esa formula tradicional de

género, un conjunto de mujeres ocuparon posiciones de poder ministerial e incluso, en
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el caso paradigmatico de Vidal, construyeron un perfil electoral apoyado en la afinidad
con valores historicos del area: el cuidado, la cercania y la escucha se presentaron como
ejes trascendentales en la campafa provincial de 2015.

En segundo lugar, el encumbramiento de perfiles “sociales”, provenientes del mundo
empresario y del voluntariado liberal, en muchos casos culminé en la politizacion de
esos mismos cuadros. El reclutamiento de técnicos que en otros momentos de la historia
trabajaban para distintos gobiernos o para el sector privado, implicé con el paso del
tiempo un nuevo compromiso con los objetivos politicos del PRO y de Cambiemos.
Desarrollaron perfiles y atributos fundamentales para construir gobernabilidad y para
participar de momentos claves como las camparias electorales.

En tercer lugar, el reclutamiento de perfiles técnicos, anclado en la primacia de una
nueva gramatica del management (Luci, 2016), se consolido en paralelo al desarrollo de
un perfil de funcionario embarrado (Salerno, 2018), cercano con los trabajadores
estatales y con los destinatarios de las politicas, comprometido con lo que la ciudadania
le demanda a los politicos en ese determinado contexto historico.

Por altimo, la capacidad para negociar con actores de peso como los movimientos
sociales fue una caracteristica del ala “politica” de los ministerios que, sin embargo, fue
complementada con la ponderacion de discursos y practicas que buscaban construir una
relacion individual, directa, entre Estado y ciudadanos. La implementacion de practicas
y politicas que buscaban advertir los peligros de las intermediaciones, nunca del todo
importantes segln mostro la primacia del Hacemos Futuro (continuacién del programa
Argentina Trabaja) y la relacion con las organizaciones sociales, se presentaron como
rasgos distintivos de una derecha menos “comunitarista” en el area social (Osuna, 2016)
que otras experiencias historicas.

Como veremos a lo largo de la tesis, nuestro trabajo de investigacion nos invito a
repensar ejes historicos del area y preconceptos que circulan en distintos &mbitos, sobre
todo progresistas (“Jovenes PRO: Piter Robledo y el clientelismo cheto”, Fuentes en
Laizquierdadiario, 21/9/2016; “De “Pinochos” de la politica, un “cheto” del PRO en
Villa 9 de Julio y una funcion de titeres”, Diariocuartopoder, 4/1/2018) que no explican
(y en muchos casos subestiman) los recursos, las estrategias, pero también las tensiones
y contradicciones, de esta nueva fuerza de derecha que gobierna la ciudad de Buenos

Aires, la provincia y el nivel nacional.
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1.2 Marco tedrico

Nos inspiramos en los trabajos clasicos (Weber, 2008; Wright Mills, 1956; Michels,
1991; Mosca, 1996; Pareto, 1987) para preguntarnos qué caracteristicas tiene esa
minoria que ejerce el poder publico y cuales son las capacidades socialmente
reconocidas para gobernar en el marco de las victorias del PRO y de Cambiemos en la
ciudad de Buenos Aires, en PBA y en Nacidn. Los interrogantes historicos sobre los
atributos ponderados para hacer politica y sobre la manera en que las elites circulan y
ejercen el poder forman una parte fundamental de nuestra agenda de investigacion.

Herederos de esos autores, recuperamos un conjunto de estudios franceses de
sociologia politica (Lagroye, 2003; Lagroye y Offerlé, 2010; Offerlé¢, 2004, 2011;
Phélippeau, 1997; Sawicki, 2011) que, partiendo de un enfoque socio-histérico,
analizaron las trayectorias politico-profesionales, las competencias y los saberes
legitimos para desempefiar la profesion politica, prestando especial atencion a los
backgrounds sociales de los politicos y a la imbricacion entre estos ultimos y el
ejercicio de la actividad politica.* Como explica Offerlé:

Si el estudio del background de los politicos profesionales no explica
mecanicamente sus vias de constitucion, de preservacion, de acumulacion
del capital politico, o las muy diferentes maneras de nombrar los roles de la
politica y de lo politico, no obstante, sigue siendo una herramienta esencial
para comprender finalmente las variaciones en la ejecucion del trabajo
politico (2011, pp. 95).

Inspirados en los trabajos de Offerlé (2011), creemos que uno de los intereses mas
importantes de la sociologia esta en las luchas sobre las definiciones que se dan entre
los propios funcionarios, buscando comprender lo que caracteriza, en términos de
reproduccion y de diferenciacion, a un tipo de funcionario que pasa por el area de las
politicas socio-asistenciales en los gobiernos del PRO y de Cambiemos. Al poner el
foco al interior de una fuerza politica abordaremos las disputas que distintos individuos
dotados de trayectorias y atributos diversos llevaron adelante para determinar quién
tenia legitimidad para ocupar cargos publicos dentro del ministerio.

La importancia de los mundos sociales asume una relevancia particular en un sistema
politico como el argentino caracterizado por la débil institucionalizacion de los partidos

(Cheresky, 2006; Levitsky, 2005; Ollier, 2007) y la importancia de las redes

® Desde la tradicion anglosajona distintos trabajos analizan los mecanismos sociales de reclutamiento y
gjercicio de la actividad politica, prestando atencién a las creencias y a las practicas que legitiman el
acceso a determinados recursos (Evans, 1995; Granovetter, 1973; Tarrow, 2004; Tilly, 2000).
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extrapartidarias en la historia politica nacional (Giorgi, 2015; Heredia, 2015). En
nuestro caso, a estas variables se agrega la historia breve del PRO como partido politico
creado recién en 2005 (Vommaro, Morresi y Belloti, 2015) y de la alianza Cambiemos,
consolidada en el marco de las elecciones de 2015.

En ese sentido, y retomando la nocion de trayectorias de encumbramiento (Giorgi,
2015), nos propusimos insertar a los funcionarios en su trama social, indagando el lugar
preponderante que distintos aspectos de sus trayectorias sociales, profesionales y
politicas tuvieron en el reclutamiento de la cartera y en las formas de hacer politica que
alli se consolidaron.

Para esto utilizamos tres nociones centrales: trayectorias, atributos de gestion y
perfiles de funcionarios. Utilizamos la nocion de trayectoria entendida como ‘el
recorrido biografico individual en todas sus dimensiones, sin escindir la trayectoria
politica de la religiosa, de la laboral, etc., sino considerandola una unidad compleja, que
va delineando perfiles individuales” (Giorgi, 2015: 21). Damos cuenta con ese concepto
de un conjunto de caracteristicas educativas, sociodemogréaficas, profesionales, politicas
y sociales de las que son portadores los individuos que analizamos. Buscamos
comprender cdmo se desenvuelven los individuos en un espacio relacional, antes y
después de ocupar el cargo publico en la cartera socio-asistencial.

Ademas, utilizamos la idea de perfiles de funcionarios para referirnos
especificamente a la construccion de tipos ideales de funcionarios que se ponderaron
durante las gestiones del PRO y de Cambiemos en las carteras estudiadas. Los perfiles
retnen atributos valorados en los cargos politicos socio-asistenciales entendiendo por
estos ultimos estilos de trabajo, de hacer y de poner en escena decisiones, que
representaron valores y concepciones que caracterizaron las gestiones socio-
asistenciales del PRO y de Cambiemos. Buscamos incorporar al andlisis de las
trayectorias sociales el estudio de las concepciones y practicas concretas que los
funcionarios desarrollan en el transcurso de la gestion, explicando desde una perspectiva
comportamental de la elites (Cammack, 1990) lo que las mismas priorizan en
determinadas situaciones.

Como veremos en el apartado metodoldgico, la tipologia de perfiles de funcionarios
que elaboramos para la ciudad de Buenos Aires (PRO puras, expertos, conversos,
burdcratas) se presenté como una herramienta para analizar el reclutamiento politico y
el ejercicio de los roles ministeriales en la provincia en Buenos Aires y en el nivel

nacional.
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A lo largo de la tesis debatimos con las perspectivas institucionalistas que suponen
una epistemologia del actor racional y calculador, discutiendo con los trabajos que
entienden la actividad politica como un cursus honorum que los individuos buscan
realizar al interior de los partidos y las instituciones politicas. Explicamos cémo aborda
esta nueva derecha la cuestion social estudiando el gobierno mas alla de las
instituciones politicas e incorporando al andlisis al sector privado empresarial y
filantrépico como una parte importante de los anclajes sociales del macrismo en el rea
socio-asistencial.

Si bien luego de 1983 la Argentina ha comenzado a consolidar reglas e instituciones
democréticas, consideramos relevante desnormativizar el analisis, produciendo una
investigacion en la cual los modos de hacer politica sean el resultado del proceso de
investigacion y no su punto de partida (Lorenc Valcarce, 2011). Estudiamos las
instituciones y las personas que las habitan como procesos en constante elaboracion
producto de la tension existente entre la accion de los individuos y las préacticas
historicas institucionalizadas.

Analizar los modos de hacer politica requiere estudiar el cruce entre trayectorias,
atributos y escenarios institucionales. Con estos ultimos nos referimos especificamente
a los contextos institucionales e historicos en los que se insertan los funcionarios, que
los exceden pero que al mismo tiempo son el escenario de sus practicas.

En ese cruce no solo se anudan roles legitimos de la actividad politica sino también
valoraciones morales respecto de las capacidades y cualidades necesarias para el
ejercicio de esa practica. Si bien partimos del analisis de lo instituido (las reglas, los
presupuestos historicos, las posiciones institucionales que ocuparon los individuos) nos
interesamos particularmente en la consolidacion de roles politicos, de sentidos y de

interacciones que se construyeron en determinadas coyunturas.

1.3 Estado del arte

Inscribimos nuestra investigacion en el marco de un conjunto de trabajos de las
ciencias sociales, no solo de la sociologia, que han realizado aportes para comprender
los fendmenos politicos, estudiando particularmente el reclutamiento politico y las
diversas formas de hacer politica en los cargos publicos del Estado. Desde distintas
disciplinas, metodologias y teorias han analizado los perfiles sociales y las trayectorias

de los altos funcionarios publicos en determinados momentos de la historia.
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Estos trabajos no s6lo forman parte de los antecedentes de la tesis sino que
construyeron desde mediados del siglo XX un conjunto de preguntas que conformaron
la agenda de la sociologia politica en la que nosotros nos inspiramos para pensar los
ministerios que abordamos. Destacamos tres preguntas fundamentales:

En primer lugar, se propusieron explicar grandes problemas poniendo el foco en el
rol de las elites estatales. ;Qué caracteristicas sociodemograficas tienen las elites y
cuéles son sus roles? Pusieron la mirada en “los que mandan” (de imaz, 1964) y
operaron como antecedentes fundamentales para trabajos sobre elites econdmicas
(Castellani, 2016; Gaggero, Schorr y Wainer 2014), religiosas (Mallimacci, 1988, 1992;
Donatello, 2011), tecnocréticas (Vommaro, 2011; Vommaro y Morresi, 2015) vy
politicas (Canelo, 2016; Canelo y Castellani, 2016; Gené, 2012, 2014; Giorgi, 2015;
Heredia, 2015).

Por otro lado, se orientaron al estudio de los procesos de socializacion y de creacion
de normas, valores y circulos sociales hacia el interior de esos grupos (de imaz, 1964).
¢Cuales son los ambitos de socializacion de las elites y como construyen procesos de
jerarquizacion al interior de ellas mismas? Algunos de ellos (Gené, 2014; Giorgi, 2015;
Vommaro y Morresi, 2015; entre otros) prestaron especial interés a las dinamicas de
articulacion y enfrentamiento que alli se observaron en el marco de una sociologia
politica critica del “institucionalismo” y preocupada por los mundos sociales de la
politica.

Por ultimo, nos permitieron pensar el lugar de los individuos en la construccion de
las instituciones estatales. ;Qué concepciones y practicas guiaron la construccion de
determinadas instituciones? Estos estudios favorecieron un abordaje procesual y
multidimensional de los escenarios institucionales que aparecen en muchos casos
naturalizados desde el presente.

Desde de imaz hasta Perelmiter y Marcalle (2019), los trabajos sobre perfiles
sociales y trayectorias de quienes ocupan altos cargos estatales han hecho hincapié en la
necesidad de utilizar para el caso argentino categorias que tengan en cuenta no sélo las
trayectorias partidarias sino también otros &mbitos de socializacién que las exceden.
Recuperando esa nocion central y como parte de una sociologia politica que busca
comprender los vinculos entre Estado y sociedad, nuestro estado del arte incorpora un
conjunto diverso de investigaciones que exceden las producciones sobre las elites

estatales.
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En este sentido, analizamos los estudios sobre los actores sociales que se fueron
posicionando en los ultimos afios como interlocutores de las politicas socio-asistenciales
(Longa, 2018, 2019; Merklen, 2010; Natalucci, 2010; Retamozo, 2009; Svampa y
Pereyra, 2003). Por otro lado, la presencia de ONGs nos impulsé a leer sobre el tercer
sector (Echt, 2016; Malagamba, 2009; Simdn, 2006) al tiempo que la victoria de
Cambiemos en el nivel nacional y el reclutamiento de CEO que alli se produjo nos
acerco a la literatura sobre la alta gerencia empresarial (Luci, 2016; Szlechter, 2015). El
trabajo de campo y los mundos sociales de la politica se fueron sumando a nuestros
antecedentes sobre funcionarios y constituyeron una parte fundamental de nuestro
estado del arte.

Elegimos las carteras socio-asistenciales porque consideramos, como buena parte de
la bibliografia, que presenta una relevancia especifica. No solo se ha venido
consolidando como una agencia estatal fundamental capaz de intervenir en las
condiciones de vida y de reproduccion de los sectores populares sino que ha mostrado
particularidades que caracterizaron a sus elites ministeriales. La inestabilidad de estas
ultimas, las experiencias previas de participacion social de algunos de sus funcionarios
(entre las que se destacan el mundo catolico y los movimientos sociales), las
trayectorias posteriores que posibilito (algunas ligadas al desarrollo de saberes técnicos)
y su particular relacion con lo politico electoral (que nosotros retomamos para pensar el
caso paradigmatico de Vidal) se presentaron como dimensiones de analisis que
atravesaron el desarrollo de la tesis.

A esa propuesta especifica para el area de Desarrollo Social planteamos el desafio de
analizar tres escalas diferenciadas para comprender las particularidades que asume este
nuevo fendmeno politico de presencia local, provincial y nacional. La escasez de
trabajos sobre los funcionarios subnacionales y la primacia de investigaciones que
analizan un solo nivel de gobierno nos impulsaron a investigar las estrategias que
construyo el macrismo en una cartera relevante para generar cercania con la ciudadania
y gobernabilidad como la socio-asistencial luego de las victorias importantes que
obtuvo en la ciudad de Buenos Aires, en provincia de Buenos Aires y en el nivel
nacional.

En el cruce entre las investigaciones sobre funcionarios, sobre la politica en
distintos niveles de gobierno y sobre esta nueva derecha que gobierna territorios
relevantes esperamos realizar un aporte que nos permita comprender los cuadros

sociales de este nuevo fendmeno politico argentino.
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Estudios sobre funcionarios ministeriales y sobre el alto funcionariado del area socio-

asistencial

En América Latina, se destacan una serie de investigaciones que analizan el
reclutamiento y los modos de ejercer la actividad politica en distintos ministerios. Estos
trabajos han sido elaborados fundamentalmente desde las ciencias politicas y se han
preocupado por analizar la distribucién de cargos ministeriales para comprender las
I6gicas de reparto de poder entre los partidos y la construccion de gobernabilidad
(Amorim Neto, 2006; Chasquetti, Buquet y Cardarello, 2013; Carreras, 2013; Inacio,
2013; Martinez Gallardo, 2012; entre otros). Ademas, otros trabajos sobre funcionarios
de ministerios (Escobar Lemmon y Taylor Robinson; 2009; Krook y O Brien, 2012;
Fonseca Engler, 2018) se han enriquecido con preguntas clasicas de disciplinas diversas
como la sociologia, la historia y la antropologia, incorporando nuevas dimensiones al
analisis como la composicion de género de los gabinetes o el vinculo entre
competencias empresariales y politica.

Respecto de los ministerios sociales en América Latina, los trabajos se enfocaron
particularmente en como, en el contexto neoliberal, se generd un consenso que permitio
institucionalizar un area estatal encargada de combatir la pobreza (Franco y Szekely,
2010; Martinez, 2017; Midaglia, Antia, Castillo y Fuentes, 2013; Niedzwiecki y
Pribble, 2017; Székely, 2015). Estos trabajos mostraron como, desde una mirada
subsidiaria del Estado promovida por organismos internacionales como el BID vy el
Banco Mundial, y en marco de un aumento de la conflictividad social, en distintos
paises de Ameérica Latina se consolidaron agencias fragmentadas y heterogéneas que
implementaron un conjunto de politicas socio-asistenciales.

Respecto a la Argentina, las ciencias sociales han producido en los ultimos afios una
importante cantidad de trabajos que se proponen analizar los gabinetes nacionales en
distintas etapas o gobiernos (Giorgi, 2013; Canelo, 2008, 2014; Canelo y Castellani,
2017; Camerlo, 2013; Pomares, Leiras, Page, Zarate y Abdala, 2014) o lo que sucede en
un ministerio en particular a lo largo de un periodo significativo de tiempo (Canelo,
2016; Heredia, 2012, 2015; Gené, 2012, 2014, Giorgi, 2015; Rodriguez, 2011) .

La historia se presentd como una de las disciplinas pioneras en este tipo de abordajes,
analizando los saberes expertos de los funcionarios pablicos y la construccion historica
de agencias estatales especificas (Bohoslavsky y Soprano, 2010), prestando atencion a

las areas econdmicas (Caravaca, 2012; Dalbosco, 2005; Niosi, 1974), de politicas
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laborales (Suriano, 2000; Soprano, 2010), de salud publica (Gonzélez Leandri, 2010;
Ramacciotti, 2009), de estadistica publica (Gonzélez Bollo, 2004; Daniel, 2011), entre
otras. Estudiaron agencias estatales especificas (Bohoslavsky y Soprano, 2010; Plotkin
y Zimmerman, 2012) y procesos diversos como el rol de los profesionales y de los
expertos en el Estado (Neiburg y Plotkin, 2004; Frederic, Graciano y Soprano, 2010).

La antropologia fue también una disciplina destacada que produjo diversos trabajos
sobre politica y Estado (Masson, 2004). Entre sus aportes se destaca la preocupacion
analitica por los sentidos y las précticas de los actores en sus interacciones micro (lo que
permitié desnormativizar el andlisis politico) y el estudio de la politica y de los politicos
en sus vinculos con el resto del tejido social. Si bien buena parte de los trabajos
analizaron las redes territoriales y los sectores populares (Auyero y Swistun, 2007;
Ferraudi Curto, 2014; Manzano, 2007; Masson, 2004; Seméan 2015), algunas
investigaciones se enfocaron en el alto funcionariado estatal analizando la vida
cotidiana del trabajo politico (Frederic y Masson, 2006; Gaztafiaga, 2008; Masson,
2004; Soldano, 2009; Soprano, 2010).

Por su parte, la sociologia produjo en los ultimos afios, incorporando métodos y
preguntas de la antropologia y la historia, estudios sobre los funcionarios de distintos
ministerios, incluso socio-asistenciales. Se estudiaron las caracteristicas de las elites
econdmicas estatales y sus vinculos con los centros de expertise (Heredia 2004, 2006,
2015; Camou, 1999, 2006), los politicos profesionales del Ministerio del Interior (Geng,
2012, 2014, 2017), el perfil sociolégico de los gabinetes nacionales (Canelo vy
Castellani, 2016), entre otras cuestiones relevantes.

La debil institucionalizacién de los partidos posibilitd la produccién de trabajos que
se preocuparon por las redes extrapartidarias. En el cruce entre expertise y profesion
politica, se destacaron investigaciones que analizaron las trayectorias de agentes
portadores de bienes materiales y simbolicos desarrollados por fuera de las instituciones
estatales pero que fueron relevantes en sus reclutamientos politicos y en la toma de
decisiones estatales (Morresi y Vommaro, 2015).

Para el caso de Desarrollo Social, en los ultimos afios se realizaron numerosas
investigaciones que analizaron distintas dimensiones vinculadas a las caracteristicas
sociales y politicas de las elites estatales del area en distintos momentos de la historia.
Los trabajos sobre los individuos que ocuparon los cargos publicos ministeriales
incorporaron las preguntas de las investigaciones sobre los sectores populares: lejos de

las miradas estructuralistas, se preocuparon por los sentidos y las practicas que
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construyeron los actores en la cima del Estado. Ni los sectores populares cayeron al
vacio luego de las politicas neoliberales ni las elites estatales reprodujeron literalmente
los mandatos de los organismos internacionales.

En el cruce entre sociologia politica, historia y antropologia, los trabajos sobre el
nivel nacional se preocuparon por las redes de expertise que formaron a las elites
estatales (Vommaro, 2011), las racionalidades de gobierno (Grassi, 2006; Grondona,
2011), los espacios de reclutamiento y las nuevas estructuras administrativas (Giorgi,
2014; Gomes, 2011; Lvovich y Suriano, 2006; Suriano, 2000; Perelmiter y Marcalle,
2019; Perelmiter y Paura, 2019), las trayectorias de los funcionarios (Malimacci y
Giorgi, 2012; Osuna, 2017) los perfiles de gestion que se consolidaron en el area
(Giorgi, 2015) y las dinamicas politicas y las disputas de poder dentro del ministerio
(Giorgi, 2015; Osuna, 2016; Perelmiter, 2016)

Los estudios mostraron que los gobiernos intervienen en el conflicto social no solo a
través de sus agencias especificas encargadas de la faceta represiva del Estado sino a
partir de una diversa cantidad de agencias estatales que buscan regular lo social. Mas
alla del periodo excepcional que tuvo a José Lopez Rega al frente del Ministerio de
Bienestar Social (1973-1976), donde la represion clandestina tuvo como protagonistas a
actores de la cartera (Osuna, 2012), la cartera socio-asistencial intervino en las
condiciones de vida de los sectores populares en distintos momentos de la historia a
través de la implementacion de diferentes tipos de politicas.

Los trabajos que analizaron lo que sucedio antes de la vuelta de la democracia,
resaltaron el rol de la Fundacién Eva Peron y la relevancia que tuvieron los cuadros
catdlicos en las areas sociales de los gobiernos militares. El rol del Ministerio de
Bienestar Social durante el onganiato y la propuesta comunitarista de aquel gobierno de
facto, que impulsaba la participacion de las organizaciones sociales en la
implementacién de las politicas (Gomes, 2011; Osuna, 2016, 2017), fueron abordados
desde el analisis de las diversas tendencias de la derecha catdlica que habitaron el area,
entre las que se destacaron el Ateneo de la Republica, la Ciudad Catolica, el Opus Dei,
y los Cursillos de la Cristiandad.

En general, los trabajos mostraron la inestabilidad del area, que supo consolidarse
como agencia estatal a partir de mediados de los “90. Las investigaciones que abordaron
estos afios posteriores a la vuelta de la democracia (Giorgi, 2015; Grassi, 2006;
Perelmiter, 2016; Perelmiter y Marcalle, 2019; Perelmiter y Paura, 2019; Vommaro,

2011) analizaron la consolidacién de dos grandes épocas: el modelo de la gerencia
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social de los afios 90 y el territorializado del kirchnerismo. Como veremos en el capitulo
siguiente, estas épocas fortalecieron perfiles, saberes y politicas legitimas en el &rea
socio-asistencial.

En todos los casos, los trabajos marcaron la linea difusa entre politica y burocracia y
resaltaron la importancia de las redes extrapartidarias para explicar la llegada de los
funcionarios al ministerio. Ademas, todos los estudios resaltaron la presencia de
antecedentes histéricos que vincularon a algunos referentes del area con lo politico
electoral, donde se presentaron casos paradigmaticos como el de Eva Perdn, Francisco
Manrique y Ramon Ortega. Retomamos estos ejes en el marco de la victoria de Maria
Eugenia Vidal en la provincia de Buenos Aires.

Escalas y niveles de gobierno. La politica subnacional y sus elites socio-asistenciales

Nuestro trabajo se propone analizar una misma area de intervencion estatal en
distintos niveles de gobierno. La investigacion de diferentes escalas implico para
nosotros reconstruir escenarios institucionales con historias especificas. Las carteras se
diferenciaron en sus recursos, en los hitos de gestion, en la composicion de sus
burocracias. Al mismo tiempo, las instituciones socio-asistenciales se insertaron en
territorios muy diferentes respecto de sus partidos hegemdnicos, de sus tradiciones
politicas, de sus estructuras sociales, de los actores de peso que alli se observan.

En la ciudad de Buenos Aires distintas organizaciones relativamente pequefas
aparecieron como mediadoras de diferentes politicas. Entre estas Gltimas, se destaco la
creacion de Centros de Primera Infancia destinados focalizadamente a los sectores
populares. En la provincia de Buenos Aires, los intendentes del conurbano bonaerense
se presentaron como actores relevantes y los funcionarios resaltaban la novedad que
implicaba para muchos de ellos, procedentes de la gestion portefia, la negociacion con
esos intermediarios. En el nivel nacional, el triunvirato de las organizaciones sociales
(CCC, CTEP y Barrios de Pie) se consolido durante la gestion de Cambiemos como un
interlocutor fundamental del  &rea socio-asistencial, clave para garantizar la
gobernabilidad y el manejo de situaciones de conflicto.

Los desafios de cada territorio nos permitieron poner a prueba las herramientas
conceptuales que creamos para analizar el reclutamiento y los modos de hacer politica

en el area socio-asistencial de la ciudad de Buenos Aires, estudiando las continuidades y
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las nuevas estrategias que construyeron los funcionarios de Cambiemos en los otros
niveles de gobierno.

Es importante destacar la escasa produccion de estudios que analizan las
caracteristicas que asumen los funcionariados subnacionales (Pereyra, 2016). Solo
encontramos algunos trabajos que, desde distintas disciplinas, abordaron los gabinetes
provinciales (Aelo, 2004; Canelo y Lascurain, 2017; Lascurain, 2018) o ministerios
subnacionales especificos (Camou y Mateo, 2007; Frederic y Masson, 2006; Golbert,
2004; Pereyra, 2016), analizando las légicas de designacién y las redes que alli
predominaron.

Los estudios sobre los funcionarios de las carteras socio-asistenciales subnacionales
son pocos, aungue interesantes a los fines de nuestro trabajo. Para la ciudad de Buenos
Aires, se destaca el trabajo de Golbert (2004) y nuestra propia tesis de maestria sobre
los funcionarios PRO del area de Desarrollo Social entre 2007 y 2015 (Salerno, 2018).
En ambas producciones se resalta la relevancia que asumieron las instituciones politicas
locales luego de la autonomia y la relacion particular que se construyo entre nacion y
ciudad: la exportacion de cuadros sociales locales a la cartera nacional (Cecilia
Felgueras, Carolina Stanley) en el marco de dos jefes de gobierno elegidos
posteriormente presidentes invirtieron la dependencia historica de la ciudad respecto de
la politica nacional.

Para la provincia de Buenos Aires, encontramos un conjunto de trabajos (Armus y
Bohoslovsky, 2015; Soldano y Costa, 2015; Masson, 2004; Grassi, 2006; Camou y
Mateo, 2007) que analizaron politicas importantes del ministerio y las caracteristicas del
funcionariado que se jerarquizd luego de la llegada de Hilda Duhalde al Consejo
Provincial de la Mujer. EI hito que representaron las manzaneras y las representaciones
que se construyeron sobre las “mujeres” bonaerenses durante la conduccion de
“Chiche” Duhalde fueron retomados para pensar nuestras preguntas de investigacion.

Si bien el alto funcionariado subnacional no ha sido un objeto de investigacion
extendido, si nos nutrimos de un amplio nimero de estudios que abordaron el problema
de la construccién de escalas (Frederic y Soprano, 2009) y la politica subnacional como
problema especifico (Mauro, Ortiz de Rosas y Paratz, 2016). Distintos trabajos sobre la
politica y la cultura de la ciudad de Buenos Aires y de la provincia de Buenos Aires nos
brindaron herramientas fundamentales para pensar la agenda socio-asistencial que
construyeron el PRO y Cambiemos en las carteras estudiadas. Estudios sobre los

imaginarios construidos respecto del conurbano bonaerense (Segura, 2015) o sobre la

23



importancia de la autonomia de la ciudad de Buenos Aires en los procesos de
profesionalizacion politica portefios (Landau, 2015, 2018) fueron tan relevantes como
las investigaciones sobre los funcionarios del area socio-asistencial en otras
experiencias historicas.

En particular, recuperamos investigaciones que han analizado el gobierno y la
politica de la ciudad de Buenos Aires (Landau, 2015, 2018; Noya, 2016; Mauro, 2008;
Bril Mascarenhas, 2007). Ademas, nos resultaron fundamentales un conjunto de
trabajos sobre la provincia de Buenos Aires que estudiaron dimensiones econémicas
(Rougier y Pampin, 2015), politicas (Badia y Saudino, 2015; Bisso, 2015; Gonzélez
Bombal, 2015; Mauro y Brusco, 2016; Vommaro, 2015), sociales (Bruno, 2015; Di
Virgilio, Guevara y Arqueros Mejica, 2015; Gorelik, 2015) y culturales (Segura, 2015;
Southwell, 2015). Todas estas investigaciones nos permitieron comprender las
especificidades de cada territorio y sus imaginarios, fundamentales para analizar las
l6gicas de gestion ministerial y las agendas de gobierno que alli construyeron los
funcionarios del PRO y de Cambiemos.

El PRO, Cambiemos y la nueva derecha en Argentina

Por dltimo, recuperamos un conjunto de trabajos recientes que estudiaron distintas
dimensiones del PRO y de Cambiemos. Los primeros trabajos pioneros estudiaron lo
que sucedio con el partido en la ciudad de Buenos Aires (Arriondo, 2015; Bohoslavsky
y Morresi, 2016; Frederic, 2008; Grandinetti, 2014; Landau y Annunziata, 2018;
Mattina, 2015; Vommaro y Armesto, 2015; Morresi y Vommaro, 2015 y Vommaro,
Morresi y Belloti, 2015), abordando distintas dimensiones como la generacional, la
ideologica o el liderazgo politico de Mauricio Macri. En algunos casos, explicaron los
espacios de reclutamiento del PRO y los modos de hacer politica que caracterizaban a
sus dirigentes mas relevantes mostrando que individuos provenientes del peronismo y
de la UCR formaron parte del armado originario.

En el marco de la victoria de la alianza Cambiemos en el nivel provincial y nacional,
las investigaciones, abocadas a estudiar primordialmente el nivel nacional, analizaron
los discursos (Canelo, 2018; Schuttenberg, 2017; Slimovich, 2017; Annunziata, Ariza y
March, 2018), la nueva alianza politica (Mauro, 2015; Vommaro, 2017b; Vommaro y
Gené, 2019) v las caracteristicas que asumio el nuevo gobierno (Canelo, 2019; Canelo y

Castellani, 2016; Perelmiter y Marcalle, 2019). Pocos trabajos se enfocaron en el

24



gobierno de Maria Eugenia Vidal (Canelo y Lascurain, 2017; Fidanza, 2017) y el
desempefio de Cambiemos y del PRO en la provincia de Buenos Aires (Mauro y
Brusco, 2016), representando sus elites una caja negra de la politica argentina (Canelo y
Lascurain, 2017).

Retomamos la definicion que realizan Morresi y Vommaro (2015) para referirse al
PRO y que luego retoma Vommaro (2017b) para analizar a Cambiemos.* Al igual que
ellos, ubicamos a estas fuerzas politicas a la derecha del espectro politico, recuperando
nociones centrales elaboradas por los autores para pensar como operan en el area socio-
asistencial de sus gobiernos.

Ademas de su faceta represiva y su ortodoxia econémica, expresada en las medidas
econdmicas y de ajuste implementadas a nivel nacional desde el 2015, decidimos
subrayar el pragmatismo de esta nueva derecha respecto de otras experiencias menos
capaces para imponerse en la contienda electoral y para expandirse a diferentes
territorios. Analizamos cdmo opera ese pragmatismo en las carteras socio-asistenciales
de distintos niveles de gobierno, resaltando las diferentes practicas y estrategias que se
construyeron en cada instancia.

Si bien encontramos en varios de estos trabajos sobre el PRO y sobre Cambiemos un
andlisis de perfiles y trayectorias de los funcionarios de estas fuerza politica, los
estudios describieron lo que sucedio en un territorio especifico, al tiempo que analizaron
fundamentalmente al partido y al nuevo gabinete nacional que se encumbroé luego del
2015. Ninguno de ellos aborda comparativamente el reclutamiento especifico del area
de Desarrollo Social del PRO y de Cambiemos en distintos niveles de gobierno. Solo
dos trabajos (Perelmiter y Marcalle, 2019; Salerno, 2018) analizan el reclutamiento de
Cambiemos (nacion) y del PRO (CABA) en el area socio-asistencial aunque lo hacen
sin vincular las logicas de los distintos niveles de gobierno y prescindiendo de lo que
sucede en el nivel provincial. Al mismo tiempo, nosotros incluimos en el analisis los
modos de hacer politica que se consolidaron en el area y una tipologia de funcionarios

gue nos permitié analizar comparativamente las tres carteras.

* Los autores utilizan el esquema de Pierre Ostiguy del doble espectro politico argentino, o sea, junto al
eje izquierda—derecha, incorporan lo alto (elitista y republicano) y lo bajo (como lo popular). En ese
marco, ubican al PRO del centro a la derecha debido a sus relaciones con las redes de la derecha
internacional pero también producto de su interés por ocupar el lugar mas alto. Esto Gltimo lo observan,
entre otras cuestiones, en su anclaje en un electorado conformado por facciones sociales que tienen menos
necesidad del Estado o un vinculo més negativo con él.
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I.4 Abordaje metodoldgico

En linea con la escuela de sociologia politica destacada en nuestro marco teorico,
buscamos incorporar metodologias provenientes de distintas disciplinas—como la
historia y la antropologia—a partir de la primacia de una investigacion empirica que fue
delineando la pertinencia de las distintas herramientas de investigacion que
incorporamos. Pese a que nuestro punto de partida es institucional, individuos que
ocuparon cargos publicos ministeriales, buscamos desnormativizar la investigacion
analizando particularmente las relaciones, los sentidos y las practicas que caracterizaron
el reclutamiento politico y los modos de ejercer la actividad politica al interior del
ministerio.

Nuestro objeto de estudio se apoya en la definicion que realiza de Imaz (1964) sobre
las elites. Estas Gltimas son para el autor el conjunto de individuos que ocupan las mas
altas posiciones institucionalizadas en distintas esferas de actividad social. Analizamos
particularmente a los individuos que ocuparon cargos publicos en las areas socio-
asistenciales y que denominamos a lo largo de la tesis funcionarios.

Utilizamos este término, no en el sentido que lo asocia al funcionariado burocratico,
como ocurre por ejemplo en su uso en francés o en algunos paises de habla hispana
como Espafia, sino en el que usualmente es utilizado en nuestro pais para nombrar a
aquellas personas que son designadas directa o indirectamente por las autoridades
politicas electas en cargos publicos dentro del organigrama estatal. Por funcionarios
entendemos concretamente a aquellos individuos posicionados al frente del Ministerio,
las Secretarias, las Subsecretarias y las Direcciones Generales, Provinciales y
Nacionales.” En este sentido, los funcionarios son parte de la alta gestién publica y
mantienen una fuerte vinculacién con el campo politico, aunque como expresan
distintos trabajos (Giorgi, 2015) y como analizaremos nosotros mas adelante, la linea
divisoria entre politica y burocracia en la Argentina es difusa.

Si bien estudiamos las dinamicas ministeriales y sucesos claves que ocurrieron hasta
2019, el analisis de los perfiles y las trayectorias incorpora a los funcionarios que fueron
nombrados hasta 2017, inclusive. Dicho corte nos permitié realizar un trabajo

comparativo en distintos niveles del Estado iluminando las caracteristicas principales

® Si bien la normativa indica que los cargos politicos llegan hasta el rango de Subsecretaria, la bibliografia
(Camou y Mateo, 2007; Giorgi, 2015) coincide en que la l6gica politica atraviesa otros escalafones de la
Administracion publica, fundamentalmente los cargos superiores como Director Nacional, Provincial o
General. En sintonia con ello, decidimos incorporar a estos ultimos.
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que asumid el reclutamiento politico y el ejercicio del cargo en el &rea socio-asistencial
durante las gestiones del PRO y de Cambiemos (donde, por ejemplo, hasta 2017 en
ninguno de los casos se incluian las politicas de salud). En trabajos futuros, la inclusion
de las trayectorias de los funcionarios que ocuparon cargos en la actual secretaria de
Salud y su comparacion con otros momentos en los cuales Salud formd parte del
ministerio nos permitira ampliar el andlisis iniciado en esta tesis de doctorado.

La investigacion se enmarca dentro de los estudios prosopogréaficos, a partir del
seguimiento de los perfiles, trayectorias y atributos de los individuos que conforman el
universo de estudio. Como bien explica Ferrari (2010: pp. 530), la prosopografia es una
técnica especifica para hacer biografias colectivas que busca construir perfiles
emergentes del conjunto y analizar relaciones entre individuos y otros actores con el
objetivo de explicar a un actor colectivo como una configuracion social siempre
cambiante y de fronteras labiles, que actla dentro de una sociedad en un tiempo
determinado.

Antes de analizar los perfiles de los funcionarios del PRO y de Cambiemos,
realizamos una breve sociohistoria de los ministerios porque consideramos que en el
analisis de los escenarios institucionales y sus historias pueden comprenderse mejor las
relaciones ministeriales y la ponderacion de perfiles determinados. Analizando leyes,
articulos y organigramas nos interesamos en las concepciones de las politicas, las
estrategias de los gobiernos para ejecutarlas y las definiciones legitimas que desde el
Estado se construyen respecto de los destinatarios de las politicas. Indagamos en
boletines oficiales, diarios, revistas y trabajos especializados, que nos permitieron
reconstruir la estructura organizativa de estas agencias estatales y su papel en cada uno
de los distritos. Complementamos la informacion a través de la realizacion de
entrevistas a informantes clave.

Ademas de un primer capitulo socio-histérico sobre las carteras en los diferentes
niveles de gobierno analizados, la tesis cuenta con dos capitulos para cada ministerio:
uno sobre reclutamiento politico y otro sobre atributos de gestion y perfiles de
funcionarios. El analisis del reclutamiento nos permitié comprender los mundos sociales
de los que se nutrieron el PRO y Cambiemos para gobernar una parte importante de la
cuestion social. Por otro lado, el estudio de los atributos de gestion mostré qué significo
ser un buen funcionario del area socio-asistencial en tiempos donde una nueva fuerza de

derecha gobierna tres territorios relevantes.
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Por otra parte, a partir del analisis de los atributos construimos una tipologia de
perfiles de funcionarios socio-asistenciales para la ciudad de Buenos Aires (PRO puras,
expertos, conversos, burdcratas) que se presentd como una herramienta para estudiar el
reclutamiento politico y el ejercicio de los roles ministeriales en la provincia en Buenos
Aires y en el nivel nacional. Ademas, la tipologia incorporé dos nuevos perfiles de
funcionarios (empresarios y candidatos) al analizar lo que sucedié en las carteras de
PBA y del nivel nacional. Estudiar la circulacion de las personas nos permitié ver como
distintos atributos y perfiles se fueron reconfigurando en nuevos territorios y escenarios
institucionales.

A partir de la tipologia de funcionarios y del andlisis de los atributos que fueron
ponderados para gobernar lo social, estudiamos la division del trabajo politico que se
consolidd al interior de cada ministerio. En este sentido, identificamos ademas
agrupamientos ministeriales en la cartera nacional a partir de los cuales comprendimos
disputas y logicas en el reparto de recursos.

En cuanto al estudio de las trayectorias realizamos entrevistas a 32 funcionarios. En
algunas de ellas, los funcionarios entrevistados no solo ocuparon cargos publicos en la
ciudad de Buenos Aires sino también en la cartera provincial o nacional. Las entrevistas
permitieron reconstruir aspectos significativos de sus trayectorias al tiempo que fueron
relevantes para comprender dindmicas ministeriales (en algunos casos de méas de un
nivel de gobierno), atributos de gestion y concepciones de gobierno. Analizamos sus
concepciones sobre las politicas del area, sus desafios cotidianos de gestion, las
nociones del Estado que primaron, la relacion con el partido, en el marco de un trabajo
comparativo en relacion a lo que sucedié en distintos niveles de gobierno. Ademas
incorporamos entrevistas a 13 trabajadores estatales con el objetivo de contrastar la
perspectiva de los funcionarios con la de quienes se encargaban de la implementacién
de las politicas socio-asistenciales.

En todos los casos, la informacidn recabada fue complementada con informacion
secundaria (prensa partidaria, autobiografias, notas de opinidn, entrevistas publicadas en
medios graficos y televisivos, etc.) y con investigaciones de distintos tipo (estudios
sobre la alta gerencia empresarial, sobre las tradiciones asistenciales argentinas y sobre
el mundo de las ONGs). Vinculamos dimensiones centrales alli encontradas con notas
periodisticas, paginas web de los ministerios y documentacion oficial, ya sean decretos,

reglamentaciones de programas, y otras fuentes de utilidad analitica.
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Estructura de la tesis

En el capitulo 1 analizamos la historia reciente de los ministerios socio-asistenciales
de la ciudad de Buenos Aires, de la provincia de Buenos Aires y del nivel nacional en
funcién de una pregunta general que nos hacemos respecto de los perfiles y los atributos
que fueron ponderados para gobernar el area durante las gestiones del PRO y de
Cambiemos. Pese a las diferencias sustantivas que muestran los territorios y las carteras
de cada nivel de gobierno (en indices sensibles como la pobreza y la indigencia, en
recursos ministeriales, en tradiciones politicas predominantes) identificamos épocas de
gestion diferenciadas. Entre la busqueda de gobernar el area desde una perspectiva
técnica y despolitizada, representada por el modelo gerencial de los "90, y la intencion
de construir proximidad estatal, que tanto el duhaldismo como el kirchnerismo llevaron
adelante, se fueron edificando modelos de gestion socio-asistencial en los diferentes
niveles de gobierno analizados.

En el capitulo 2 identificamos dos lugares fundamentales que operaron como
trampolines para ocupar los cargos publicos del actual ministerio de Habitat y
Desarrollo Humano de la ciudad: las fundaciones y el peronismo. La expertise en
politicas sociales y la idea de “libertad” en el trabajo cotidiano, adquiridas en las
experiencias previas en fundaciones, se complemento con la capacidad de articulacion
con los sectores populares y las trayectorias publico-politicas de un conjunto de
individuos provenientes del peronismo. Ambos espacios conformaron un tipo particular
de reclutamiento que definimos bajo el concepto de evitismo liberal.

En el capitulo 3 estudiamos los modos de hacer politica que construyeron los
funcionarios de CABA y que nos impulsaron a hablar de una nueva derecha embarrada
(Salerno, 2018). Las herramientas tipicas del modelo de la gerencia social, que
incorporaron previamente un conjunto de funcionarias que pasaron por las fundaciones
de Larreta, fueron valoradas en el area y complementadas con concepciones y practicas
que buscaban reducir la distancia entre politicos y ciudadanos en el marco de una
democracia de proximidad (Annunziata, 2012). La complementariedad de atributos que,
a priori, parecen divergentes nos permitié construir perfiles de funcionarios: las PRO
puras, los expertos, los conversos y los burdcratas.

En el capitulo 4 investigamos el reclutamiento ministerial que realiz6 Cambiemos en
la cartera de la provincia de Buenos Aires. Explicamos que, a diferencia de lo ocurrido

en la ciudad de Buenos Aires, sobresalieron los perfiles “politicos”. PRO puras y
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conversos convivieron con politicos provinciales, entre los que se destacaron dirigentes
“sin tierra” de Cambiemos de distintos municipios del conurbano bonaerense. Los
primeros importaron un modelo de gestion socio-asistencial embarrado, mientras que
los segundos aportaron el conocimiento territorial de distintos distritos de la provincia
donde esta nueva alianza electoral buscé disputar la hegemonia de otras fuerzas
politicas.

En el capitulo 5 analizamos los atributos de gestion, la divisién del trabajo politico y
los perfiles de funcionarios que se consolidaron en la cartera provincial. Ademas de los
perfiles que distinguimos en CABA, se sumaron en territorio bonaerense los
empresarios y los candidatos. En el marco de un gobierno conducido por una
gobernadora con cada vez mejor proyeccion nacional, la relacién del area con lo politico
electoral se profundizé a partir de la presencia en los cargos publicos de candidatos
electorales de la alianza Cambiemos en distritos del Gran Buenos Aires gobernados por
otras fuerzas politicas. Sus aspiraciones municipales organizaron buena parte de la
dinamica de gestion en los rangos superiores, delegando el seguimiento de las tareas
cotidianas de la burocracia estatal en los directores provinciales y de linea.

En el capitulo 6 mostramos tres espacios diferenciados que se destacaron en el
reclutamiento politico de la cartera nacional: el ejecutivo portefio, el sector empresario y
las ONGs. La cercania estatal propuesta por los funcionarios que provenian del
ejecutivo portefio y la basqueda de inversiones privadas de managers y voluntarios
aparecieron como rasgos caracteristicos del reclutamiento ministerial que implicaron
una particular concepcion de la intervencidn estatal en el area socio-asistencial.

En el capitulo 7 identificamos los atributos, los perfiles de funcionarios y los
agrupamientos ministeriales que ponder6 Cambiemos en la cartera nacional. Los
funcionarios construyeron un nuevo estilo de gestibn en el cual se valorizd
fundamentalmente la capacidad para instrumentar decisiones estratégicas adquirida en
experiencias previas de gestion empresarial. Por otra parte, la proximidad fue abordada
desde distintas dimensiones: construyendo, al interior de la cartera, una cercania
managerial vinculada a los liderazgos “horizontales”; desarrollando estrategias para
consolidar en los perfiles “politicos” una cercania “individual” con los destinatarios de
las politicas; fortaleciendo canales de negociacion con actores de peso como los
movimientos sociales en una coyuntura social cada vez mas desfavorable.

Finalmente, en las conclusiones reconstruimos las dimensiones centrales del

reclutamiento politico del PRO y de Cambiemos en los distintos niveles de gobierno.
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Analizamos la nocién de evitismo liberal, como formula PRO en la ciudad de Buenos
Aires, y su capacidad explicativa en los otros niveles de gobierno. Ademas, describimos
que fue ser un buen funcionario socio-asistencial mostrando los atributos principales de
esta nueva derecha embarrada y las caracteristicas de la tipologia que formulamos a lo
largo de la tesis. PRO puras, expertos, conversos, empresarios, burécratas y candidatos
se presentaron como los perfiles de funcionarios que caracterizaron a la “cara social de

la nueva derecha argentina”.

31



Capitulo 1. Entre el modelo gerencial y el estilo territorial: épocas de gestion en
los ministerios socio-asistenciales de la ciudad de Buenos Aires, la provincia de

Buenos Aires y la Nacion

Los estudios sobre los funcionarios del area socio-asistencial a nivel local (Golbert,
2004), provincial (Camou y Mateo, 2007; Grassi, 2006; Mason, 2004) y nacional
(Laguado Duca, 2011; Giorgi, 2015; Gomes, 2011; Osuna, 2016; Perelmiter, 2016,
entre otros) mostraron la relevancia de la cartera desde sus origenes. Los agentes
intervinieron en el disefio y la implementacion de las politicas al tiempo que
configuraron nuevas instituciones publicas encargadas de dar respuesta desde el Estado
a vastos problemas considerados relevantes.

Diversas cuestiones fundamentales sobre las cuales se estructuraron las condiciones
de vida de los sectores populares, como la vivienda y la alimentacion, se fueron
consolidando como campos de intervencion estatal en esta area de gobierno en los
distintos niveles analizados.

En este capitulo analizaremos la historia reciente de los ministerios socio-
asistenciales de la ciudad de Buenos Aires, de la provincia de Buenos Aires y del nivel
nacional en funcion de una pregunta general que nos hacemos respecto de los perfiles y
los atributos que fueron ponderados para gobernar el area durante las gestiones del PRO
y de Cambiemos. Hacemos hincapié en las rupturas y continuidades institucionales
observadas, vinculando las mismas a las formas legitimas de ejercer cargos publicos en
una nueva alianza politica que gobierna tres niveles estatales relevantes.

Los territorios analizados muestran diferencias sociales sustantivas, claves para
entender los diversos desafios de gestion socio-asistencial que analizaremos en los
capitulos siguientes: los problemas sociales acuciantes que presentd la provincia de
Buenos Aires, en indices sensibles como la pobreza y la indigencia, contrastaron con lo
que sucedia en la ciudad de Buenos Aires, donde los indicadores fueron incluso mejores
que el promedio nacional.

A lo largo del capitulo daremos cuenta de la existencia de distintas épocas de gestion,
con sus respectivas maneras de concebir y atender la cuestion social, en niveles de
gobierno donde los recursos y las historias institucionales muestran diferencias
significativas. Entre el proposito de gobernar el area desde una perspectiva técnica y
despolitizada, y la busqueda de construir proximidad estatal, se fueron edificando

modelos de gestion socio-asistencial que marcaron épocas en los diferentes niveles de
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gobierno analizados. EI modelo gerencial de los afios 90 y el estilo territorial del
kirchnerismo fueron dos grandes representantes de la primacia de alguno de estos
objetivos generales.

Como veremos a lo largo de la tesis, la cara social de la nueva derecha argentina
asumid de una manera particular esta tension historica del area. EI PRO y Cambiemos
consolidaron formulas particulares para gobernar las carteras socio-asistenciales de los
distintos territorios abordados, en funcion de arraigos sociales, coaliciones socio-
politicas y objetivos de gobierno especificos. Como veremos en los capitulos siguientes,
los funcionarios valorizaron herramientas técnicas de gestidn, utilizadas en el mundo
empresarial, al tiempo que construyeron un tipo particular de cercania (individual) con
los destinatarios de las politicas sociales.

Los desafios de escala que se observaron en nacion encontraron algunos puntos en
comun con la realidad de la provincia de Buenos Aires, compleja y con diferencias
sustantivas que convivieron en ella a partir de la existencia de dos espacios bien
diferenciados: el Conurbano bonaerense y el “interior” de la provincia. La capacidad de
recorrer el territorio, forjada al calor de la gestion en CABA, se presentd como un
atributo a resignificar para aquellos funcionarios que pasaron a ocupar cargos publicos
provinciales y nacionales.

A nivel presupuestario, desde las victorias del PRO y de Cambiemos, la tendencia
decreciente que muestran las carteras en los niveles subnacionales contrastd con la
decision de jerarquizar el ministerio de Desarrollo Social a nivel nacional, a partir de la
inclusion en él de las politicas de Salud y de seguridad social desde el afio 2018. Pese al
contexto de ajuste estructural, las elites politicas ministeriales del nivel nacional
dispusieron de mayores magnitudes de recursos para abordar las problematicas socio-

asistenciales de los territorios a gobernar.

1.1 Del crecimiento progresista a la caida presupuestaria durante los afios PRO: el

area socio-asistencial desde la autonomia de la ciudad de Buenos Aires

Si bien la ciudad de Buenos Aires es el distrito mas rico del pais, los trabajos que
estudiaron la cuestion social en la ciudad desde su autonomia (Chorny, Garcia y Paura,
2016; Pincione, 2017; Pirez, 2016; entre otros) mostraron una serie de indicadores que
se presentaron en los Gltimos 20 afios como problemas sociales relevantes. Desde la tasa
de desocupaciéon pico del 2001 (de casi un 20% de la poblacion econémicamente
activa), hasta los indices de pobreza (11,2%, EPH-INDEC) e indigencia (2,2%, EPH-
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INDEC) del 2018°, la ciudad de Buenos Aires tuvo problemas sociales trascendentes
que se presentaron como parte de la agenda del gobierno portefio.

Estos problemas fueron abordados desde instituciones politicas jovenes, construidas
a partir de la reciente autonomia de la ciudad que permitié que por primera vez en 1997
los portefios eligieran directamente un jefe de gobierno. La victoria del radicalismo dio
lugar en los afios siguientes a la hegemonia progresista que personalizd Anibal Ibarra
primero (2000-2005), y Jorge Telerman mas tarde (2005-2007). El triunfo del macrismo
en 2007 inicié un ciclo protagonizado por una nueva fuerza de derecha que tuvo como
jefes de gobierno a Mauricio Macri (2007-2015) y a Horacio Rodriguez Larreta (2015-
2019).

1.1.1 De la autonomia a la llegada del macrismo

Una nueva institucionalidad se cre6 en el area socio-asistencial luego de la
autonomia de la ciudad de Buenos Aires. Lo que en 1996 comenzd como la Secretaria
de Promocion Social se modificoé a lo largo del tiempo, no sélo en su disefio
institucional, sino también en sus funciones y en sus areas de incumbencia.’

Desde 1996 hasta 2007, el area socio-asistencial configuré una estructura
institucional anclada en el fortalecimiento de organizaciones de la sociedad civil y en el
desarrollo de areas segmentadas segun ciclos de vida y tematicas: Tercera Edad,
Juventud, Nifiez y Adolescencia, Economia Social, Mujer, Alimentacion (reemplazada
por Ciudadania Portefia, como programa de transferencia condicionada de ingresos) y
Discapacidad, entre las mas importantes.® La novedad en este periodo estuvo
relacionada con la creacion del Ministerio de Derechos Humanos y Sociales y la

inclusion de las politicas de DDHH al area a partir de la gestion ministerial de Gabriela

® La cantidad de indigentes se duplicé entre 2015 y 2018 en la ciudad de Buenos Aires (TN, 28/1/2019).

" La primer institucion de asistencia solventada a partir del erario publico fue la Sociedad de Beneficencia
de la Capital creada en 1823, formada por las mujeres de los sectores de elite y financiada también por
donaciones privadas (Landau, 2018). Otro hito se produjo en 1883 con la creacion de la oficina de
Asistencia Publica encargada de las politicas de asistencia a la pobreza (Landau, 2018). En el transcurso
del Siglo XX, la asistencia en la ciudad estuvo jalonada por las tensiones respecto de las incumbencias del
gobierno local y el nacional. Encontramos un momento de ruptura en el area de las politicas socio-
asistenciales del GCBA en la década de los 90 con los gobiernos peronistas. Luego de la victoria del
justicialismo en 1990 se modificé el organigrama del ejecutivo local y se cred la Secretaria de Calidad de
Vida de la cual dependia la Subsecretaria de Accion Social. En 1991 se instituy6 por primera vez en la
ciudad de Buenos Aires la Secretaria de Promocidn Social que se sostuvo con dicho nombre hasta el afio
2001, sobreviviendo dicha denominacién a las reestructuraciones que vinieron luego de la autonomia de
la ciudad.

& Agradezco a Mariana Sierra quien analiza hace varios afios los cambios de organigrama en la ciudad de
Buenos Aires y colabor6 en nuestra reconstruccion institucional.
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Cerruti (2006-2007) donde se incorporaron los organismos fuera de nivel IEM (Instituto
Espacio y Memoria) y UEPSM (Unidad Ejecutora Proyectos Sitios de Memoria).®

Hasta el afio 2007, los méaximos cargos del area estuvieron ocupados por hombres (6)
y mujeres (4), casi en porcentajes de paridad. Los destinos de todos ellos se vieron
afectados por las fluctuaciones politicas de esos afios: la eleccion de Fernando De la
Rua como presidente de la nacion, la crisis del 2001 y el juicio politico a Ibarra signaron
recambios ministeriales y el reordenamiento de las estrategias politicas de las fuerzas
gobernantes, que afectaron particularmente las cabezas de un area sensible como la
socio-asistencial.

Esta etapa se caracterizO por la inestabilidad de los méas altos funcionarios de
Desarrollo Social, que aparecieron en los momentos de crisis como “fusibles
intercambiables” (Gené, 2014: 52) y en los momentos de victorias electorales como los
de 1999 como posibles funcionarios a nivel nacional. La eleccion de una heterogeneidad
de perfiles para ocupar el maximo cargo de la cartera y la importancia que asumieron
las trayectorias politico-partidarias en las designaciones, en un contexto de sucesivas
crisis politicas, fueron claves para comprender el paso breve de los funcionarios por el
area de Desarrollo Social (ver anexo 2).

En relacion al presupuesto ministerial, entre 1996 y 2007, la cartera socio-asistencial
ocup6 un lugar secundario en relacion a los ministerios de mayor peso institucional
(Educacion y Salud) aunque incrementd afio a afio su participacion en el presupuesto

total, llegando a un maximo de 6,33% en 2007.%

° Gabriela Cerruti fue ministra durante la gestién de Jorge Telerman.
19 Cuando hablamos de presupuestos previos a la llegada del macrismo decidimos tomar el del afio 2007
ya que fue sancionado en enero de 2007 durante la gestion Telerman.
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Gréfico 1. Porcentaje de gasto en Desarrollo Social sobre total gasto GCBA.
Afos seleccionados.
7,00% 6,33%

6,00%
5,00% 4,58%

4,00%

2,84%

3,00%
2,00%
1,00%

0,00%
1999 2005 2007

Fuentes: Leyes de presupuesto 149 (1999), 1544 (2005) y 2180 (2007).

El personal del area represento en todos los afios (1997-2007) menos del 3% del total
de personal del GCBA. La cantidad de funcionarios politicos que tenia la cartera paso
de 13 a 19, para mantenerse en dicho numero con la reorganizacion del organigrama
luego del afio 2006.™

En general estos numeros previos a la llegada del macrismo ubicaron al area socio-
asistencial entre las carteras de menor peso (presupuestario, de personal, de
funcionarios) aunque con un proceso de crecimiento sostenido. En el polo opuesto se
posicionaron las secretarias de Educacién y Salud* que se mantuvieron como las
dependencias de mayor peso presupuestario (25,5% y 21,8%, afio 2006) y de personal
total. Pese a que las areas sociales historicas crecieron, el ministerio socio-asistencial
empezaba a consolidarse como una cartera crecientemente importante en paralelo al
surgimiento de un conjunto nuevo de problemas y demandas vinculadas al desempleo

que impactaron también en la ciudad de Buenos Aires.

1.1.2 Desembarco PRO: personal y presupuesto decreciente

Con la llegada del PRO al gobierno portefio en el afio 2007 se realizaron
transformaciones institucionales significativas: el ministerio de Derechos Humanos y
Sociales se convirtio en el Ministerio de Desarrollo Social, denominacién que perdurd

hasta fines de 2015, afio en el que la gestion del nuevo jefe de gobierno Horacio

1 Las autoridades superiores son quienes ocuparon los cargos publicos del ministerio: ministros,
secretarios, subsecretarios y directores generales.

12 En la década de los 90 y en el marco de las reformas neoliberales se descentralizaron a las provincias
los servicios educativos y de salud, de larga tradicion publica en la Argentina.
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Rodriguez Larreta (PRO) cre6 el Ministerio de Habitat y Desarrollo Humano. De esta
manera, la cartera se propuso incorporar las politicas de habitat en el marco de la
reafirmacion del paradigma neoliberal al cual responde la nocion de Desarrollo
Humano, adoptada por los organismos internacionales como el PNUD o el Banco
Mundial a mediados de la década de los “90 en un contexto de reconfiguracion de los
vinculos entre el Estado y la sociedad (Giorgi, 2015).

Los datos de presupuesto y personal son indicadores que expresaron como la
dependencia fue perdiendo lugar institucional dentro del aparato estatal local, ocupando
un lugar residual en el mismo. Como contracara, buena parte de sus elites ocuparon
lugares de poder en distintos niveles de gobierno en el marco de una coyuntura electoral
favorable para el PRO y sus alianzas electorales.

Desde 2007, el PRO mantuvo en el area socio-asistencial politicas publicas
vinculadas con poblaciones-objetivo y destinadas a contextos criticos relacionados con
situaciones de pobreza e indigencia. Se destaco la circulacion particular de las politicas
de DDHH que luego de la llegada del macrismo fueron retiradas de la cartera y
derivadas hacia otras areas del ejecutivo local. A su vez, realizaron un corrimiento en
sus objetivos: las mismas no se proponian construir memoria respecto a los delitos de
lesa humanidad implementados por el terrorismo de Estado sino “Implementar las
acciones y programas para la promocion y preservacion de la defensa de los derechos
humanos, en toda su dimensién.”*?

En el nuevo Ministerio de Desarrollo Social creado en 2007 asumio el rango de
subsecretaria las politicas de Tercera Edad y se mantuvieron a lo largo de los afios la
gran mayoria de las direcciones generales. La jerarquizacion de las politicas para la
Tercera Edad muestra la importancia que tuvieron las trayectorias de los funcionarios
con mayor peso en el area en la explicacion de las modificaciones institucionales
propuestas por el PRO. Tanto Rodriguez Larreta como Marfa Eugenia Vidal**, habian
trabajado en la Secretaria de Desarrollo Social Nacional, en ANSES y en el PAMI

durante el menemismo y el aliancismo.*> Alli se acercaron al mundo de la Tercera Edad,

BIhttp://www2.cedom.gov.ar/es/legislacion/normas/leyes/ley2506.html]. Disponible el 12/05/17. Esto es
afin con la perspectiva de los cuadros del PRO. Tal como mostr6 Morresi (2015:189) en su encuesta a los
cuadros partidarios consultados, el 61% estaba de acuerdo con la idea de que en DDHH “hay que mirar
hacia adelante y no hacia atras” (2015: 189).

14 Como veremos en el capitulo siguiente, Vidal fue ministra del 4rea entre 2008 y 2011 mientras que
Rodriguez Larreta se afianzé desde 2007 como un hombre fuerte de la cartera por su estrecho vinculo con
varias dirigentes importantes del area.

> La relacion de Larreta con el area de Tercera Edad se remonta a mediados de la década de los “90
cuando fue designado en 1995 como gerente general de la ANSES. Ademas, en el afio 2000 asumié como
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desarrollando una experiencia en el &rea que operd positivamente en su valorizacion
ministerial:

Igualmente yo siempre tuve una relacion especial con Horacio, y Horacio
siempre tuvo interés en el &rea de Tercera Edad, no te olvides que Horacio
trabajo en ANSES, trabajo en PAMI, en el IPS. Yo siempre tuve una
relacion muy especial con Horacio en el tema adultos mayores. (Funcionario
de CABA, entrevista propia, 23/11/2016, CABA)

Ademas, se suprimid la direccion de Discapacidad, se cred6 en 2009 la direccidén
general de Politicas Sociales en Adicciones y se consolidd el programa Ciudadania
Porteia Con Todo Derecho y la direccién general en la que se encontraba este
programa.*® Asf lo explicaba un funcionario que venia de la gestion previa:

Yo vengo de la gestién anterior pero Maria Eugenia manifestd desde el
primer momento que ella consideraba las politicas de transferencia de
ingresos como el paradigma de la politica social. Ella decia que lo que se
habia hecho en términos de Ciudadania portefia estaba bien y que lo iba a
sostener. Me ofrece continuar haciendo el mismo laburo y profundizarlo.*’
(Funcionario de CABA y de Nacion, entrevista propia, 10/11/2016, CABA)

Durante la gestion de Carolina Stanley (2011-2015) se continué con la propuesta
institucional que implementé Maria Eugenia Vidal y se cre6 la subsecretaria de
Administracion que coordinaba las direcciones contables y de infraestructura del
ministerio. Al mismo tiempo, se genero la direccion general Red Integral de Proteccion
Social, con dependencia directa de la ministra con el objetivo de disefiar, dirigir y
planificar las actividades de los sistemas de atencion, comunicacién e informacion
correspondientes a los programas sociales. Como veremos en el capitulo 3, la
preocupacion por la construccion de datos y por la incorporacion de nuevas
herramientas de gestion fue retomada de una forma particular por los funcionarios PRO
de la cartera analizada.

Por altimo, con la asuncion de la nueva ministra Guadalupe Tagliaferri en 2015 se
incorpor6 a la recientemente creada cartera de Habitat y Desarrollo Humano la

subsecretaria de Habitat e Inclusion, de la cual dependian tres direcciones generales: de

interventor del PAMI y en 2001 como presidente del Instituto de Prevision Social de la provincia de
Buenos Aires durante la gobernacién de Carlos Ruckauf.

16 Ciudadania portefia es una politica de transferencia de ingresos que se cred en la gestién Cerruti y que
se apoyaba en la ley 1878 sancionada por la legislatura.
[http://boletinoficial.buenosaires.gob.ar/documentos/boletines/2006/01/20060119.pdf],  disponible el
23/10/2017. De aqui en adelante nos referiremos al programa como Ciudadania portefia.

7 Es importante mencionar que, como veremos méas adelante, Maria Eugenia Vidal fue asesora en la
secretaria de Desarrollo Social nacional en los afios 90 donde se buscé profesionalizar los programas de
transferencia condicionada de ingresos.
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Desarrollo Territorial, de Habitat y de Inclusién Social (anexo 4).® Como veremos en
los capitulos siguientes, la incorporacion de las politicas de Habitat al ministerio socio-
asistencial fue replicada en los afos subsiguientes por las gestiones de Cambiemos en el
nivel provincial y nacional con el objetivo de unificar en el area socio-asistencial
grandes temas vinculados a la asistencia de los sectores populares.

En relacion al presupuesto de la cartera durante los afios PRO (2007-2019), el
ministerio mostrd una tendencia presupuestaria decreciente, mientras que mantuvo la
cantidad de personal. En contraposicion con la etapa previa, el porcentaje de gasto en el
ministerio tuvo un descenso respecto al gasto total que se vio reflejado también en la
meseta que muestra el nimero de trabajadores de la cartera.

Entre 2007 y 2019, observamos un promedio de participacion respecto del
presupuesto total de un 5,15%. El pico se dio en el afio 2008 con una tendencia irregular
pero decreciente hasta el ultimo presupuesto analizado (2019). Hacia el afio 2019
Habitat y Desarrollo Humano ocupaba el sexto lugar presupuestario entre los
ministerios de CABA, con un declive que contrastaba con los presupuestos crecientes
de los ministerios de Justicia y Seguridad®® (3°), Ambiente y Espacio Publico (4°) y

Desarrollo Urbano y Transporte (5°).

18 En abril de 2019, mediante el decreto N°113, se estableci6 que la Subsecretaria de Habitat e Inclusion
pasaba a la Orbita del Instituto de la Vivienda de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

19°E] 28 de octubre de 2008 la Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires sancion6 la Ley 2.894 de
Seguridad Publica, que cred la Policia Metropolitana. Ese mismo afio se constituy6 el ministerio de
Justicia y Seguridad, que se consolidé en 2017 como el tercer ministerio en importancia desplazando de
ese lugar al MHDH-CABA, que ocupaba dicho puesto hasta la Ilegada del macrismo.
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Gréfico 2. Porcentaje de gasto en el MHDH-CABA respecto al presupuesto total
(2008-2019).
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Fuente: Boletines oficiales 2847 (2008), 3094 (2009), 3333 (2010), 3631 (2011), 3824 (2012), 4063
(2013), 4306 (2014), 4550 (2015), 4794 (2016), 5724 (2017), 5915 (2018), 6068 (2019),
http://boletinoficial.buenosaires.gob.ar/, disponible el 25/1/2019.

En la ciudad de Buenos Aires el personal ministerial pasé de 4538 personas en 2008
a 4486 empleados en 2019 (2,67% respecto del total), segin los presupuestos de esos
afios. El sostenimiento del nimero de los empleados, a pesar de la incorporacion de una
subsecretaria vinculada a Habitat, fue a contramano de lo que sucedio en otras areas
como Educacion y Salud donde, como contracara de los recortes presupuestarios
durante los afios de gestion PRO, aumentaron la cantidad de empleados totales de los
ministerios.

En relacion a los cargos publicos del ministerio de Habitat y Desarrollo Humano la
gestion local fue virando a un reordenamiento de dicha estructura que oscild
generalmente alrededor de las 19 personas, pero que tuvo 26 individuos desde
diciembre de 2015 como consecuencia de la incorporacion de la subsecretaria de
Habitat.?° Las autoridades superiores del Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat en
2019 representaban un 3,82% del total de las autoridades superiores portefias.

Ademas, a partir de 2012 a estos cargos superiores se sumé un grupo de personas que

ocupo los puestos gerenciales del ministerio, una novedad que introdujo el macrismo en

2 Anexo ley N° 6068, 21/12/2018, http://boletinoficial.buenosaires.gob.ar/, disponible el 25/1/19.
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la gestion local que comenzé a regir para todas las carteras.” Como veremos en el
capitulo siguiente, desde una perspectiva afin a la gramatica del management (Luci,
2016), el PRO consolidé en esas posiciones individuos cercanos a los funcionarios de la
cartera que, en momentos de victorias electorales o de nuevas designaciones, pasaron a
ocupar cargos pUblicos ministeriales.?

Tengo entendido que deberian estar concursados, de hecho mi jefa concursé
y gand. Pero a ella la puso directamente la ministra porque ella fue su
asesora, tengo entendido, tampoco sé los pormenores, cuando Stanley era
legisladora de la ciudad. O sea la pone en esa area porque el perfil de mi jefa
era super técnico y necesitaba una persona que supiera de las cuestiones que
desarrollaba el é&rea. (Trabajadora del ministerio, entrevista propia,
3/4/2017, CABA).

A partir del andlisis realizado, observamos que desde la autonomia hasta la llegada
del macrismo la inestabilidad distinguio a las elites ministeriales, aunque la cartera fue
creciendo en términos presupuestarios e institucionales. Como contracara, la victoria del
PRO supuso la consolidacion de un conjunto de funcionarios politicos, al tiempo que se
redujeron sus presupuestos. Como veremos en los capitulos 2 y 3, la construccion de
una epoca en el area socio-asistencial de la ciudad de Buenos Aires se complementd con

la decision de posicionar a la cartera en un lugar residual respecto del gabinete portefio.

1.2 El evitismo en los barrios y municipios de la provincia de Buenos Aires

La provincia de Buenos Aires presenta una heterogeneidad estructural que se
combina con desequilibrios importantes en términos de acumulacion de ventajas y
desventajas econdmicas y sociales (Pereyra, 2016). A lo largo de su historia reciente,
ocupo los primeros lugares, respecto del resto de las provincias, en todos los rubros de
produccién agropecuaria e industrial, al tiempo que exhibié problemas sociales
relevantes que se expresaron, entre otras variables, en los indices de pobreza (31,9%) e
indigencia (6,2%) (EPH-INDEC, Partidos del GBA, 1° semestre de 2018), que casi

triplicaron los que observamos en la ciudad de Buenos Aires en esos afios. En PBA

2 ley N° 471 'y reglamentacion en el decreto N° 684 del afio  2009.
http://boletinoficial.buenosaires.gob.ar/. Disponible el 23/5/2017

22 Se establecieron como criterio para ocupar estos cargos el cumplimiento de los siguientes criterios: a)
ingreso por riguroso concurso publico de antecedentes y oposicidn; b) estabilidad por cinco (5) afios con
sujecion a las evaluaciones de desempefio anuales; c) cese de la estabilidad y extincion de la relacion de
empleo publico en el caso de una evaluacion negativa y d) obligacién de realizar un nuevo Ilamado a
concurso publico y abierto una vez vencido el periodo de estabilidad del cargo. Sin embargo, y a pesar de
construir un discurso que promovia “un procedimiento de concursos sustentado en los principios de
transparencia, idoneidad, mérito y capacitacidn, con el objetivo de asegurar la maxima profesionalizacion
de dichos cargos”, como veremos en el préximo capitulo, el PRO utilizé en sus afios de gestion la
designacion transitoria de personal para ocupar los cargos gerenciales sin llamado a concurso.
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existen ademas dos espacios bien diferenciados e incluso heterogéneos: el Conurbano
bonaerense y el “interior” de la provincia.?

En términos politico-institucionales, Buenos Aires es la provincia con més votantes
del pais y esta integrada por 135 municipios.* La normativa juridica historica le da un
marco restringido de autonomia a estos ultimos en relacion al gobierno provincial, el
cual concentra las principales potestades politicas y recursos de la provincia (Badia y
Saudino, 2015). Sin embargo, el crecimiento del peso electoral y social de algunos
distritos, sobre todo del conurbano bonaerense, los ha posicionado como actores
politicos de peso provincial y nacional.?

Distintos trabajos (Badia y Saudino, 2015; Camou y Mateo, 2007; Bruno, 2015; entre
otros) caracterizan al gobierno provincial como fragmentario, en el marco de una
provincia compleja y muy heterogénea. Cada partido del conurbano bonaerense puede
pertenecer a una seccion electoral, a un departamento judicial, a una region educativa o
a una region sanitaria diferente. Las formas de intervencion estatal se caracterizaron por
ser sectoriales y poco articuladas, en el marco de ldgicas de construccion de poder
politico fuertemente asentadas en los territorios municipales (Badia y Saudino, 2015).

En ese marco institucional, observamos una historia politica reciente marcada por
una extendida hegemonia peronista, pese a la sorpresiva victoria del radicalismo en las
elecciones a gobernador del afio 1983. Esta derrota del justicialismo culmind en una
reorganizacion del peronismo, quien ungié a Antonio Cafiero como candidato y luego
como gobernador en 1987. A partir de alli, todos los gobiernos provinciales fueron
peronistas aunque esta fuerza politica mostré matices en la provincia de Buenos Aires.

Un “peronismo intelectual” encarnado en Cafiero y Sola, con vocacion
democratizante y que buscd erigirse en fiel intérprete de las banderas
histéricas del movimiento en el nuevo contexto, se contrapuso a un

23 Seglin datos censales del 2010, en el conurbano se asientan mas de 12 millones de personas. En un
principio, su crecimiento tuvo que ver con el acceso a tierras urbanas, con el proceso de industrializacion
y con el desarrollo de una red de transporte ferroviario. Luego de la Gltima dictadura militar se profundiz6
un proceso desigual y fragmentario del territorio, acentuando la segregacién (Di Virgilio, Guevara y
Arqueros Mejica, 2015). Proliferaron las urbanizaciones cerradas y crecieron las villas de emergencia en
estos afios aunque debemos tener cuidado con simplificar este proceso. Las imagenes que se han montado
sobre este espacio social, como un territorio polarizado socialmente, pocas veces reflejan su complejidad
socio-demogréfica (Kessler, 2015).

% En las elecciones presidenciales de 2015 los votos de la provincia de Buenos Aires representaron el
37,95% de los votos. La segunda provincia en importancia fue Cérdoba, cuyos votos significaron el
8,62% del total.

%% Sobre la historia institucional de los municipios de la provincia leer Badia y Saudino, 2015 y Bruno,
2015.

% os gobernadores peronistas de la provincia de Buenos Aires entre 1987 y 2015 fueron: Antonio
Cafiero (1987-1991), Eduardo Duhalde (1991-1999), Carlos Ruckauf (1999-2002), Felipe Sola (2002-
2007) y Daniel Scioli (2007-2015).
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“peronismo plebeyo” representado en Duhalde y Ruckauf, cuyas notas
distintivas eran el conservadurismo, el pragmatismo y la logica territorial.
(Pereyra, 2016: 107).

Durante todos estos afios la estabilidad politica caracteriz6 a la provincia de Buenos
Aires, cuyas fuentes principales no sélo se vincularon a la primacia peronista sino
también a una particular distribucién del poder politico-institucional: la preponderancia
de intendentes radicales en el “interior” y peronistas en el Conurbano bonaerense con
prolongada permanencia en esas posiciones; el alto grado de cooperacion de ambas
fuerzas en la Legislatura provincial; y la asignacion de los organismos de control de la
Constitucion a la fuerza opositora (Pereyra, 2016).

1.2.1 El &rea socio-asistencial en tiempos de hegemonia peronista

En ese marco institucional general, en un territorio particularmente golpeado por las
politicas neoliberales (en octubre de 2002 el conurbano bonaerense mostraba indices de
pobreza que afectaban al 65% de la poblacion, Clarin, 1/2/2003), se fueron
construyendo instituciones estatales provinciales destinadas a implementar politicas
publicas que dieran respuesta a las nuevas demandas de distintos sectores movilizados
afectados por el empobrecimiento social (Auyero, 2001; Auyero, et al., 2003; Merklen,
2010).

Lo que hoy conocemos como Ministerio de Desarrollo Social se organizd en un
principio en torno al ministerio de Accidn Social, que entre 1992 y 1994, se unifico con
la cartera de Salud.?’” En este Gltimo afio, y en marco del apogeo de la gestion
duhaldista, se cre6 el Ministerio de la Familia y el Desarrollo Humano, que combino
una perspectiva anclada en la gerencia social del BID y el BM, con una vision
tradicional de la intervencion social estatal que tenia a la familia en el centro de las
politicas socio-asistenciales.

Este proceso particular de gestién se complement6 con la creacién en 1995 del
Consejo Provincial de la Familia y el Desarrollo Humano (CPFDH), que propuso una

concepcidn tradicional tanto de la mujer en politica como de la accién social estatal.?®

2T Se destaco en estos afios el Programa Alimentario Integral y Solidario (PAIS). Se implementé durante
el final de la gestion Cafiero, para paliar las consecuencias sociales de la hiperinflacion de 1989 y se
dirigié a familias en situacion de pobreza critica.

%8 E| antecedente inmediato de este consejo fue el Consejo Provincial de la Mujer creado en 1987 a partir
de la asuncién de Antonio Cafiero, quien designd a su hija Ana Cafiero al frente del mismo. La
constitucién de dicho organismo tuvo como objetivo separar las politicas dirigidas a mujeres de las
politicas de accion social, buscando universalizar las mismas y jerarquizarlas institucionalmente (Masson,
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El duhaldismo construy6 una época en el area socio-asistencial provincial: fomenté la

»29 colocé a las mujeres

accion social impulsando el “Fondo del Conurbano Bonaerense
en el centro de las politicas como portadoras de una “predisposicion especial” para todo
lo vinculado con la asistencia social y busco promover y proteger la familia (Masson,
2004).

En estos afios, el Consejo puso en marcha distintos programas de asistencia y
promocion: el Plan Vida (un programa que comprendia distintos ejes: nutricionales, de
salud y de organizacién comunitaria y participacién), Comadres (cuyo objetivo era
brindar informacion de salud a embarazadas en riesgo), Casa Solidaria (que buscaba
capacitar laboralmente a mujeres jefas de hogar), Mujer microempresaria (de
capacitacion para la produccion), y Accién Social Directa (un programa de ayuda en
casos de emergencia) (Grassi, 2006). *°

Las manzaneras, trabajadoras voluntarias que cumplieron un rol clave como
intermediadoras entre el Estado y los destinatarios del Plan Vida en distintos barrios de
la provincia, fueron el emblema de esta época. Confeccionaban los primeros listados de
beneficiarios, controlaban la implementacion del plan, articulaban otros programas
sociales y repartian los alimentos del Plan Vida, construyendo un contacto diario con las
familias.

Desde el inicio de la gestion duhaldista, la designacion de Hilda Gonzalez, esposa del
gobernador, como Presidenta Honoraria del Consejo Provincial de la Mujer, implico la
progresiva centralizacion de las politicas socio-asistenciales en dicho organismo, que
paso a depender directamente del gobernador. El liderazgo de “Chiche” se construyd en

base a una relacion directa con “la gente” y en una dinamica de toma de decisiones

2004). Ademas, entre el afio 1996 y el 2000 funcion6 el Consejo Provincial del Menor, construido para
abordar esa problemaética especifica. Luego de la asuncion de Sola, el ministerio de Desarrollo Humano y
Trabajo absorbié los Consejos Provinciales de la Familia y el Desarrollo Humano y del Menor (Camou y
Mateo, 2007).

2 Con el impulso de Duhalde, el Congreso Nacional aprobé un fondo de ayuda para el conurbano en
1992, financiado con el 10% del impuesto a las ganancias y que tenia como objetivo equilibrar lo que
recibia la provincia en coparticipacion. El fondo reforz6 el control politico del centro provincial sobre el
resto de los municipios al recuperar la capacidad de inversion en infraestructura y gasto social (Badia y
Saudino, 2015). En 1996 se le puso un tope que diluyd su importancia, sobre todo luego de la salida de la
convertibilidad.

% Durante la gestion de Duhalde se destaco también el programa Barrios Bonaerenses. Si bien en un
principio dependia del Instituto Provincial de Empleo (con los afios pasé a la érbita del ministerio de
Desarrollo Social provincial), consistia en una transferencia directa de ingresos (150 pesos en sus inicios)
y la asistencia a técnica a proyectos que tenian el objetivo de mejorar la empleabilidad de desocupados
mayores de 18 afios. En el afio 2000, los beneficiarios registrados fueron 44698 en el conurbano y 1305
en el interior (Soldano y Costa, 2015).
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anclada en su persona, evitando mediaciones burocraticas o técnico-institucionales
(Grassi, 2006).

En 1997 el ministerio ya no existia y el CPFDH se consolidé como la institucién
estatal encargada de gestionar buena parte de las politicas socio-asistenciales de la
provincia con mas habitantes del pais. Hasta el afio 2002 no habia un ministerio
especifico sino que la gestion era llevada adelante provincialmente por organismos
descentralizados que dependian de distintas areas, fundamentalmente de gobernacion.

En el afio 2002, se volvié a crear el Ministerio de Desarrollo Humano y Trabajo, que
en el 2004 pasé a llamarse solamente Ministerio de Desarrollo Humano. La Gltima
denominacion, que perdura hasta la actualidad, se dio en 2007 con la asuncion de Daniel
Scioli en la gobernacion y de Juan Pablo Cafiero en la conduccion del nuevo ministerio
de Desarrollo Social. Desde el afio 2003 hasta la actualidad los ministros de la cartera
fueron siempre hombres, marcando una clara ruptura con la etapa previa protagonizada
por Chiche Duhalde y otras funcionarias de su espacio.**

Las funciones del Ministerio de Desarrollo Social de la Provincia de Buenos Aires,
en el marco de un gobierno nacional que centralizd la gestion de las politicas socio-
asistenciales a partir del afio 2003, se enfocaron en tematicas y poblaciones particulares,
siendo las mas importantes las politicas para Nifiez y Adolescencia, Tercera Edad,
Mujeres, Economia Social, Alimentacion y Discapacidad.

La etapa peronista previa a la llegada de Cambiemos tuvo un hito en la gestion socio-
asistencial de “Chiche” Duhalde, representado por el trabajo territorial de las
manzaneras. Sin embargo, esta experiencia no se tradujo en un fortalecimiento
institucional de la cartera que en los afios siguientes fue perdiendo recursos para invertir
en politicas sociales y en cargos politico-técnicos (Camou y Mateo, 2007).

El ministerio de Desarrollo Social de la provincia de Buenos Aires constituyé desde
2005 en adelante un area de gestion de poca relevancia en el gabinete provincial. Como
veremos en el grafico 3, los nimeros del ministerio contrastaron con la gran magnitud
de problemas sociales relevantes que presentd la provincia que, en indicadores
importantes como pobreza e indigencia, triplico a la vecina ciudad de Buenos Aires.
Ademas, se destacaron en estos afios analizados las mdltiples modificaciones

institucionales que sufrié el area socio-asistencial en contraste con la estabilidad que

* Juan Pablo Cafiero (2003-2005), Jorge Rubén Varela (2005-2007), Daniel Arroyo (2007-2009),
Baldomero Alvarez (2009-2011), Martin Ferré (2011-2014) y Eduardo Aparicio (2014-2015) fueron los
ministros de la cartera socio-asistencial provincial entre 2003 y 2015.
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mostraron las carteras de Economia, Obras y Servicios Publicos, Salud y Educacion de
la provincia de Buenos Aires (Pereyra, 2016).

1.2.2 Tierra, techo y ¢trabajo? Continuidades y rupturas institucionales luego de la

victoria de Cambiemos

Con la llegada de Cambiemos al gobierno de la provincia de Buenos Aires, el
ministerio de Desarrollo Social mantuvo la estructura funcional heredada, construyendo
un organismo descentralizado para las politicas de nifiez e incorporando en 2018
politicas de habitat y de regularizacién dominial (anexo 4).%

Luego del proceso de segregacion socioespacial iniciado en la Gltima dictadura
militar (Gomes, 2011), y profundizado en los afios siguientes, buena parte de la politica
habitacional de la historia reciente provincial pasé del planeamiento urbano a la
regularizacién dominial, es decir, a la legalizacion de las propiedades de los habitantes
de las villas y los asentamientos populares. En ese marco, Cambiemos decidio
profundizar esa politica e incorporarla al area socio-asistencial. Como veremos en el
capitulo 5, con esta decision los funcionarios adquirieron una herramienta clave para
construir visibilidad politica y perfiles politico-electorales en distintos territorios a
disputar de la provincia de Buenos Aires.

Ser ministro de Desarrollo donde estas apagando incendios todo el tiempo,
encontrarte con una subsecretaria que vos le llevas alegria a la gente, con
una escritura, con un boleto, es un acto mucho mas lindo. Estas poniendo la
cara para algo feliz y no poniendo la cara en una inundacion o en algo que
se prendié fuego. Es una herramienta que Desarrollo encuentra que es muy
posible de explotarla muy bien, en el buen sentido. (Funcionario provincial,
entrevista propia, 27/2/2019, La Plata)

Ademas de la subsecretaria de Tierras y Acceso Justo al Habitat, el ministerio tenia
en 2019 otras 4 subsecretarias (Deportes, Técnica Administrativa, Politicas Sociales,
Fortalecimiento Familiar y Comunitario), a las que se sumaban tres organismos
descentralizados: el Organismo Provincial de la Nifiez y Adolescencia, el Consejo

Provincial de Adultos Mayores y el Consejo Provincial de Discapacidad (COPRIDIS).

%2 file:///C:/Users/agust/Downloads/SUPLEMENT02017-12-291514507861-ley-ministerios%20(1).pdf,
disponible el 28/1/2019. La Secretaria de Tierras y Urbanismo habia sido creada en 1996 por el
gobernador Duhalde con el objetivo explicito de otorgar escrituras a los bonaerenses (Masson, 2004).
Luego de circular por distintas dependencias estatales, Cambiemos incluyé una subsecretaria de Tierras y
Acceso Justo al Habitat en Desarrollo Social y cred via la Resolucion 201 del Boletin Oficial el
Organismo Provincial de Integracion Social y Urbana como entidad autarquica en la orbita de la Jefatura
de Gabinete de Ministros, a cargo de Federico Salvai, mano derecha de la gobernadora.
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En relacion al presupuesto ministerial, observamos el lugar residual que ocupd la
cartera en relacion al gasto total, llegando a un piso en el afio 2016 de 2,37%.

Grafico 3. Presupuestos del MDS-PBA en relacion al presupuesto total
(Porcentajes, 2003-2019).
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Fuente: ley 13002 (2003), 13154 (2004), 13402 (2005), 13403 (2006), 13612 (2007), 13786 (2008),
13929 (2009), 14062 (2010), 14199 (2011), 14331 (2012), 14393 (2013), 14552 (2014), 14652 (2015),
14807 (2016), 14879 (2017), 14982 (2018) y 15078 (2019).

*Los colores diferencian a los gobernadores: Felipe Sola (2003-2007), Daniel Scioli (2007-2015) y
Maria Eugenia Vidal (2015-2019).

En 2019, la cartera de Desarrollo Social contrastaba con las agencias
presupuestariamente mas importantes como la Direccidbn General de Cultura y
Educacion y la cartera de Seguridad, quienes representaban un 23,94% y un 8,89%,
respectivamente, respecto del gasto total. Histéricamente las areas de Educacién, Salud
y Seguridad fueron las mas relevantes en términos presupuestarios (Pereyra, 2016),

aungue Salud ha venido perdiendo peso. Se destacd en 2019 la relevancia que
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asumieron las Obligaciones del Tesoro y las instituciones de Prevision Social, que
representaron un 20,38% y un 18,12% del total.*®

En relacion al personal de la cartera, observamos que el ministerio de Desarrollo
Social tuvo en 2019 6229 empleados, un 1,25% respecto de un total de 489362
empleados provinciales, porcentaje inferior al que observamos en la ciudad de Buenos
Aires.

Desde el afio 2003, en el que volvieron a asumir rango ministerial las politicas socio-
asistenciales a partir de la creacion del ministerio de Desarrollo Humano y Trabajo, el
area fue perdiendo peso institucional. Salvo el periodo 2003-2005, desde este Gltimo
afio hasta el 2019, el actual ministerio de Desarrollo Social fue reduciendo su
participacion en el presupuesto total.

Sin embargo, en estos afios se consolidaron problemas sociales cada vez mas
relevantes en territorio bonaerense, que en indicadores como pobreza e indigencia
triplicaron a la vecina ciudad de Buenos Aires. La intervencion del Estado provincial en
la regulacion del orden social, pese al agravamiento de las condiciones de vida de la
poblacion, mostré una reduccion del presupuesto en asistencia como contracara del
ascenso institucional de la cartera de Seguridad consolidando el crecimiento de las

practicas represivas en detrimento de otras areas de gobierno.

1.3 De la caja PAN a la AUH: la jerarquizacion del Ministerio de Desarrollo

Social en el gabinete nacional

Con las elecciones democraticas de 1983 se abrié una nueva etapa en la politica
nacional argentina que incluyd la creacidn de nuevas instituciones estatales y la
reorganizacion de las existentes. A partir de ese afio, la politica nacional transito
diferentes gobiernos (Raul Alfonsin 1983-1989; Carlos Saul Menem 1989-1999;
Fernando De la Rda 1999-2001**; Eduardo Duhalde 2002-2003; Néstor Kirchner 2003-

2007; Cristina Fernandez 2007-2015) que fueron construyendo una agenda socio-

% ey provincial 15078, disponible el 30/1/2019. La partida “Obligaciones del Tesoro y Crédito de
Emergencia” estd destinada a transferencias a los municipios en el marco del régimen de coparticipacion
provincial y a la resolucion de déficits coyunturales de diversas areas de la administracion publica
provincial (Pereyra, 2016).

* Entre la renuncia de Fernando de la Riay la llegada de Eduardo Duhalde, hubo en el medio 3
presidentes: Adolfo Rodriguez Saa, Ramon Puerta y Eduardo Camafio.
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asistencial en torno a problemas persistentes como la vivienda, la pobreza, el trabajo

informal y la desocupacion.®

1.3.1 La creacion de una cartera socio-asistencial en el nivel nacional

En el &rea socio-asistencial, la victoria del radicalismo en 1983 vino acompafiada de
la unificacién de estas politicas con las de salud. Esto implicd un quiebre con los afios

1.2 La medicina

previos marcados por la importancia del Ministerio de Bienestar Socia
fue la profesion que prevalecio en el méximo cargo del area y 4 medicos fueron
ministros entre 1983 y 1989 (Giorgi, 2015). Durante esta etapa, las funciones del
ministerio agruparon temas como Salud, Deportes, Promocién Social, Desarrollo
Humano, Vivienda y Ambiente, y el programa estrella de estos afios fue el Programa
Alimentario Nacional, conocido como Caja PAN (Grassi, 2006).%

Luego de la hiperinflacion de 1989 y de la renuncia de Raul Alfonsin a la presidencia
de la nacion, el gobierno de Menem decidi6 implementar un conjunto de medidas
ancladas en el paradigma neoliberal. En ese marco, y en un contexto de
empobrecimiento de vastos sectores sociales, el area socio-asistencial tuvo dos
momentos fundamentales. EI primero, marcado por una modalidad de asistencia clésica
heredero de la beneficencia directa y anclado en una distribucion particularista de la
asistencia, se materializ en el desarrollo del Plan Bono Solidario. Desde la euforia
exitista que vivian los grupos sociales que participaban del bloque de poder (Grassi,
2006), se reflotaron las formas de beneficencia privada, desestimadas con el desarrollo
del carécter social del Estado y de la ampliacidn de las politicas sociales como derechos.
Si bien estas acciones no fueron de gran impacto ni magnitud, instalaron un sentido

privado y voluntario de la solidaridad que decantdé en una nueva filantropia

* En 2018 la tasa de desocupacion fue de 9,6%, la indigencia de 4,9% y la pobreza urbana de 27,3%
(EPH, INDEC, 2018).

% Un conjunto de trabajos recientes de las ciencias sociales (Giorgi, 2014; Giorgi y Mallimaci, 2012;
Gomes, 2011; Osuna, 2016, 2017) estudiaron lo que sucedié en el ministerio de Bienestar Social entre
1967 y 1981 y en el ministerio de Accidn Social entre 1981 y 1983, analizando dimensiones como las
sociabilidades de sus funcionarios, el tipo de politicas que se implementaron, las matrices de gobierno,
entre otras. Para un anélisis pormenorizado del entramado burocratico asistencial en materia socio-
asistencial desde la década de 1930 hasta 2011 leer Giorgi (2015).

%7 Este programa se lanzé en 1984 y contd, entre otras acciones, con la distribucion de cajas de alimentos.
El alfonsinismo lo presenté como una herramienta de emergencia para enfrentar la desnutricion infantil
(Clarin, 15/11/1999).
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profesionalizada en la que se formaron varios de los funcionarios que nosotros
analizaremos en los capitulos siguientes.®

En un segundo momento, se desarroll6 la modalidad gerencial y tuvo como hito
fundamental en 1994 la creacion de la Secretaria de Desarrollo Social de la Nacion
dependiente directamente de la Presidencia de la Nacion (Grassi, 2006). A partir de ese
momento se dotd al &rea de autarquia financiera y autonomia de gestion politico-
administrativa (Giorgi, 2015).

En sintonia con las recomendaciones de organismos internacionales como el Banco
Mundial y el BID, el lanzamiento del Plan Social en 1993 (Grassi, 2006), la creacion de
la Secretaria en 1994 y la construccion del Sistema de Informacién, Monitoreo y
Evaluacion de Programas Sociales (SIEMPRO) se inscribieron en una reorientacion de
las estructuras del Estado. En paralelo al aumento del desempleo y de la privatizacion
del sistema de seguridad social, se decidié incrementar el presupuesto de las politicas
socio-asistenciales, cuya Secretaria pasé del 0,20% sobre el presupuesto total del Estado
en 1995 al 2,98% en 1998 (Giorgi, 2015). Durante esta década, la cuestion social se
constituyé a partir de la fragmentacion de la politica social (Danani, 1998) con una
creciente primacia de las politicas asistenciales respecto de los presupuestos
descentralizados y cada vez menores de las areas de Educacion y Salud.

El segundo secretario que asumié en 1994, Eduardo Amadeo, jerarquizé el modelo
de la gerencia social, estabilizo el elenco de funcionarios y consolidé un tipo particular
de politica socio-asistencial que se construyé en funcion de una serie de principios:
focalizacion de la poblacion beneficiaria, integralidad, sustentabilidad, metas, control de
resultados esperados, descentralizacion y fortalecimiento de la comunidad (Giorgi,
2015). Amadeo valorizé un estilo gerencial de la administracion puablica, apoyado en
saberes técnicos especializados, y colocd en los cargos publicos del ministerio a un

nuevo conjunto de expertos en politicas socio-asistenciales (Vommaro, 2011).

% Aunque dur6 sélo un mes, el Plan Bono Solidario nos parece importante en varios sentidos. No sélo
expreso una parte de una concepcion que se retomé durante la gestion de Cambiemos sino que tuvo como
protagonista al directivo del Citibank Guillermo Stanley, padre de la ministra Carolina Stanley. En esos
afios, desde el Estado se propuso impulsar el “Operativo Solidaridad” para obtener 30 millones de dolares
de los empresarios en favor de los carenciados (Grassi, 2006). Retomando una iniciativa de la Fundacion
Accion para la Iniciativa Privada (AIP), de la que participaba Guillermo Stanley y cuya consigna
fundamental era “Libertad para ayudar”, el Operativo devino en la elaboracion de un Bono Solidario que
buscé emular un plan aplicado en los EEUU en los afios sesenta. Entre algunas de las ideas fundamentales
que guiaron esta politica, se destacaron la necesidad de impulsar los aportes solidarios de empresas
privadas para evitar “costos” al Estado, la busqueda de “despolitizar” la asistencia y de evitar el estallido
y la subsidiariedad del Estado anclada en el protagonismo de la iglesia catdlica, los sindicatos y las
empresas (Grassi, 2006).
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La victoria de la Alianza en 1999, en un contexto creciente de empobrecimiento
social, implicé una nueva modificacion institucional: la Secretaria se convertia en
Ministerio aunque no se introdujeron transformaciones significativas.* Sin cambiar
profundamente los programas sociales existentes continuaron las iniciativas focalizadas
previas aunque perdieron impacto por el aumento de la poblacién en situacion de
pobreza e indigencia (Soldano y Costa, 2015). La gestion de Graciela Fernandez
Meijide culminé anticipadamente en menos de dos afios preanunciando la renuncia del
gobierno de la Alianza luego de la crisis social, politica y econémica que estall6 en
diciembre de 2001.

Durante el breve periodo en que Eduardo Duhalde fue presidente de la nacién (2002-
2003), su esposa Hilda “Chiche” Duhalde, quien como vimos habia construido un perfil
politico vinculado a las tareas socio-asistenciales en la provincia de Buenos Aires, fue la
“ministra en las sombras” tras asumir la presidencia del Consejo Nacional de
Coordinacion de Politicas Sociales (Giorgi, 2015: 201). En este periodo se expandid
considerablemente la asistencia social, destacandose la implementacion del programa
Plan Jefes y Jefas de Hogar que alcanzo en 2002 a casi 1 millon y medio de personas y
que implicaba la transferencia de $150 para desempleados con menores a cargo.*® Su
implementacion tuvo algunos rasgos novedosos: cierta pretension de universalidad, la
articulacion con actores locales (los Consejos Consultivos Econdmico-Sociales) y la
inclusion de los emprendimientos productivos como posible contraprestacion al
subsidio (Soldano y Costa, 2015).

La llegada del kirchnerismo al gobierno nacional marcé una nueva época en el
Ministerio de Desarrollo Social a partir de la consolidacion de un estilo de gestion que
buscé recrear un tipo particular de proximidad estatal. EI modelo territorial desarrollado
a partir del 2003 buscd construir proximidad colectiva y politica con los sectores
populares a partir del encumbramiento de militantes y trabajadores sociales, como
perfiles opuestos a los expertos de “escritorio” que habian primado en los afios 90 y
que eran criticados por estar alejados de los problemas reales de los sectores mas
vulnerables (Perelmiter, 2016).

En estos afios se dio un triple movimiento: masificacion de beneficios, centralizacién

de la gestidn y territorializacion de dispositivos institucionales. Ademas, se destacaron

% En el afio 1999 se cred el ministerio de Salud y Accién Social primero y, en el afio 2000, el ministerio
de Desarrollo Social y Medio Ambiente (Gamallo en Nuevos Papeles, 8/9/2018).
%0 E| Plan Jefes y Jefas de Hogar Desocupados fue disefiado en la 6rbita del Ministerio de Trabajo.
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como hitos la recuperacion estatal del sistema de seguridad social y la creacion de la
Asignacién Universal por Hijo (AUH).*

A nivel presupuestario, el MDSN asumi6 una importancia creciente: del 2,56% del
presupuesto total en 2003 paso a representar un 5,68% en 2014. Por su parte el personal
total de la cartera pasé de 699 (0,34% del total) personas en 2003 a 3739 (0.99% del
total) en 2014.

1.3.2 Hacia un “gran” ministerio social

Con la llegada de Cambiemos al gobierno nacional, la cartera modificé algunas
denominaciones aunque mantuvo buena parte de la estructura institucional heredada y
de los programas emblema del kirchnerismo.** A nivel de gabinete, la llegada del
macrismo implicé una multiplicacion de ministerios, los cuales pasaron de 16 a 21.
Hasta el 2018, el ministerio de Desarrollo Social tenia un organigrama estructurado bajo
5 secretarias: Coordinacion y Monitoreo Institucional; Economia Social; Gestion y
Articulacion Institucional; Organizacion y Comunicacion Comunitaria; y Nifiez,
Adolescencia y Familia (anexo 4).

Sin embargo, en 2018 Cambiemos implementdé una serie de reestructuraciones
importantes en el organigrama nacional suprimiendo la cantidad de carteras a 10 en el
marco de una propuesta gubernamental anclada en la idea de un ajuste estructural del
Estado.*® Esta decisién impacté fuertemente en el area socio-asistencial que incorporé

las politicas de Salud, de Habitat y de seguridad social (anexo 4).**

*! Decreto 1602/09. Segtn el Observatorio de la Seguridad Social, que depende de ANSES, en noviembre
de 2018, 3.994.424 personas fueron beneficiarias de la asignacion universal por hijo.
http://observatorio.anses.gob.ar/archivos/publicaciones/Boletin%20mensual%20AUH%20Noviembre%?2
02018.pdf, disponible el 19/2/2019.

2 Se destaco la continuidad de los programas Ellas Hacen, Argentina Trabaja y Desde el Barrio,
unificados desde la llegada de Cambiemos bajo el nombre Hacemos Futuro.

*3 En las reestructuraciones que se hicieron en los meses de marzo y de septiembre de 2018 (decretos 147
y 801) gran parte de las Subsecretarias pasaron a ser direcciones nacionales y estas Gltimas direcciones de
linea. Estas modificaciones impactaron en todos los ministerios. Varios autores (Etchemendy, 2018;
Campana, 2018) remarcaron el comportamiento erratico de las transformaciones administrativas e
institucionales implementadas por el macrismo en distintos ministerios nacionales. Campana (2018)
muestra algunos ejemplos: la creacion del Ministerio de Comunicaciones y su disolucion un afio y medio
después; la reconversion del Ministerio de Educacion en Ministerio de Educacion y Deportes y la vuelta
atrds en esta propuesta; el desdoblamiento del Ministerio de Economia y Finanzas Puablicas en dos
Ministerios - Finanzas y Hacienda-, y la posterior reunificacion en el Ministerio de Hacienda.

* El macrismo retomd un esquema institucional similar al de los afios sesenta (Gamallo en Nuevos
Papeles, 8/9/2018). Con Ongania pasaron a formar parte del Ministerio de Bienestar Social las politicas
de vivienda, Salud Publica y seguridad social. La distincion sustancial entre ambas gestiones reside en la
importancia que tuvo en el onganiato la secretaria de Asistencia y Promocion de la Comunidad que se
proponia construir politicas sociales comunitarias (Osuna, 2016). Como veremos mas adelante, alli reside
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Estas modificaciones hacen importante repensar algunos tépicos centrales que han
venido discutiendo las investigaciones que se han desarrollado sobre estos temas. En
primer lugar, la unificacion de Salud y Desarrollo Social volvio a colocar en agenda el
complejo vinculo histérico entre las politicas de salud y las socio-asistenciales que
volvieron a depender de una misma cartera.

Por su parte, la reestructuracion ministerial de marzo de 2018 vino acompafiada de la
creacion de la Secretaria de Integracién Socio-Urbana, que incorpord politicas de
Habitat en el ministerio, con el objetivo de participar en la urbanizacién de los méas de
4000 barrios populares del pais.** Por altimo, en octubre de 2018 se designé al primer
secretario de Seguridad Social dependiente del Ministerio de Salud y Desarrollo Social.
Esto representd un nuevo cambio organizacional que volvio a poner en la agenda del
érea la seguridad social que desde 1983 se habia desplazado a la cartera de Trabajo.*

Las transformaciones significativas que se dieron en el transcurso del afio 2018, en
una coyuntura signada por el ajuste del Estado y su achicamiento, hacen relevante
analizar las diferencias presupuestarias que mostro la cartera desde la asuncion de
Cambiemos hasta el 2019. EI cambid en el mapa del Estado significo para el ministerio
un salto cuantitativo en términos de envergadura presupuestaria y de personal en el
marco de una reasignacion de areas que multiplicaron las responsabilidades de la

cartera.

una de las diferencias fundamentales entre esa derecha y esta nueva derecha que presenta una concepcién
liberal que permed los discursos y las practicas de las secretarias “sociales”.

** En febrero de 2019 la Secretaria tenia en su interior dos direcciones nacionales (de Desarrollo Humano
y de Desarrollo Socio Urbano). La Secretaria ademas cuenta con la Coordinacion del RENABAP, que
registra los barrios populares y que tuvo una gran relevancia luego de que se aprobara en octubre de 2018
la ley de Tierras de los Barrios Populares. Esta ley busca entregar a los habitantes de los barrios populares
certificados de vivienda familiar y fue apoyada e impulsada por organizaciones sociales como la CTEP,
Barrios de Pie, Caritas y Techo para mi Pais, entre otras (Robles en Filo.news, 19/10/2018).

“®De la secretaria de Seguridad Social dependen dos direcciones nacionales y ANSES.
https://www.boletinoficial .gob.ar/#! DetalleNormaBusquedaAvanzada/193382/20181008, disponible el
4/2/2019.
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Gréfico 4. Porcentaje de gasto en el Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion
respecto del gasto total (2016-2019).
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En 2016 el presupuesto del Ministerio de Desarrollo Social representaba un 5,78%
del total, cifra que se redujo en 2017 y que luego se aumenté al 6% en 2018. Después de
la incorporacion a la cartera de las politicas de salud, habitat y seguridad social, el
presupuesto ministerial de 2019 paso a representar un 48,70% del total.*’ Por su parte,
los empleados pasaron de 3740 en 2016 a 23506 en 2019. EIl salto porcentual en
términos de empleados fue también significativo: pasdé de tener casi el 1% de los
empleados nacionales al 6,5% en 2019.

Como vimos a lo largo de esta reconstruccion historica, la cartera socio-asistencial
fue ganando lugar institucional en el gabinete nacional. Con hitos claros como el
modelo gerencial de los 90 y el territorial del kirchnerismo, se constituyeron en el
ministerio objetivos de gobierno en funcion de las diferentes alianzas politicas
gobernantes y de las caracteristicas que asumieron las elites ministeriales y sus
burocracias socio-asistenciales. La primacia de logicas expertas o territoriales fueron el
marco de las propuestas mas importantes que construyeron los distintos gobiernos en un
area sensible como Desarrollo Social.

Luego del afio 2018, la concentracién de buena parte del gasto social en la cartera de
Salud y Desarrollo Social plante6 un nuevo momento institucional para el ministerio en
un contexto de agravamiento de la situacion social en general. La creacion de un “gran”

ministerio social nos impuls6 a retomar tensiones historicas respecto de las

*"'Si comparamos este dato con el gasto en 2016 de las carteras de Salud, de Desarrollo Social y de la
seguridad social, representaron en conjunto el 48,89% del total. Dicha cifra es similar porcentualmente a
la unificada que aparece en el presupuesto de 2019, aunque en ese afio pasd a depender toda del
Ministerio de Salud y Desarrollo Social, mostrando cémo se robusteci6 el lugar de la ministra en el
gabinete nacional.
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incumbencias de las distintas areas de gobierno y se presentd como una novedad para
los altos funcionarios que ocuparon cargos publicos en la cartera y que analizaremos en
los capitulos siguientes. Los recursos disponibles y la ampliacién de las estructuras
institucionales van a jalonar disputas y sentidos construidos en la historia reciente del

area e incluso en los primeros afios del gobierno de Cambiemos.

1.4 Epocas de gestion en los tres casos analizados: gerencia social y

territorializacion de los altos cuadros gubernamentales.

El &rea socio-asistencial se presentd como una cartera de gobierno que crecio en
coyunturas criticas como los afios 90 y el post 2001. Como observamos en la
reconstruccién que realizamos previamente y como lo sefialan distintos investigadores,
entre el proposito de afianzarse como un area técnica y el objetivo de desarrollar
proximidad estatal con los sectores populares se fue consolidando como area
institucional en distintos niveles de gobierno.

Algunos ejes fundamentales se posicionaron como una parte importante de la agenda
de gobierno de la cartera. A partir de la estabilidad de algunos equipos ministeriales y
sus politicas, diversos trabajos de ciencias sociales han identificado dos grandes épocas
de gestion socio-asistencial a partir de las cuales nosotros pensamos la gestion de
Cambiemos.”® En funcién de ellos, se fueron construyendo varios estilos que se
diferenciaron o identificaron con esos dos modelos que marcaron la agenda de la
gestion socio-asistencial.

El primero de ellos es el modelo de la gerencia social y tiene como maximo
exponente al secretario de Desarrollo Social del menemismo Eduardo Amadeo (Giorgi,
2015). En consonancia con los postulados de organismos internacionales como el Banco
Mundial y el BID, se valoriz6 en los afios 90 a nivel nacional e impactd de manera
disimil en diferentes territorios subnacionales, ya sea a partir de la capacitacion de sus
funcionarios o por la formacion de funcionarios nacionales que luego pasaron a ocupar
cargos importantes locales o provinciales como los casos de Horacio Rodriguez Larreta

y de Maria Eugenia Vidal en la ciudad de Buenos Aires.

8 Grassi (2006) distingue ademés una modalidad cléasica de gestion asistencial, heredera de la
beneficencia directa, caracterizada como particularista en funcion de una concepcion de la asistencia
social entendida como recurso de poder de uso discrecional (2006: 261). Si bien recuperamos esa
distincion que hace la autora, creemos que las épocas que se construyeron en el ministerio como
momentos de consolidacion de elencos y politicas en el mediano plazo, se vincularon a los dos modelos a
los que hacemos mencidn.
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Este estilo (caracterizado por la ponderacion de la eficiencia, la integralidad, la
focalizacion y la descentralizacién) se consolidd en el Estado (y en otras instituciones
como centros de expertise, organismos internacionales, ONGs, universidades) en un
contexto de hegemonia neoliberal, construyendo la legitimidad en sus précticas a partir
del saber experto y de la pretendida “objetividad” de los datos que construian sus
referentes (Vommaro, 2011). Siguiendo las reglas de los organismos internacionales, la
preocupacion fundamental del modelo de la gerencia social se basaba en la evaluacién y
el monitoreo de los programas, mientras que la ejecucion de los mismos, y buena parte
del vinculo con el territorio, se descentralizaba hacia las provincias y los municipios.

Este estilo, al que le subyace el objetivo de que prevalezca una racionalidad técnico-
burocratica de gestion (Grassi, 2006), favorecié el encumbramiento de funcionarios
expertos en politicas socio-asistenciales, portadores de credenciales institucionales o
ligados a fundaciones o a experiencias de gestion que valorizaban un estilo gerencial de
la administracion publica, como portadores de un saber-hacer necesario para gobernar
en el area.

El segundo modelo estuvo atravesado por la importancia de la figura de Eva Peron al
interior de la tradicion peronista y se destacO por su pretension territorial (Barry,
Ramaciotti y Valobra, 2008). La red nacional de instituciones operadas por la
Fundacion Eva Peron se dedicaba a cubrir buena parte de las necesidades asistenciales
(Giorgi, 2015: 151), a partir de un liderazgo que buscaba construir una relacion directa
con los distintos destinatarios de la asistencia. Sobre esa figura y su propuesta por
consolidar una representacion sin mediaciones (Grassi, 2006: 262), se montaron
diferentes imaginarios sobre las formas legitimas de construir politicas asistenciales
desde el Estado al interior de la tradicion peronista (Auyero, 2001).

Inspirados en la tradicion evitista, desde la experiencia duhaldista que consolidé un
imaginario tradicional de la mujer en politica, vinculdndola a las tareas del cuidado y de
la supervivencia, hasta el estilo de gestion profesionalizado y militante de la gestion de
Alicia Kirchner, quien jerarquizé militantes de los movimientos sociales y trabajadores
sociales, estos modelos buscaron recrear todo el tiempo la promesa de proximidad
estatal (Masson, 2004; Perelmiter, 2016).

Como contracara de dos nociones centrales del modelo gerencial, la focalizacion de
las politicas y la valorizacidon del saber técnico, este tipo de gestion socio-asistencial
buscé implementar politicas con cierto grado de universalidad fundando la legitimidad

de sus practicas en la cercania entre Estado y ciudadanos. La construccion de
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territorialidad por parte del Estado se presentaba como un objetivo fundamental de esta
area de gobierno ya que estar cerca no solo permitia conocer la realidad de los sectores
mas vulnerables sino también implementar eficazmente politicas publicas que
permitieran resolver los problemas reales de las poblaciones destinatarias de la
asistencia.

La consolidacién de dispositivos institucionales en barrios se presenté como una
herramienta fundamental para construir una relacion directa entre autoridades estatales y
sectores populares en oposicion a las indicaciones tedricas de los expertos, asociadas a
un estilo de escritorio. Dirigentes o funcionarios con vinculos personales y/o
organizacionales con las poblaciones a gobernar, como el caso paradigmatico de Chiche
Duhalde y las manzaneras, ocuparon los cargos publicos del area.

Entre la busqueda de territorialidad y la valorizacion de un saber experto en politicas
socio-asistenciales prevalecieron diversos estilos de gobierno atravesados por las
particularidades de las tradiciones politicas que las asumian, por los territorios diversos
en los que se implementaban las politicas, por los perfiles de sus altos funcionarios. Si
bien estos objetivos que ponderaron los funcionarios no son excluyentes (y hay varios
ejemplos que asi lo demuestran), la primacia de una u otra busqueda delimité buena
parte de las iniciativas de gobierno y el encumbramiento de determinados perfiles y
atributos de gestion.

Dimensiones como el género y el nivel educativo de los funcionarios fueron
valorados en funcidn de esta historia institucional. La presencia de mujeres en el area en
gobiernos predominantemente masculinos, asume relevancia en el analisis en el marco
de una division del trabajo politico que reprodujo ejes histéricos del area. Las mujeres
ocuparon areas vinculadas a la resolucién de los problemas de supervivencia y al
cuidado, en pos de construir objetivos mas amplios como la proximidad o la presunta
“neutralidad” de una politica de gobierno.

A su vez, estos dos grandes modelos de gestidn socio-asistencial se vieron
atravesados por una histérica tensién que recorrio la dindmica de las burocracias
asistenciales relacionada con la descentralizacion y centralizacion de la accion estatal.
Como explica Giorgi (2015), la historia de la cartera nacional oscil6: “Entre un
ministerio nacional coordinador y regulador de las acciones a cargo de los niveles
subnacionales, o una cartera que concentre las competencias y tenga la capacidad de

actuar directamente, y de decidir sobre toda la linea burocratica.” (2015: 178).
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Cambiemos buscO construir una respuesta a estas tensiones y tradiciones histéricas
que habitaron el area socio-asistencial a partir de una formula propia que expresaba sus
recursos, sus desafios y sus objetivos politicos. Los perfiles y atributos que se
ponderaron en el area buscaron dar respuesta a los crecientes problemas sociales y
fueron el resultado de los acuerdos y las tensiones que se desarrollaron en los armados
politicos de los distintos territorios analizados.

La llegada de Cambiemos al nivel nacional y a la provincia de Buenos Aires se dio
en un momento diferente al arribo del PRO a la ciudad de Buenos Aires. La
inestabilidad del distrito capital que se propuso gobernar el macrismo en 2007 fue
sustancialmente distinta a la estabilidad que mostraba el nivel nacional y la provincia de
Buenos Aires luego de 12 afios de gobierno kirchnerista y de casi 30 afios de gobierno
peronista, respectivamente.”* Como veremos mas adelante, contra esta lectura de
mediano plazo, en la formula provincial la nocion de orden tuvo un lugar central,
reproduciendo un imaginario social peyorativo sobre la provincia de Buenos Aires.

Las estructuras sociales diferenciadas que presentaba la ciudad de Buenos Aires,
distrito mas rico del pais, y la provincia de Buenos Aires, provincia que triplicaba los
indices de pobreza e indigencia de la capital nacional, implicaron nuevos desafios para
esta alianza de gobierno que se impuso en 2015 en distritos relevantes. Ademas, la
importancia de la tradicion peronista en PBA le sumo6 un nuevo ingrediente para una
fuerza portefia, distrito histéricamente antiperonista.

Como veremos en los capitulos siguientes, la ciudad de Buenos Aires, como
laboratorio y bastion del PRO, fue abordada desde una propuesta que busc6 combinar
cercania y técnica, en un distrito con bajos niveles de pobreza en relacion a otros
territorios y con distancias relativamente cortas.

La ciudad de Buenos Aires primero es un distrito con el menor porcentaje
de poblacion por debajo de la linea de la pobreza, un distrito que lo recorres
en bondi de punta a punta, en horas. Muchos recursos, otro tema importante
es el porcentaje de personas profesionales del ministerio en temas sociales
es una tasa muy alta comparado con otras provincias. (Funcionario
burocrético alto de CABA, entrevista propia, 3/8/2017, CABA)

Se construy6 en CABA un estilo particular de gestion, conducido por un conjunto de
mujeres formadas en el modelo de la gerencia social pero que se incorporaron a la

politica con la propuesta de Mauricio Macri en 2003. Como analizaremos en los dos

9 En 2005 el jefe de gobierno portefio Anibal Ibarra fue destituido de su cargo luego de un incendio
producido en el boliche Republica Cromafion, en el que murieron 194 personas.

58



capitulos siguientes, una nueva derecha embarrada ocupdé los cargos publicos de mayor
rango del ministerio de Habitat y Desarrollo Humano portefio.

Como mostraremos en los capitulos 4 y 5, la busqueda de proximidad estatal, de
fuerte presencia en la historia de nuestras burocracias socio-asistenciales, fue retomada
por Cambiemos para gobernar la provincia de Buenos Aires donde el modelo evitista y
la tradicion peronista tenian una presencia historica importante. Por su parte, y como
analizamos en los ultimos capitulos de la tesis, la valorizacion de una perspectiva
gerencial en el nivel nacional asumi6 caracteristicas particulares a partir de la primacia
de la gramética del management en el marco de un gobierno nacional donde los CEO

asumieron una preponderancia fundamental.

Conclusiones

El objetivo de esta investigacion se situa en el cruce entre los escenarios
institucionales descriptos (sobre los que seguiremos reflexionando) y los perfiles y
atributos que analizaremos en los capitulos siguientes. A partir del estudio de los
presupuestos, del personal y de las épocas de gestion que signaron la historia reciente
del area socio-asistencial buscamos situar los perfiles y los atributos que analizaremos a
lo largo de la tesis en una historia mas amplia que los antecede y que se presenta como
el marco institucional que los posibilita y los condiciona.

A su vez, el analisis comparado de distintos niveles de gobierno hace importante
pensar las estrategias construidas por una nueva fuerza de derecha, portefia de origen,
en el marco de victorias electorales importantes como las obtenidas luego del 2015 en la
provincia de Buenos Aires y en el nivel nacional. Los tres territorios analizados y sus
carteras socio-asistenciales muestran diferencias relevantes: no sélo presentan desafios
diversos sino que se distinguen en sus asignaciones presupuestarias, en el personal a
cargo, en las tradiciones politicas e institucionales que atraviesan su historia reciente.

La ciudad de Buenos Aires aparecid como un territorio con inestabilidad politica
desde la autonomia de la ciudad. En el &rea socio-asistencial, ningin gobierno
consolidd, hasta la llegada del macrismo, una época de gestion social. Luego de la
llegada del PRO al gobierno en 2007, el partido se fue consolidando como la fuerza
hegemonica de la ciudad, construyendo politicas, organigramas y asignaciones
presupuestarias que marcaron un lugar residual para el ministerio socio-asistencial en el
gabinete en los Gltimos 10 afios de la gestién local. Las prioridades del gobierno, que

mostraron la relevancia de las carteras de Espacio Publico y Seguridad, y los
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indicadores sociales de CABA, mejores respecto del resto del pais, se presentaron como
variables relevantes para comprender el lugar institucional que ocuparon las politicas
socio-asistenciales en el GCBA.

Por su parte, la provincia de Buenos Aires tuvo, en relacion a la ciudad de Buenos
Aires, problemas sociales mas acuciantes y una peor asignacion presupuestaria y de
personal en el ministerio de Desarrollo Social. Gobernar por primera vez una provincia
importante distinta a CABA y con una clara primacia de la tradicion peronista se
presentd como un nuevo desafio para la alianza Cambiemos, integrada
fundamentalmente por actores politicos del arco no-peronista. El bajo presupuesto de la
cartera no impidi6 que se incorporaran al area politicas claves como las de Habitat, que
dotaron a los funcionarios mas importantes de recursos para asistir a los sectores
populares de la provincia.

Por altimo, la nacion present0 serios desafios en el area socio-asistencial en un
contexto de deterioro de las condiciones de vida de buena parte de la poblacion
argentina. La decision de conformar un “gran” ministerio social y de incorporar las
politicas de salud, habitat y seguridad social a la cartera aparecieron como rupturas
importantes en relacion a los ultimos afios de las instituciones socio-asistenciales
nacionales

En un area atravesada por dos modelos recientes diferenciados de gestion social, el
gerencial de los "90 vy el territorial del peronismo, creemos que tanto el PRO como
Cambiemos tomaron elementos de ambos para gobernar territorios y tiempos distintos.
Como veremos en los capitulos siguientes, construyeron una nueva época de gestion
socio-asistencial anclada en la bisqueda de valorizar el management empresarial y la
cercania (individual) con los destinatarios de las politicas socio-asistenciales. En
funcion de esos propositos generales se fueron forjando diversos reclutamientos al
tiempo que se ponderaron atributos de gestion social en los distintos niveles de gobierno

analizados.
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Capitulo 2. Evitismo liberal: el peronismo y las fundaciones como espacios de
reclutamiento PRO en la ciudad de Buenos Aires

El triunfo de Mauricio Macri en las elecciones ejecutivas de la ciudad de Buenos
Aires en 2007 abri6 una nueva etapa en la politica portefia, marcada por la
consolidacion del PRO como el partido mas votado desde entonces hasta el 2017. La
trascendencia que tuvo el partido a lo largo del tiempo, le permiti6 construir l6gicas de
reclutamiento estatal que favorecieron la llegada de distintos perfiles en el area socio-
asistencial provenientes de diversos espacios.

Mostramos los mundos sociales de la politica de los que se nutrié el partido y las
dindmicas que explican el encumbramiento de determinados individuos durante la
gestion PRO analizando las “reglas no escritas, labiles y en constante reescritura”
(Gené, 2014: 56) que orientaron este proceso. Hubo dos lugares fundamentales que
operaron como trampolines para ocupar los cargos politicos del ministerio de Habitat y
Desarrollo Humano de la ciudad: las fundaciones y el peronismo.

La llegada de Vidal al area de las politicas socio-asistenciales fue expresion del
arribo de un conjunto de “voluntarios” que pasaron a ser funcionarios del ministerio y
que mantenian un fuerte vinculo politico con Rodriguez Larreta. Este grupo estuvo
integrado mayoritariamente por mujeres, entre las que se destacan las ministras del area
durante el gobierno del PRO: Vidal (2008-2011), Stanley (2011-2015) y Tagliaferri
(2015-2019). El padrino politico varon de estas funcionarias (Auyero, 2004; Canelo,
2012; Giorgi, 2015) fue Horacio Rodriguez Larreta, un experto pionero en politicas
sociales (Vommaro, 2011) y un heredero politico (Joignant, 2012: 607) que se presentd
como un hombre relevante del ministerio sin ocupar cargos publicos en el mismo.

Por su parte, el peronismo aparecié como un trampolin para ocupar altos cargos en el
area socio-asistencial, en un distrito histéricamente esquivo a esa tradicion politica. Los
peronistas que fueron funcionarios del ministerio también se vincularon a Rodriguez
Larreta y resignificaron el evitismo de la tradicion social peronista a partir de la
centralidad de la nocion de ayuda y de una particular distincion entre lo “social” y lo
“politico” que les permitido ocupar cargos publicos en la cartera socio-asistencial en el
marco de un gobierno no justicialista.

Las fundaciones y el peronismo nutrieron a los funcionarios de concepciones y
practicas que permitieron la construccion de un tipo particular de reclutamiento que

definimos bajo el concepto de evitismo liberal (Salerno, 2018). La expertise en politicas
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sociales y la valorizacién de la “libertad” en el trabajo cotidiano, adquiridas en las
experiencias previas en fundaciones, se complement6 con la capacidad para negociar
con los sectores populares y las trayectorias publico-politicas de un conjunto de
individuos provenientes del peronismo.

En ambos grupos, la primera experiencia de gobierno para el PRO y su permanencia
en el tiempo les permitié construir lazos de confianza con figuras importantes de la
coalicion sociopolitica y un saber especifico vinculado a un éarea de gestion particular
como la socio-asistencial. Mientras que quienes provenian de las fundaciones y quienes
no tenian experiencia en el sector publico empezaron a incorporar dinamicas de gestion
estatal desde un partido propio, los peronistas comenzaron a formar parte de una fuerza

politica hegemdnica en la ciudad de Buenos Aires.

2.1 Perfiles femeninos: la construccion de una conduccion PRO para el

ministerio de Habitat y Desarrollo Humano

En sintonia con lo que muestran otros trabajos del area para el nivel nacional (Giorgi,
2015; Grassi, 1989; Perelmiter, 2016), la presencia de mujeres fue particularmente
relevante durante la gestion PRO de esta cartera en la ciudad de Buenos Aires. Tres
mujeres ocuparon el cargo de ministras (Maria Eugenia Vidal, 2008-2011; Carolina
Stanley, 2011-2015; Guadalupe Tagliaferri, 2015-2019) y so6lo durante la licencia por
embarazo de una de ellas el cargo fue provisoriamente cubierto por un varén (Esteban
Bullrich, 2007-2008).

Una mirada méas amplia sobre el personal jerarquico de la cartera muestra otros datos
salientes. Entre 2007 y 2017, 63 individuos ocuparon cargos de ministros, secretarios,
subsecretarios y directores generales en el ministerio de Habitat y Desarrollo Humano
(MHDH-CABA).* Del total, 27 (43%) eran mujeres y 36 (57%), hombres. Si bien hubo
méas hombres que mujeres a lo largo de los afios estudiados, vemos que estas Gltimas
ocuparon las posiciones mas altas del organigrama ministerial, destacandose la

presencia de tres mujeres en el maximo cargo.

% Con la sigla MHDH-CABA hacemos mencién a la cartera socio-asistencial, cuya denominacién fue
Desarrollo Social entre 2007 y 2015, y Habitat y Desarrollo Humano desde 2015.
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Gréfico 5. Tipo de cargo ocupado por las mujeres y los hombres en el MHDH-
CABA entre 2007 y 2017.

Ministras
Ministros
Secretarias
Secretarios

Subsecretarias

Subsecretarios

Directoras Generales

Directores Generales

Fuente: base de datos de elaboracion propia.

Es extensa la bibliografia que analizo las diferencias de género en los altos cargos
publicos (de imaz, 1964; Canelo, 2012; Gené, 2014; Giorgi, 2015; Canelo y Castellani,
2016; Canelo y Lascurain, 2017) mostrando las desigualdades historicas de acceso a
puestos de poder en los Estados nacionales y provinciales. Las mujeres han
predominado fundamentalmente en areas sociales producto de la supremacia historica
de las trabajadoras sociales (Grassi, 1989).

Si bien en estudios que analizan gabinetes a nivel mundial (Krook y O"Brien, 2011)
se han venido observando cambios en términos de género, marcados fundamentalmente
por el acceso de las mujeres a una mayor cantidad de ministerios (en algunos casos, por
fuera de los considerados "tradicionalmente femeninos™), durante la gestion PRO de
CABA las mujeres ministras siguieron siendo pocas y concentradas en areas sociales.

En la ciudad de Buenos Aires, Habitat y Desarrollo Humano aparecidé como una
excepcion en términos de género respecto a otros ministerios en el periodo 2007-2017.
De los 32 ministros que hubo en el periodo—incluyendo la Jefatura de Gabinete de
Ministros™—, s6lo 6 fueron mujeres y lo fueron, ademas, ocupando siempre las areas

sociales: tres de Desarrollo Social, una de Educacién y una de Salud. La abrumadora

>t Ademas de la jefatura de gabinete y del MHDH, el gobierno de la ciudad de Buenos Aires (GCBA)
cuenta en 2019 con los ministerios de: Economia y Finanzas, Gobierno, Justicia y Seguridad, Ambiente y
Espacio Publico, Salud, Cultura, Desarrollo Urbano y Transporte, Educacion e Innovacién y Desarrollo
Econdmico. En general, desde 2007 las carteras estatales eran 11, incluyendo las anteriores en sus
distintas denominaciones y la de Modernizacion, incorporada a la de Educacion desde marzo de 2018
(Perfil, 29/3/2018).
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mayoria masculina (81%) ocupando los maximos cargos de los ministerios portefios se
complementd con una concepcion tradicional de la mujer que la vinculd con las carteras
sociales (Escobar Lemmon y Taylor Robinson, 2009).

La llegada de un grupo de mujeres al ministerio de Habitat y Desarrollo Humano
reprodujo una tendencia repetida en otras investigaciones (Canelo, 2012; Canelo y
Lascurain, 2017; Giorgi, 2015) que resaltaron la relevancia de la cercania que las
mujeres mantenian, al momento de la designacion, con altos jefes partidarios,
generalmente hombres. Como veremos mas adelante, el vinculo construido con
Rodriguez Larreta a partir del trabajo en su fundacion operd en muchos casos como una
Ilave de entrada a los mas altos cargos publicos del ministerio.

En relacién a las credenciales académicas, los estudios politicos nacionales y de la
region muestran la primacia de individuos con titulo universitario en los cargos de
gestion ejecutiva (Avendafio, Davila y Olivares, 2013; Canelo y Castellani, 2016;
Giorgi, 2015) y legislativa (Canelo, 2012; Landau, 2015). Del total de funcionarios
PRO del ministerio de Habitat y Desarrollo Humano analizados, el 75% (47) termind
una carrera universitaria y el 1,6% (1) completé solo el nivel terciario.

De los datos obtenidos no observamos la preeminencia de una carrera universitaria
en particular aunque se destacaron los profesionales de las ciencias sociales (28%),
seguidos por quienes estudiaron derecho (25%) y ciencias econémicas (17%). Entre
quienes realizaron carreras del area de Ciencias Sociales, predominaron quienes

estudiaron Ciencias Politicas, que representaron un 12,7% (6) del total.

Gréfico 6. Profesiones de los funcionarios del MDS-CABA entre 2007 y 2015 (en

porcentajes, en relacion al total).
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Fuente: base de datos de elaboracion propia.
*La categoria Ciencias Sociales incluye las licenciaturas en Sociologia, Trabajo Social, Comunicacion
Social, Ciencias Politicas, Relaciones Internacionales y Educacion.

A diferencia de los abogados en el Ministerio de Justicia o de los economistas en el
Ministerio de Economia (Giorgi, 2015) el tipo de titulo no fue particularmente relevante
en la seleccion de los funcionarios del ministerio de Habitat y Desarrollo Humano
portefio durante la gestiéon PRO. Sin embargo, y como veremos mas adelante, el paso
por la universidad operé como una condicion para acceder a ciertos espacios sociales
(de expertise, de gestion) en los cuales se incorporaron recursos y relaciones claves para
las trayectorias publicas posteriores.

La heterogeneidad de profesiones que encontramos contrasté con la importancia
historica que tuvo el trabajo social y se vinculo al proceso que comenzo a darse desde la
vuelta de la democracia, a partir del cual otros profesionales, sobre todo de las ciencias
sociales (soci6logos, antropdlogos, politdlogos y economistas), comenzaron a participar
de un nuevo mercado profesional en torno a las politicas sociales y a la “lucha contra la
pobreza” (Vommaro, 2011).

Entre quienes finalizaron la universidad, 13 lograron ademas terminar un posgrado.
Observamos fundamentalmente MBA (4) y posgrados en gestion puablica (6), aunque
encontramos dos funcionarios especializados en éareas relacionadas con la cartera
(Economia Urbana y Politicas Publicas para la Inclusion Social).

Si bien la mayoria de los funcionarios del ministerio de Habitat y Desarrollo Humano
finalizd una carrera terciaria o universitaria y casi un tercio de ellos lo hizo en carreras
de ciencias sociales, no observamos la preeminencia de una carrera académica en
particular ni el extendido estudio entre ellos de carreras de grado o de posgrado
relacionadas con el disefio y la implementacion de politicas sociales, existentes en
varias universidades de la ciudad y del conurbano bonaerense. La oferta de
especializacion en instituciones educativas (en 1993 se abri6 en la Facultad de Ciencias
Sociales de la UBA la Especializacion en Politicas Sociales y en 1998, la Maestria en
Politicas Sociales, afio en que se cred la maestria en Disefio y Gestién de Politicas
Sociales de FLACSO) no fue utilizada previamente por estos funcionarios, que a partir
de 2007 ocuparon posiciones de poder en el area de las politicas socio-asistenciales del

gobierno de la ciudad de Buenos Aires.
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2.2 Las instituciones politicas portefias como trampolin a los cargos

ministeriales

La gran mayoria de los funcionarios de la cartera (76%) provino de las instituciones
politicas de la ciudad de Buenos Aires, donde ocupaban distintos tipos de cargos
electivos y no electivos. Su trayectoria previa, entonces, habia transcurrido dentro de la
funcién pablica y conocian el funcionamiento del Estado.

El espacio politico local se constituyd en el lugar privilegiado de reclutamiento,
mostrando que las victorias electorales que el PRO obtuvo en la ciudad de Buenos Aires
fueron fundamentales para que los individuos pudieran desarrollar trayectorias pablicas
en distintos &mbitos del gobierno local.

Grafico 7. Sector de procedencia inmediatamente anterior a asumir el cargo
publico en el MHDH-CABA (2007-2017).
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Fuente: Base de datos de elaboracion propia.

En el conjunto de individuos que provenian del gobierno de la ciudad, podemos
encontrar tres grupos diferenciados: 1) quienes ocupaban inmediatamente antes cargos
burocraticos altos, es decir, individuos que trabajaron como coordinadores, directores de
hogares, gerentes operativos y otros cargos que deberian ser concursados pero que
fueron elegidos por las distintas gestiones ejecutivas sin concursos; 2) quienes
ejercieron previamente cargos publicos municipales, ya sea en la Legislatura o en el
Poder Ejecutivo portefio (los cargos publicos de los ministerios estan por encima de los
cargos burocraticos altos e incluyen los ministros, los secretarios, los subsecretarios y

los directores generales, todos ellos cargos designados por la autoridad ejecutiva y
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considerados formalmente “cargos politicos”); 3) quienes ocuparon previamente cargos
no electivos en la legislatura portefia®* o quienes trabajaron como asesores politicos en
la ciudad de Buenos Aires.

En primer lugar, observamos un conjunto de individuos (40%) que ejercieron
inmediatamente antes cargos burocraticos altos en el ejecutivo portefio, la gran mayoria
de ellos en el ministerio de Habitat y Desarrollo Humano. La experiencia en el
desempefio de cargos que formaban parte de posiciones altas del campo burocratico
funciond durante la gestion PRO como escalones previos para ocupar cargos publicos
en el ministerio.

La ocupacion de cargos burocréaticos altos le permitié al PRO incorporar al Estado
gente de confianza, aproximandose a las dindmicas que se daban al interior de la cartera.
Las ministras colocaron en los cargos burocraticos altos a individuos cercanos, nuevos
en politica, que se insertaron en el area desarrollando funciones burocraticas y que en
nuevas coyunturas pasaron a ocupar los cargos publicos del ministerio de Habitat y
Desarrollo Humano. Esta practica, que como veremos en el capitulo siguiente devino en
la consolidacion de funcionarios burocraticos, se profundizé en 2015 luego de las
victorias que el PRO y Cambiemos obtuvieron en otros niveles del Estado hacia donde
migro una buena parte de los funcionarios.

A fines del 2015 hay elecciones, la gente que manejaba esta secretaria al
ganar las elecciones nacionales se van a nacion a trabajar. Y, como que
todos ascendemos, asi muy cronolégicamente, o sea, los directores se van a
nacion, la subsecretaria también se va a nacion y ascienden toda gente
nueva, y a mi mi gerente me propone ser gerente de la UTIU 8 norte.
(Funcionario burocratico alto de CABA, entrevista propia, 15/5/2018,
CABA)

Para referirnos a este tipo de recorridos por el ministerio utilizamos la nocion de
“carrera ascendente” con la cual hacemos referencia a la ocupacion seguida de cargos
publicos formalmente mas jerarquizados. Si bien no nos interesa analizar estos casos en
términos de “carrerismo”, si nos parecen relevantes, porque muestran —en consonancia
con el andlisis de Giorgi (2015) sobre las burocracias socio asistenciales nacionales—
que la linea divisoria entre administracion y politica ha sido muy débil.

Un ejemplo de este tipo de recorrido es el de Paula Pérez Marquina quien en 2010
fue nombrada gerenta operativa de Fortalecimiento de Organizaciones de la Sociedad

Civil y en 2011 asumié como directora general de Fortalecimiento de la Sociedad Civil,

%2 | a Legislatura portefia cuenta con 42 cargos no electivos distribuidos en subsecretarias y direcciones
generales que son designados por los legisladores.
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iniciando una “carrera ascendente” en el area de las politicas socio-asistenciales que
incluyd su designacion como subsecretaria de Promocion Social en 2014 y, luego de la
victoria de Cambiemos en 2015 a nivel nacional, el pasaje a ese nivel, conduciendo la
Secretaria de Economia Social del entonces Ministerio de Desarrollo Social de la
Nacion.

Por su parte, entre quienes pasaron a ocupar cargos publicos luego de 2015 en la
ciudad de Buenos Aires se destaco el recorrido de Gabriel Beatriz quien luego de ser
gerente operativo en las comunas 8 y 9 para la secretaria de Habitat e Inclusion entre
2013 y 2015, pas6 a ocupar el cargo de director general de Desarrollo Territorial. Como
él, un conjunto de 12 individuos que ocupaban antes de 2015 cargos burocraticos altos
ejercieron luego cargos publicos en el nuevo ministerio de Habitat y Desarrollo
Humano de la ciudad.

En segundo lugar, entre quienes habian trabajado inmediatamente antes en
instituciones politicas portefias se destacaron quienes ejercieron previamente cargos
publicos municipales, ya sea en la Legislatura o en el Poder Ejecutivo. Sélo Pablo
Pucciarelli, director general de Ciudadania Portefia, provenia de la gestion
inmediatamente anterior de Jorge Telerman, mientras que el resto trabajaba para el PRO
en otras areas del Ejecutivo local o en la Legislatura portefia.

El legislativo portefio cumplié un rol clave luego de la derrota de Macri en el
ballotage en el afio 2003. Varios de los dirigentes mas encumbrados del macrismo
(entre los que se destacaron Maria Eugenia Vidal y Marcos Pefia) se ubicaron alli, desde
donde comenzaron a legislar para el PRO. Muchos de estos individuos habian trabajado
para distintos gobiernos nacionales y provinciales a partir de un perfil “técnico” y luego
de 2003 comenzaron a involucrarse con el proyecto politico de Macri. La victorias
electorales de 2007 y 2011 les permitieron pasar a ocupar cargos de importancia en el
Ejecutivo local, realizando distintos tipos de recorridos por la gestion de la ciudad de
Buenos Aires.

Entre quienes llegaron a la cartera luego del 2015, se destaco en este segundo grupo
la trayectoria de Maximiliano Corach quien luego de ser presidente de la comuna 14
paso a ser subsecretario de Fortalecimiento Familiar y Comunitario. Como veremos mas
adelante, la trayectoria de este funcionario, ligada al peronismo portefio y luego al PRO,
le permitié al partido replicar en 2015 una formula de reclutamiento propia que

denominamos evitismo liberal.
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En tercer lugar, hay un conjunto de individuos que ocuparon previamente cargos no
electivos en la legislatura portefia 0 que trabajaron como asesores politicos en la ciudad
de Buenos Aires. Al igual que en las trayectorias de los legisladores portefios (Landau,
2015; Noya, 2013), estos cargos operaron como “espacios de refugio” (Gené, 2014) que
les permitieron a estos individuos vivir de la politica inmediatamente antes de ocupar un
cargo publico de mayor jerarquia institucional.

Entre ellos, encontramos a Ramén Lanus, quien fue cofundador de la fundacion
Ensefid por Argentina y que, luego de una trayectoria profesional en el mundo privado,
se incorporo a la gestion PRO, donde trabajé como asesor en Jefatura de Gabinete, area
conducida por Rodriguez Larreta. De alli pasdé a la cartera de las politicas socio-
asistenciales, donde se desempefio como director general de Atencién Inmediata entre
2012-2014 y como director general de la Red Integral de Proteccion Social a partir de
entonces. En 2015 pasd a ocupar un cargo publico nacional como Presidente de la
Agencia de Administracion de Bienes del Estado.

El paso por la gestion de la ciudad le permitié a Lanus incorporarse a dos carteras
donde Horacio Rodriguez Larreta tenia un peso preponderante, segin veremos en el
apartado siguiente. Alli no sélo ocupd por primera vez un cargo publico sino que
construy0 contactos que le permitieron, luego de la victoria de Cambiemos en las
presidenciales de 2015, ser designado en un cargo publico a nivel nacional,
consolidando una trayectoria profesional ligada en los Gltimos diez afios a la gestion
publica.

El analisis de las trayectorias laborales inmediatamente anteriores nos permitio
comprender la trascendencia que las instituciones politicas portefias creadas luego de la
autonomia de la ciudad tuvieron para el partido, en tanto le permitieron comenzar a
generar una dinamica de ocupacion de distintos espacios de gestion al interior del
Estado local, ofreciendo diversas posibilidades para vivir de la politica a individuos con
diferentes trayectorias. Como mostraron otros trabajos sobre el PRO (Grandinetti, 2014)
y en linea con los estudios pioneros que vincularon el poder estatal y la
profesionalizacion politica (de Imaz, 1964), la posesion de cargos estatales permitio
fortalecer el partido afianzando vinculos con distintos actores sociales y facilitando la

incorporacion de nuevos individuos a la fuerza politica (Scherlis, 2013).
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2.3 El larretismo, las fundaciones y el rol de la “sociedad civil” en la formacion

de cuadros PRO de gestidn socio-asistencial

Los estudios sobre los funcionarios del &rea en el nivel nacional (Giorgi, 2015;
Osuna, 2016; Perelmiter, 2016) remarcaron la importancia que tuvieron en las
designaciones de las elites gubernamentales su pertenencia y socializacién—profesional,
religiosa, organizativa, familiar—en entramados diferentes a los partidos politicos tejidos
por los individuos a lo largo de su trayectoria (Giorgi, 2015).

Los estudios “institucionalistas” o “neoinstitucionalistas” centrados en los sistemas
politicos no nos permitieron ver las condiciones de posibilidad de las designaciones de
un conjunto de funcionarios que formaron parte de un partido nuevo como el PRO y de
instituciones politicas jovenes como las de CABA luego de la reciente autonomia.™
Describir los mundos sociales de pertenencia de los funcionarios fue la estrategia que
utilizamos para comprender el reclutamiento politico. Este Gltimo se asento en aquellas
relaciones sociales que excedieron al PRO como partido.

Las trayectorias sociales de los funcionarios mostraron caracteristicas distintivas del
reclutamiento PRO en relacion a lo que mostraron otras investigaciones para el area. En
este sentido, observamos que un conjunto de individuos, que representaron mas del 35%
del total de funcionarios, participaron en una fundacién en algin momento de su vida.
Como explica Vommaro (2015), desde sus inicios las ONGs fueron centrales en la
historia del PRO. Mauricio Macri y Francisco De Narvaez empezaron a pensar Su
ingreso a la politica en el afio 2001, a partir de la creacion de la Fundacion Creer y
Crecer. Por otro lado, en el armado PRO jug6 un rol central la articulacion con los
técnicos del Grupo Sophia, de Horacio Rodriguez Larreta.>

El trabajo en las fundaciones aparecié como un dato relevante en las trayectorias

previas de los funcionarios, aunque no siempre en un mismo sentido. Diferenciamos

¥ Aqui retomamos la definicion de Perissinotto y Leite (2017) segtin la cual el término “institucionalista”
refiere al conjunto de enfoques que tratan la politica institucional y la explican por medio de factores o
variables internos, mientras que neo institucionalismo refiere a una perspectiva institucionalista especifica
basada en la teoria de la eleccion racional. En este Gltimo enfoque los actores politicos responden
racionalmente al contexto institucional, usando de forma estratégica las reglas de juego con el fin de
maximizar sus intereses. Para una critica a la teoria de la eleccion racional leer Heredia (2017).

> Entre gobiernos peronistas y radicales, Horacio Rodriguez Larreta trabajo en los afios 90 en la gestion
publica en distintas &reas sociales y cre6 la fundacién Grupo Sophia con el objetivo de reclutar y formar
técnicos y profesionales. A principios de los afios 2000, el Grupo Sophia comenz6 a trabajar de manera
conjunta con la fundacién Creer y Crecer. De este proceso —y de otros acuerdos— surgié Compromiso
para el Cambio (CPC), el primer partido con el que se presentd Mauricio Macri a elecciones, en el afio
2003, como candidato a Jefe de Gobierno de la ciudad de Buenos Aires.
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tres grupos que expresaron diferentes pasajes por el mundo de las ONGs™: 1) quienes
trabajaron en fundaciones especializadas en politicas sociales, 2) quienes alli
construyeron contactos con dirigentes importantes del PRO, 3) quienes tenian
trayectorias en fundaciones en el marco de una cantidad de recursos acumulados que
incluian experiencia politica partidaria o religiosa.

Es necesario destacar la diferencia con lo que sucedid en estos afios a nivel nacional,
donde Alicia Kirchner ofrecié algunos cargos publicos a referentes de distintos
movimientos sociales surgidos al calor de la critica al modelo neoliberal consolidado en
la Argentina durante los “90 (Perelmiter, 2016).°® En el caso del PRO en la ciudad de
Buenos Aires y, como veremos méas adelante, de Cambiemos en la provincia de Buenos
Aires y en el nivel nacional, en las trayectorias sociales de los funcionarios analizados
observamos la ausencia de este tipo de recorridos previos en movimientos sociales.

En el primer grupo de “voluntarios” encontramos a aquellos funcionarios que
pasaron por fundaciones especializadas en la gestion de politicas sociales. Esta expertise
se valorizo en un contexto de hegemonia macrista y de una division del trabajo politico
que le asigno a un pionero (Vommaro, 2011) como Horacio Rodriguez Larreta un rol
clave en el area social del gabinete.

Entre ellos, se destacaron los funcionarios que participaron de ONGs que tenian un
area especializada en politicas socio-asistenciales (como el caso del Grupo Sophia), que
se dedicaban al disefio y la evaluacion de politicas sociales (como el caso de la
fundacion Observatorio Social, en donde se formé entre 2002 y 2003 Carolina Stanley),
0 que trabajaban en relacion a un area especifica de la cartera desde el voluntariado
(como el caso de Cascos Verdes, organizacion que trabaja por la inclusion de personas
con discapacidad, donde fue director ejecutivo Matias Rodolfo Alonso Ron,

subsecretario de Habitat e Inclusion).

*® |as participaciones no son excluyentes entre si.

*®Alicia Kirchner ademéas de designar como subsecretario de Comercializacion de la Economia Social a
Emilio Pérsico, referente del Movimiento Evita, cre6 en 2006 la subsecretaria de Organizacion y
Capacitacion Popular, que manejé Barrios de Pie hasta 2008, cuando decidié salir de la coalicion de
gobierno (Perelmiter, 2016). La subsecretaria de Organizacion y Capacitacion Popular del MDSN pasé a
la 6rbita de influencia del Frente Transversal. En su representacion asumié Juan Pablo O Dezaille en
diciembre de 2008. En octubre de ese afio Alicia Sanchez, de la Federacidn de Tierra y Vivienda, asumio
como Presidenta de la Comisién de Promocidn y Asistencia de los Centros de Desarrollo Infantil,
dependiente de la SENNAF (Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia) cargo en el que
permanecio hasta diciembre de 2009 (Giorgi, 2015).

71



En este grupo ubicamos las trayectorias de las tres ministras, las cuales participaron
de la fundacion Grupo Sophia donde construyeron una estrecha relacion con Horacio
Rodriguez Larreta.”’

Maria Eugenia Vidal trabajo en el Grupo Sophia en el &rea de educacién y en
politicas sociales (Simon, 2006). En simultaneo fue asesora en el Ministerio de
Relaciones Exteriores en 1996, trabaj6 en ANSES entre 1997 y 1998, en la
Subsecretaria de Politicas Sociales de la Nacidn entre 1998-1999 y para el Instituto de
Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados (PAMI) entre 1999 y 2000. Estos tres
ultimos lugares del Estado (ANSES, la subsecretaria de Politicas Sociales y el PAMI)
fueron conducidos por Larreta (1995-1998; 1998-2000; 2000-2001, respectivamente) en
es0s afos.

Luego de la decision de Larreta de conformar CPC se incorpor6 al armado PRO. En
los afios siguientes Vidal no sélo se consolidé como una dirigente politica importante
del partido con proyeccion electoral propia, sino que ademas se posiciondé como una
referencia en el area de las politicas socio-asistenciales, incluso luego de su salida del
ministerio en 2011, participando en la designacion de su sucesora: “Claramente es
impensado que la sucesora de Maria Eugenia no fuera elegida por ella, obviamente
también por quien era el jefe de gobierno, pero si, si, definitivamente.” (Funcionaria de
CABA y PBA, entrevista propia, 11/7/2017, La Plata).

Carolina Stanley comenzé trabajando como consultora entre 1998 y 2000 para el
Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto de la Nacion.
Luego paso a trabajar como asesora legislativa de Maria Laura Leguizamén (Encuentro
por la Ciudad, frente conformado por Gustavo Beliz y Domingo Cavallo) hasta el afio
2003 cuando ingres6 al macrismo. A partir de su participacion en el Grupo Sophia y en
el Observatorio Social, fue directora general de Fortalecimiento de la Sociedad Civil en
2007, legisladora portefia en 2009 y ministra del area socio-asistencial portefio entre
2011y 2015.

> A partir de nuestra base de datos, observamos que siete funcionarias formaron parte en algiin momento
de la Fundacion Grupo Sophia. La fundacion Grupo Sophia nace en los “90 con el propésito de insertar a
jovenes profesionales en posiciones que Rodriguez Larreta abria u ocupaba en los lugares donde lo
asignaban (Belloti, Vommaro y Morresi, 2015). A partir de un discurso que se inscribia dentro de la
matriz neoliberal imperante, aportando una perspectiva “eficientista del Estado” (Giorgi, 2015: 445), el
Grupo Sophia llevaba adelante actividades de investigacion, formacion, difusién y consultoria en distintas
areas de la gestion publica (reforma del Estado, politicas sociales, educacion, entre otras). Agotada “la
estrategia de intervencion politica de ingresar por la ‘ventana’ a la alta burocracia estatal como técnicos”
(Simon, 2006: 162), la fundacion decidio participar de lleno en el armado PRO, interviniendo en varias de
las areas de gestion puablica del gobierno de la ciudad de Buenos Aires luego de la victoria electoral de
2007.
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Por su parte, Guadalupe Tagliaferri participé del Grupo Sophia y trabajo para Larreta
como asesora de la presidencia del Instituto de Prevision Social de la Provincia de
Buenos Aires entre 2000 y 2001. Luego paso a la ciudad de Buenos Aires donde ejercio
cargos no electivos en la legislatura y en la Auditoria General de la ciudad antes de
ingresar al entonces ministerio de Desarrollo Social. En los afios en que goberné el PRO
en la ciudad de Buenos Aires consolidd un perfil asociado al area de las politicas socio-
asistenciales ocupando tres cargos en el ministerio de Habitat y Desarrollo Humano
(directora general de la Mujer en 2010, directora general de Atencién Inmediata 2010-
2011, subsecretaria de Promocion Social 2011-2013) y la presidencia del Consejo de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la ciudad entre 2013- 2014. En 2015 fue
designada como nueva ministra de Habitat y Desarrollo Humano del gobierno de la
ciudad de Buenos Aires.

Un segundo grupo que participé de ONGs estuvo conformado por funcionarios que
pasaron por fundaciones conducidas por un referente que se convirtié en una figura
importante del armado PRO. La construccion de contactos, definidos como relaciones
informales construidas en estos afios, fundamentales para comprender la llegada de
individuos al ministerio de Habitat y Desarrollo Humano, se observé no sélo en las
fundaciones “expertas”, sino también en otras organizaciones lideradas por individuos
relevantes de la coalicién sociopolitica.*®

Si bien los contactos caracterizaron el rol especifico de las fundaciones en todos los
grupos diferenciados, en este segundo caso se convirtieron en una variable fundamental
de sus trayectorias previas, en tanto las relaciones informales con referentes politicos
asumieron un peso primordial en la llegada de los individuos a los cargos publicos del
ministerio estudiado. Como veremos en el apartado siguiente, en estas fundaciones no
se desarrollé una expertise en politicas sociales, aunque si se incorporaron valores y
concepciones propias del trabajo en fundaciones como la filantropia y el trabajo en
equipo.

Aqui ubicamos las trayectorias de dos directoras generales que formaban parte del
entorno del rabino Sergio Bergman, quien por ese entonces era legislador de la ciudad
por el PRO y que se desempefid entre 2015 y 2019 como Ministro de Ambiente y

Desarrollo Sustentable de la Nacion. Beatriz Vitas, directora general de la Mujer (2012-

%8 Utilizando la nocién de coalicién sociopolitica nos ubicamos en un enfoque que busca ampliar la
pregunta por lo politico por fuera de las instituciones politicas y los partidos politicos. Incluimos en el
andlisis a aquellos individuos y colectivos que constituyeron el anclaje social del macrismo (ONG’s,
empresarios, entre otros).
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2013), fue parte de la Fundacién Judaica, y Marcela Rumi, directora general de
Servicios Sociales Zonales (2011-2019), de la fundacion Argentina Ciudadana, creada y
liderada por el rabino. La primera fundacion se presenta con un perfil educativo,
mientras que la segunda incursiona de manera directa en actividades politico-
institucionales, sobre todo a partir del ingreso en 2011 de Bergman al armado PRO.

Ademas de sus pasos por las fundaciones ligadas al rabino, ambas tenian un historial
de participacién en organizaciones de la sociedad civil. Beatriz Vitas lo hizo en
SOLIDAGRO®, mientras que Marcela Rumi, antes de ingresar a Argentina Ciudadana,
trabajo a mediados de los "90 para la Fundacion Esperanza y luego para la Fundacion
Axel Blumberg.®

Esas funcionarias, a partir del ingreso de Bergman al armado PRO, comenzaron a
vincularse con Horacio Rodriguez Larreta quien aparecié como una llave importante en
el proceso de pasaje del mundo de las ONGs al politico-partidario: “Comenzaron las
conversaciones con el PRO a traves de gente en  comun
con Horacio Rodriguez Larreta, a ellos les intereso y ahi se fue armando esta cosa”.
(Funcionaria de CABA, entrevista propia, 2/12/2016, CABA).

Por ultimo, encontramos un grupo de funcionarios con una “participacion marginal”
en fundaciones. Las experiencias de pasaje por ese tipo de organizaciones no aparecia
como un dato relevante en sus trayectorias, sino como parte de un abanico mas amplio
de recursos acumulados, donde se destacaban partidos politicos y el ejercicio previo de
cargos publicos. Esteban Bullrich, ex ministro del area socio-asistencial de la ciudad
(2007-2008), ademas de haber militado en RECREAR era integrante de Carta Politica.®
Por su parte, Eduardo Agulleiro, ex secretario de Promocion Social en la ciudad en
1995 y subsecretario de la tercera edad durante la gestion PRO (2007-2008), participaba
en la fundacion Nuestra Familia, organizacion catolica que trabajaba problematicas

sociales y tenia varios comedores en distintos municipios bonaerenses.

% SOLIDAGRO es una organizacion que surgid en 2002 y que se presentaba con el objetivo de generar
“la primera alianza entre entidades de la cadena agroindustrial y organizaciones de la sociedad civil para
promover acciones de responsabilidad social empresaria” de la que participaban organizaciones diversas
como la Fundacion Judaica, CARITAS y la Sociedad Rural Argentina, entre otras
http://www.solidagro.org.ar/quienes.php, disponibe el 15/11/2015.

% | a Fundacion Esperanza era una organizacion tucumana conducida por Evangelina Salazar, esposa del
entonces gobernador de esa provincia Ramon “Palito” Ortega. Por su parte, la Fundacion Axel Blumberg
fue creada en 2004 por el empresario Juan Carlos Blumberg, luego del secuestro y asesinato de su hijo, y
promovié medidas punitivas para distintos tipos de delitos.

®! Es importante introducir este analisis en el afio 2007. En los afios siguientes, la relacion de Bullrich con
organizaciones sociales cercanas al PRO se va a profundizar. Bullrich participd posteriormente de la
Fundacién Pensar y de G25, organizacion que cumplié un rol clave en el reclutamiento de individuos
provenientes del sector privado para el gabinete nacional en el afio 2015 (Vommaro, 2017b).
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El caso de Agulleiro es interesante porque, a pesar de ser un hombre cercano a
Santiago De Estrada —historico militante catolico que participé en la gestion socio-
asistencial estatal durante la dictadura de Ongania, de Videla y del menemismo (Giorgi,
2015) — no logro consolidarse en el ministerio durante la gestion PRO. Ocupé el cargo
de subsecretario durante la gestion provisoria de Bullrich y lo designaron como
Vicepresidente de la Corporacion Buenos Aires Sur a los pocos meses de la asuncion de
Vidal.

Agulleiro, quien habia ejercido el maximo cargo de la cartera socio-asistencial de la
ciudad en 1995, ejemplifico la depreciacion de este tipo de trayectorias ligadas a figuras
historicas del catolicismo argentino y a organizaciones religiosas en un ministerio donde
los cargos publicos de mayor rango fueron ocupados por un conjunto de mujeres
vinculadas a fundaciones liberales como la de Larreta.

Como explica Grassi (2006), el tercer sector argentino quedé constituido luego de los
afios 90 por: organizaciones populares y de base; organizaciones tradicionales de
beneficencia heredadas de las viejas “damas”; organizaciones de caridad,
fundamentalmente de la iglesia catélica; organizaciones auto gestionadas o de la
comunidad impulsadas por los planes y programas estatales; organizaciones de defensa
de derechos civicos de grupos discriminados; y fundaciones, fundamentalmente
empresarias 0 asociadas al empresariado, con diversos objetivos. Con fundaciones
liberales nos referimos a estas Ultimas organizaciones potenciadas al calor de las ideas
neoliberales.

Las fundaciones fueron claramente un espacio de reclutamiento en la cartera
analizada aunque, como veremos mas adelante, observamos que la gran mayoria de los
dirigentes que tenian este tipo de recorridos, luego de su insercién en el PRO, se
vincularon de lleno en la gestion publica, involucrandose de manera contundente en este
nuevo partido politico. En consonancia con el trabajo de Vommaro (2015), podemos
decir que el discurso dominante del PRO respecto a la necesidad de “cambiar la forma
de hacer politica” fue complementado con la valoracion de un tipo de funcionario que
poseia un perfil “menos politico”, donde lo que se rescataban eran sus trayectorias en
organizaciones de la sociedad civil.

La nueva derecha que surgio en la ciudad de Buenos Aires al calor del 2001 recluto
un perfil particular para el area socio-asistencial, valorizando saberes y relaciones
construidas en distintos tipos de fundaciones, sobre todo las especializadas en areas de

gobierno inscriptas en una matriz liberal y aquellas pertenecientes a personas
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influyentes de la coalicion sociopolitica. Las trayectorias sociales catélicas de la derecha
de los afios sesenta (Osuna, 2016), presentes en el PRO (Vommaro y Morresi, 2015),
perdieron peso en el &rea frente a un conjunto de funcionarios con historia previa en

fundaciones liberales.

2.4 Libertad, filantropia y expertise: valores y atributos claves en la construccién

de un perfil “social” PRO

Retomamos la pregunta clasica de la sociologia politica de Guillermo O Donnell
preocupada por cémo Estado y sociedad se constituyen mutuamente analizando
particularmente los valores y atributos que los funcionarios incorporaron en los afios
previos a la llegada al ministerio de Habitat y Desarrollo Humano de la ciudad de
Buenos Aires. A partir del paso por fundaciones, los individuos desarrollaron formas de
hacer, pensar y sentir que operaron como variables a considerar para el analisis del
acceso a los cargos publicos de la cartera estudiada.

La valoracion de la “libertad” en el ejercicio cotidiano laboral fue sefialada
particularmente por quienes participaron en estas ONGs, donde se asociaba a la
“tranquilidad” del trabajo, a la capacidad de proponer proyectos y a la posibilidad de
“construir equipos”.

Esta nocidn de libertad a la que apelaban los funcionarios con historia en fundaciones
muestra una clara afinidad con los conceptos centrales que forman parte de la gramatica
del management (Luci, 2016). El universo normativo que opera en la vida cotidiana de
las empresas desde los afios “70 incluye una serie de valores y recursos que presentan
similitudes significativas con las concepciones y las palabras que utilizaron nuestros
propios entrevistados.

La critica a la politica tradicional encontrd en el tipo de liderazgo promovido por las
grandes empresas una alternativa para llevar adelante un estilo de gestién propio. La
idea de “trabajo en equipo” y la capacidad de los lideres de armar redes aparecieron en
varios de los entrevistados con historia en el mundo de las ONGs como un valor central.
El liderazgo managerial fue representado en este imaginario por una persona
comunicativa, carisméatica y segura afin al valor de libertad que destacaban los
funcionarios.

La ponderacion de la “libertad” respecto de los superiores, anclada en las
experiencias en ONGs liberales, fue repetida y enfatizada en este tipo de perfiles que

ingresaron al Estado como técnicos, sin pertenecer a un partido politico en particular.
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Esta perspectiva respecto del trabajo incluyo en algunos casos la posibilidad de saltar a
la gestion en un proyecto politico diferente al que impulsaba quien financiaba la ONG.
El margen de maniobra respecto a sus superiores fue percibido como una caracteristica
distintiva de la participacion en este tipo de organizaciones.

De hecho la fundacién apoyaba este tipo de cuestiones, era parte de sus
objetivos formar funcionarios, dirigentes y después poderlos ubicar en la
gestion. Tenia todavia una cosa particular, después se fue convirtiendo en
otra cosa cuando De Narvéez lanza su candidatura politica. (Funcionario de
CABA y de Nacion, entrevista propia, 10/11/2016, CABA)

Luego del cambio de coyuntura que implicé la victoria del kirchnerismo en 2003,
varias de estas ONGs modificaron la estrategia de intervencion politica de ingresar a la
alta burocracia estatal como técnicos, participando de lleno en el lanzamiento politico
de los dirigentes que impulsaron estas fundaciones, ya sea a partir de sus propias
candidaturas o de la incorporacion a un proyecto politico especifico.

Por su parte, el trabajo en las fundaciones era conceptualizado en algunos casos en
términos de filantropia y de cuidado “con la parte mas vulnerable de la sociedad™:

Yo todo lo que sea filantropia lo he hecho siempre en mi vida. Ha sido un
tema mio constante, digo que es la primera vez que me pagan por hacer lo
que me gusta. Siempre he participado de asociaciones, de comisiones, en
general mucho con los hospitales de nifios, mucho con comisiones de
hospitales, no sé por qué pero siempre la salud. (Funcionaria de CABA,
entrevista propia, 2/12/2016, CABA)

La filantropia aparecia como una variable explicativa del compromiso de estos
individuos con la fundacion. Este tipo de organizaciones crecieron en los “90 en un
contexto de fuerte critica a la politica institucional (Grassi, 2006), recuperando la
tradicion histdrica de beneficencia y caridad. Contra una l6gica que habia crecido con el
desarrollo del Estado social, y su correspondiente nocion de derechos, participaban de
manera individual en organizaciones de la sociedad civil que tenian como objetivo
producir iniciativas vinculadas al cuidado de los sectores populares.

Sin embargo, la tradicion caritativa no estuvo acompafiada de la preeminencia en el
area de cuadros catolicos. Al igual que a nivel nacional entre 1994 y 2011 (Giorgi,
2015), el ministerio de Habitat y Desarrollo Humano de la ciudad de Buenos Aires
durante la gestion PRO se caracterizd por tener una muy baja presencia de individuos
publicamente identificados con la institucion eclesial, aunque sus funcionarios si
socializaron en entramados socioreligiosos, principalmente catolicos, durante su

infancia y juventud.
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Ademaés de estos valores asociados a distintas fundaciones liberales y a la tradicion
de la beneficencia, los funcionarios que pasaron por fundaciones con areas
especializadas en politicas sociales incorporaron herramientas de gestion en el area de
las politicas socio-asistenciales claves para comprender su arribo al ministerio. La
expertise se vinculaba directamente a la gestion pablica y, en algunos casos como el de
Sophia, no existia un interés en construir su legitimidad en base a criterios académicos,
sino que valoraban la accion politica en si misma, “sin intermediaciones en la interfase
entre produccion y uso de conocimiento para la toma de decisiones” (Simén, 2006:
151). Las acciones estaban canalizadas a través de préacticas profesionales especificas: el
lobby, la asistencia técnica y la gestion directa en el sector publico.

La idea de que las ministras “conocian” el area y sus politicas estaba vinculada en los
discursos de los entrevistados no sdlo a su experiencia en la gestion en los afios PRO
sino también a afios de trabajo en fundaciones especializadas, que les permitian
legitimarse frente a distintos actores politicos, sociales y ministeriales. Como veremos
en los capitulos siguientes, la participacion en el ministerio socio-asistencial portefio les
permitidé consolidar esos perfiles “expertos” pasando a ocupar cargos publicos del area

en el nivel provincial y nacional.

2.5 “Nosotros nunca vamos a estar en cultura, nunca nos va a tocar el
glamour”: los peronistas y su relacion con el area socio-asistencial en la ciudad de

Buenos Aires

Mas alla del lugar preponderante que ocuparon las fundaciones en las trayectorias
previas de algunos funcionarios, un conjunto de individuos tenian anclajes y
trayectorias previas de muy distinto tipo, destacandose el vinculo con otros partidos
politicos, en especial el peronismo.

En relacion con las trayectorias politico-partidarias de todos los funcionarios del
ministerio de Habitat y Desarrollo Humano, 15 (23,8%) funcionarios formaron parte en
algin momento de otro partido o alianza politica. Esteban Bullrich, Ignacio Girado y
Ramdn Lanus provenian de RECREAR, el partido de Lépez Murphy que realiz6 una
alianza en 2005 con Compromiso Para el Cambio y que cred el partido Propuesta
Republicana (hoy conocido popularmente como “PRO”). Si bien en los afios siguientes
el PRO contuvo a la gran mayoria de los dirigentes de RECREAR, eclipsando el
proyecto politico personal de Lopez Murphy, la posibilidad de incorporarlos a la gestion

local les permitié a muchos de esos individuos seguir viviendo de la politica.
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Grafico 8. Cantidad de funcionarios segun experiencia de participacion previa
(2007-2017).
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Fuente: base de datos de elaboracion propia.

*Las participaciones no son excluyentes entre si.

Sin embargo, el conjunto mas grande de individuos con experiencia previa de
participacion partidaria venia de las filas del peronismo (11), donde en algunos casos
habian trabajado en la gestion puablica. Como veremos en el capitulo siguiente, buena
parte de estos individuos conformaron el perfil de funcionario converso.

Una parte de ellos, entre los cuales se destacaban Santiago Lopez Medrano, José
Acevedo y Alfredo Agulleiro, habian ocupado cargos publicos en distintos momentos
de la década de los "90 y son la expresion de un grupo de dirigentes que, luego de la
crisis del 2001, decidio apostar al proyecto de Macri en la ciudad. Otra parte estaba
integrada por un conjunto de personas ligadas al PJ de la ciudad. Entre ellos se
destacaban el subsecretario de la Tercera Edad, Claudio Romero, el director general de
Infraestructura Social, Sergio Constantino, y el subsecretario de Fortalecimiento
Familiar y Comunitario, Maximiliano Corach.

Algunos ingresaron en la gestion de Vidal, como Claudio Romero, otros en la de
Tagliaferri, como Maximiliano Corach. Lo interesante es que en todas las gestiones se
consolidaron individuos provenientes del peronismo en areas especificas de la cartera.
Todos ellos fueron convocados por el PRO para gestionar politicas en un area
asistencial que se vincula con distintas poblaciones vulnerables de la ciudad de Buenos
Aires. Los peronistas valorizaron experiencias previas de gestion publica y afios de

militancia en un partido de raigambre popular, ingresando al PRO como un espacio que

79



representaba una alternativa para vivir de la politica en una coyuntura marcada por las
criticas a los partidos tradicionales. En palabras de uno de ellos:

Yo creo que eso es un punto a favor a diferencia de los partidos
tradicionales, te daban importancia, eras uno mas del grupo, no pesaba tu
historia, tu apellido, tu edad, digamos que vos podias conversar y planificar
cosas Y ellos apoyarte y eso es valorable. Desde la gestion como desde la
parte politica del partido. Yo creo que eso es lo positivo en este partido.
(Funcionario de CABA, entrevista propia, 13/12/2016, Mordn)

El macrismo les habilité desde 2007 la posibilidad de vivir de la politica en la gestion
ejecutiva, un valor muy preciado para los peronistas de la ciudad acostumbrados a
obtener resultados electorales magros.

Perdimos en el afio 2003, arrancamos de nuevo, alli nos quedamos menos de
los que éramos, pero cuando uno viene del peronismo de la capital la
experiencia siempre fue perder asi que no estdbamos tan mal. Nos costo
acostumbrarnos despues del 2005 a ganar siempre. (Funcionario de CABA,
entrevista propia, 23/11/2016, CABA)

Al igual que los funcionarios que venian del mundo de las ONGs, los peronistas que
ingresaron al PRO resaltaban la libertad que encontraron en el PRO, que permitio la
confluencia de dirigentes de distintas procedencias sociales y politicas.

A mi no me pidieron nada, lo Unico que me decian era de militar, de
construir, de hablar con los vecinos y ver las necesidades para poder ver
después con los equipos de trabajo planificar cuando uno queria llegar al
poder del gobierno de la ciudad. Pedir pedir, nada. (Ibid.)

En este caso, la percepcion de libertad se asociaba con la posibilidad de insertarse en
la gestion publica en el marco de un gobierno PRO a pesar de sus historias en un partido
tradicional. No aparece en su discurso la idea de tranquilidad en el trabajo ni la de
libertad para proponer que remarcan quienes pasaron por fundaciones liberales, sino
méas bien una valoracion de las posibilidades que les abrié el ingreso al PRO en
términos de participacion en la gestion pablica.

Consideramos que hay tres dimensiones que fueron fundamentales para comprender
el ingreso de los peronistas al PRO y su consolidacion dentro del area socio-asistencial.
Por un lado, se destaco el vinculo que establecieron estos sectores con la figura de
Rodriguez Larreta, quien fue un interlocutor fundamental para ellos y una llave de
entrada a los cargos publicos del ministerio. Como expresaba un funcionario con
historia en el peronismo local:

Asi vine a CPC, vine de la mano de gente con mas laburo territorial, donde
mucha gente vinimos del peronismo antes que los mismos peronistas de
Santilli o los de Ritondo. Hay un grupo de compafieros que veniamos del
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peronismo, sin nombre, sin ser muy encumbrados y nos decidimos jugar por
Horacio en este espacio. (Ibid.)

En segundo lugar, los peronistas valorizaron su experiencia de militancia en distintos
territorios e instituciones politicas, donde construyeron un saber hacer vinculado a la
negociacion politica y al manejo de situaciones de conflicto social. En relacién a su
ingreso al area socio-asistencial, un subsecretario proveniente del peronismo nos decia:

Pensa que fue el primer gobierno de Mauricio, y me convoca para ir a
trabajar al equipo social. Me dice, mir4, hay una persona que yo la conozco,
que me convocd, que va a ser ministra de Desarrollo Social, y que esta
armando equipo, y necesita gente que conozca el tema de organizaciones
sociales. Yo cuando estuve sobre todo el periodo de 2002, fue basicamente
interactuar con los municipios y organizaciones sociales, que eran en esa
época la gran explosion de las organizaciones, y los conflictos y demas.
(Funcionario de CABA y PBA, entrevista propia, 27/6/2018, CABA)

Todos ellos valorizaron experiencias previas vinculadas al manejo del conflicto
social, ingresando a un area donde esa dimension formaba parte de la vida cotidiana. Se
diferenciaban del resto de los funcionarios provenientes de distintas fundaciones:
“Habia mucho técnico que no tenia lectura politica” (Funcionario de CABA, entrevista
propia, 7/3/2018, CABA). Ademas, algunos dirigentes peronistas habian trabajado en el
ministerio en los afios previos a la llegada del macrismo y conocian las dinamicas
internas y las politicas de la cartera. Como veremos en el capitulo siguiente, tuvieron un
rol clave en la articulacion con organizaciones sociales y en la construccion de
territorialidad PRO en distintos barrios populares de la ciudad de Buenos Aires.

Por altimo, consideramos que su ingreso al area de las politicas socio-asistenciales
estuvo relacionado con esa tradicion politica en la cual se reconocian, que se expresaba
en una historia de militancia en los barrios del sur de la ciudad con los sectores de
menores ingresos. Como bien explica uno de ellos:

Yo siempre digo un chiste y es que nosotros nunca vamos a estar en cultura,
nunca nos va a tocar el glamour. Pero porque también hay una vocacion, vos
tenés dos vocaciones fundamentalmente, la politica es cambiarle la vida a la
gente y cuando venis de militar y de trabajar en las areas de las poblaciones
mas vulnerables tenés la vocacion de ayudar a cambiarle la vida a la gente.
(Funcionario de CABA, entrevista propia, 23/11/2016, CABA)

La gestion se asociaba a la vocacion de ayudar a los sectores mas vulnerables, que
constituyé una parte fundamental del evitismo que recuperaron estos funcionarios en
ese contexto particular y pese a formar parte de un gobierno no justicialista. Con

evitismo nos referimos a una parte central de la tradicion asistencial peronista que fue
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resignificada de un modo particular por un conjunto de funcionarios que pasaron a
ocupar cargos publicos en el ministerio durante la gestién PRO.

Siguiendo a Auyero (2001), podemos decir que la tradicion peronista que se
reactualizo en estos relatos es la que recuperaba la Eva que ayudaba a los pobres (no la
incendiaria), la sacrificada (no la antagonista), la que amaba a las poblaciones mas
vulnerables (no la que sefialaba las causas de sus privaciones).

Para mi el peronismo no se declama, se ejerce. Entonces vos al peronismo,
que es una filosofia, un medio para pensar y ver la vida, vos la ejercés no
importa en el gobierno que estés sino cuando tenés posibilidades de ayudar
a otro. Y la vocacion que tiene la politica es la de cambiarle realmente la
vida a la gente aunque sea un dia a uno y otro dia a otro, en el uno a uno.
(Ibid.)

Es por vocacion que se dedicaron al trabajo social, realizando una separacion entre
“lo social” y “lo politico”. Aunque parezca contradictorio con las declaraciones
anteriores en donde rescataban su capacidad para leer la politica, los funcionarios
remarcaban la posibilidad que les daba el PRO a partir de su trabajo en la cartera para
realizar una labor social vinculada a los sectores populares. Como en otros momentos
de la historia donde las elites buscaron diferenciar a los que hacian politica de aquellos
que realizaban un trabajo social (Giorgi, 2015; Grassi, 2006; Masson, 2004), esta
diferenciacion aparecia como un elemento clave para comprender el salto a otro partido
Yy su incorporacion al area socio-asistencial.

En las entrevistas a los funcionarios provenientes del PJ tanto la simbologia de las
oficinas como los ejes principales de los discursos remitian a la centralidad de la figura
de Eva y a la resignificacion de la tradicion asistencial peronista en el marco de un
gobierno PRO. La afinidad electiva entre esa concepcion y la de aquellos individuos
formados en fundaciones tuvo como ejes centrales la nocion de ayuda (y no la de
derechos) y una particular distincion entre lo “social” y lo “politico”. Como veremos en
el capitulo siguiente, tanto los peronistas como los “voluntarios” compartieron ademas
una construccion cultural de las diferencias de género en politica asociando el area de

los cuidados a la labor femenina.

Conclusiones

Durante los afios analizados, individuos provenientes de fundaciones liberales y del
peronismo formaron una parte fundamental de las elites gubernamentales del PRO en el

area socio-asistencial estatal de la ciudad de Buenos Aires. Ademas, se fueron sumando
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quienes se incorporaron a distintas instituciones politicas luego de las victorias que el
PRO consiguié desde el afio 2003. Las victorias electorales conseguidas por el
macrismo en la ciudad de Buenos Aires se presentaron como una posibilidad para que
distintos individuos pudieran vivir de la politica inmediatamente antes de asumir un
cargo publico en el ministerio estudiado.

El linea con otros trabajos que estudiaron el area, las trayectorias sociales y las redes
informales de los funcionarios aparecieron como claves para analizar el reclutamiento
ministerial que incluyd la desvalorizacion de los cuadros catdlicos en un gobierno de
derecha que, como veremos en los capitulos siguientes y a diferencia de otras
experiencias historicas, pensd de una manera particular su vinculo con los sectores
populares.

La especializacion de los funcionarios en el area socio-asistencial no tuvo que ver
con el paso previo por carreras de grado y de posgrado especificas sino por sus
trayectorias de participacion en ONGs o en partidos politicos diferentes al PRO a partir
de los cuales se incorporaron a la gestion publica. Analizando las trayectorias sociales y
politicas previas observamos la preeminencia en la ciudad de Buenos Aires de dos
espacios en particular: ONGs de distinto tipo, fundamentalmente liberales, y el
peronismo.

Entre las fundaciones ocupo un rol preponderante el grupo Sophia, ligada a Horacio
Rodriguez Larreta, por donde pasaron las ministras del area entre 2008 y 2019. A partir
del paso por ONGs, los individuos no sélo generaron contactos politicos y, en algunos
casos, una expertise en politicas sociales sino que incorporaron y desarrollaron
concepciones y valores que fueron destacados como un sentido comdn compartido que
lograron valorizar para acceder a cargos publicos en el ministerio luego de las victorias
del PRO en la ciudad. Segun los propios entrevistados, la “libertad” para trabajar, la
“tranquilidad” en la gestion y la participacion entendida como filantropia y vocacion de
“ayuda” caracterizaron esos momentos de formacion profesional previa a su arribo a la
cartera.

Por otro lado, mostramos que en el ministerio portefio ocuparon cargos publicos un
conjunto de “politicos disponibles” en un contexto politico local marcado por el colapso
partidario (Brill Mascarenhas, 2007). Entre ellos se destacaron quienes formaban parte
del peronismo local o nacional, que se incorporaron al PRO a partir del vinculo que

construyeron con Rodriguez Larreta, vinculando su ingreso al area de las politicas
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socio-asistenciales con la tradicion politica en la que se reconocian y que reactualizaron
de una manera particular en esa nueva situacion.

A partir de la nocion de evitismo liberal que utilizamos en el titulo del capitulo
buscamos dar cuenta de la convivencia que hubo en el area de tradiciones ligadas al
mundo de las ONGs liberales y tradiciones politicas como la peronista. La filantropia y
la expertise en politicas sociales, como valores forjados en el ejercicio de la profesion
liberal, se complementaron con una reactualizacion particular de la tradicion peronista,
anclada en la separacion entre lo social y lo politico.

En el capitulo siguiente analizaremos la dinamica que se construy6 al interior del
ministerio socio-asistencial de la ciudad de Buenos Aires, estudiando los atributos que
alli fueron valorados en el transcurso de la gestién. La construccion de un tipo particular
de proximidad estatal entre las autoridades y los destinatarios de las politicas nos

impulso a definir a los funcionarios de la cartera como una nueva derecha embarrada.
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Capitulo 3. Una nueva derecha embarrada: libertad individual, lealtad politica y
cercania estatal como atributos PRO de gestion socio-asistencial en la ciudad de

Buenos Aires

Desde 2007 se construy6 a nivel local un estilo de gestion PRO caracterizado como
época por los propios funcionarios del area. Con la construccién de una época nos
referimos a que las ministras Maria Eugenia Vidal, Carolina Stanley y Guadalupe
Tagliaferri, a pesar de sus diferencias, afianzaron perfiles y agrupamientos al interior de
la alta gestion publica local, configurando lealtades politicas y un estilo de gestion
propio que, como veremos mas adelante, vincul6 de una manera particular las l6gicas de
territorio y de escritorio (Perelmiter, 2016).

En las paginas siguientes nos ocuparemos de la “profesion politica en movimiento”
(Gené, 2014: 236), identificando los atributos, practicas y concepciones valorados en
los cargos publicos del ministerio de Habitat y Desarrollo Humano de la ciudad de
Buenos Aires durante el transcurso de la gestion PRO. Analizamos especialmente las
practicas informales, es decir, los modos de interaccion politica que no estan
establecidos o codificados formalmente pero que estan lo suficientemente rutinizados
como para formar parte del repertorio de acciones esperadas entre los participantes de
ese espacio (Behrend, 2017). En este sentido, entendemos el ministerio como un espacio
de reconocimiento reciproco por donde transitaron atributos, valores y concepciones
comunes que organizaron el trabajo ministerial.

Las PRO puras, los expertos, los conversos y los burécratas fueron los tipos de
perfiles de funcionarios que hemos construido a partir del analisis de los atributos
ponderados en estos afos. Las herramientas tipicas del modelo de la gerencia social, que
incorporaron previamente un conjunto de funcionarias que pasaron por las fundaciones
de Larreta, fueron ponderadas en el area y complementadas con concepciones y
practicas que buscaban reducir la distancia entre politicos y ciudadanos en el marco de
una democracia de proximidad (Annunziata, 2012).

A partir del 2008, el maximo cargo del ministerio fue siempre ocupado por mujeres
en el marco de una critica a la politica tradicional. Esta ultima fue retomada por los
funcionarios del area y asociada a una politica ejercida por hombres, profesionales de la
politica, regidos por intereses personales y alejados de las necesidades de la gente en un

area particularmente preocupada por la proximidad.
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Por 1ltimo, la “libertad” en el trabajo ministerial se combin6 con la construccion de
lealtades politicas con figuras importantes del PRO y de la cartera. La
complementariedad observada en estos atributos, provenientes de tradiciones tan
distintas como el liberalismo y el peronismo, reveld buena parte de la dindmica
especifica que construyo el PRO en el ministerio y la division del trabajo politico alli
observada.

3.1 Puras, Expertos, Conversos y Burocratas: perfiles PRO en el ministerio de
Habitat y Desarrollo Humano

La consolidacion por parte del PRO de un estilo de gestion socio-asistencial marco,
como analizamos en el capitulo 1, una ruptura respecto a la inestabilidad de la etapa
previa del area en la ciudad de Buenos Aires. Al mismo tiempo, se asemejo a lo que
sucedié a nivel nacional con los casos de Eduardo Amadeo y Alicia Kirchner que
mostraron una continuidad inédita en la conduccion del MDSN, consolidando el modelo
de la gerencia social, en un caso, y una burocracia anclada en el territorio, en el otro
(Giorgi, 2015; Perelmiter, 2016).

Hemos construido una tipologia de perfiles de funcionarios a partir de la posesion o
no de una combinacion de atributos. Se trata de categorias no excluyentes que se
combinan entre si y nos permiten comprender el conjunto de concepciones y practicas
que se ponderaron en el area socio-asistencial de la ciudad de Buenos Aires durante la
gestion PRO. En total, podemos resumirlos en 8 atributos: 1) percepcion de libertad en
la toma de decisiones de gestion en relacion a los superiores, 2) lealtad personal con
figuras importantes de la coalicion sociopolitica, 3) expertise en la gestion de politicas
socio-asistenciales, 4) manejo de procesos administrativos publicos, 5) capacidad de
negociacion con organizaciones de distinto tipo, 6) bdsqueda de cercania con
trabajadores del area y con los destinatarios de las politicas, 7) compromiso con el
proyecto politico PRO, y 8) la condicién de mujer.

A partir del analisis de los atributos que caracterizaron a los funcionarios
identificamos cuatro tipos de perfiles de funcionarios en el ministerio de Habitat y
Desarrollo Humano de la ciudad de Buenos Aires: las PRO puras, los expertos, los
conversos y los burdcratas. Las PRO puras representan el conjunto mas numeroso
mientras que los burdcratas ocupan espacios de poder fundamentalmente luego del
2015. Conversos y expertos se distribuyeron espacios similares de la cartera aunque

cumplieron funciones distintas en el desarrollo de la gestion.
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Gréfico 9. Perfiles de funcionarios en el ministerio de Habitat y Desarrollo
Humano (2007-2017).

m Conversos

B PRO puras

22% (14
6(14) Expertos

B Burdcratas

Fuente: base de datos de elaboracion propia.

En primer lugar, encontramos a las PRO puras quienes reunieron la mayoria de los
atributos valorados en el ministerio durante los afios analizados. Utilizamos el femenino
para nombrarlas porque el 78% de este grupo eran mujeres. Las mas importantes
pasaron por el area social de alguna fundacién desarrollando algun tipo de expertise en
politicas socio-asistenciales. Siete de ellas trabajaron en el Grupo Sophia aunque s6lo
Vidal y Stanley (quien tuvo un paso breve por la ONG Observatorio Social) venian
formandose particularmente en politicas socio-asistenciales.

En su discurso resaltan la libertad con la que trabajaron en el area al tiempo que
consolidaron lealtades con figuras relevantes del ministerio (Larreta, Vidal o Stanley) en
los afios en que ocuparon cargos publicos. Construyeron un estilo de gestidn cercano y
directo comprometido con el proyecto politico del PRO.%?

Dentro de este grupo, se destacO el recorrido ministerial de Guadalupe Tagliaferri
quien, como vimos en el capitulo anterior, fue la Unica funcionaria que ocupo tres
cargos distintos en el ministerio antes de ser designada ministra de Habitat y Desarrollo
Humano del gobierno de la ciudad de Buenos Aires en 2015. La cercania

de Tagliaferri al nuevo jefe de gobierno portefio y su consolidacién en las redes de

82 Este grupo tiene una implicacion directa en las campafias electorales y actos proselitistas del PRO. Son
miembros activos del partido y, como tales, se comprometen en sus actividades en los tiempos intensos de
la politica.
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confianza de las dos ministras le permitieron construir una “carrera ascendente” dentro
de la cartera ocupando el méaximo cargo del area luego de la victoria de Rodriguez
Larreta en la ciudad y de Cambiemos en provincia de Buenos Aires y nacion, lugares
hacia los que migraron varios de los dirigentes méds encumbrados del area socio-
asistencial portefa.

Es interesante observar como la mayoria de las PRO puras no tuvo descensos en el
organigrama ni la necesidad de recurrir a lugares de refugio (Gene, 2014) para vivir de
la politica en un contexto marcado por la consolidacion del macrismo a nivel local y por
su expansion a otros territorios luego del 2015.

En segundo lugar, hallamos un grupo de expertos que eran portadores de un saber
especifico y que intervinieron en areas particulares de la cartera desde una concepcion
de gobierno marcada fuertemente por la primacia de la técnica sobre la politica y por
una idea de “libertad” para trabajar que resaltaban como la contracara del verticalismo
de la “politica tradicional”.

Los expertos fueron en su mayoria hombres que poseian un menor compromiso con
el PRO aungue construyeron confianza con individuos de peso en el ministerio. Estaban
menos preocupados por generar cercania con los destinatarios de las politicas socio-
asistenciales y valorizaron distintas herramientas de gestion a partir de la ponderacion
de los procesos de disefio, monitoreo y evaluacidn de las respectivas areas de gobierno.

A diferencia de la PRO puras, los expertos mas importantes se formaron en ONGs
diferentes al Grupo Sophia y no mantenian una relacion estrecha con Rodriguez Larreta.
Intentaron valorizar sus saberes técnicos diferenciandose de las PRO puras por su
menor compromiso con el proyecto politico del PRO. Destacamos aqui la trayectoria de
Pablo Pucciarelli quien luego de formar parte de la fundacién Unidos del Sud de
francisco De Narvaez pasO a trabajar en un programa social de la ciudad. Desde su
ingreso en ese afio, se mantuvo hasta 2017 como director general de esa area a partir de
su conocimiento forjado en la fundacion y en experiencias previas de gestion publica
nacional y local. En este Gltimo afio fue nombrado Coordinador Técnico en el Consejo
Nacional de Politicas Sociales de la Presidencia de la Nacion.

Este funcionario es el Gnico que se mantuvo en un cargo publico desde la gestion
Cerruti hasta 2017. Esta permanencia extendida (y excepcional) en el cargo se dio en el
area que contenia el programa social de mayor presupuesto del ministerio y era

entendida por el propio funcionario en virtud de sus capacidades técnicas:
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Yo no tengo una aspiracion politica en este armado ni en ningun otro, al
contrario, a mi en todo caso me llama mucho més cualquier desafio técnico
que politico. Si tengo ese espacio y me siento importante, y me escuchan y
me respetan, sostenerlo me parece central. (Funcionario de CABA vy de
Nacion, entrevista propia, 10/11/2016, CABA)

En relacion a las internas politicas del ministerio y a su relacion con sus superiores
en el organigrama, ya sea ministros o subsecretarios, decia:

Yo no roté porque es un programa grande, con cierta complejidad, de mucha
trascendencia, de visibilidad. Si vos venis y llegas a un ministerio como este
VoS querés que esto siga funcionando, no querés tener problemas ahi. Si la
persona que esta al frente no te plantea conflictos y esta de acuerdo con tus
indicaciones, no hay problema. (Funcionario de CABA y de Nacion,
entrevista propia, 10/11/2016, CABA)

Ciudadania portefia es el programa de transferencia condicionada de ingresos mas
importante que tiene la ciudad, institucionalizado a partir de una ley de la legislatura
desde los afios previos a la llegada del macrismo. La libertad para trabajar y la
valoracion de su conocimiento sobre la gestion del programa, que construyé en el
mundo de las ONGs donde se especializo en este tipo de politicas y que desarrollo en la
gestion Cerruti a la cual ingres6 como un “técnico”, le permitieron permanecer en el
cargo durante los 10 afios de gestion PRO presentandose como la autoridad ministerial
en esa area especifica.

En tercer lugar, encontramos un tercer grupo, los conversos, que pese a contar con
historia de militancia (en el peronismo, en RECREAR), a partir de su experiencia en la
gestion PRO resignificaron concepciones previas mostrandose como portadores de una
nueva forma de hacer politica (cercana respecto de los destinatarios de las politicas) al
tiempo que reconfiguraron lealtades al interior del armado PRO a partir del paso por el
ministerio. Sin contar con una expertise acreditada institucionalmente en la gestion de
las politicas socio-asistenciales, la mayoria de ellos eran hombres y peronistas que
incorporaron una buena parte de las concepciones y valores que circulaban en el PRO vy,
de una manera particular, en el ministerio de Habitat y Desarrollo Humano de la ciudad
de Buenos Aires.

Para los conversos que provenian del peronismo el paso por la cartera socio-
asistencial portefia les permitié afianzarse en algun area especifica de gestion pablica al
tiempo que les posibilitd generar nuevas lealtades politicas apoyando a Rodriguez
Larreta 0 a Vidal. Entre ellos, la tradicion social del evitismo se complementé con

topicos centrales del discurso PRO. La militancia, la organizacion, las unidades basicas,
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ejes centrales de la tradicion politica peronista y de sus propios discursos en referencia a
sus trayectorias previas a su trabajo en el area socio-asistencial portefia, aparecian de
manera solapada y resignificadas a partir de una mirada que se imponia en el ministerio
anclada en la individualizacién de la politica y en la separacion entre gestion y politica.
Como veremos mas adelante, después de afios en el peronismo portefio la militancia
pasé a ser para estos funcionarios “la cercania con la gente. NO €S repartir un volante,
no es abrir un local partidario para tomar mate.” (Funcionario de CABA, entrevista
propia, 23/11/2016, CABA)

La conversidn no sélo tuvo que ver con la construccion de nuevas lealtades politicas
sino también con la incorporacion, en ruptura con practicas y discursos previos, de
atributos que caracterizaron a quienes ocuparon los cargos publicos de la cartera durante
los afios de gestion PRO.

Santiago Lépez Medrano, dirigente peronista del partido de Gral. San Martin, fue un
ejemplo de este tipo de recorridos: luego de afios en el peronismo provincial, comenzo a
trabajar con Vidal como director general, ascendio a una subsecretaria en 2011 y ocup0
el maximo cargo del ministerio de Desarrollo Social de la provincia de Buenos Aires en
2015. Como veremos en el capitulo siguiente, las lealtades construidas en la gestion
portefia y la participacion en esta nueva fuerza politica fueron trascendentales para
comprender la incorporacion de atributos PRO, como la bldsqueda de una cercania
individualizada, y su posterior arribo al ministerio socio-asistencial de la provincia con
mas habitantes del pais.

Por ultimo, encontramos a los burdcratas, un grupo de individuos cuyas trayectorias
laborales se vincularon fundamentalmente con el gobierno del PRO en la ciudad de
Buenos Aires donde ocuparon especificamente cargos burocraticos altos. Una parte de
la alta burocracia que fue afianzando el partido desde su llegada al gobierno en 2007
pasOd a ocupar cargos publicos del ministerio de Habitat y Desarrollo Humano de la
ciudad de Buenos Aires luego del 2015, afio en que el espacio politico tuvo que ocupar
espacios de poder en distintos niveles del Estado.

Estos funcionarios valorizaron la experiencia previa de trabajo ministerial, donde
adquirieron un saber hacer vinculado a la gestidn estatal y al conocimiento de procesos
politico-administrativos en el GCBA, que los ubicd en un lugar de privilegio en la
coyuntura electoral favorable de 2015. Una directora general nos contaba: “La
diferencia que yo puedo hacer tiene que ver con el capital que yo traigo después de diez

afhos, que ahora lo veo como un capital, en ese momento me parecia que plomo, estar
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siempre con los papeles.” (Funcionaria de CABA, entrevista propia, 9/11/2018,
CABA).

Ademas, en esos afios construyeron relaciones con figuras importantes del
ministerio, trascendentales para comprender la ocupacién de cargos publicos en la
cartera. Si bien se mostraron menos comprometidos con la fuerza politica que las PRO
puras y los conversos, fue relevante el vinculo que estos individuos construyeron con
Guadalupe Tagliaferri, quien luego de 2015 pas6é a ocupar el maximo cargo de la
cartera.

Se destaca en este grupo el recorrido de Sebastian Nagata quien luego de afios de
trabajar en el ministerio y de ocupar distintos cargos burocraticos (auditor interno
adjunto, Subgerente Operativo de Seguimiento y Control de Gestion, y Gerente
Operativo de Planificacion y Coordinacion de Gestion de la Direccién General Técnica,
Administrativa y Legal) pasé a ocupar el cargo de director general de Planificacion y
Control de Gestion en 2017.

Cuadro 1. Perfiles de funcionarios PRO en el MHDH-CABA

Perfiles de gestion Atributos

PRO puras 1) percepcion de libertad en la toma de
decisiones de gestion en relacion a los
superiores, 2) lealtad personal con figuras
importantes de la coalicion sociopolitica,
3) expertise en la gestion de politicas
socio-asistenciales, 4) busqueda de
cercania con trabajadores del area y con
los destinatarios de las politicas, 5)
compromiso con el proyecto politico

PRO, y 6) la condicién de Mujer.

Expertos 1) percepcion de libertad en la toma de
decisiones de gestion en relacion a los
superiores, 2) expertise en la gestion de
politicas socio-asistenciales, 3) lealtad

personal con figuras importantes de la
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coalicion sociopolitica.

Conversos 1) lealtad personal con figuras
importantes de la coalicion sociopolitica,
2) capacidad de negociacion con
organizaciones de distinto tipo, 3)
busqueda de cercania con trabajadores del
area y con los destinatarios de las
politicas, 4) compromiso con el proyecto
politico.

Burdcratas 2) lealtad personal con figuras
importantes de la coalicion sociopolitica,
4) manejo de procesos administrativos

publicos,

Fuente: base de datos de elaboracion propia.

3.2 Técnica y cercania en la gestion socio-asistencial: el territorio y la nueva

derecha

Las ciencias sociales han analizado distintos procesos relevantes que afectaron las
condiciones de vida de los sectores populares. Muchos de los estudios, que abordaron
tematicas como la territorializacion de las nuevas formas de organizacion colectiva,
privilegiaron la perspectiva de los sectores populares, generando una rica y prolifera
produccién cientifica sobre los vinculos entre sectores populares, politica y barrio
(Auyero, 2001; Longa, 2018, 2019; Merklen, 2010; Svampa y Pereyra, 2009). En
nuestro caso, proponemos una perspectiva que investiga “desde arriba”, desde la
concepcion de las elites estatales de una nueva fuerza de derecha, algunas de estas
dimensiones que las ciencias sociales pensaron “desde abajo”.

En el caso del PRO en la ciudad de Buenos Aires observamos que las herramientas
tipicas del modelo de la gerencia social analizadas en el capitulo 1 (focalizacion,
monitoreo) fueron ponderadas en el &rea socio-asistencial. La valoracion positiva de “lo
objetivo” y de las cifras o datos estadisticos fue parte de la formacion de un conjunto de
funcionarias que pasaron por las fundaciones de Larreta y por la gestion estatal

inscriptos en el modelo gerencial del Estado.
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Algo que hace Vidal interesante es empezar a, todo lo que es transferencia
de ingresos, se empieza a trabajar electronicamente. Stanley ya con esta Red
Integrada, en donde lo que hacia era lo siguiente, por ejemplo, vos tenés
terminales en todos los servicios sociales zonales, con una base de datos
integrada en donde vos tenés una lectura del hogar. (Funcionario burocratico
alto de CABA, entrevista propia, 3/8/2017, CABA)

Esto era afin a una perspectiva de largo alcance en la ciudad de Buenos Aires, segun
la cual en el ambito municipal debia primar una resolucion “técnica” de los asuntos
“sociales”, pero disociada en buena medida de los problemas “politicos” nacionales
(Landau, 2015). Como veremos mas adelante, la ponderacién de lo técnico fue
acompafiada de una separacion entre lo social y lo politico que les permitié a los
politicos del area “despolitizarse” para legitimarse (Ferraudi Curto, 2014).

En este sentido, se incorporaron ademas dispositivos que importaron de la gestion
empresarial, entre los que se destaco el tablero de control (Letra P, 2/11/2017). Esta
herramienta, que formé parte del seguimiento de gestion de distintos ministerios durante
la gestion PRO, se presenté como una novedad para varios funcionarios con experiencia
previa en la gestion pablica.

El tablero es una herramienta, en el ambito corporativo viene de hace afios,
pero incorporar una herramienta para seguir objetivos, hitos de gestion,
recursos, ir monitoredndolo y siguiéndolo, y tener metas vinculadas con el
presupuesto y todo eso con herramientas que si querés vienen mas del sector
corporativo pero aplicadas a la gestion publica, me parecié algo que, de
alguna manera, va como formateando la gestion. (Ibid.)

La incorporacion de herramientas tipicas del modelo gerencial, como el monitoreo y
la evaluacion, no implico la reproduccion de esa época tal como se habia consolidado en
los “90 en el area nacional de las politicas socio-asistenciales. La novedad en la gestion
PRO tuvo que ver con la importancia que asumié en los discursos de los funcionarios la
presencia directa y el contacto (individual) con las personas en situacion de
vulnerabilidad social. Tanto los datos estadisticos como la presencia y el contacto
directo funcionaron como formas de acceso a “la verdad” sobre la pobreza (Perelmiter,
2016: 139).

Empecé hace diez afios a trabajar en el equipo de Maria Eugenia Vidal
cuando ella era todavia legisladora y bueno en su primera etapa de ministra
yo trabajé en la DGTAL, direccion general Técnica, Administrativa y Legal,
en la parte de control de gestion, formulacién de presupuesto, presupuesto
por programas, empezar como a hacer la cotizacion de las contrataciones,
mejorar la calidad. Yo trabajaba en esa area pero desde un lugar mas
vinculado con que llegara a los destinatarios finales de las politicas publicas
el presupuesto gque estaba destinado y qué circuitos, protocolos de laburo se

93



tenian que dar para que eso sea posible. Asi que, bueno, todo lo que tuviera
que ver con la formulacion presupuestaria, todo eso, yo participaba
abiertamente. Hasta que me empecé a involucrar mucho, aunque estaba en
un ambiente administrativo y de control, en lo que tenia que ver con el
desarrollo de las politicas publicas en el territorio. Porque en el marco del
presupuesto o de la inauguracion de una obra yo no es que me quedaba en el
escritorio y hacia una licitacion sino que iba a territorio, veia que fueran de
calidad las cosas que llegaban, que el lugar fuera lindo para la gente que iba
a vivir ahi y terminé como teniendo un rol mucho mas operativo con el
tiempo asi que terminé siendo después directora de promocién y servicios
pero en el area de tercera edad. (Funcionaria de CABA y de PBA, entrevista
propia, 11/7/2017, La Plata)

La valorizacién de los datos fue complementada con una idea de proximidad que
buscaba reducir la distancia entre funcionarios y destinatarios de las politicas socio-
asistenciales. En ese objetivo general, los individuos mostraban un lado sensible en
relacion con las realidades de los sectores mas vulnerables de la ciudad que la
perspectiva “técnica” no incorporaba.

La cercania no solo formo parte de la agenda historica del area socio-asistencial sino
que el partido PRO, hijo de la crisis del 2001, la desarrollé como una nueva forma de
hacer politica. Practicas como el timbreo (Landau y Annunziata, 2017) y las reuniones
con vecinos (Lazzaro en La Nacién, 22/1/2016)%, potenciadas desde las redes sociales,
formaron parte del repertorio que distintas figuras PRO implementaron para construir
representatividad en un contexto marcado por la critica a los politicos tradicionales
acusados de mantenerse alejados de los problemas de la gente.

Como explican varios trabajos (Osuna, 2016; Landau, 2008) la preocupacion por la
cercania entre gobernantes y ciudadanos constituydé un eje historico de la agenda
politica en diferentes momentos de nuestra historia. Sin embargo, este tépico tomd
centralidad en distintos niveles de gobierno en el contexto de la profunda crisis
econdmica, politica y social que atraveso la Argentina a principios de siglo y que tuvo
en la critica a los politicos una bandera fundamental.

Varios trabajos sefialan la importancia de este reclamo a nivel local, provincial y
nacional (Auyero, 2002; Frederic, 2004; Annunziata, 2012; entre otros). Como explica
Landau (2008), en la ciudad de Buenos Aires la preocupacion por la cercania entre

gobernantes y gobernados es anterior al 2001 y ya guiaba las racionalidades politicas en

%% https://www.rodriguezlarreta.com.ar/vecinos-horacio-rodriguez-larreta/, disponible el 13/2/2019. Segin
las declaraciones de un trabajador de la subsecretaria de Demanda Ciudadana, Calidad y Cercania citada
en la nota del diario La Nacién, Rodriguez Larreta tiene encuentros con vecinos durante dos o tres veces
por semana. Nos fue imposible certificar con datos oficiales y pablicos esa informacion.
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el proceso de autonomizacion y sancion de la Constitucion local. Las racionalidades
politicas que guiaron ese proceso plantearon como problemas centrales esa mayor
“cercania”, el control de los ciudadanos a los funcionarios, la inclusion de la
participacion, entre otras cuestiones relevantes (Landau, 2008).

La distancia entre autoridades estatales y ciudadanos, que se construia en simultaneo
como un problema desde el MDSN en los afios Kirchneristas (Perelmiter, 2016),
aparecia también como un nudo organizador de los discursos de los funcionarios PRO
en el area socio-asistencial aunque desde un registro marcado por su paso por el mundo
de las ONGs especializadas y por el nuevo compromiso asumido con el partido.
Encontramos aqui un consenso que tuvieron funcionarios PRO y kirchneristas respecto
a las falencias de las politicas socio-asistenciales en los “90. EI modelo gerencial de las
politicas sociales, por donde pasé Maria Eugenia Vidal, fue resignificado y
complementado con una nueva idea fundamental que caracterizo la gestion PRO: la
busqueda de cercania directa e individual con los destinatarios de las politicas socio-
asistenciales.

A diferencia del estilo de gestion kirchnerista que se formuld en oposicion al modelo
de la gerencia social revalorizando la militancia y la busqueda de proximidad colectiva
(Perelmiter, 2016), observamos que los funcionarios PRO de la ciudad de Buenos Aires
se mostraban cercanos al tiempo que resaltaban en sus discursos las herramientas de la
gerencia social que promovian los organismos internacionales. En linea con la propuesta
descentralizadora que impulsaban estos Gltimos en el marco de una critica general a las
capacidades del Estado, una funcionaria del area destacaba que en su llegada al
ministerio:

Los programas estaban totalmente descentralizados, eran en ese momento
14 comunas, entonces los programas que tenia ciudad de Buenos Aires
estaban descentralizados, o sea, nosotros podiamos tramitarlo directamente
en el servicio social local al que la gente se acercaba. (Trabajadora del
MHDH-CABA y del MDSN, entrevista propia, 3/8/2018, CABA)

La descentralizacion®, caracteristica de las politicas sociales en los 90, se vio
reforzada con una idea de cercania personal de los funcionarios que incluia recorridas

en busca de las demandas de los vecinos de la ciudad (La Nacion, 20/7/2011). El

% Los servicios sociales zonales son el emblema de la descentralizacion gubernamental que tiene la
ciudad de Buenos Aires. Hay en total 16 servicios sociales zonales distribuidos en distintos puntos de
CABA. Las oficinas funcionan en las distintas sedes comunales (antiguos CGP) donde el GCBA ofrece
diferentes tipos de servicios. En la péagina del gobierno de la ciudad se dice explicitamente que los
servicios sociales zonales favorecen la cercania fisica entre los vecinos y los lugares de gestion,
http://www.buenosaires.gob.ar/desarrollohumanoyhabitat/servicios-sociales-zonales.
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contacto directo con el vecino o con organizaciones de la sociedad civil cercanas al
macrismo aparecia como una novedad en un conjunto de individuos formados en el
think thank de Rodriguez Larreta donde primaba una matriz gerencial y eficientista del
Estado.

Maria Eugenia queria el contacto directo con la gente, de hecho esta
direccién se encarga a través de 17 oficinas que hay en toda CABA de
atender la demanda social. Refuerza la descentralizacion para estar cerca del
vecino. Pero estar en la problematica, pateabamos, pateamos, pero en aquel
momento empezamos a patear la calle para que el que no estaba
acostumbrado a pedir una solucién lo fuéramos a buscar nosotros. Tenia
muy claro que la cercania con el vecino nos iba a dar la solucion con los
problemas de desatencién que habia. (Funcionaria de CABA, entrevista
propia, 2/12/2016, CABA)

Las entrevistas con los funcionarios muestran un énfasis repetido en distintos
procesos de gestion cercanos en los cuales quienes ocupaban altos cargos publicos en el
ministerio participaban a la par del resto de los trabajadores estatales en momentos de
implementacion que incluian el contacto cara a cara con los destinatarios de las politicas
socio-asistenciales.

Resulta significativo destacar que la cercania no tenia que ver solo con la accién de
los operadores de los programas y con los trabajadores estatales de “nivel callejero”
(Lipsky, 1983), sino que involucraba a aquellos funcionarios politicos que ocuparon los
cargos publicos del ministerio.

Pero es algo muy presente en ella: es no se cuelguen con la secretaria, con el
chofer, con el escritorio, con la oficina, con la bandera. Estan en la calle,
hablan con la gente, preguntan qué les pasa. Embarrense, vayan a las dos de
la mafiana, a las tres de la tarde, un lunes o un domingo. Eso es 100%
impronta de laburo de Maria Eugenia. Con cualquiera que hables de su
equipo te va a decir lo mismo. (Funcionaria de CABA y PBA, entrevista
propia, 11/7/2017, La Plata)

“Embarrarse” fue una consigna que implicO en estos afios generar practicas y
discursos que permitieran reducir la distancia entre las autoridades ministeriales y el
resto de los trabajadores y la ciudadania. Recuperando la preocupacion historica del
area y las estrategias mas generales del PRO como partido politico, los funcionarios
mas importantes fueron aquellos que comprendieron la importancia de esa dimension
para legitimar las practicas politicas. Como veremos, embarrarse tenia que ver también
con una idea de involucramiento, similar a la de “meterse en politica”, que conlleva
jerarquias sociales, y las reproduce, pero que se presentd como una alternativa al

funcionario de escritorio alejado de los problemas de la gente.
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Como complemento de lo que analizamos en el capitulo 2, observamos que la
bdsqueda de cercania entre autoridades estatales y ciudadanos no sélo incluyé el
encumbramiento ministerial de personas con perfiles “menos politicos” provenientes de
ONGs, sino que operd como una ldgica que propuso una particular forma de construir
autoridad al interior de la cartera. En ese sentido, se desarrollaron un conjunto de
politicas publicas ancladas en la idea de consolidar un tipo especifico de proximidad
estatal.

La relevancia que asumié el Operativo Frio como una politica fundamental del
ministerio en la que trabajadores y funcionarios se involucraban en el territorio, mostro
la busqueda de reducir la distancia entre los funcionarios y el resto de la ciudadania.
Ademas, las palabras de los propios entrevistados y la presentacion de las politicas en
diversos medios de comunicacion remarcando, entre otras cuestiones, la presencia de
los funcionarios en los operativos (La Nacion, 24/11/2009; La Nacion, 27/9/2009) y la
apuesta por incrementar el niUmero de asistentes sociales en la ciudad (Castro en La
Nacion, 6/8/2009; La Nacion, 23/9/2009; La Nacion, 24/3/2010), fueron parte de una
estrategia mas general preocupada por construir proximidad estatal.

La individualizacion de las practicas de proximidad, el encumbramiento de
funcionarios con perfiles “sociales”, la feminizacion del maximo cargo de la cartera y la
participacion de los funcionarios en algunos momentos de la implementacion de las
politicas en el territorio mostraron buena parte del tipo particular de proximidad que

esta nueva derecha embarrada buscé construir en estos afos desde la cartera.

3.3 Libertad y lealtad respecto de los superiores: la complementariedad de

tradiciones distintas en la gestion PRO

La libertad, como valor de gestion forjado al calor del trabajo en las fundaciones, fue
valorada por los funcionarios al interior de la gestion publica, subrayando la posibilidad
de proponer y de armar proyectos propios. Si bien aparecié fundamentalmente en los
“voluntarios” también encontramos ese discurso en varios peronistas que decidieron
ingresar al PRO, partido al cual arribaron después de afios de militancia en otro espacio.

Como analizamos en el capitulo anterior, la afinidad de este valor con la gramatica
del management (Luci, 2016) nos permité observar nuevas formas de circulacion de la
autoridad en el Estado y la influencia de los mundos sociales de pertenencia de los
funcionarios de los cuales el PRO reclut6é valores y visiones del mundo (Vommaro,

2017a). Entre quienes ocuparon cargos publicos en la cartera analizada se formulé un
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discurso que promovia la construccion de equipos de trabajo en contraposicion a los
liderazgos verticales que eran presentados como el modelo politico opuesto de gestidn
ministerial relacionado con la politica tradicional.

Es alguien que te da mucho apoyo en tu laburo, que te da mucha libertad
para proponer y para pensar. No te dice vos podés hacer lo que se te ocurra
en el margen de esa hoja, es alguien que te da libertad absoluta. Después de
altima uno define si es el momento, si no, si hay presupuesto, si no, pero en
principio no acota tu posibilidad de pensar como hacer las cosas mejor. Eso
esta buenisimo porque te pone la vara super alta. Y a cambio de eso es
dedicacion absoluta, es 24 horas, es tu trabajo, es tu vida y en el mejor de
los sentidos. (Funcionaria de CABA y de PBA, entrevista propia, 11/7/2017,
La Plata)

Por su parte, la “tranquilidad” del trabajo en una ONG dio paso al “24 por 7, que
fue sefialado como una caracteristica distintiva de la gestion publica respecto al trabajo
previo en el sector privado o en organizaciones de la sociedad civil. Si bien en algunos
casos habia un compromiso con el PRO como proyecto politico y en otros no, en todos
los funcionarios la ocupacion de un cargo publico en la gestion PRO del ministerio de
Habitat y Desarrollo Humano aparecia como un momento de ruptura en una trayectoria
profesional extensa que exigia un nuevo compromiso con el trabajo y la intensificacion
de las horas dedicadas al mismo.

Por otro lado, quienes habian ocupado anteriormente cargos publicos, mostraban
inestabilidad en sus experiencias previas de gestion donde se destacaban trayectorias
publicas breves. A partir de la victoria de 2007, el PRO no so6lo les permitio vivir de la
politica, sino que una importante cantidad de funcionarios comenzo a vincularse con un
area especifica de la cartera socio-asistencial al tiempo que se comprometieron con el
partido en lo organizativo 0 en momentos de campafa construyendo nuevos lazos que
excedian lo econdmico y que constituyeron en algunos casos un compromiso politico
con el PRO.

En sintonia con esto dltimo, y como contracara del peso que asumio la libertad
respecto de los superiores como valor de gestién, observamos que el paso por el
ministerio aparecia en la mayoria de los casos como una instancia clave para reconstruir
las lealtades que permitieron el ingreso al armado PRO.

Siguiendo el analisis que realizan autoras que estudian cargos publicos ministeriales
(Gené, 2014; Perelmiter, 2016) observamos que las pertenencias y trayectorias que
aparecian como fundamentales para comprender los ingresos de los funcionarios al

ministerio (analizadas en el capitulo 2), se resignificaron a medida que se fueron
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construyendo dindmicas nuevas al interior de la cartera y de la coalicion de gobierno.
Los nuevos contextos y las relaciones entre los agentes reconstituyeron grupos
previamente configurados.

El caso de varios funcionarios que consolidaron en estos afios un vinculo con Vidal
es particularmente interesante porque muestra el peso propio que ella fue adquiriendo en
el PRO y en el area de las politicas socio-asistenciales. Como explica una trabajadora
del &rea: “Para mi su capacidad no la pone en contra de Larreta pero si de paridad. No
sé si le es del todo agradable a Larreta la situacion. Y eso de ahi para abajo se
notaba.” (Trabajadora del MHDH-CABA vy funcionaria burocratica alta de PBA,
entrevista propia, 3/7/2017, Lomas de Zamora).

Algunos funcionarios generaron una nueva lealtad con Vidal en los afios de gestion
en la ciudad a partir de un trabajo especifico junto a la ministra que incluia reuniones de
gestion hasta campafias politicas que la tenian como protagonista (vice jefatura de
gobierno en 2011 y gobernacion de la provincia de Buenos Aires en 2015). Usamos la
palabra lealtad en el sentido en el que la utiliza Giorgi (2015: 449) para referirse a un
tipo de confianza interpersonal que toma la forma de un vinculo directo entre un jefe
politico que administra recursos, define las reglas del grupo y reclama lealtad a su
persona, y un conjunto de individuos que le prestan lealtad a cambio de gratificaciones
— simbodlicas, identitarias, materiales.

En este sentido, nos parece ilustrativo el caso de una directora general que ingreso al
area por su cercania a Sergio Bergman (dirigente del armado PRO) y que luego de
distanciarse de este Gltimo se vinculé a Maria Eugenia Vidal. Para ello, la ocupacion de
un cargo publico en el area socio-asistencial portefia apareci6 como una variable
fundamental.

El artifice real de Maria Eugenia vice jefa de gobierno fue Federico [Salvai],
lo tenia muy claro. Ahora, nos sacaba a la calle a todos, saliamos todos a
hacer campafia y la pasion que le ponia €l la trasmitia a todos. Yo volvi a
hacer por Maria Eugenia lo que habia hecho por Bergman. (Funcionaria de
CABA, entrevista propia, 2/12/2016, CABA)

Como veremos en el capitulo 4 sobre la provincia de Buenos Aires, un conjunto de
funcionarios se referenciaron en la figura de Vidal y decidieron acompafiarla en 2015 en
su primera experiencia de gestion provincial. Para muchos de los funcionarios que
entrevistamos, el trabajo junto a Vidal en el area socio-asistencial de la ciudad de

Buenos Aires implico la construccion de una nueva lealtad hacia una persona cada vez
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mas relevante del armado del PRO y de Cambiemos con quien trabajaron y por quien
apostaron sus proyecciones politicas futuras.

La construccion de lealtades al interior del ministerio y/o del partido a partir del paso
por la gestion publica impact6, en algunos casos, en el desarrollo de perfiles de gestion
mas involucrados con el PRO y sus resultados electorales. Los trabajadores estatales
entrevistados destacaron las practicas que construian sus superiores, comprometidas con
los objetivos electorales del partido en la ciudad de Buenos Aires.

Lo que empieza a pasar con la gestion Pilar [Molina], raro para nosotros, es
que empiezan a pedir mas cosas de militancia del PRO, por decirle de
alguna manera. Tipo bueno, hay que ir a volantear. No del PRO
directamente pero si hay que ir a volantear sobre tal programa. Y nosotros,
yo no voy a volantear nada, viste. Y eran discusiones eternas con Pilar de
tienen que ir, no van, tienen que ir, no van. Termindbamos no yendo y
pagabamos las consecuencias que era despuées unos aprietes terribles por no
haber ido. Que eso si que fue novedoso porque hasta ese momento la
gestion mantenia bastante al margen lo politico de lo que sucedia. Inclusive,
no habia ni siquiera, ni te trasmitian cuestiones, no se, Andrea tenia que
panfletear y ni nos comentaba. No entraba como un tema. Pilar empieza
como a involucrar esto de si laburan son parte, tienen que. Y empieza a
tener también muy habilmente mucha relacion con las organizaciones con
las que teniamos convenios. Hogares y organizaciones tipo comedores.
(Trabajadora del MHDH-CABA vy funcionaria burocratica alta de PBA,
entrevista propia, 3/7/2017, Lomas de Zamora).

Las trayectorias “sociales” de muchos funcionarios, que provenian de ONGs, se
reconfiguraron luego del paso por la gestion publica y del compromiso que empezaron a
asumir con los resultados electorales del partido. La valoracion de la “libertad” en el
trabajo convivio con el desarrollo de perfiles de funcionarios involucrados con el PRO.
En ese marco, los trabajadores entrevistados explican que los funcionarios no sélo
buscaron construir alianzas claves con actores sociales relevantes sino que generaron
nuevas dinamicas al interior del ministerio comprometidas con la fuerza politica en

tiempos electorales.

3.4 Discurso liberal, negociacion politica y feminizacién de los altos cuadros

gubernamentales

Los destinatarios de las politicas socio-asistenciales eran concebidos por los
funcionarios del ministerio de Habitat y Desarrollo Humano de manera individual desde
un registro que denunciaba la intermediacién y la existencia de organizaciones sociales
como un defecto de la implementacién de politicas pablicas. La participacion de las

organizaciones sociales territoriales era vista como un obstaculo para una gestion
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transparente desde una logica que reivindicaba un vinculo directo entre el Estado y los
individuos.

La mencion a ONGs que cumplieron funciones en el ministerio aparecia desde el
punto de vista de los funcionarios entrevistados como un aporte técnico y objetivo que
incorporaba herramientas de asesoramiento en la gestion y evaluacién de las politicas
publicas implementadas. Como contracara, la articulacion con colectivos que
organizaban los reclamos de politicas socio-asistenciales y su participacion en la gestion
era denunciada como falta de transparencia.

Es importante aclarar que las entrevistas fueron realizadas entre 2016 y 2018, en
pleno auge de las denuncias por corrupcion al kirchnerismo y de la primacia de la
corrupcién como problema publico. En este marco, el discurso de la transparencia
aparecio como una caracteristica clave de diferenciacion politica.

Esta ultima aparecia recurrentemente en los discursos y se presentaba como un valor
que en el area socio-asistencial estaba muy ligada no sélo a las herramientas de la
gerencia social sino también a un tipo de relacion directa e individualizante entre el
Estado y la ciudadania.

Eso fue un hito stper importante en la vida del ministerio, un logro de Maria
Eugenia increible, porque hasta entonces se entregaban alimentos a través
de, obviamente, de punteros politicos, de intermediarios, que siempre
generan algun valor, y obviamente, el que genera algin valor para si de
alguna manera le quita algin derecho o algun beneficio a las personas que la
necesitan. Asi que la implementacién de ticket social®® desde el operativo
fue un desafio enorme porque era muchisima gente, miles de personas, que
tenian que reempadronarse de alguna manera y que tenian que generar un
vinculo directo con el Estado. Entonces poder llegar a esas personas a las
que nosotros no estadbamos llegando de manera directa sino a través de
intermediarios fue un gran desafio. (Funcionaria de CABA y PBA,
entrevista propia, 11/7/2017, La Plata)

Sin embargo, en la ciudad de Buenos Aires el PRO articuld con distintas
organizaciones sociales en el area socio-asistencial, desde donde se propuso construir
territorialidad en diferentes barrios populares de la ciudad de Buenos Aires. Un director

de un programa de adicciones nos contaba:

® Ticket Social es un programa que funciona desde 2008 en CABA y que reemplazé al Programa de
Asistencia Alimentaria Directa a Familias, que distribuia moédulos alimentarios o cajas de alimentos en
forma mensual. ElI programa ofrece una tarjeta magnéticaa hogares en situaciéon de inseguridad
alimentaria en la cual se acredita mensualmente un monto de dinero (en febrero de 2019 estaba situado en
los $900) para la compra de alimentos, elementos de higiene y limpieza en los supermercados y
comercios adheridos al programa.
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No me parece que sea una prioridad del gobierno el tema de adicciones. No
es algo ni que haya sentido Macri ni que sienta Larreta. Pero bueno, qué sé
yo, trabajan mucho con los curas villeros también, los estdn subsidiando
bien. Y lo que se sabe, ahora han tenido penetracién a través de sus punteros
en la zona sur. En las primeras elecciones no podian ni entrar ahi y en la
segunda ya cooptaron a todos. Nada, eso es lo que yo veo. (Funcionario
burocrético alto de CABA, entrevista propia, 27/7/2017, CABA)

En esto coincidian los trabajadores del ministerio entrevistados, quienes destacaban
distintos tipos de organizaciones con las que negocié el macrismo en los barrios
populares de la ciudad de Buenos Aires.

Hay como dos tipos de organizaciones que llevan adelante los talleres. Por
un lado, son organizaciones externas al barrio, que en algun punto de la
historia tuvieron cierta afinidad con algun director o con algin secretario.
[...] Pero por otro lado estan las organizaciones barriales, gente del barrio
que empez6 a hacer talleres ad-honorem y que desde la SECHI se los ayudo
a tramitar su personeria. En el barrio Carrillo estd Maria Luisa que tiene un
comedor, un merendero, y desde ahi la mina coordina actividades de
deportes, coordina una murga, entonces tiene como mucho laburo en el
barrio. [...] Los perfiles que se eligen son los que tienen afinidad con la
secretaria, gente que tiene un comedor, un merendero, gente que viene
laburando hace mucho en el barrio. Muchas veces son punteros, son los
mismos que llevan adelante obras pero que también tienen espacios donde
organizan actividades. Ellos mismos tienen profesores, entonces la SECHI
como parte de los arreglos que tiene, le baja guita a los chabones, y financia
las actividades por esa via. Entonces ahi la afinidad es una cuestion de
arreglo. Que ahora que lo pienso es algo que predomina. (Trabajador del
MHDH-CABA, entrevista propia, 24/4/2018, CABA)

Si bien los individuos provenientes del peronismo se ubicaron en areas diversas del
ministerio, mantenian concepciones y préacticas vinculadas al oficio de la negociacién
con actores territoriales, en una division del trabajo politico ministerial que los
relacionaba a las areas de conflicto: “Ahi trabajé béasicamente primera infancia,
comedores comunitarios, todo el tema de relacién, siempre los conflictos y eso era mio
digamos. No era un &rea que tuviera nombre pero estaba dentro de mi area.”
(Funcionario de CABA y PBA, entrevista propia, 27/6/2018, CABA).

La penetracion territorial que fue construyendo el PRO en todos los barrios de la
ciudad, incluso en aquellos donde se presentaban problemas sociales relevantes, fue
destacada no s6lo por los que tenian afios de militancia partidaria sino también por
quienes habian desarrollado una formacion técnica en areas especificas de gestion
socio-asistencial. Un funcionario experto con experiencia previa en la gestion peronista

de la provincia de Buenos Aires nos decia:
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En ese momento arrancar con una apuesta fuerte a la primera infancia, en
los sectores de mayor vulnerabilidad, en una instancia de co-gestion con
organizaciones sociales, mas alla de que no todos funcionan igual pero en la
concepcién, para un gobierno en su primer gestién que en teoria es un
gobierno de centro derecha que haga una apuesta tan fuerte en primera
infancia, sectores vulnerables, gestionando con lideres y organizaciones
barriales, ese punto me parecid6 sumamente interesante. (Funcionario
burocratico alto de CABA, entrevista propia, 3/8/2017, CABA)

Los Centros de Primera Infancia (CPI) fueron una de las iniciativas mas importantes
que promovié el PRO en la ciudad de Buenos Aires y consistieron en espacios que
buscaban “garantizar el crecimiento y desarrollo saludable de los nifios de 45 dias a 3
anos de edad en situacion de vulnerabilidad social.” Insertos en el area socio-asistencial
y no en el ministerio de Educacion, desde una perspectiva focalizada hacia los sectores
mas vulnerables, surgieron al calor de las articulaciones con organizaciones de la
sociedad civil. Tuvieron gran relevancia y en 2017 el GCBA contaba con 72 CPI
distribuidos, fundamentalmente, en los barrios del sur de la ciudad.®®

La tension entre interpelacion individual directa y negociacion con actores colectivos
se presentd como un desafio de gestion socio-asistencial. Sin embargo, la matriz liberal
prevalecio discursivamente en un area conducida por mujeres formadas en fundaciones.
En este sentido, la busqueda de cercania aparecia intimamente relacionada a la critica
que realizaban los funcionarios a los “politicos tradicionales”, asociados a los “hombres

de rosca”®’

preocupados por los acuerdos politicos y alejados de los problemas de la
gente. Como explica un funcionario del area: “En un esquema en el que es una politica
mas dominada por los hombres y por entretelones y lecturas entrelineas y manejos y
desmanejos y estrategias, me parece que ella [Vidal] viene a romper eso.” (Funcionaria
de CABA y PBA, entrevista propia, 11/7/2017, La Plata)

A pesar de los relatos de segundas y terceras lineas que mostraban las dinamicas
ministeriales particulares que se construian en tiempos electorales, la militancia en el
Estado, entendida como la utilizacidn de los recursos estatales con objetivos electorales,
era denunciada discursivamente por los funcionarios del PRO como parte de una vieja
forma de hacer politica (La Nacion, 15/7/2008). Los funcionarios del area reivindicaban

la gestion frente a la politica y criticaban formas de militancia asociadas a los partidos

66 https://www.buenosaires.gob.ar/noticias/como-funcionan-los-72-centros-de-primera-infancia-de-la-

ciudad, disponible el 21/5/2019.
87 Con esta nocion se hace referencia a los acuerdos y las estrategias que se tejen al interior de la fuerza y
hacia afuera. Mariana Gené (2014) analiza este tipo de profesionalizacion politica en su estudio sobre el
Ministerio del Interior argentino.
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tradicionales (Rosemberg en La Nacion, 14/5/2011; La Nacion, 14/5/2011). Un
funcionario lo explicaba de la siguiente manera:

Nosotros no pensamos en politica puntualmente, para nosotros la politica es
la gestién. [...] Es ir y escuchar a la gente y cuando vos escuchas sabés lo
que piensa, y cuando sabés lo que piensa sabés las necesidades. Si lo pudiste
interpretar bien seguramente vas a tener éxito. (Funcionario de CABA,
entrevista propia, 23/11/2016, CABA)

A partir de la construccion de esta perspectiva, el PRO sostuvo en el area socio-
asistencial un perfil femenino que en las voces de varios funcionarios parecia ser una
condicidon necesaria para ocupar el maximo cargo del area. La “ministrabilidad”,
término utilizado por Rodriguez Teruel (2009: 32) para hablar de aquellos que son
potencialmente posibles ministros, incluia en el ministerio de Habitat y Desarrollo
Humano de la ciudad de Buenos Aires durante la gestion PRO como requisito
indispensable la condicion femenina. “Fueron tres mujeres ministras. Y las veces que
hubo que hacer cambios nunca escuché el nombre de un hombre, como alternativa.
Siempre las alternativas eran entre una mujer u otra mujer.” (Funcionaria de CABA,
entrevista propia, 2/12/2016, CABA).

El PRO repitié aqui una tendencia historica del area socio-asistencial a nivel nacional
que privilegid el acceso a cargos publicos del género femenino (Giorgi, 2015). En este
caso, lo femenino se asocié no sélo a las tareas de asistencia® sino también a un perfil
cercano, que construyeron estas funcionarias en la busqueda de un vinculo politico
proximo y directo con los destinatarios de las politicas socio-asistenciales y los
trabajadores del ministerio.

Te vuelvo a repetir, yo creo que el hombre muchas veces es mucho mas
duro para algunas cosas, creo que venimos de una formacion cultural donde
por ahi las etapas se fueron modificando, en una época las mujeres eran mas
para estar en la casa, el hombre solamente trabajaba, yo creo que eso se fue
modificando gracias a un montdn de derechos y gracias también a un
monton de personalidades mujeres que demostraron que estan a la misma
altura que un hombre. Yo creo que ellas demostraron ademas un plus de una
sencillez y de una calidad humana que se ponen en el lugar del otro y que
son uno mas. No importa el titulo, no se ponen en el lugar de ministro,
ministra, es una persona mas. Vos te sentas a hablar con Maria Eugenia y es
una persona mas. (Funcionario de CABA, entrevista propia, 13/12/2016,
Moron)

Se construyeron en estos aflos diferencias de género en politica y la “pata social” del

gobierno fue feminizada al tiempo que se busco separarla de lo politico. Al igual que en

%8 para ampliar bibliografia sobre este tema: Grassi, 1989; Bohoslavsky y Soprano, 2010; Giorgi, 2015.
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los "90, cuando el “trabajo social” se constituyé en un valor en oposicion al “trabajo
politico” (Ferraudi Curto, 2014), las formas de hacer politica en el ministerio buscaban
“despolitizar” las practicas para legitimarse. Presentar la dimension social del gobierno
desde una perspectiva que proponia separar la “gestion social” de las practicas de los
politicos no sélo implico la valorizacion de perfiles “sociales” y de herramientas
técnicas de gestion sino también la construccién de proximidad entre autoridades
estatales y ciudadanos. Todo esto se presentd como una nueva forma de hacer politica
que el PRO construyd en el area socio-asistencial.

Aungue parezca paradéjico, en el marco de una critica a la politica tradicional, el
PRO ponderé en una de las areas sociales de gobierno un imaginario tradicional de
género que fue presentada como una practica novedosa (pese a sus antecedentes
historicos) en el marco de una democracia de proximidad (Annunziata, 2012).

¢Qué valores morales atribuidos al género femenino permitieron construir esta
division del trabajo politico? (Frederic, 2004). En los discursos de los funcionarios las
mujeres aparecian como “sensibles” y “cercanas”, alejadas de motivaciones politicas
asociadas a intereses personales. Ademas, las diferencias de género en politica se
construyeron a partir de una tradicional asociacion entre los cuidados domesticos y de
supervivencia y lo femenino.

Entre los peronistas, fue el evitismo y el contexto particular en el que se insertaron
caracterizado por el rol cada vez mas protagonico de un grupo de mujeres en el area lo
que le daba sentido a la division del trabajo politico y de género que planteaba el
macrismo.

Esto mismo le permitié entender a un funcionario del area proveniente del peronismo
local, de acuerdo a sus palabras, el hecho de no aparecer en la terna de ministros luego
del 2015. Lo interesante no es solo la respuesta que le dieron al preguntar por su
ausencia en la terna: “No sos mujer”, sino su reaccion: lejos de disgustarlo, lo
comprendié como un techo “natural” en el area social. En este marco, el funcionario le
planteé a referentes del PRO la necesidad que tenia de ocupar un cargo “mas politico”,
reproduciendo una vez mas la separacion entre “lo social” y “lo politico”, y la
tradicional asociacion entre lo primero y el género femenino. Este tipo de declaraciones
ratificaban la masculinidad de la politica construida en estos afios, la cual se ejercia para

estos funcionarios por fuera de la cartera.
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3.5 Dispositivos estatales para construir proximidad: el Operativo Frio en la
ciudad de Buenos Aires

La construccion de proximidad estatal aparecié como una pretension que se propuso
interpelar no s6lo a los destinatarios de las politicas socio-asistenciales sino también a
los trabajadores del ministerio y a la ciudadania en general. En un érea histéricamente
preocupada por construir cercania, al interior del ministerio se favorecieron las practicas
ligadas a los liderazgos manageriales.

Vidal lo que genera, o por lo menos, lo que percibimos nosotros es, primero,
alguien que tenia idea de lo que hacia y una persona bastante piola que
empieza a convocar a los equipos. Es la primera que empieza a
decir...nosotros como equipo de trabajo no teniamos relacién, como mucho
teniamos relacion con nuestra directora de nifiez pero para arriba con nadie.
(Trabajadora del MHDH-CABA y funcionaria burocrética alta de PBA,
entrevista propia, 3/7/2017, Lomas de Zamora)

Se destaco como dispositivo especifico en el ministerio de Habitat y Desarrollo
Humano portefio el Operativo Frio que mostraba la impronta cercana que querian
construir las autoridades hacia afuera y al interior del ministerio. Dicho operativo
consistia en la recorrida con equipos moviles del Programa Buenos Aires Presente
(BAP) de 19 a 03 horas durante el invierno, asistiendo a las personas que se
encontraban en situacion de calle, entregandoles en los lugares donde se ubicaban Kits
de frio personales, frazadas, infusiones, viandas secas y viandas calientes.®

A su vez, se ofrecia trasladar a la poblacion asistida hacia los distintos dispositivos
ubicados en la ciudad. Entre el 1 de junio y el 30 de agosto se aumentaba el nimero de
camas, paradores y mdviles. Ademas, en caso de que la temperatura estuviera por
debajo de los 5 grados centigrados, se montaba un esquema especial que contaba con
una oficina mévil y una cocina de campafia en el Parque Rivadavia desde donde se
derivaban méviles.” Durante estos meses el ministerio se movilizaba y se vinculaba con
el Operativo Frio:

Supongo que todos te habran contado, capaz lo méas simbdlico de la mistica
de laburo de ella y de Carolina, y de todo el grupo en general, que puede ser
el Operativo Frio digamos donde no importa si sos director de
administracion o director de persona o director del BAP, todos salen y hacen

% Desde el 2001 Chritas lleva adelante una practica similar en CABA, denominada “La noche de la
caridad”. Alli los voluntarios de las parroquias salen a brindarle alimentos a gente en situacion de calle
(Urdinez en La Nacion, 26/8/2013).

" |_a informacién recabada tiene como fuentes fundamentales las entrevistas a trabajadores y funcionarios
y la pagina web del ministerio http://www.buenosaires.gob.ar/noticias/el-plan-prevencion-del-frio-de-la-
ciudad-al-detalle. Se destacé la dificultad que tuvimos para encontrar informes oficiales sobre los
operativos.
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el mismo trabajo. Y eso de alguna manera te mantiene conectado con la
gente que laburas aunque tu trabajo sea sacar licitaciones. Me parece que
estd bueno porque hace que hagas mejor tu trabajo que lo que vos elegis
desde el escritorio sepas a quién llega y como llega y por qué es importante
la calidad de eso que estads comprando y por qué tiene sentido la cantidad de
lo que te estan pidiendo, de alguna manera te conecta con la realidad para la
que tenés que laburar. En general las areas de presupuesto y administracién
no tienen esa gimnasia y para mi fue stper interesante. Y de hecho es lo que
me sacd de ahi y me puso a trabajar en territorio digamos. Por eso hoy soy
directora de nifiez y no estoy mas en las areas en las que trabajaba al
principio que tenian que ver mas con la organizacion. (Funcionaria de
CABA y PBA, entrevista propia, 11/7/2017, La Plata)

Durante las entrevistas surgié en varios funcionarios la necesidad de destacar la
importancia del Operativo Frio como expresion de la dindmica interna y de ciertas
particularidades de gestion que caracterizaron al PRO en el area socio-asistencial. Estar
cerca y en contacto directo era un valor que los funcionarios no sélo buscaron construir
con los destinatarios de las politicas, sino que intentaron instalar en la dinamica interna
del ministerio buscando proximidad entre los funcionarios y el resto de los trabajadores
estatales.

Este tipo de practicas institucionales vinculadas a dispositivos especificos, en este
caso el que aborda una dimension particularmente sensible como las personas en
situacion de calle, no sélo eran percibidas como acciones que permitieron acercar a
quienes ocuparon los cargos mas altos del ministerio, sino que se consolidaron como
mecanismos que legitimaban la ocupacion de cargos publicos al interior de un area
historicamente marcada por el valor de lo territorial.

Durante el Operativo Frio todos, incluidos los funcionarios, salian a la calle en
diferentes momentos de la implementacion del mismo. En las entrevistas se observaba
como la cercania era percibida por los trabajadores estatales, permitiendo que incluso
militantes opositores pudieran sentir empatia por quienes participaban de las préacticas
institucionales en el territorio. En este caso, la participacion de quienes ocupaban altos
cargos publicos en el Operativo permitia poner en suspenso las jerarquias ministeriales
al tiempo que las afirmaba (Perelmiter, 2016).

Es interesante el relato de un trabajador del ministerio sobre el caso de un director
general que llegd con Esteban Bullrich y que tenia una trayectoria previa en las Fuerzas
Armadas. Este funcionario no entendia esta logica que primaba en el area socio-
asistencial y era criticado por los trabajadores de la cartera producto de la distancia que

generaban sus précticas.
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Ponen gente, Pablo Diaz por ejemplo, que ahora estd en Policia
Metropolitana. EI tipo era un capitdn retirado del ejército, carapintada
aparentemente, segun todos el chabdn entra como asesor y después le dieron
la subsecretaria de Atencidon Inmediata, y antes de 15 dias ya lo queriamos
cagar a trompadas todos. Porque se creia que era un cuartel y no. En el
primer Operativo Frio el chabon venia con una camioneta, venia con su
Ranger, se apoyaba asi mientras todos estabamos preparando todos los
moviles para salir a recorrer la ciudad de Buenos Aires para repartir las
viandas calientes y las frazadas a la gente. Y el chab6n mirando con una
soberbia desde ahi arriba. (Trabajador del MHDH-CABA, entrevista propia,
5/7/2017, CABA)

Este funcionario durd pocos meses en su cargo circulando hacia otras areas del
gobierno de la ciudad. En cambio, se afianzaron en el ministerio quienes incorporaron
practicas y valores preocupados por la busqueda de cercania al interior de la cartera.
Trabajadores del ministerio entrevistados, incluso algunos identificados con el
kirchnerismo, rescataban estos momentos de la gestion y valorizaban aquellos
funcionarios que se embarraban y que participaban de este tipo de dispositivos: “Que
yo decia, bueno, Guadalupe [Tagliaferri] es mas copada porque yo la veia en los
operativos, hablando con la gente, negociando, cara a cara con la gente”. (Trabajador
del MHDH, entrevista propia, 5/7/2017, CABA).

Las tres ministras consolidaron una época al ponderar un tipo particular de
“objetividad” y de cercania en la gestion de las politicas socio-asistenciales.
Trabajadores y funcionarios entrevistados destacan la continuidad de un estilo que
inici6 Maria Eugenia Vidal y que continuaron Stanley y Tagliaferri. Con trayectorias
previas ancladas en ONGs y en el sector publico, todas ellas afianzaron perfiles
similares en el area y construyeron dinamicas de gestion y de jerarquizacion ministerial
en funcion de los atributos descriptos a lo largo del capitulo.

El Operativo Frio se consolidd como el dispositivo institucional que expresé esta
pretension de cercania que la gestion intentd construir con los propios trabajadores del
Estado. Los funcionarios que permanecieron en el ministerio fueron aquellos que
lograron incorporar estos sentidos que circularon histéricamente en el area socio-
asistencial y que el PRO reinterpretd de una manera particular, de acuerdo a
concepciones previas.

Los valores que circularon en el ministerio de Habitat y Desarrollo Humano de la
ciudad de Buenos Aires durante la gestién PRO habilitaban un discurso segun el cual el
cuidado de sectores altamente vulnerables, como los sin techo, se presentaba como una

prioridad estatal. ;/Quién se podria oponer a darle calor a una persona sin techo, a
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ofrecerle una frazada y un plato de comida? Ahora bien, la negacion de la conflictividad
y la desaparicion de la pregunta por las causas de esas privaciones también formaron
parte de la dimension moral que construyo el PRO al interior de la cartera donde la
separacion entre gestion y politica constituy6 un eje fundamental.

Esta idea, afin a una delimitacion de la ciudad como un espacio no conflictivo, ajeno
a las pujas “politicas” nacionales y cuyo sujeto es el vecino (Landau, 2015), recupero
ejes historicos de los modelos que primaron en las carteras asistenciales (Grassi, 2006).
Le subyace, al igual que al modelo gerencial, la pretensién de una racionalidad técnica-
burocratica de gestion que busca ubicarse por fuera o sobre cualquier orden moral
manteniéndose ajena al orden moral de aquellos a quienes asiste. Por otro lado, retomo
de la modalidad de la ayuda social peronista la relacion directa entre los “humildes” y
quienes ocupan los altos cargos publicos, buscando construir un tipo de representacion
sin mediaciones. Por Gltimo, recupero de la beneficencia directa una moralidad aleatoria
segun la cual la asistencia social es un recurso de poder discrecional mas que una
herramienta estatal de justicia o de compensacion (Grassi, 2006), construyendo una
forma de intervencion estatal anclada en la idea de ayuda. Esta formula se replicd, con
matices, en los diferentes niveles de gobierno analizados y se diferencié de una

importante tradicion de derechos que forma parte de la historia argentina.

Conclusiones

La cercania (directa e individual) con los vecinos y con los trabajadores del area, la
conduccion femenina, la percepcion de libertad en las decisiones, la expertise en
politicas socio-asistenciales, la capacidad de negociacion con organizaciones sociales, el
manejo de procesos politico-administrativos al interior del Estado, el compromiso con
el PRO vy la lealtad con personas importantes del partido (Larreta,Vidal y Stanley) se
jerarquizaron como atributos de una forma de hacer politica que se consolidd en estos
afios y que caracterizo a las gestiones del area socio-asistencial del PRO en la ciudad de
Buenos Aires.

En los afios en que el partido se afianzé como fuerza de gobierno local, se evidencid
un proceso de resignificacién de concepciones forjadas en la experiencia en ONGs,
afines a la gramatica del management, o en otros partidos politicos. Si bien las
tradiciones que reivindican los valores de libertad y lealtad como parte de su imaginario
son diferentes (las fundaciones liberales en un caso, y partidos politicos como el

peronismo en el otro) resultd relevante la forma en que convivieron en los afios de
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gestion PRO en la cartera socio-asistencial para comprender la dindmica de gestion
ministerial y la consolidacion de perfiles de funcionarios en el area.

El tipo de liderazgo managerial, incorporado como valor de gestion en la experiencia
previa de trabajo en fundaciones y ponderado durante la gestién PRO, se complementd
con la construccion de lealtades politicas a partir del trabajo en el ministerio. Aunque
parezca paraddjico, la jerarquizacion de valores liberales en el trabajo se integré a un
nuevo compromiso de esos mismos actores con el partido, que trasmitieron a los
trabajadores estatales y que los ubicaron en las lineas internas que primaron en la
cartera. La consolidacion de figuras especificas en los cargos mas relevantes del
organigrama reordend las lealtades previas que configuraron el reclutamiento politico de
los funcionarios, permitiendo el desarrollo de perfiles de funcionarios comprometidos
con los resultados electorales del partido.

Al mismo tiempo, la perspectiva técnica en la gestion de las politicas socio-
asistenciales, caracteristica del modelo gerencial de los afios 90, fue complementada con
un discurso de cercania. La busqueda de proximidad estatal se propuso interpelar a los
destinatarios de las politicas y a los trabajadores del ministerio a partir de dispositivos
institucionales especificos como el Operativo Frio.

El paso por la gestion en los afios 90, la crisis del 2001 y la incorporacion de los
cuadros de Sophia al area socio-asistencial de la gestion PRO (y el compromiso de ellos
con los resultados electorales del partido) mostré un proceso complejo de abordaje de
la cuestién social en la ciudad de Buenos Aires, que complementd de una manera
particular las logicas de territorio y de escritorio con larga historia en el area socio-
asistencial.

La primacia en la cartera de un perfil de funcionario embarrado estuvo relacionada
con las caracteristicas particulares que asumio la cercania propuesta en el ministerio
durante la gestion PRO: moralizacion de la politica a partir de su singularizacion,
jerarquizacion de funcionarios con perfiles “menos politicos”, separacion entre gestion
“social” y politica, feminizacién de la primera y participacion de los funcionarios en
algunos momentos de la implementacion de las politicas en el territorio.

El analisis de los atributos nos permitié distinguir cuatro perfiles de funcionarios en
el ministerio: las PRO puras, los expertos, los conversos y los burécratas. Estos Gltimos
ponderaron su conocimiento respecto de procesos administrativos relevantes para
garantizar el funcionamiento cotidiano de la gestion al tiempo que afianzaron relaciones

con individuos que ocuparon cargos de alto rango luego de las elecciones de 2015. Los
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expertos valorizaron un perfil técnico asociado a algun &rea especifica del ministerio al
tiempo que construyeron confianza con alguna figura importante del ministerio (Larreta,
Vidal, Stanley). Entre los conversos se destacaron un conjunto de dirigentes peronistas
que se alinearon con Larreta o con Vidal, recuperando la tradicion social del evitismo
para ingresar al area socio-asistencial y resignificando concepciones previas en un area
donde se buscd construir primordialmente un tipo de intervencién estatal
individualizante.

Las PRO puras, formadas con Larreta o cercanas a Vidal o Stanley, se posicionaron
como el grupo de mas peso en el ministerio, ocupando los cargos de alto rango. Las mas
encumbradas eran mujeres que pasaron por el area social de alguna fundacion
desarrollando una expertise en politicas sociales. Se presentaban como leales, libres y
portadoras de una vocacion politica ligada a un estilo de gestion embarrado, cercano y
directo comprometido con el proyecto politico del PRO.
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Capitulo 4. Perfiles “politicos” en la provincia de Buenos Aires: hombres

bonaerenses y funcionarios portefios como protagonistas del rea socio-asistencial.

En 2015, en una inédita eleccion, Maria Eugenia Vidal gan6é la gobernacién
bonaerense con casi el 40% de los votos. Después de haber sido designada como
maxima responsable del area vinculada a las politicas socio-asistenciales en la ciudad de
Buenos Aires en 2008 y de mostrar su capacidad para reconvertir su trayectoria politica
ligada a la gestion social en capital electoral en 2011, fue elegida como la primera mujer
gobernadora de la provincia con mas habitantes del pais.

La trascendencia de esta provincia no s6lo se vincula a la cantidad de habitantes que
posee y al peso de su electorado respecto del total nacional sino que se relaciona con
ciertas caracteristicas politicas y sociales especificas de ese espacio social, importantes
para pensar nuestro tema de investigacion. Como vimos en el capitulo 1, la relevancia
politica que adquirieron algunos municipios del conurbano, el proceso creciente de
empobrecimiento de los bonaerenses desde los afios ‘70, los entramados
organizacionales que se extendieron a lo largo y ancho de la provincia y que se
constituyeron en actores sociales con niveles crecientes de movilizacién, marcaron la
agenda social y politica de las Gltimas décadas.

En ese marco politico y social, la gestion del ministerio de Desarrollo Social de la
provincia de Buenos Aires se jugd en el cruce, siempre conflictivo y tenso, entre la
gestiones municipales, las organizaciones sociales y el nivel nacional. Luego del 2003,
este ultimo se consolidé como la arena desde la cual se organizaron las politicas socio
asistenciales, en la cual participaban actores sociales y estatales de distintos niveles de
gobierno (Perelmiter, 2016).

En ese territorio complejo, nos preguntamos: ;Qué particularidades asumié el
reclutamiento politico de Cambiemos en el area socio-asistencial en un distrito donde el
peronismo habia logrado desde 1987 consolidar una hegemonia politica, aunque
siempre disputada (Vommaro, 2015a) por distintos actores inter o extra partidarios?

Analizamos el reclutamiento que realiz6 Cambiemos en el Ministerio de Desarrollo
Social de la provincia de Buenos Aires donde, a diferencia de lo ocurrido en la ciudad
de Buenos Aires, sobresalieron los perfiles “politicos”. La estrategia previa del PRO
implementada en la ciudad vecina segin la cual perfiles “sociales” formados en
fundaciones ocupaban el maximo cargo de la cartera socio-asistencial fue modificada en

territorio bonaerense donde el paso previo por la gestion ejecutiva portefia y por la
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politica bonaerense se presentaron como trampolines fundamentales para ocupar cargos
publicos ministeriales en la provincia de Buenos Aires. En estas experiencias los
individuos incorporaron destrezas y concepciones que se valorizaron, con tensiones y
disputas, en el Estado provincial.

PRO puras y conversos convivieron con politicos provinciales, entre los que se
destacaron candidatos de Cambiemos de distintos municipios del conurbano
bonaerense. Los primeros importaron un modelo de gestion socio-asistencial anclado en
un tipo particular de cercania entre autoridades estatales y los ciudadanos, mientras que
los segundos aportaron el conocimiento territorial de distintos distritos de la provincia
donde esta nueva alianza electoral buscé disputar la hegemonia de otras fuerzas
politicas.

Ademas, en linea con el reclutamiento del PRO en otras instancias (Vommaro,
Morresi y Belloti, 2015; Vommaro, 2017b), identificamos un deportista de renombre e
individuos provenientes de la gestion privada, quienes ocuparon lugares residuales de la
cartera. La interpretacion que hicieron estos funcionarios de su ingreso al ministerio de
Desarrollo Social se vinculé a una retérica de “ayuda social” y de gerencia privada

presente en todos los niveles de gestion socio-asistencial del PRO y de Cambiemos.

4.1 Masculinizacion de la asistencia social: nuevas estrategias de reclutamiento

en territorio bonaerense

Como dijimos, la feminizacién de la politica socio-asistencial tiene larga historia en
las burocracias socio-asistenciales y, particularmente, en la tradicion peronista. En esta
Gltima, se vincul6 a la figura de Eva Peron y a su rol en la Fundacién que llevaba su
nombre. Como analizaron distintos autores (Auyero, 2001; Taylor, 1979; entre otros),
sobre esa imagen se montaron distintos imaginarios sobre la intervencién asistencial al
interior del peronismo.

Como vimos en el capitulo 1, en la década de los “90 en la provincia de Buenos Aires
asumio un rol preponderante la esposa del gobernador Eduardo Duhalde, quien recuperd
de una manera particular esa tradicion asistencial argentina. A partir de la
implementaciéon del Plan Vida, construyé un tipo de intervencion socio-asistencial
anclado en el rol de las manzaneras, un conjunto de mujeres de los barrios mas
vulnerables de la provincia de Buenos Aires que distribuian alimentos y ejecutaban
distintas politicas ministeriales en diferentes territorios urbanos bonaerenses. Este

programa, y la particular forma en la que se implement6, fue sefialado por
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investigaciones (Frederic, 2004; Masson, 2004) y por los trabajadores ministeriales
entrevistados como un hito de la cartera por consolidar una forma particular de
gestionar lo social en la provincia de Buenos Aires.

En esos afios, desde una mirada tradicional del género que vinculaba las tareas del
cuidado a una “predisposicion especial” femenina, el area socio-asistencial provincial
logré desembarcar en distintos territorios afectados por las politicas neoliberales, desde
discursos y practicas que promovian poner la accion social de la provincia “en manos de
las mujeres bonaerenses” (Masson, 2004).

Teniendo en cuenta la importancia de la tradicién peronista en la provincia de
Buenos Aires, el lugar de Hilda “Chiche” Duhalde en la historia reciente del area y el
hito que representaron las manzaneras en los afios “90 nos preguntamos: ;Como fue la
composicion de las elites ministeriales en términos de género luego de la victoria de la
primera gobernadora mujer de la provincia de Buenos Aires?

Desde el inicio del gobierno de Cambiemos hasta diciembre de 2017, 30 individuos
ocuparon los cargos de ministros, jefes de gabinete de ministros, secretarios,
subsecretarios y directores provinciales. SAlo el 23% de los cargos pablicos de la cartera
fueron ocupados por mujeres. Al igual que mostraron Canelo y Lascurain (2017) para el
total del gabinete bonaerense, los altos cargos de esta cartera estuvieron integrados

mayoritariamente por hombres.”

Gréfico 10. Porcentaje de funcionarios del MDS-PBA segun sexo.

B Hombres

B Mujeres

Fuente: base de datos de elaboracion propia.

™ Canelo y Lascurain (2017) incluyeron en su analisis a los individuos que, entre diciembre de 2015 y
marzo de 2016, ocuparon las méas altas posiciones en las distintas dependencias de la gobernacién
provincial: ministros, secretarios, subsecretarios; y también coordinadores, asesores y auditores (en estos
altimos casos, cuando constataron que se trataba de la méxima autoridad en su dependencia).
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Ademas, la desigualdad de género no solo se expreso cuantitativamente sino también
en los distintos rangos ministeriales que ocuparon hombres y mujeres en los primeros
dos afios del gobierno de Vidal. A contracara de lo sucedido en la gestion PRO de
ciudad de Buenos Aires, los hombres se posicionaron en los escalafones mas altos del
organigrama estatal, ocupando las mujeres fundamentalmente los cargos de directoras

provinciales.

Grafico 11. Cargos ocupados segun género en MDS-PBA (2015-2017)

Ministras 0

Ministros [ 1

Jefas de gabinete | 0

Jefes de gabinete 1 1
Secretarias : 1
Secretarios | 0

Subsecretarias | 0

Subsecretarios 8
Directoras provinciales 6
Directores provinciales 13
0 2 4 6 8 10 12 14

Fuente: Base de datos de elaboracion propia.

A diferencia de lo que venia sucediendo en CABA desde 2008 y de lo que comenzo
a construir en paralelo Cambiemos a partir del 2015 en el nivel nacional, una de las
novedades de la provincia de Buenos Aires tuvo que ver con la eleccion de Santiago
Lopez Medrano, subsecretario de Fortalecimiento Familiar y Comunitario en CABA
(2011-2015), como ministro de Desarrollo Social. Vidal decidié romper con la formula
que el PRO construyé en la cartera socio-asistencial portefia que suponia la presencia en
el maximo cargo de mujeres formadas en la fundacion Sophia.

Como describimos en el capitulo 3, Lopez Medrano era un converso, con historia en
el peronismo. Habia trabajado en el Ministerio del Interior de la Nacion como
Coordinador del PRO.FE.MI.SO. en la Provincia de Buenos Aires durante la gestion de
Carlos Corach en 1997. Se desempefié en la municipalidad de Gral. San Martin como
coordinador del programa piloto de Mediacién Vecinal entre 1997-1999. Entre 1998 y
1999 fue ademés director de Relaciones Institucionales del Programa Federal de la
Militancia Social (PRO.FE.MI.S0O.) del ministerio del Interior de la Nacion. Trabajé en
el ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacion entre 2002 y 2003
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como gerente de Empleo y Capacitacion Laboral para la ciudad de Bs. As. y el
Conurbano. Entre 2004 y 2007 fue asesor en el Concejo Deliberante de San Martin,
desde donde salté a la gestién PRO de la ciudad de Buenos Aires.

Desde la subsecretaria que condujo en la ciudad de Buenos Aires llevd adelante
buena parte de las negociaciones con distintas organizaciones sociales de la ciudad de
Buenos Aires.”> Con un perfil “mas politico” capitalizé el oficio de la negociacion
politica, aprendido en experiencias previas de gestion en el conurbano bonaerense.

A partir de ese perfil, se mantuvo en la gestion portefia donde consolidé relaciones
importantes con dirigentes que luego pasaron a ocupar lugares relevantes en la provincia
de Buenos Aires, como Maria Eugenia Vidal. Ademas, en el afio 2015 participd
activamente en la campafia provincial en San Martin, su distrito de origen: “Después
vino el proceso electoral de 2015, yo fui candidato a senador por la provincia,
encabeceé la lista de la tercera seccion. Trabajé muy fuerte en la campafia de Maria
Eugenia.” (Funcionario de CABA y PBA, entrevista propia, 27/6/2018, CABA). Su
experiencia de gestion socio-asistencial junto a Vidal y su apoyo explicito al
crecimiento politico de la actual gobernadora se presentaron como variables centrales
para comprender su pasaje hacia el maximo cargo del ministerio socio-asistencial en el
nivel provincial.

Sin embargo, y como veremos en el capitulo siguiente, ademas de la trayectoria de
este funcionario hay una apuesta mas amplia de Cambiemos por ocupar los cargos mas
importantes de la cartera socio-asistencial con hombres. Estos Gltimos tenian algun tipo
de anclaje territorial en distritos del Gran Buenos Aires y se presentaron como
potenciales candidatos de la alianza Cambiemos en territorio bonaerense.

La aparicion de esta nueva alianza politica en una jurisdiccion con una fuerte
tradicién peronista implicaba un nuevo desafio abordado, a nivel ministerial y de
gabinete, a partir de la decision de encumbrar perfiles con experiencia politico
partidaria. Como mostraron Canelo y Lascurain (2017), la conformacion de ministerios
“mas politicos” se observo en distintas areas del gabinete provincial de Maria Eugenia
Vidal. La participacion previa politico partidaria de los individuos que formaron parte
del gabinete inicial de la provincia de Buenos Aires (44%) se mostré6 muy superior a los
nameros que analizaron Canelo y Castellani (2017) para el caso del gabinete nacional
de Cambiemos (17%).

2 Como analizamos en el capitulo 3, iniciativas como los Centros de Primera Infancia implicaron la
articulacion con distintas organizaciones sociales de la ciudad de Buenos Aires.
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En el area socio-asistencial, la decision de elegir a un hombre como méximo
responsable de la cartera implico una ruptura con la formula originaria del PRO en el
area socio-asistencial de CABA, en el marco de una estrategia politica general
implementada por Cambiemos en la provincia anclada en la idea de reclutar perfiles
“politicos”. Como veremos en el capitulo siguiente, la eleccion de un hombre al frente
de un ministerio particularmente “politizado”, en el sentido de que fue una cartera
trascendental para hacer politica-electoral, ratificaba concepciones previas relacionadas
con la masculinidad de la politica.

Algunas diferencias que analizaremos méas adelante nos parecen sustantivas: en
CABA las mujeres mas relevantes del ministerio hicieron politica aportando
sensibilidad y proximidad al PRO, acompafiando en principio figuras masculinas y
luego ocupando roles protagonicos en el area socio-asistencial y, en el caso excepcional
de Vidal, en la politica electoral. En este ultimo caso, el imaginario tradicional en el que
se construy6 su perfil, ligado a un area social de gobierno, fue la plataforma para ganar
la provincia méas importante del pais y para conducir una nueva linea interna al interior
de la fuerza politica. Como veremos mas adelante, el vidalismo empez6 a construir
desde 2015 diferencias respecto del estilo liderado por Mauricio Macri en el nivel
nacional.

Los hombres que ocuparon los cargos de mayor rango en el Ministerio de Desarrollo
Social de la provincia de Buenos Aires muestran experiencias previas de participacion
politica en territorio bonaerense y son candidatos, ellos mismos, en distintos
municipios, fundamentalmente del conurbano bonaerense. Ademas, y como
analizaremos en el capitulo 5, se propusieron negociar con distintos actores politicos y
sociales de peso en la provincia consolidando el proyecto politico de Maria Eugenia
Vidal, dirigente por la que apostaron al interior de la alianza Cambiemos.

Esto explica en parte las diferencias de género que encontramos en la composicion
ministerial de la provincia respecto de lo analizado en la experiencia previa de gestion
portefia y, como veremos en los capitulos 6 y 7, de lo que sucedio a nivel nacional,
donde en simultaneo Mauricio Macri designaba a Carolina Stanley como ministra
nacional. Lo femenino, vinculado a lo social, no tuvo fuerza en la provincia de Buenos
Aires donde Cambiemos decidio hacer politica-electoral desde la cartera reproduciendo
una concepcion tradicional de la division sexual del trabajo politico.

Al igual que en el analisis de la composicion de género del ministerio y de las

experiencias previas de participacion politico partidaria, las trayectorias educativas nos
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muestran algunas diferencias respecto de lo que encontramos en la ciudad de Buenos
Aires. Observamos una presencia menor de funcionarios con universitario completo
(57%), en relacion a los ministerios socio-asistenciales de Cambiemos y del PRO en la
nacion (80%) y en CABA (78,4%).

Grafico 12. Maximo nivel educativo de los funcionarios del MDS-PBA (2015-
2017).

M Universitario completo
M Terciario completo

m Secundario completo
B Secundario incompleto
mSD

m Posgrado completo

Fuente: base de datos de elaboracion propia.

Entre los universitarios, las instituciones educativas publicas prevalecieron en
relacion a las privadas, destacandose la UBA (30%) como la universidad de mayor peso
en la formacién de los funcionarios provinciales. A su vez, entre quienes decidieron
estudiar en instituciones privadas todos lo hicieron en la UCA (100%), casa de estudios
de la gobernadora.

Al igual que en el gabinete de Vidal en su conjunto (Canelo y Lascurain, 2017), la
primacia de los abogados es seguida de las ciencias sociales, destacandose
porcentualmente la presencia de los politélogos al interior de este grupo. La profesién
de la gobernadora, al igual que su universidad, prevaleci6 entre las ciencias sociales no
solo en el gabinete general sino también en el ministerio de Desarrollo Social,

desplazando profesiones historicas de la cartera como el trabajo social.
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Gréfico 13. Carreras universitarias de los funcionarios de Cambiemos del MDS-
PBA (2015-2017).

B Abogados

M Politologos

m Psicélogos

M Otras ciencias sociales

msD

Fuente: base de datos de elaboracion propia.

Los estudios de posgrado no ocuparon un lugar preponderante en los perfiles de los
funcionarios de Desarrollo Social de la provincia (10%). Ademas, se valoré en el area
un saber de gestién adquirido en la experiencia previa en el gobierno de la ciudad de
Buenos Aires y, minoritariamente, en sectores especificos de la gestion privada como el
management deportivo.

4.2 “Es la politica, estupido.” La politica provincial, el ejecutivo porteiio y el

sector privado como espacios de reclutamiento

La victoria de Vidal en 2015 represento la primera derrota del justicialismo en las
elecciones a gobernador de dicha provincia desde 1983, afio en que se habia impuesto la
UCR. Aquellas elecciones habian estado signadas por la vuelta de la democracia y la
centralidad de la figura de Raul Alfonsin, quien construy6 una campafia con varios ejes
novedosos, entre ellos, el rechazo al pasado autoritario y la promesa de un futuro
democratico. Al interior del primero se encontraba la denuncia de un pacto sindical-
militar que golped fuertemente a un peronismo que se habia reorganizado luego de la
Gltima dictadura militar apoyandose centralmente en los sectores sindicales de filiacion
peronista (Landi, 1992). Después de 1987, todos los gobernadores de la provincia hasta

el 2015 habian sido hombres y representantes del PJ.
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Por otro lado, la histérica estrategia del PRO en la provincia de Buenos Aires
enfocada en armar alianzas con una débil vocacion de instalar candidatos propios
(Mauro y Brusco, 2016) y las presiones de algunos sectores afines al gobierno que
consideraban oportuno una alianza con Sergio Massa’® no fueron suficientes para
quebrar una estrategia electoral novedosa que se mantuvo hasta el dia de las
elecciones. EI macrismo gan6 luego de apostar a una candidata que venia del armado
partidario original como Maria Eugenia Vidal, con una buena imagen positiva pero con
escasa trayectoria politica en la provincia de Buenos Aires.

Por altimo, la victoria de Vidal expresaba la expansion del PRO hacia un distrito
distinto a la ciudad de Buenos Aires y una demostracion de poder significativa de cara
al balotaje presidencial que se realizd en noviembre de ese afio.”* Buenos Aires le
permiti6 al PRO, como parte de la alianza Cambiemos, ganar por primera vez un
distrito de peso electoral ademas de la ciudad de Buenos Aires luego de algunos
intentos fallidos como en Santa Fe con la derrota en 2011 de Miguel del Sel.”™

El reclutamiento de funcionarios para la cartera de Desarrollo Social de la provincia
se produjo luego de diciembre de 2015, en el marco de una serie de victorias que
consiguieron el PRO y Cambiemos en tres niveles proximos entre si e importantes:
CABA, PBA y el nivel nacional.

Si, a ver, vamos junto con ella'y con su jefe de gabinete, armamos un poco
la logica del formato que queriamos darle. Hice una propuesta del
organigrama, después lo fuimos moldeando. Ya te digo, mucho del equipo
viene de la ciudad, en realidad una parte se fue con Carolina a nacion, pero
fue charlado en una mesa, consensuado. (Funcionario de CABA y PBA,
entrevista propia, 27/6/2018, CABA)

En ese marco historico, caracterizado por la novedad que implico la victoria de
Maria Eugenia Vidal y por las particularidades que asumié una coyuntura en la cual el
PRO vy la alianza Cambiemos se impusieron en territorios relevantes, el reclutamiento
ministerial se nutrid de individuos provenientes inmediatamente antes de tres grandes
espacios: el gobierno de la ciudad de Buenos Aires, el sector privado y la politica

provincial. En todos los casos, se decidié reclutar personas en funcion de relaciones

"8 Sergio Massa es un politico peronista que ademas de ser funcionario nacional durante el menemismo y
el kirchnerismo, fue intendente de Tigre entre 2007 y 2013, diputado nacional y candidato a presidente en
2015 obteniendo el 21,39% de los votos.

™ Las elecciones generales de la provincia de Buenos Aires se hicieron el 25 de octubre de 2015 y no
tienen ballotage, a diferencia del nivel nacional o la CABA.

" Miguel del Sel es un humorista argentino que fue candidato del PRO en la provincia de Santa Fe en el
afio 2011 y en 2015. Desde su perfil de outsider, logré posicionarse en el segundo lugar en ambas
elecciones, obteniendo mas del 36% y del 31% de los votos, respectivamente.
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construidas previamente y de apuestas politicas para el futuro de Cambiemos en la

politica provincial.

Grafico 14. Cargo inmediatamente anterior a la ocupacion del cargo publico en
el MDS-PBA.

mSD

B Sector privado

W GCBA

B ONG

M Partidos politicos y cargos

publicos en AMBA
= MDS-PBA

Fuente: base de datos de elaboracion propia.

En principio, y en consonancia con lo que explicamos en el apartado anterior, resultd
distintiva la poca presencia de individuos provenientes de ONGs, claves en el
reclutamiento del &rea de Desarrollo Social del PRO en CABA y de Cambiemos, como
veremos en el capitulo 6, en el nivel nacional. Sélo dos funcionarias trabajaban
inmediatamente antes en ONGs, siendo Romina Gey la Unica que se inserto en el area
donde participaba desde una organizacion social (discapacidad). Si tomamos las
trayectorias en el mediano plazo son 6 individuos los que pasaron en algin momento
por fundaciones. Sin embargo, los pasos por alli se inscriben en trayectorias
multiposicionadas en las cuales las participaciones sociales no parecen relevantes.

La historica estrategia de designar perfiles “sociales” en el area socio-asistencial
como parte de una presentacion general del PRO apoyada en la idea de “renovacion

politica” no fue utilizada en la provincia de Buenos Aires. En cambio, asumieron un rol

"® Resulta ilustrativa la trayectoria de Gabriel Mércuri quien particip6 y participa de la Fundacion
Ecoldgica por una Vida Mejor. Pese a ese antecedente, este dirigente muestra un perfil politico més que
social. Su participacion previa en la politica de Lomas de Zamora (como concejal en varias
oportunidades) y la cercania de la fundacién a Osvaldo Mercuri, presidente de la asociacién y figura del
peronismo lomense, distinguen a esta asociacion de las fundaciones liberales que analizamos en los
capitulos previos.
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fundamental los perfiles politicos. Con ello nos referimos fundamentalmente a
individuos provenientes de dos espacios: la politica portefia y la bonaerense.

Entre los que provenian del ejecutivo portefio, quienes inmediatamente antes
trabajaban en la cartera socio-asistencial de la ciudad de Buenos Aires representaban el
83% del grupo. La mayoria de ellos no ocupaba cargos publicos en el MHDH-CABA
sino que ejercia cargos burocraticos altos a partir de la llegada del PRO al gobierno
local (coordinadores, gerentes operativos y demdas posiciones que deberian ser
concursadas pero que en general fueron distribuidas segun afinidades politicas).

Entre los funcionarios mas relevantes, destacamos en este grupo dos trayectorias
particulares: la de Pilar Molina (PRO pura) vy la de Santiago Lépez Medrano
(converso). Mientras que la primera se habia formado en la fundacion Sophia y habia
sido directora general de Nifiez y Adolescencia (2011-2015), convirtiendose en 2015 en
la nueva secretaria de Nifiez y Adolescencia del ministerio de Desarrollo Social de la
provincia, Santiago LOpez Medrano luego de afios en el peronismo y de ser
subsecretario de Fortalecimiento Familiar y Comunitario en CABA (2011-2015), ocup0
el cargo de ministro de Desarrollo Social de la provincia de Buenos Aires.

Si bien, como veremos en el capitulo siguiente, la presencia de burdcratas en la
cartera provincial se vincula a la llegada de individuos que ocupaban previamente
cargos burocraticos altos en la ciudad de Buenos Aires que se encargaron del
seguimiento cotidiano de la gestion, la preeminencia de PRO puras y conversos (y la
ausencia de expertos) en el salto a la provincia de Buenos Aires expresaba algunas
particularidades del reclutamiento bonaerense. Cambiemos decidié convocar un perfil
leal a la ministra, menos ligado a saberes acreditados institucionalmente y afin a una
concepcion de la gestion social que valorizaba la cercania entre autoridades estatales y
ciudadanos.

Pilar es mas cercana a Vidal y por eso se va a provincia. Carolina es mas
cercana a Carolina Stanley, por eso se va a nacion. Mas con Vidal esta, de
los que yo conozco, Lopez Medrano que es ahora ministro de Desarrollo.
(Trabajadora del MHDH-CABA vy funcionaria burocratica alta de PBA,
entrevista propia, 3/7/2017, Lomas de Zamora)

Algo que siempre nos pidid6 Maria Eugenia que le diéramos a la gestion es
mas, como, cercania, calidez, que la gente no nos sintiera lejanos, que
escucharamos las cosas que le molestan a los laburantes que estan todo el
dia en contacto con la gente. (Funcionaria de CABA y PBA, entrevista
propia, 11/7/2017, La Plata)
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Un segundo grupo estuvo conformado por “bonaerenses” que trabajaban en
instituciones politicas provinciales donde ejercian cargos publicos y/o desarrollaban sus
trayectorias politico-partidarias previas. Aqui diferenciamos dos perfiles: 2 funcionarios
“técnicos” que provenian de la gestion previa del ministerio de Desarrollo Social de la
provincia y 5 funcionarios con perfiles politico-electorales que tenian trayectorias
politicas previas en municipios bonaerenses. Como veremos en el capitulo siguiente,
mientras que los primeros engrosaron las filas de los funcionarios burocréticos, los
segundos conformaron un nuevo tipo de perfil de funcionario que denominamos
candidatos.

Entre estos Gltimos, salvo Gabriel Mércuri que provenia del peronismo, los otros
funcionarios eran originarios del PRO provincial o de otros partidos politicos (2 de la
UCR y 1 de Accion Ciudadana) pertenecientes a municipios donde el PRO o
Cambiemos no se impusieron en las elecciones de 2015.

El perfil multipartidario del gabinete de Vidal (Canelo y Lascurain, 2017) se plasmo
también en el area de Desarrollo Social donde a la complejidad de trayectorias
caracteristica de los funcionarios que venian del ejecutivo portefio se sumaron un
conjunto de individuos con experiencia politica y/o de gestién en la provincia de
Buenos Aires.

Y como Santiago habia estado con nosotros con Carolina Stanley en todo lo
que era el armado, el trabajo de ajustar las tres elecciones de aquel
momento, porque fue agosto, octubre y el ballotage. Les habia gustado
nuestro perfil de cdmo veniamos trabajando, no solamente en el territorio, y
cémo lo laburabamos. Y el que me convocd fue por supuesto Salvai con
Santiago. (Funcionario provincial, entrevista propia, 12/2/2019, La Plata)

La experiencia previa de participacion politica de estos funcionarios en distintos
territorios bonaerenses donde Cambiemos no se impuso municipalmente en 2015
mostrd la profunda red de alianzas que comenzd a construir esta nueva fuerza politica
desde su llegada a la gobernacién provincial. Como veremos en el capitulo siguiente, el
lugar importante que ocuparon los “sin tierra”, tal como se llamé en distintos medios de
comunicacion (Ambito.com, 30/10/2018; Rosemberg en La Nacion, 23/7/2017) a
individuos candidatos de Cambiemos en la provincia, en la cartera socio-asistencial
recuperd una tradicion del area que la vincula con lo politico-electoral en un territorio
hasta entonces hostil a las alianzas electorales que el PRO venia construyendo.

Por ultimo, encontramos algunos individuos con perfiles menos “politicos”, que

pasaron a la gestion pdblica provincial luego de trabajar en el sector privado.
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Encontramos aqui un deportista y agentes provenientes de los negocios deportivos. La
llegada del tenista José “Chucho” Acasuso’’ fue parte de una estrategia mas general del
PRO y de Cambiemos vinculada al encumbramiento de figuras ligadas al deporte, entre
los que se destacaron Carlos “el colorado” Mac Allister en La Pampa y Héctor “la
coneja” Baldassi en Cordoba. El objetivo es, en todos estos casos, incorporar perfiles
ajenos a la politica en un contexto de critica a los politicos y de espectacularizacion de
la misma (Annunziatta, 2012)."

Se destacaron también dos individuos que venian del mundo de los negocios
deportivos. Tanto Pablo Fuentes, subsecretario de Deportes, como Ignacio Do Rego,
director provincial de Torneos y Eventos Deportivos, habian trabajado con clubes de
futbol de primer nivel, entre los que se distingui6 Boca Juniors, club del que fue
presidente Mauricio Macri. Desarrollaron alli los departamentos de marketing
deportivo, inexistentes hasta esos afos. A pesar de tener trayectorias fundamentalmente
privadas, conocieron en estos afios a figuras importantes del macrismo, relevantes para
comprender su afinidad con el PRO y su pasaje al sector publico luego del 2015.

A Pablo le proponen el cargo de subsecretario y Pablo me propone a mi el
cargo que él tenia. Entiendo que lo hablo con Santiago [Lopez Medrano],
bueno, se dio el ok, me lo propuso. Me sorprendié también, como en su
momento, la propuesta de Boca. Primero en el paso de Boca por algo tan
grande, y en el caso de la Provincia para mi es importante pero por entrar en
un ambito que nunca habia trabajado. Y bueno, me parecié un desafio
interesante, algo nuevo en la experiencia laboral de uno, y en lo personal
también, y ahi fue cuando acepté tomar el cargo y empecé a trabajar.
(Funcionario provincial, entrevista propia, 2/5/2019, CABA)

Algunos de los saberes valorados en este particular segmento del sector privado,
como las estrategias de marketing deportivo, formaron parte de un tipo de expertise que
Cambiemos decidié ponderar para gestionar las politicas deportivas provinciales. Las

clinicas con deportistas de elite (Marketing registrado, 6/2/2018) y charlas sobre el

" En estos afios también ocup6 un cargo publico Javier Castrilli (Director Provincial de Deportes
federados, 2016-2017), ex arbitro del futbol argentino. Si bien Castrilli era conocido publicamente por su
desempefio en el futbol de primera division, para nosotros formé parte del grupo de “politicos
bonaerenses” ya que hacia varios afos que se vinculaba a la politica, donde fue subsecretario de
Seguridad en Espectaculos Deportivos de PBA en 2001, candidato a jefe de gobierno portefio en 2011 y
candidato a concejal de La Matanza en 2013.

’® Esta estrategia no fue exclusiva del PRO y de Cambiemos sino que fue implementada por otros
partidos, entre los que encontramos los casos paradigmaticos de Carlos Reutemann y de Daniel Scioli.
Carlos Reutemann es un ex piloto de automovilismo argentino que fue gobernador de la provincia de
Santa Fe dos veces (1991-1995 y 1999-2003) y senador nacional (2003-2021). Por su parte, Daniel Scioli
es un ex motonauta que fue diputado nacional por la Ciudad de Buenos Aires en 1997, secretario de
Deportes y secretario de Turismo de la Nacion entre 2001 y 2003, vicepresidente de Argentina entre 2003
y 2007, gobernador de la provincia de Buenos Aires en el periodo 2007-2015 y diputado nacional entre
2017 y 2021.
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marketing en los clubes sociales (Portal Pergamino, sin fecha) formaron parte de las
prioridades de la cartera. Es importante destacar que estos perfiles ocuparon cargos
publicos en un area poco relevante, material y simbdlicamente, del ministerio.

Estamos en Desarrollo Social, tenemos que entender también que nosotros
en la estructura competimos presupuestariamente, en el buen sentido de la
palabra, competimos pero siempre va a estar por delante que un chico,
siempre digo lo mismo, ¢no? Si vos lo ves en tu familia, ¢que preferis vos
que tu hijo haga? Se duerma calentito en una casa, sin agua, sin
inundaciones, que tenga comida, que vaya a la escuela, que se eduque y
después que haga deporte. (Funcionario provincial, entrevista propia,
30/1/2019, CABA)
4.3 “El partido termina cuando toca el silbato y no un minuto antes”. Oficio

politico, gestion socio-asistencial y lealtad

Como vimos en los capitulos anteriores, la gestion en la ciudad de Buenos Aires le
permiti6 a un conjunto de individuos con distintos perfiles construir trayectorias
publicas en la gestion de diversas areas de gobierno. Vidal reclutd para el area socio-
asistencial bonaerense individuos procedentes de CABA que ocupaban cargos
burocréticos altos, funcionarios conversos, provenientes del peronismo, y PRO puras,
cercanas a la gobernadora. Los peronistas que habian ocupado cargos en la ciudad de
Buenos Aires no solo fueron reclutados en funcion de la experiencia inmediatamente
anterior de gestion socio-asistencial portefia sino que capitalizaron en un nuevo contexto
experiencias previas de gestion del conflicto social.

El 2002 de todo aprendi. Aprendi a negociar bajo presion, aprendi a
escuchar y a escuchar sin prejuicio, aprendi que el partido termina cuando
toca el silbato y no un minuto antes. Qué sé yo, buscar consensos. |[...]
Aprendi a llevar una mesa de negociacion, esas mesas que se armaban que
todo el mundo se conocia en la mesa y habia uno que estaba abajo que tenia
mil tipos esperando que saliera, y a ver qué decia, qué no decia, aprendi
mucho. (Funcionario de CABA y PBA, entrevista propia, 27/6/2018,
CABA)

Valorizaron un saber practico vinculado al manejo de situaciones de conflicto pero
también al conocimiento de la trama de actores formales e informales del territorio
provincial con los que los funcionarios negociaron desde la cartera socio-asistencial.
Las relaciones previas con organizaciones sociales, instituciones estatales y actores
politicos de diversos niveles, les permitieron desarrollar practicas y saberes importantes
relacionados al uso de tiempos y recursos en esos momentos de tension.

El oficio politico, entendido en este caso como capacidad para la negociacion politica

con actores sociales y politicos relevantes, por el cual también habian sido reclutados en
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la ciudad de Buenos Aires, fue ponderado en la provincia de Buenos Aires donde un
peronista ocup6é el méximo cargo de la cartera. Esta Ultima, encargada de gestionar
buena parte de la asistencia a los sectores populares bonaerenses y atravesada por la
presencia de actores de peso como organizaciones sociales y municipios, fue conducida
por perfiles “politicos” durante la gestion de Cambiemos.

Ahora bien, tanto PRO puras como conversos, consideraban que el paso por el area
socio-asistencial portefia marcé un modelo de gestion en politicas socio-asistenciales
que los funcionarios de Cambiemos buscaron replicar en la provincia de Buenos Aires.
Para muchos de ellos, la experiencia previa en un area especifica se valorizé en un
contexto de buenos resultados electorales para el PRO y para Cambiemos.

Se abrié un mapa de opciones que era enorme teniendo en cuenta que estaba
la ciudad, la nacion y la provincia, y que habia hasta para elegir por decirlo
de una manera burda. Yo sabia que queria venir a provincia y bueno, en
principio sabia que queria trabajar en nifiez y que queria seguir con el
trabajo que habia empezado porque empece a engancharme con un montén
de temas nuevos, de programas que generamos alla, de cosas que veian que
aca no se hacia, que no funcionaban, que decia ¢Por qué no hacen esto?
Pensaba yo desde la ciudad. (Funcionaria de CABA y PBA, entrevista
propia, 11/7/2017, La Plata)

Por ultimo, observamos que el paso por la gestion portefia no sélo aparecido como una
plataforma de gestion que los funcionarios buscaron replicar, con tensiones y
diferencias, en el nivel provincial, sino que les permitié construir vinculos politicos que
fueron claves para instalarse en la provincia de Buenos Aires luego del 2015. Quienes
llegaron al nivel provincial decidieron apoyar a Vidal, incluso separdndose de otras
figuras importantes de la coalicion sociopolitica: “Toda la campafia de Vidal en la
provincia, que nosotros la vivimos digamos, fue mas acompafiada por los que eran de
Vidal, los que eran de Larreta no acompafaron eso.” (Trabajadora del MHDH-CABA
y funcionaria burocrética alta de PBA, entrevista propia, 3/7/2017, Lomas de Zamora).

La lealtad a Vidal no sélo se expreso en la campafia sino también en la decision de
ocupar espacios publicos en la provincia. Diversos funcionarios dicen haber rechazado
cargos nacionales, mostrando la relevancia de las redes construidas en los afios de
gestion PRO en la ciudad de Buenos Aires. Lo que podria aparecer, a priori y desde una
perspectiva racionalista del calculo politico, como un cargo de mayor importancia (por
ser nacional), era matizado en funcion de variables extra institucionales como la lealtad

y el sentido de pertenencia a un liderazgo importante como el de Maria Eugenia Vidal.
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Primero porque me gustaba el desafio, me parecia que habia mucho para
hacer. Porque la queria acompafiar a Maria Eugenia en el lio en el que se iba
a meter, no es que toda la gente. Cualquiera no iba a estar dispuesto a dejar
su trabajo en la ciudad o la posibilidad de trabajar a nivel nacional,
obviamente que era seductor para un monton de otras personas. A mi me
seducia mas trabajar acd, seguir aprendiendo con ella, como estar cerca de
su forma de laburar y apostar a hacer algo nuevo en un lugar que durante
miles de afios fue gestionado desde otro lugar. Me parecia que era algo
historico venir a hacer la gestién de la primera gobernadora, mas con la
impronta que yo sé que ella tiene, en un lugar dificil, a dar peleas dificiles,
sabia que iba a ser dificil pero no me arrepiento, estoy muy contenta.
(Funcionaria de CABA y PBA, entrevista propia, 11/7/2017, La Plata)

De los discursos de los funcionarios provinciales con pasado en el ejecutivo portefio
se desprendia una referencia muy fuerte en la figura de Maria Eugenia Vidal, no sélo
por fuera de la de Larreta sino también formulando diferencias respecto del presidente
Mauricio Macri.” En varios relatos la decisién parecia ser a largo plazo, proyectando la
construccion de un proyecto politico en torno a la gobernadora. “Si, Lépez Medrano es
uno. Porque de hecho Lopez Medrano se desmarca todo el tiempo diciendo yo banco a
Vidal. Si Macri gana o pierde, besito en la frente. Yo banco a Vidal.” (Trabajadora del
MHDH-CABA vy funcionaria burocratica alta de PBA, entrevista propia, 3/7/2017,
Lomas de Zamora).

Observamos acé la repeticion de una tension historica entre dirigentes provinciales y
nacionales de la misma fuerza politica que han buscado, en distintos momentos y con
diversas estrategias, diferenciarse mutuamente (Bisso, 2015). Los casos recientes de
Eduardo Duhalde-Carlos Menem (Clarin, 6/8/1998) y de Daniel Scioli-Cristina
Kirchner (Doman en Infobae, 16/8/2015) mostraron la recurrencia de esta relacion
conflictiva que tuvo como motor principal la trascendencia de la provincia de Buenos
Aires en el total del electorado nacional. Su peso especifico la ubica en un lugar de
relevancia nacional que ha generado en distintos momentos de la historia el recelo de
los dirigentes nacionales como respuesta a la amenaza que representaban las
aspiraciones presidenciales de los politicos bonaerenses.

Con la llegada de Cambiemos esta disputa asumio caracteristicas particulares. Si bien
Vidal formé parte del grupo originario del macrismo, los funcionarios provinciales
expresaron en entrevistas propias y en algunos medios de comunicacion una particular

diferenciacion respecto de la figura presidencial (“Vidal se despega de Macri, convoca a

™ Este eje no s6lo lo encontramos en las Ultimas entrevistas, realizadas desde fines de 2018 en una
coyuntura social marcada por el aumento de la pobreza, sino también en las primeras entrevistas llevadas
adelante a mediados de 2016.
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los docentes” Diario Lo Nuestro, 12/4/2017; “Vidal se despega de Macri por el
protocolo de las fuerzas de seguridad” La Capital, 7/12/2018).

El empeoramiento de las condiciones de vida de la gran mayoria de la poblacion y el
armado de un gabinete propio, fortalecieron al vidalismo como un incipiente fendmeno
politico que, de a poco y sin confrontar directamente con el gobierno nacional, empez6
a mostrarse como una alternativa politica diferente al gobierno nacional. Desde un
discurso afin a las ideas neoliberales que priman en el macrismo, la gobernadora y los
funcionarios analizados en este trabajo han venido construyendo un perfil con rasgos
propios (con pretensiones de cercania y sensibilidad) que busco diferenciarse del

gobierno nacional.

4.4 Nuevos espacios de reclutamiento: la politica bonaerense y el managment

deportivo

En el capitulo 2 de esta tesis, utilizamos la nocion de evitismo liberal (Salerno, 2018)
para caracterizar el reclutamiento ministerial que el PRO implementé en la cartera
socio-asistencial portefia. Alli, peronistas y voluntarios consolidaron una época de
gestion, conviviendo en el ejecutivo portefio a partir de la valorizacién de atributos
afines a sus concepciones sobre la intervencion social estatal.

En la provincia de Buenos Aires, hubo reproduccién y diferencia respecto de esa
formula utilizada por el PRO en su bastion de origen. La historia del partido y las
alianzas que consolidd Cambiemos en la provincia de Buenos Aires le imprimieron
novedades al reclutamiento de funcionarios en la cartera socio-asistencial bonaerense.
Los primeros apartados de este capitulo mostraron que los politicos bonaerenses y los
individuos provenientes del sector privado vinculados al deporte aparecieron como
novedades respecto de lo analizado en la ciudad de Buenos Aires. ¢Qué aportaban estos
funcionarios a la gestion socio-asistencial de la provincia de Buenos Aires?

En principio, es importante comprender estos cambios en funcion de la historia
previa del PRO en la politica bonaerense. Antes de 2015, el PRO venia mostrando
performances modestas en la provincia, donde ensayo tres estrategias diferentes. Como
explican Mauro y Brusco (2016), una primera etapa se inicié en 2005 y estuvo signada
por la alianza con RECREAR vy por la derrota de Lépez Murphy en las elecciones

bonaerenses. Un segundo momento se produjo entre 2007 y 2013 y se caracterizo por
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las alianzas que el PRO construyé con el peronismo disidente.®’ La tercera época se
abrid a partir de la creacion de la alianza Cambiemos, en la que el PRO incorpord
actores del polo no peronista en donde se destacaron la UCR y la Coalicion Civica.

Frente a un peronismo disidente poco relevante y a un candidato kirchnerista que a
medida que se acercaban las elecciones perdia atractivo, el PRO activd un nuevo marco
de alianzas y discursos. Su candidata a gobernadora buscé construir afinidad discursiva
con valores vinculados al primer peronismo (“Vidal, de campana y “cerca de Peron y
Evita”, La Nacion, 1/6/2015; “Un café en Clarin. Maria Eugenia Vidal. “Me siento muy
cerca de los ideales de Eva y Peron”, Clarin, 30/5/2015) al tiempo que acordaba con el
radicalismo, partido centenario de fuerte presencia en el “interior” de la provincia. En
2015, Cambiemos se impuso obteniendo la gobernacion de la provincia, un importante
namero de legisladores provinciales y 64 de las 135 intendencia bonaerenses (de las
cuales 23 pertenecian a candidatos puros®* del PRO) (Mauro y Brusco, 2016).

El ministerio fue un espacio donde un conjunto de dirigentes con experiencias
previas de participacion politica y pablica en la provincia de Buenos Aires pasaron a
ocupar cargos publicos. El juego de alianzas que implementé Cambiemos tuvo una
dinamica particular en la cartera en funcion de las proyecciones electorales de un
conjunto de individuos que pasaron a ser funcionarios del area y que se ubicaron,
fundamentalmente, en el rango de las Subsecretarias.

Aqui encontramos similitudes y diferencias con la experiencia previa en la ciudad de
Buenos Aires. En principio, el peronismo aparecié una vez mas como un trampolin a la
gestion socio-asistencial. Algunos individuos provenian del peronismo provincial y de
la gestion previa del ministerio de Desarrollo Social provincial, que se sumaban a un
conjunto de ex funcionarios portefios con trayectorias peronistas.

Dentro del ministerio armaron algunas alianzas con gente gue en la camparia
estuvo con Massa. En provincia, quien es uno de los subsecretarios de
fortalecimiento es Mércuri que su campafa fue para Massa y esta ahi,
conviven. (Trabajadora del MHDH-CABA vy funcionaria burocratica alta de
PBA, entrevista propia, 3/7/2017, Lomas de Zamora)

8 En 2007 bajo el sello Unién PRO se presentd la formula Francisco De Narvaez-Jorge Macri que ocup6
el tercer lugar. Esta alianza se impuso en las elecciones de 2009, extendiendo la alianza a nuevos sectores
del peronismo disidente en el marco del conflicto nacional por la resolucién 125 que aumentaba las
retenciones a las exportaciones del agro. En 2011, frente a la creciente popularidad de Cristina Fernandez
de Kirchner y a la decision de no presentar candidato nacional, el macrismo quebré su alianza con De
Narvéez en la provincia de Buenos Aires, obteniendo magros resultados. Por altimo, en 2013 no formé
parte de ninguna alianza aunque ubico candidatos propios en las listas del peronismo disidente, entonces
liderado por Sergio Massa (Mauro y Brusco, 2016).

8 Con candidatos puros del PRO los autores hacen referencia a individuos que ingresaron a la politica
participando en ese partido.
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Gabriel Mércuri, hijo del historico dirigente del peronismo de Lomas de Zamora y ex
presidente de la Camara de Diputados de la provincia de Buenos Aires, Osvaldo
Meércuri, apareci6 como un politico disponible con vinculos con el peronismo
bonaerense. La decision de incorporar politicos con historia en alguna variante del
peronismo se replicd en todo el gabinete donde un 18% tenia experiencia en el FPV, PJ,
Unidn Celeste y Blanco —de narvaista en su origen— (Canelo y Lascurain, 2017). Se
incorporaron a areas como Desarrollo Social y Justicia, donde en algunos casos se
mantuvieron ocupando cargos previos aun bajo el discurso del cambio que construyo la
nueva alianza de gobierno.

Quienes llegaron al area socio-asistencial, al igual que los peronistas portefios,
vinculaba su ingreso a la politica a una concepcién de ayuda, afin a las concepciones
que primaron en el area socio-asistencial del PRO y de Cambiemos.

Para mi es importante, no solamente eso de ayudar al otro, de dar una mano
al otro, no mirarse el ombligo, para mi es clave del paso en esta vida. Uno
no puede estar cuidandose a si mismo y no ayudando al otro cuando el otro
lo necesita. En lo que fuese, desde una pension, desde una beca, desde una
silla de ruedas hasta una mochila de oxigeno. Creo que esas cosas son las
que marcan las diferencias de los seres humanos cuando no solamente
piensan en si mismo sino cuando piensan en el de al lado. (Funcionario
provincial, entrevista propia, 12/2/2019, La Plata)

Sin embargo, en la provincia de Buenos Aires el reclutamiento de peronistas formo
parte de una estrategia mas general de Cambiemos de incorporar a la cartera candidatos
que perdieron en 2015, pero que tenian aspiraciones futuras en municipios de la
provincia.

La diferencia fundamental con la ciudad de Buenos Aires, aungue parezca contra
intuitivo, no es la inclusion de peronistas en el area socio-asistencial del gobierno de
Cambiemos sino el reclutamiento de dirigentes provenientes de otros partidos de la
provincia de Buenos Aires. Radicales y candidatos puros del PRO aparecieron como
novedades respecto de lo analizado en CABA. Como ejemplos resonantes se destacaron
los casos de Esteban Hernando, intendente radical de Deiraux, quien luego de perder en
2015 con el candidato del Frente para la Victoria pasé a ocupar el cargo de director
provincial de Descentralizacion en el ministerio de Desarrollo Social de la provincia.
Por su parte, Gabriel Kunz, presidente del PRO en Berazategui, fue derrotado en 2015
por el candidato Kirchnerista Patricio Mussi y designado en 2016 como director

provincial de Deporte Social y Clubes de Barrio.
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Todos estos funcionarios ocuparon cargos publicos en funcion del conocimiento que
tenian sobre algun territorio particular de la provincia de Buenos Aires, en donde,
ademas, mostraban aspiraciones electorales futuras (no siempre concretadas, lo cual
repercutird en sus permanencias ministeriales). Entre ellos primaron dirigentes del Gran
Buenos Aires, donde se encuentra buena parte de la poblacion provincial y donde el
peronismo mantenia su hegemonia.

Estos individuos valorizaron el conocimiento de las realidades de distintos territorios
y la experiencia politica previa en la provincia en el marco de un gabinete
predominantemente portefio (Canelo y Lascurain, 2017).

A veces el 100% de la sesion, hay un 70-75% que se discuten temas
nacionales. Ese es el error de muchos concejales. Discutiendo lo nacional y
lo provincial, que yo no digo dejarlo de lado pero el Concejo Deliberante de
Lomas no tiene ningun tipo de injerencia, mas alld de su opinion, del
concejal, o de la concejal, a lo que puedan decir de la deuda externa, por
ejemplo. Ahora, si tiene mucho que ver con la poda del arbol, con el barrio
que carece de una patrulla y no tiene seguridad, con la cloaca que no esta
llegando a ese lugar, o propiamente con la escuela que esta funcionando mal
y por eso los chicos no tienen clase. A veces eso se deja de lado para
llevarlo a lo nacional. Y discutir la grieta. Y eso es lo que muchas veces
Agustin le hace perder mucho tiempo a la gente y mucho desgaste. Sobre
todo en lo ultimos afios eso se fue volviendo una tendencia cada vez mas
importante. (Funcionario provincial, entrevista propia, 12/2/2019, La Plata)

Como veremos en el capitulo siguiente, en el marco de una cartera provincial que
municipalizd su agenda, la pretension de imprimirle “realismo” a las ideas y a las
practicas que buscaban favorecer los objetivos politicos de Cambiemos en la provincia
de Buenos Aires, les permitié a estos funcionarios candidatos valorizar su conocimiento
sobre la politica municipal y provincial ocupando los cargos mas importantes del
ministerio.

La primacia de los candidatos puros del PRO y de los peronistas (conversos o
bonaerenses) en los cargos publicos del ministerio muestra la permanencia de algunas
dimensiones de lo que denominamos evitismo liberal. La presencia reiterada de
peronistas anclados en concepciones de “ayuda social” fue complementada con la
preeminencia de candidatos puros del PRO que invirtieron la formula portefia (perfil
social luego perfil electoral) aunque reprodujeron esa pretension de sensibilidad y
cercania.

Por su parte, la presencia de funcionarios con historia en el radicalismo tension6 esa

formula primera aunque no creemos que haya servido para quebrarla. Los radicales
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ocuparon los cargos inferiores y, en algunos casos, se fueron del ministerio al poco
tiempo.

Como veremos en el capitulo siguiente, para todos los funcionarios con aspiraciones
electorales el ministerio provincial aparecié como una herramienta clave para disputar
territorios hostiles a la alianza gobernante. Esto nos decia un director de linea
provincial, mano derecha de un subsecretario que ingreso a la politica con el PRO y que
es candidato en un municipio bonaerense:

Creo que es muy respetable para con él que nunca estuvo en otro partido
politico, que siempre fue fiel con los referentes con los que él viene
trabajando. Eso también hace que cuando Maria Eugenia gane la provincia
confie en él para darle el Instituto de la Vivienda y después bueno, habia
que hacer un cambio y lo designa como subsecretario. Creo que eso también
es un apoyo hacia él para decir, bueno: venis trabajando bien, tenés
presencia en Echeverria. No te digo como un premio, pero si bueno, tenes
estd arma para seguir trabajando tanto en la provincia como en tu municipio.
(Funcionario burocrético alto del MDS-PBA, entrevista propia, 27/2/2019,
La Plata)

Como contracara de estos perfiles politicos con experiencia de participacion politico-
partidaria y/o pablica, la presencia del area deportiva en la provincia se presentd como
una novedad respecto a lo que observamos en la ciudad de Buenos Aires y el nivel
nacional donde las Secretarias de Deportes se ubicaron en otros ministerios. Si bien en
2015 observamos, al igual que en distintas areas del resto del ministerio, una légica
electoralista en el reclutamiento politico de algunas areas de la subsecretaria de
Deportes®, luego del 2017 ocuparon cargos publicos alli un deportista e individuos del
managment deportivo, que por relaciones interpersonales conocian a personas
importantes de la cartera.

Como contracara de los discursos de los “politicos bonaerenses”, estos individuos
ingresaron al ministerio desde una concepcion “despolitizada”. Acasuso expresaba:
“Siempre me gusto la politica y nunca descarté trabajar si bien esto no es algo tan
politico, porque es algo que no son puestos politicos, electivos, sino mas del lado del
deporte.” (Economis, 4/10/2017)

Ocuparon, en general, cargos de directores provinciales, inferiores en el organigrama
a los subsecretarios, donde capitalizaron un saber de gestion vinculado al mundo

privado, valorado por el PRO desde sus inicios.

8 Con esto nos referimos fundamentalmente a la llegada de Javier Castrilli a la Direccién Provincial de
Deportes Federados en 2016. La caida de su figura en la interna de Cambiemos en La Matanza fue clave
para comprender su permanencia breve en el ministerio.
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Empezamos a trabajar hace tres afios... dos afios y pico, y la verdad creo que
mas bien que mal habra mucho para aprender, para mejorar, para hacer...
pero bueno, dentro de los presupuestos que tenemos, las posibilidades que
tenemos, estamos tratando de llevar adelante una gestion prolija,
transparente, con programas que funcionen, con una idea de algo que pueda
quedar instalado, no en el sentido de obras si no de una linea de trabajo que
sea programas que den sustentabilidad y proyeccién. (Funcionario
provincial, entrevista propia, 30/1/2019, CABA)

Para su ingreso, acordaron condiciones propias del mundo privado, entre las que se
destacd no tener que ir todos los dias a La Plata. Esta especie de home office capitalino
entraba en contradiccion con sus propias pretensiones de construir legitimidad a partir
del estar en el ministerio y de sus criticas a los trabajadores estatales que no cumplian
funciones en el dia a dia de la cartera. Vincularon su ingreso al area a una concepcion de
ayuda que, como veremos en el capitulo 7, tenia una larga historia en las trayectorias
provenientes del sector privado.

Miro programas que tengan que ver con la politica. Trato de aprender, de
entender, me gusta colaborar, me gusta ayudar. Me gustd mucho en estos
afios que estuve trabajando, hacer con la gente, que es reconfortante. A
veces con muy poquito, con algunas felicitaciones que le llegan a uno a
través de una carta, de un mensaje, te satisface muchisimo por ahi. Y esta
bueno eso, pero no, todavia me resulta raro meterme en un cargo politico,
verme impulsandome a buscar tener un cargo. (Funcionario provincial,
entrevista propia, 5/2/2019, CABA)

Tanto los individuos provenientes del managment deportivo como los politicos
bonaerenses se presentaron como novedades en relacion al reclutamiento ministerial de
la ciudad de Buenos Aires. El quiebre que implicd la llegada de estos perfiles a la
cartera, entre los que destacaron funcionarios radicales, no permitié romper las bases de
un tipo de reclutamiento que denominamos evitismo liberal en el que peronistas e
individuos comprometidos con el PRO ocuparon los lugares mas trascendentes de la

cartera.

Conclusiones

La victoria de Cambiemos en la provincia de Buenos Aires se presentdé como una
novedad para la historia politica bonaerense, donde el peronismo prevalecia en la
gobernacion hacia décadas y nunca antes una mujer habia ocupado ese cargo. Ademas,
fue un hito para el propio PRO, fuerza politica preponderante de la alianza Cambiemos,
incapaz hasta el momento de imponerse en un distrito importante que no fuera la ciudad

de Buenos Aires.
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La provincia presentaba nuevos desafios para el &rea socio-asistencial: niveles de
pobreza méas altos que en la ciudad de Buenos Aires, tradiciones politicas ajenas,
municipios gobernados por intendentes de otros partidos con un fuerte peso en la
politica subnacional, organizaciones sociales con mayor envergadura e historia de
movilizacién y accion colectiva.

La estrategia que el PRO venia construyendo en territorio bonaerense, anclada en el
apoyo a candidatos del peronismo disidente, cambi6 rotundamente luego de la
conformacion de Cambiemos. En 2015, después de la victoria en la gobernacion
provincial, el gabinete provincial (Lucesole en La Nacidn, 12/4/2019) y la cartera socio-
asistencial, como en distintos momentos de la historia nacional, aparecieron como
lugares de refugio para distintos dirigentes con aspiraciones electorales en municipios
de la provincia.

En esa coyuntura, entre las particularidades que asumié el reclutamiento ministerial
bonaerense se destaco la presencia de un conjunto de individuos que perdieron las
elecciones en municipios de la provincia y que pasaron a ocupar cargos publicos en la
cartera socio-asistencial. EI encumbramiento de perfiles politico-electorales, es decir, de
individuos que habian sido candidatos en la provincia o que intentaban serlo, se
presentd como una novedad del area respecto de la formula PRO en ciudad de Buenos
Aires y de la de Cambiemos en el nivel nacional.

Lejos del hito que habian representado las manzaneras y de la “sensibilidad
femenina” de Vidal y Stanley, el area socio-asistencial provincial fue “politizada” y
masculinizada. La conduccién del ministerio estuvo a cargo de un hombre, con historia
en el peronismo provincial y nacional, que forjé su perfil politico como una figura clave
y leal del gabinete, y que se fue posicionando como el candidato de Cambiemos en su
distrito de origen: el partido de Gral. San Martin.

Los anclajes sociales y politicos de Cambiemos que prevalecieron en la cartera
socio-asistencial (la politica bonaerense pero también el area socio-asistencial portefia y
el sector privado) le brindaron a la gestion objetivos de gobierno que retomaron algunos
ejes historicos analizados por otros autores para otras experiencia de gobierno
provincial (Auyero, 2001; Masson, 2004, entre otros). La busqueda de renovacion
politica, personificada en perfiles privados y del mundo deportivo; de experiencia en la
gestion socio-asistencial, protagonizada por funcionarios que venian del ejecutivo

portefio; y de territorialidad, a partir de la ponderacién de politicos con historias de
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militancia en distintos municipios de la provincia de Buenos Aires, marcaron buena
parte de la agenda ministerial.

Como veremos en el capitulo siguiente, este tipo de reclutamiento implicd la
valoracion de determinados atributos que ordenaron logicas de gestion cotidianas y
perfiles de funcionarios. La division del trabajo politico al interior de la cartera y las
destrezas requeridas para ocupar los cargos publicos del area socio-asistencial
estuvieron signadas por las aspiraciones politicas de una alianza gobernante que intentd
avanzar electoralmente en distintos distritos gobernados por otras fuerzas politicas en

una coyuntura marcada por un agravamiento de la situacion social.
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Capitulo 5. Entre el orden y la primacia de lo electoral: la gestion socio-

asistencial en la provincia de Buenos Aires

La tension entre diferenciacion e identificacion respecto de una fuerza nacional del
mismo signo politico signé las particularidades que asumio la gestion provincial. Una
gobernadora con cada vez mejor proyeccion nacional se alzé en 2015, consolidando su
preponderancia luego de la victoria conseguida por Cambiemos en las elecciones
provinciales de 2017 ante la ex presidenta Cristina Fernandez.

La relacion del area con lo politico electoral, cuyo ejemplo paradigmatico en
Cambiemos lo representa Maria Eugenia Vidal, se profundiz6 en la gestion provincial,
donde los cargos mas importantes del ministerio estuvieron ocupados por candidatos a
intendente de la alianza Cambiemos en distritos del Gran Buenos Aires gobernados por
otras fuerzas politicas. Las aspiraciones municipales de los “sin tierra” organizaron
buena parte de la dindmica de gestion en los rangos superiores, delegando el
seguimiento de las tareas cotidianas de la burocracia estatal en los directores
provinciales y de linea.

Tanto Vidal como los funcionarios de la cartera recuperaron algunos ejes claves de
recientes experiencias peronistas: “sensibilidad social” y “obras” habian sido las
banderas del duhaldismo en los afios 90, fendmeno politico que supo consolidar su
hegemonia por 10 afios y que tuvo en los intendentes del conurbano a sus mayores
aliados (Vommaro, 2015). La triada filantropia, gerencia social y territorialidad, como
estrategia duhaldista en el area social (Masson, 2004), fue recuperada aunque de una
manera particular en la cartera socio-asistencial durante los primeros afios de gobierno
de la alianza Cambiemos.

Algunas dimensiones importantes estructuraron la forma en que los funcionarios
gobernaron el area socio-asistencial. La nocion de orden asumié una centralidad
distintiva respecto de lo que observamos en la ciudad de Buenos Aires, no sélo en las
campafas electorales, sino también en los discursos de los funcionarios ministeriales.
Cambiemos se propuso interpelar un imaginario social de larga data segun el cual el
conurbano es un espacio cattico y vinculado al delito.

Entre expertise y cercania, como ejes historicos del area, Cambiemos opt6 aqui por la
construccion de proximidad estatal. Sin embargo, la abordd desde diversas estrategias:

negocio recursos provinciales con los municipios cuidando la “marca Vidal” vy
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construyd cercania directa con los destinatarios de las politicas en los distritos que
disputaban los funcionarios mas importantes de la cartera.

¢Como afectaron las estrategias politicas generales de la actual gobernadora, con eje
en construir proximidad estatal y garantizar la gobernabilidad de una provincia
compleja, la ponderacion de atributos ministeriales? ¢Y qué rol jugaron las aspiraciones
electorales personales de los funcionarios de la cartera? Este capitulo responde ambas
preguntas explicando como impactaron esos objetivos generales en la division del
trabajo politico y en las dindmicas de gestion consolidadas en una coyuntura marcada

por el agravamiento de la situacién social.

5.1 Vidal gobernadora: la afinidad electiva entre la gestion socio-asistencial y lo
politico electoral

La victoria de Maria Eugenia Vidal en la provincia de Buenos Aires se inscribe en un
vinculo histérico que tuvieron algunos de los funcionarios del area de las politicas
socio-asistenciales con la politica electoral, subrayado por varios trabajos que
analizaron esta relacion en distintos momentos de nuestra historia (Giorgi, 2015; Grassi,
2006; Osuna, 2016; Perelmiter, 2016). Este vinculo no s6lo se expresd en el uso de la
“caja social” y en la llegada directa a los sectores populares a través de recursos
asistenciales de distinto tipo (Grassi, 2006). Encontramos una particular afinidad
electiva entre la cartera, en la cual diversos funcionarios a lo largo de la historia
buscaron construir cercania en distintos niveles de gobierno, y diferentes propuestas
politicas que buscaron generar el apoyo de buena parte de la poblacién.

En la historia argentina, distintos funcionarios importantes de Desarrollo Social
luego disputaron cargos politico electorales a nivel nacional. Los casos paradigmaticos
se presentaron en las gestiones de Eva Peron, Manrique y de “Palito” Ortega. Mientras
que la primera fue impulsada como compariera de formula de Perdn para las elecciones
de 1952 a partir de su trabajo en la fundacion que llevaba su nombre, Manrique y
Ortega asumieron en sus cargos “sociales” con una manifiesta proyeccion electoralista.

En el caso de Manrique, sus dos pasos por el Ministerio de Bienestar Social (MBS)
durante el gobierno de Ongania constituyeron su principal etapa de acumulacion
politica, tras la cual realiz6 “notables performances en las urnas” (Giorgi, 2015: 170;
Osuna, 2016). Por otro lado, el nombramiento de “Palito” Ortega en la Secretaria de

Desarrollo Social de la Nacion (SDSN) en los afios 90 fue parte de una estrategia mas
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amplia de Menem de disputar la interna justicialista a Eduardo Duhalde y se destacé en
su gestion la presencia como subsecretario de Horacio Rodriguez Larreta.

El caso de Vidal se inscribié en este tipo de trayectorias por su paso reciente por la
cartera socio-asistencial portefia y sus candidaturas deben comprenderse en el marco de
una estrategia electoral historica del PRO que busca potenciar candidatos a partir de su
paso por la gestion publica. La presentacion de si mismos que realizan los cuadros PRO
como gestores mas que como politicos (Vommaro, Morresi y Bellotti, 2015) le permiti6
al partido introducir valores morales positivos en el ambito politico provenientes de
otros espacios como las empresas y organizaciones de la sociedad civil. En el ejercicio
de la gestién pablica no s6lo se vincularon a areas especificas de gobierno si no que
incorporaron dindmicas de gestion estatal, como el andlisis de presupuestos o de
procesos politico-administrativos, que utilizaron en los momentos de campafia para
construir propuestas propias diferenciandolas de las de sus rivales.

A mi me sorprendié el tema de la campafia, yo preparé material en la
campafa cuando ella iba a ser gobernadora y entonces participé en algunas
cuestiones de cOmo seguia las cuestiones presupuestarias y econémicas y
me llamaba la atencion, tiene todos los numeros en la cabeza. La mina
decia, hay un crédito del banco que no se uso, que no usé Scioli para lo de
las inundaciones. Bueno toda esta parte sale, y te tiraba el namero, no
miraba un papel. (Funcionario burocratico alto de CABA, entrevista propia,
3/8/2017, CABA)

Ademas, Vidal fue parte del armado partidario desde los inicios y su perfil favorecia
ejes politicos que fueron levantados historicamente como banderas por parte del
macrismo (la renovacion politica, la preocupacion por lo social separada de lo politico,
la cercania con los vecinos, la gestion transparente y eficiente). Ministerios
especializados en los entretelones de la politica como Interior (Gené, 2014) o carteras
con memorias institucionales ligadas a saberes técnicos especificos como Economia
(Heredia, 2015) construyeron en sus casos paradigmaticos otros tipos especificos de
funcionarios puablicos.

Vidal consolido este perfil en el marco de un democracia de proximidad donde la
diferencia inherente a la representacion, entre representante y representado, comenzo a
ser fuertemente cuestionada (Annunziata, 2012). Retomamos el andlisis de Rocio
Annunziata (2012) para pensar algunas caracteristicas del vinculo representativo en los
altimos afios de la politica argentina y su relacion con nuestro tema de investigacion.

Segun la autora surgio, en el contexto de la crisis social, politica y econémica del

2001, un nuevo formato del vinculo representativo definido por la proximidad entre
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representante y representados (Annunziata, 2012).%° La representacién de proximidad
incluye la personalizacion, la mediatizacion de la politica y el rol creciente de los
liderazgos frente a los partidos (caracteristicas de modelos previos de representacion)
pero al mismo tiempo implica un rechazo a los politicos vistos como ajenos a las
realidades cotidianas de la ciudadania. Este modelo, creado por la autora para pensar
diversos fendmenos politicos, supone un nuevo formato de representacion politica

apoyado en la negacién de la distancia y la diferencia representativas:

Los gobernantes y candidatos se presentan como “hombres comunes”, mostrandose en
un vinculo directo con los ciudadanos, capaces de escucharlos, de compartir sus
experiencias y de estar siempre presentes en la cotidianeidad de sus vidas. (Annunziata,
2012).

En este modelo representativo hay una primacia de la identidad sobre la distincion,
ambos principios constitutivos del lazo representativo (Rosanvallon, 2002), que permite
construir una legitimidad basada en la proximidad y en la preponderancia de la
identificacion. Se destaca la necesidad de los gobernantes de disimular su condicién de
politicos, presentandose en campafia y en tiempos no electorales como hombres y
mujeres ‘“comunes”. Annunziata (2012) explica que transforméndose en “hombres
comunes” los dirigentes deben parecerse a los ciudadanos en lo que tienen de comun, de
simple, de cotidiano, mostrando los atributos contrarios a los que Weber atribuia al
carisma. La autora habla de una “identificacion anti-carismatica”.

Este tipo de identificacion es singularizante en tanto no construye como contrapartida
un colectivo reuniendo a todos los que se identifican con el politico por medio de algo
que tienen en comun (Annunziata, 2012). No hay aqui ninguna forma de identificacion
entre los ciudadanos mismos, los unos con los otros, ni la construccion de un “pueblo”.

La busqueda de cercania, de histérica presencia en la politica argentina que toma
nuevas dimensiones luego de la crisis social y politica del 2001, fue particularmente
retomada por la ex ministra de Desarrollo Social de la ciudad. La experiencia de gestion
en la ciudad reforzo el localismo que muestran los discursos politico-electorales, segun
los cuales los atributos de cotidianeidad y cercania fisica asociados a la politica
municipal serian el modelo de la politica legitima.

Como vimos en el capitulo 3, la construccién de un perfil no sélo ligado al modelo
gerencial de las politicas sociales (Perelmiter, 2016) sino también a una propuesta de
trabajo que valorizaba la cercania con la gente, la calidez y la sensibilidad le aportd un

plus a una figura que sintonizd fuertemente con las demandas electorales de dos

8 Annunziata (2012) habla de un nuevo formato de representacion ya que lo observa en distintos niveles
de representacion (local, provincial, nacional), siendo transversal a las etiquetas partidarias.
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distritos claves como la ciudad de Buenos Aires y la provincia de Buenos Aires. La
estrategia de proximidad fue preponderante en la construccion del perfil electoral de
Vidal en ambos distritos aunque asumid rasgos particulares en funcion de los
contrincantes y de los imaginarios que buscé interpelar en cada caso.

La relacidon entre un perfil “menos” politico y la democracia de proximidad expresé
la afinidad entre distintos estandares de evaluacion moral a los cuales los politicos estan
sujetos (Frederic, 2004): lo que legitima la profesion politica varia contextualmente y
contiene diferentes niveles de valoracion de acuerdo a los interlocutores diversos con
los que se vinculan los politicos.

Segun lo analizado en el capitulo 3, en la cartera socio-asistencial portefia los
funcionarios no sélo debian atender a las interacciones con los destinatarios de las
politicas sociales (a quienes concebian de una manera individual), con los trabajadores
del ministerio (con quienes buscaron reducir las jerarquias) y con sus pares politicos
(con quienes consolidaron en los afios de gestion concepciones y valores comunes que
organizaron una division del trabajo politico ministerial), sino que ademas debian
prestar atencion a la evaluacion moral de los terceros que no son destinatarios ni
funcionarios pero que escuchan y opinan sobre las politicas socio-asistenciales. Clases
medias, trabajadores formales y el resto de la ciudadania en general constituyen la
dimensién de evaluacion “universal” (Gené, 2014; Frederic, 2004) que los politicos
deben considerar y que varia contextualmente ya que lo que se espera de los dirigentes
politicos puede ser legitimo en un momento y ser rechazado en otro.

Es en estos niveles diferentes de la politica donde encontramos afinidad entre el
perfil politico que construyd Vidal luego de su paso por el ministerio socio-asistencial
portefio y las demandas de una ciudadania que acentUa el peso del principio de identidad
sobre el de la distincion.

No consideramos el caso de Vidal como una planificacion premeditada de construir
un candidato electoral, como muestra Giorgi (2015) para el caso de Ramon Ortega,
quien no tenia ningun tipo de conocimiento en politicas socio-asistenciales y se aboco
completamente a la construccion de su candidatura politica. La experiencia de Vidal en
la gestion publica de politicas socio-asistenciales favorecio la construccion de un perfil
politico afin a lo electoral aunque tampoco podemos suponer que no estuviera en sus
proyecciones el salto a las urnas. Como explicaban algunos de sus funcionarios:

Mi primera jefa fue Vidal, bueno con Federico Salvai al lado, que por mas
nene que uno lo viera, yo cualquier cosa politicamente se la consultaba a
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Federico, ya tenia claro el rumbo por el que iba a llevar a Maria Eugenia, es
decir, el artifice real de Maria Eugenia vicejefa de gobierno fue Federico, lo
tenia muy claro. (Funcionaria de CABA, entrevista propia, 2/12/2016,
CABA).

Vidal construy6 buena parte de la campafia electoral de 2015 desde propuestas afines
a las problematicas histdricas del area socio-asistencial: la escucha, lo femenino, la
sensibilidad, el servicio a los demés, el cuidado, la cercania con los bonaerenses, se
presentaron como ejes novedosos de una estrategia de campafia que tuvo en la
proximidad una dimension central. En su discurso de cierre de campafia en Lands en
septiembre de 2015 la gobernadora utilizd frases ancladas en estos ejes a los que
hacemos referencia: “Empezamos a caminar, a recorrer, a escuchar. Y fui a las casas,
toqué los timbres como ustedes, fui a las escuelas, a los hospitales, a los clubes de
barrio, a las fiestas tradicionales, a los carnavales. Casa por casa, barrio por barrio,
lugar por lugar de esta provincia”; “Muchos decian que ganar la provincia era
imposible, ¢Se acuerdan no? La provincia es imposible, con los machos no se puede,
¢Una mujer a la provincia? No van a poder. Y como a mi siempre me gustaron los
imposibles, me animé » 84

Los recorridos por la provincia, los timbreos y las charlas con los vecinos fueron
algunas de las practicas que Cambiemos realizé en la camparia electoral de la provincia
de Buenos Aires (Clarin, 9/5/2015; Clarin, 12/8/2015; La Politica Online, 26/9/2015).
Si bien estos dispositivos forman parte de una estrategia general del PRO y de
Cambiemos que se puede rastrear desde las primeras elecciones de CPC en el afio 2003,

asumieron rasgos particulares en funcion del perfil construido por la gobernadora.

8 https://www.youtube.com/watch?v=63ru70ZUKFg, disponible el 19/3/2019.

141


https://www.youtube.com/watch?v=63ru70ZUKFg

Pernsa en
EIfOTurSide M
fus-hijos.

CUIDAR Y-HACER
Maria Eugenia Vidal Camblemos

¥ 1 lv,b )
‘?' § n’n "."
1]
N --"”"v
Elﬁd rnadora 4

omonunca tuviste. ESCUCHAR Y HACER
Maria Eugenia Vidal

Fuente: enorsai.com.ar.

Recuperado en http://www.enorsai.com.ar/upload/multimedia/app_name/55df6b8d93723.jpg.

Como veremos mas adelante, desde una concepcion tradicional de la mujer y frente a
un candidato opositor vinculado a los “entretelones” de la politica, Vidal valorizé su
perfil cercano a partir de la consolidacién de consignas relacionadas con la tradicion
asistencial argentina: la escucha, el cuidado y lo femenino fueron ejes fundamentales de
su campania.

Luego de la victoria, la alianza gobernante se propuso gestionar un territorio nuevo a
partir de la critica a la gestion anterior, caracterizada como mafiosa, punteril y vinculada
al narcotréfico (Infobae, 26/9/2015).2> Como analizaremos en los apartados siguientes,
la busqueda de proximidad se combind con un discurso del orden afin a un imaginario
social de larga data sobre la provincia de Buenos Aires (Segura, 2015).

De caminar donde tiene que caminar, yo creo que ahi esta ella en el mejor
lugar. Y hablar con contundencia también, pelearle a las mafias. Desde la
salada hasta el juego clandestino, bunquer con el tema de drogas, la verdad
que se trabajé mucho, barras de distintos clubes de fatbol, relacionados
muchas veces con la politica y demas. Y fue muy efectivo. Entonces la
gente ve una limpieza. (Funcionario provincial, entrevista propia,
12/2/2019, La Plata)

Una vez mas, la construccion de un perfil “social”, vinculado a una concepcion
tradicional de género y a una valorizacion del trabajo en areas de gestion social como

algo opuesto al trabajo politico (Ferraudi Curto, 2014), le permitié a Vidal hacer politica

8 “Acd hay militantes y voluntarios, aca no hay punteros, acd no hay humillacion”

https://www.youtube.com/watch?v=63ru70ZUKFg, disponible el 19/3/2019.
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a partir de la despolitizacion de su propia presentaciéon como candidata. Separando lo
“social” de lo “politico” y asociando lo primero a lo femenino, la actual gobernadora de
la provincia se consolidd como una opcion “menos” politica en un contexto de critica a
los politicos bonaerenses (Fidanza, 2016).

En los apartados siguientes, buscaremos comprender como el perfil de Maria
Eugenia Vidal y su historia en el area de Desarrollo Social impacté en los atributos
ponderados en la cartera socio-asistencial provincial, en el marco del reclutamiento de
candidatos electorales de Cambiemos en distintos distritos de la provincia de Buenos
Aires.® ;Fue Vidal un paradigma de gestion en el &rea socio-asistencial o un modelo
para construir candidatos electoralmente exitosos? ¢Qué caracteristicas tuvieron los
atributos ministeriales provinciales? ¢Se construyeron nuevos perfiles de funcionarios

en el area?

5.2 Los candidatos y los empresarios: los nuevos perfiles de funcionarios en la

cartera provincial

En el desarrollo de la gestion, observamos una division del trabajo politico segun la
cual el rango de ministro y de buena parte de las subsecretarias estuvo ocupado por un
conjunto de dirigentes que son candidatos a intendente en diferentes distritos de la
provincia de Buenos Aires.

Santiago Lopez Medrano, ministro de Desarrollo Social de la provincia desde 2015,
es candidato de Cambiemos en Gral. San Martin para las elecciones de 2019. Por su
parte, de los cinco subsecretarios que tuvo la cartera desde 2018, tres de ellos eran
candidatos en distritos del Gran Buenos Aires: Gabriel Mércuri, Subsecretario de
Fortalecimiento Familiar y Comunitario, en Lomas de Zamora; Ezequiel Pazos,
Subsecretario de Politicas Sociales, en José C. Paz; y Evert Ignacio Van Tooren,
Subsecretario Social de Tierras y Acceso Justo al Habitat, en Esteban Echeverria.®’

Ademas, algunos directores provinciales tenian aspiraciones electorales en territorio

bonaerense. En general, quienes ocuparon este tipo de rangos ministeriales disputaban

8 Como vimos en el capitulo 1, en la provincia de Buenos Aires la proximidad estatal constituy6 parte de
la agenda de gobierno en la cartera de Desarrollo Social y tuvo en el Plan Vida el dispositivo institucional
que expreso esa preocupacion en la historia reciente. Las manzaneras, mujeres de los barrios populares de
la provincia, buscaron posicionarse como representantes del ministerio en el territorio, al tiempo que
mediaban demandas de los sectores populares ante el Estado.

8 S6lo las Subsecretarias de Deportes (Pablo Fuentes) y la Técnico Administrativa (Joaquin Tomé)
estuvieron en manos de funcionarios sin aspiraciones electorales previas. A su vez, es importante recordar
que la subsecretaria de Tierras y Acceso Justo al Habitat se incorporé al ministerio a principios de 2018,
lo que fue relatado por un director muy cercano al subsecretario como el ingreso a la cartera de una
subsecretaria capaz de dar buenas noticias a los bonaerenses.
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distritos de menor peso electoral 0 no se consolidaron en las internas distritales de
Cambiemos como posibles candidatos a intendentes. Entre ellos se encontraban Esteban
Hernando, director provincial de Descentralizacion; Javier Castrilli, director provincial
de Deportes Federados; y Gabriel Kunz, director provincial de Deporte Social y Clubes
de Barrio.

Mientras que Kunz perdid peso en la interna de Cambiemos en Berazategui luego de
las elecciones de 2017, Hernando disputaba un municipio chico del interior como
Daireaux. Por su parte, Castrilli habia sido candidato de Cambiemos en La Matanza
pero sus proyecciones en ese distrito se disiparon rapidamente producto de la
preeminencia de otro dirigente. No es casual que su permanencia en el ministerio, al
igual que su referencia en ese distrito relevante, haya sido solo hasta 2017. En ese
contexto de caida de su trascendencia politica local, a partir de 2017 pasé a conducir la
subsecretaria de Deportes un hombre proveniente del sector empresarial.

A partir de la ponderacion de estos individuos identificamos un nuevo perfil de
funcionario que denominamos candidatos. En todos los casos son hombres y sus
atributos fundamentales refieren a sus experiencias previas politicas y/o publicas en
algun distrito de la provincia de Buenos Aires en el que se presentaron previamente
como candidatos o en el que proyectaban hacerlo. Sus pertenencias politicas previas
fueron diversas: el PRO, el radicalismo y el PJ se presentaron como las mas
importantes.

Si bien no comparten los atributos de los expertos ni de los burdcratas, muestran
algunas similitudes con los conversos y las PRO puras. Al igual que estos ultimos,
buscan construir cercania directa con los destinatarios de las politicas y mantienen un
fuerte compromiso politico con la alianza cambiemos. Todos los funcionarios con
experiencia en el peronismo, candidatos y conversos, resaltan como atributo de gestion
sus capacidades para negociar con organizaciones de distinto tipo. Destacan su lectura
politica de las dindmicas territoriales y sus experiencias previas en el manejo de
situaciones conflictivas.

Las diferencias son también importantes. Como veremos mas adelante, la
proximidad es un atributo ponderado aungue construyeron fundamentalmente cercania
directa en los municipios que disputaban personalmente, participando incluso de obras
provinciales llevadas adelante por otros ministerios. Se mostraron menos en otros
territorios de la provincia de Buenos Aires ejercitando una cercania pragmaticamente

orientada en funcion de sus objetivos electorales especificos.
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Ademas, su pertenencia histérica a un distrito bonaerense los distinguié respecto de
algunas particularidades observadas en las trayectorias de CABA. En principio es
importante resaltar que no todos los conversos que participaron de la gestion portefia
tenian trayectorias de militancia en la ciudad de Buenos Aires mientras que todos los
candidatos tenian experiencia previa en algin municipio de la provincia de Buenos
Aires. Santiago Lopez Medrano, converso en el analisis que realizamos en CABA, fue
considerado candidato en nuestro andlisis provincial porque su experiencia de
militancia en el partido bonaerense de San Martin, su presencia en la lista legislativa
provincial en 2015, su designacion como maxima autoridad del ministerio provincial y
su candidatura a la intendencia de San Martin en 2019 marcaron una ruptura importante
respecto a lo observado en la experiencia portefa.

Las diferencias con las PRO puras estan ancladas en sus espacios de proveniencia:
las pretensiones electorales previas y la nula expertise de los candidatos los
distinguieron de las primeras.

Gréafico 15. Perfiles de funcionarios en el MDS-PBA.

W PRO puras

m Conversos

W Expertos

M Candidatos
M Burdcratas

B Empresarios

Fuente: base de datos de elaboracion propia.

Como veremos mas adelante, los individuos que ingresaron por tener algun tipo de
conocimiento de “gestion”, en los que incluimos a expertos, empresarios y burdcratas,
fueron mayoria pero ocuparon fundamentalmente los cargos de menor rango (Directores
Provinciales) y se encargaron del seguimiento cotidiano de la gestion. Incluimos entre
los burdcratas a quienes venian de la gestion de CABA y del MDS-PBA como

portadores de un saber especifico publico (ocupando fundamentalmente cargos
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burocraticos altos); entre los expertos a quienes tenian saberes especificos en el area a
partir de su trabajo en ONGs o del desarrollo de un perfil experto en la gestién de
CABA,; y entre los empresarios a quienes venian del sector privado como portadores de
un saber de gestion vinculado a la planificacion y a una nueva gramatica del
management.

Como veremos méas claramente en los capitulos 6 y 7, el saber managerial
hegemdnico en el mundo empresario desde los afios “70 reemplazd la expertise técnica
de los "90 en la que se formaron Vidal y Stanley. Esta transformacion permitié la
entrada al area socio-asistencial de un nuevo tipo de funcionario que denominamos
empresario que aparecié marginalmente en PBA y que desarrollaremos en los capitulos
siguientes porque tuvo una presencia importante en el nivel nacional.

Por ultimo, las PRO puras fueron minoria y leales a Vidal, con quien construyeron
una relacion desde la gestion portefia. Buscaron replicar el tipo cercano de gestion que
habia caracterizado su paso por el ministerio de la ciudad de Buenos Aires aunque
tuvieron dificultades para construir un perfil préximo con los trabajadores estatales de

larga trayectoria en la provincia de Buenos Aires.

Cuadro 2. Perfiles de funcionarios del MDS-PBA.

Perfiles de gestion Atributos

PRO puras 1) percepcion de libertad en la toma de
decisiones de gestion en relacion a los
superiores, 2) lealtad personal con figuras
importantes de la coalicion sociopolitica,
3) expertise en la gestion de politicas
socio-asistenciales, 4) busqueda de
cercania con trabajadores del area y con
los destinatarios de las politicas, 5)
compromiso con el proyecto politico

PRO, y 6) la condicién de Muijer.

Expertos 1) percepcion de libertad en la toma de
decisiones de gestion en relacion a los

superiores, 2) expertise en la gestion de
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politicas socio-asistenciales, 3) lealtad
personal con figuras importantes de la
coalicion sociopolitica.

Conversos 1) lealtad personal con figuras
importantes de la coalicion sociopolitica,
2) capacidad de negociacion con
organizaciones de distinto tipo, 3)
busqueda de cercania con trabajadores del
area y con los destinatarios de las
politicas, 4) compromiso con el proyecto

politico.

Burdcratas 1) lealtad personal con figuras
importantes de la coalicion sociopolitica,
2) manejo de procedimientos politico-

administrativos.

Empresarios 1) percepcion de libertad en la toma de
decisiones de gestion en relacion a los
superiores, 2) lealtad personal con figuras
importantes de la coalicion sociopolitica,

3) expertise en la gestion

Candidatos 1) lealtad personal con figuras
importantes de la coalicion sociopolitica,
2) compromiso con el proyecto politico. 3)
Cercania con los destinatarios de las
politicas, 4) capacidad de negociacion

con organizaciones de distinto tipo.

Fuente: base de datos de elaboracién propia.

5.3. Las candidaturas como atributos para la gestion

Si bien diversos funcionarios provinciales, como Federico Salvai o Alex Campbell,
tenian candidatos cercanos o referenciados en sus personas en diferentes municipios de

la provincia de Buenos Aires, se destacaba en la némina de funcionarios que
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directamente se presentarian a elecciones aquellos que pertenecian al ministerio de
Desarrollo Social de la provincia de Buenos Aires.

A partir de 2018, Cambiemos organizd en territorio bonaerense el “Foro del
Cambio”, una iniciativa que impulsaron la gobernadora, sus armadores politicos y
funcionarios nacionales en la provincia de Buenos Aires, con el objetivo de discutir y
definir las estrategias electorales de los candidatos “sin tierra” de Cambiemos en la
provincia.®® Entre los 121 precandidatos “sin tierra” presentes en el “Foro del Cambio”
de octubre de 2018, habia 11 funcionarios o ex funcionarios provinciales. 6 de estos
altimos (54,5%) ocupaban cargos publicos en la cartera socio-asistencial. En relacion a
esto, una trabajadora con 30 afios de experiencia en el ministerio nos decia:

En general, este organismo creo que tiene asi como la fantasia de que como
es Desarrollo Social y vos captés las necesidades de la gente de tu lugar,
después la gente te devuelve el voto. Porque Desarrollo Social es como que
podés ayudar a la gente desde distintos lugares. Aungue vos despues esa
gestion se la derives a Infraestructura, se la derives a Trabajo, pero la
tomaste vos, porque vos sos el que conocés las necesidades. Entonces vos
quedas como el referente, que viste eso que necesitaban. (Trabajadora del
MDS-PBA, entrevista propia, 22/2/2019, La Plata)

La cartera se presentd como una herramienta fundamental para que los funcionarios
pudieran construir visibilidad politica y contacto directo con los ciudadanos de los
distritos en los que competian electoralmente, utilizando politicas publicas y
dispositivos ministeriales.

Desde su llegada al ministerio, estos funcionarios candidatos comenzaron a construir
lazos en funcidn de pretensiones electorales que los tuvieron como protagonistas. En sus
labores de gestion cotidianas privilegiaron la llegada directa a sus propios territorios a
partir de la participacion en la implementacion de politicas provinciales, ya sea las
desarrolladas por sus areas o por otras del ministerio, asi como otras iniciativas del
gabinete provincial. Asi lo muestran notas periodisticas (“Pisan tierra peronista: César
Torres y Evert Van Tooren recorren obras en Echeverria”, Provincianoticias.com.ar,

23/4/2018) y las palabras de los entrevistados.*

8 Mientras que Federico Salvai es Jefe de Gabinete de ministros de la provincia, Alex Campbell es
subsecretario de Gobierno y Asuntos Municipales.

% Hubo cinco encuentros hasta abril de 2019, la mayoria de ellos realizados en distritos gobernados por
otras fuerzas politicas: en septiembre de 2018 en La Matanza, en noviembre de 2018 en Pehuajo, en
diciembre de 2018 en Tigre, en marzo de 2019 en San Miguel del Monte, y el 13 de abril en la Quinta de
Olivos. Para ver la lista de los presentes en la reunion realizada en La Matanza:
https://drive.google.com/file/d/16PgmnDH7s9b6GeUW92JfUaDis5ZI19mBQ/view, disponible el
19/4/2019.

% https://www.youtube.com/watch?v=c-Tq_kLu6Ps, disponible el 19/4/2018.
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Todos tenemos bien en claro que somos un equipo. Eso es fundamental,
decir somos un equipo Yy trabajamos en equipo. Y apoyar también como a
Gabriel, como a Pazos, también mismo a nuestro ministro, apoyarlo en los
distintos municipios que ellos trabajan dia a dia por si tienen 0 no
aspiraciones a ser intendente. (Funcionario burocrético alto del MDS-PBA,
entrevista propia, 27/2/2019, La Plata)

Es ilustrativo lo que sucedi6 a partir de la llegada de la subsecretaria de Tierras y
Acceso Justo al Habitat, la cual tuvo como gran herramienta la elaboracion y
regularizacién de escrituras para los ciudadanos de distintos distritos de la provincia.*
El momento de su entrega aparecié como una plataforma para los distintos funcionarios
del ministerio y para referentes del armado provincial de Cambiemos. Los protagonistas
del gobierno provincial presentes en los actos cambiaban en funcion del territorio en
que se hacia entrega de las escrituras: en Esteban Echeverria estaba el subsecretario
Evert Van Tooren (Panorama Buenos Aires, 18/9/2017); en San Martin el ministro
Lopez Medrano (Que pasa, 18/5/2018); en José C. Paz Ezequiel Pazos (Info Ban,
11/9/2018); en Lomas de Zamora Gabriel Mercuri.*

El propdsito de imponerse en el Gran Buenos Aires y la complejidad que implicaba
disputar diferentes distritos, los posiciono en la busqueda de objetivos comunes aungue,
al mismo tiempo, disimiles. La figura central de Maria Eugenia Vidal aparecido como un
nucleo organizador a partir del cual se construyeron practicas propias y ajenas. El color
verde del gobierno provincial, identificado con la gobernadora, y su perfil personal, con
una fuerte imagen positiva, se observO en todas las iniciativas producidas
individualmente.

Y acé lo bueno que tiene esta gestion de Maria Eugenia es que todo es
provincia, aca no hay subsecretario de Deportes con el logo de deportes, el
logo de turismo, el logo de... no, es todo provincia de Buenos Aires.
Entonces, Turismo lo hace, o lo hace Deportes, lo hace Desarrollo Social, es
lo mismo. (Funcionario provincial, entrevista propia, 30/1/2019, CABA)

Sin embargo, si bien la potencia electoral de Vidal ordend buena parte de las
estrategias electorales individuales, las disputas por recursos y por logicas distintas de

trabajo territorial formaron parte de la dinamica ministerial, en el marco de un creciente

°1 Como vimos en el capitulo 1, la politica provincial de vivienda pasé luego de la Gltima dictadura militar
de la planificacién a la regularizacion dominial.

%2 “Entrega de escrituras en Lomas de Zamora: “se van felices a sus casas después de muchos afios de
esfuerzo”; 15/11/2018, pagina de la escribania general de gobierno de la provincia de Buenos Aires,
https://www.gba.gob.ar/escribaniageneral/noticias/entrega_de_escrituras_en_lomas_de_zamora_%E2%8
0%9Cse_van_felices_sus_casas, disponible el 19/4/2019. Si bien no aparece mencionado en el texto, en
la foto se puede ver a una beneficiaria junto a Martin Insaurralde, intendente de Lomas de Zamora por el
Frente para la Victoria, y a Gabriel Mércuri, candidato de Cambiemos en 2015 y actual subsecretario de
la cartera socio-asistencial provincial.
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agravamiento de la situacion econémica y social. Los datos del segundo semestre de
2018 indicaban que la pobreza en el conurbano bonaerense comprendia al 35,9% de las
personas (4.356.189), un 6,4% mas que el afio anterior (Lanoticial.com, 28/3/2019).

No parecen convivir [los funcionarios jerarquicos del ministerio]. No sé,
porque hay siempre las mismas pujas. Lo que se ve de abajo no, por méas
que tengas voluntad de llevar adelante ciertos planes si no tenés dinero es
bastante dificil que lo puedas llevar a cabo. Y la puja en principio pasa por
ahi. (Trabajadora del MDS-PBA, entrevista propia, 22/2/2019, La Plata)

Las disputas por recursos ministeriales, en el marco de una cartera que como vimos
en el capitulo 1 redujo su presupuesto, también caracterizaron las relaciones entre
distintos funcionarios que tenian pretensiones electorales en el conurbano bonaerense.
Estas pugnas mostraron una paradoja que también observamos en la ciudad de Buenos
Aires: el presupuesto decreciente del ministerio fue la contracara de una cartera en la
que Cambiemos decidio colocar a figuras politicas importantes. Contra un analisis
economicista, el andlisis cualitativo nos permite comprender como incluso carteras con
presupuestos decrecientes como las socio-asistenciales en tiempos PRO vy de
Cambiemos han sido plataformas para devenir candidatos o para ocupar cargos publicos
de mayor envergadura presupuestaria. Las estrategias de proximidad implementadas por
los funcionarios, potenciadas desde las redes sociales, aparecieron como una
herramienta fundamental en este sentido.

Mas allda de las disputas, en la division del trabajo politico ministerial, los
funcionarios candidatos de Cambiemos se ubicaron fundamentalmente en el rango de
subsecretarios y de ministro. Ademas de participar personalmente en algunos momentos
de la implementacion de las politicas en el territorio, se encargaron de construir
relaciones importantes con municipios y actores locales y sociales de diverso tipo.
Buscaron potenciar redes propias y construir visibilidad desde la gestién de un area
especifica provincial con recursos disponibles para asistir a los sectores populares de la
provincia.

En general, en el rango de Director Provincial y de Director de linea se colocaron
individuos de confianza de los subsecretarios, que se encargaron del funcionamiento
cotidiano de la gestion pero también de tareas menos visibles en las aspiraciones
electorales de Cambiemos. En relacion a esto Gltimo, se destacé el nombramiento y el
lugar que ocupd Alejandro Keck como Coordinador de la Unidad de Modernizacion y

Seguimiento de Gestidn (con rango de director provincial).
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Keck es un dirigente formado en la Union para la Apertura Universitaria (UPAU),
brazo académico del partido de Alvaro Alsogaray, como muchos otros miembros del
PRO que hicieron sus primeras experiencias politicas en el marco de esa usina de
militancia liberal universitaria (Arriondo, 2015). Ingresé al peronismo, acompafando a
Luis Barrionuevo y a Graciela Camafio, quienes lo hicieron formar parte del Ministerio
de Trabajo durante la gestién de Eduardo Duhalde en 2002. A partir de esa experiencia
pasé a ser concejal de San Martin entre 2003 y 2007.

Su recorrido es similar al de Lopez Medrano, quien lo acompafié en la gestion en
Trabajo y luego ocupd lugares de mayor trascendencia en el ejecutivo portefio durante
la gestion PRO. Ambos pasaron por primeras experiencias liberales y luego saltaron al
peronismo, teniendo como base el distrito de San Martin. En los Gltimos afios, Keck es
un actor clave en la construccion de la candidatura de Lopez Medrano a intendente de
ese partido (Letra P, 30/9/2018).

La gran mayoria de los directores provinciales fueron individuos de confianza de los
subsecretarios comprometidos con los objetivos politicos de sus superiores, que se
encargaron de organizar el dia a dia de la gestion de las respectivas areas de gobierno.

Los subsecretarios tienen una funcion politica que no es la nuestra. Nosotros
si quizas en cada municipio en el que trabajamos el trabajo es diferente al de
un subsecretario o al de un ministro. Ellos tienen una agenda completamente
diferente y compromisos politicos totalmente diferentes. Nosotros que
estamos en direcciones provinciales o direcciones de linea el trabajo es mas
del dia a dia, y es también llevarle soluciones a nuestro subsecretario. Para
eso él confia en nosotros y nos da la libertad para poder trabajar. Por lo
menos en esta subsecretaria a mi Van Tooren nunca me bajé una linea de
esto si, esto no. El al contrario, nos exige y nos pide nimeros porque él se
compromete también con la gobernadora de hacer tantas escrituras, tantos
censos, tantos boletos. Y en eso él te da la libertad para poder trabajar.
(Funcionario burocratico alto del MDS-PBA, entrevista propia, 27/2/2019,
La Plata)

La territorialidad, entendida como la trayectoria previa de participacion politica y
social en distritos claves de la provincia, orden6é la ocupacién de cargos publicos
superiores y oper6 como una variable fundamental para comprender la forma particular
en que Cambiemos habit6 el area socio asistencial de la provincia de Buenos Aires. Los
candidatos fueron un perfil de funcionario especificamente bonaerense ya que no lo
encontramos ni en la ciudad de Buenos Aires ni en el nivel nacional (donde se presentd

un solo caso marginal) durante las gestiones del PRO y de Cambiemos.
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5.4 Orden y progreso: la planificacion como férmula para enfrentar una

historia “caotica”

Contra la idea del conurbano como espacio “invisibilizado”, Segura (2015) nos
muestra un conjunto de temas recurrentes y de largo alcance que se asocian a él en la
prensa y que constituyen buena parte de las configuraciones de sentido histéricas sobre
esa geografia. La categoria de conurbano del siglo XIX, vinculada al verde, al silencio y
a la tranquilidad, se fue contraponiendo a una idea construida desde principios del siglo
XX relacionada a la degradacion urbana producto de la preeminencia del delito y del
desorden.

En los primeros afios de la dltima dictadura civico-militar se consolido en la prensa
la imagen del conurbano como una unidad y un semicirculo que rodeaba a la ciudad de
Buenos Aires, espacio portador de los atributos inversos. Uno de los gobernadores de
facto de la provincia, Ibérico Saint Jean, defini6 el conurbano como un “area problema”
vinculado a wun conjunto de déficits (habitacionales, sanitarios, educativos,
infraestructurales). En esos afios, la clave de lectura mediatica, en consonancia con las
politicas urbanas de la dictadura, se articuldé en torno a una propuesta ambiental que
buscaba purificar el ambiente contaminado del Gran Buenos Aires.

En los afos 90 el conurbano constituyé ademas el locus de la crisis social del pais,
distinguiéndose en su interior distintos cordones cuyos elementos criticos
(marginalidad, pobreza) tenian una relacion inversamente proporcional a la distancia
que los separaba de la ciudad de Buenos Aires. Luego del 2001, se sumaria la
inseguridad como nuevo eje central en la forma de caracterizar la vida en el Gran
Buenos Aires (Segura, 2015).

Cambiemos retomd varias de estas ideas en las campafias electorales de 2015% y
2017 (Perfil, 20/7/2017) planteando la disputa al poder de las mafias, con una candidata
proveniente de la ciudad de Buenos Aires, como su contrapunto simbdlico. La
referencia al Gran Buenos Aires como un espacio caédtico y ligado al delito tomé fuerza
en la campafia de 2015 y tuvo su hito en los discursos que se construyeron en torno al
vencedor de la interna politica que se dio entre las listas del kirchnerismo. Anibal

Fernandez, el candidato mas cercano a Cristina Fernandez de Kirchner, se impuso en el

% «Cuando te metes con mafias sabés que estas expuesto a que te pase algo”. Entrevista de Jorge Lanata a
Maria Eugenia Vidal, Periodismo para Todos. https://www.youtube.com/watch?v=kuvzO1n9PdQ,
disponible el 22/4/2019.
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marco de un enfrentamiento publico que, segun propios y extrafios, repercutio en las
elecciones posteriores (Rivas en La Nacion, 10/8/2015).

Creo que esa eleccion que ellos hicieron, esa interna que fue fallida, que fue
una interna bastante movediza y con muchas criticas de la lista que no gand,
que era la de Julian Dominguez y Fernando Espinoza, creo que ahi nosotros
supimos ver esa oportunidad. Con una candidata que no era conocida, que
era una mujer, todo un desafio, y que mostraba frescura. (Funcionario
provincial, entrevista propia, 12/2/2019, La Plata)

La traduccidn de un imaginario social en diagndstico politico vincul6 ese caos social
a un pasado reciente de hegemonia politica peronista. Anibal Fernandez fue presentado
como un engranaje del narcotrafico y relacionado a configuraciones de sentido
historicas de desorden y delito provincial. Fernandez es un politico con una extensa
trayectoria en la politica de la provincia de Buenos Aires que fue acusado en plena
campana electoral de 2015 durante el programa Periodismo para Todos de ser el autor
intelectual del triple crimen de General Rodriguez®, hecho por el que no fue juzgado
culpable por el poder judicial. Vidal explicaba que “La gente ve a Anibal, me ve a mi y
sabe quién puede sacar a sus hijos de la droga” (Clarin, 10/9/2015).

La centralidad de la nocion de orden en el gobierno tiene una larga historia en las
tradiciones politicas de la provincia de Buenos Aires. Los distintos partidos politicos (y
los gobiernos de facto) la asociaban al proceso de urbanizacion e industrializacion que
genero la llegada de migrantes internos a la Region Metropolitana de Buenos Aires. En
los afos 30 el ejecutivo fresquista, de orientacion conservadora, consideraba prioritario
ordenar, organizar y mejorar el espacio conurbano (Bisso, 2015). Por su parte, a partir
del decreto 70 de 1948, el peronismo reconocio la existencia formal del Gran Buenos
Aires, “caracterizandolo como un conglomerado hipertrofico, cadtico, marcado por el
crecimiento industrial y la falta de planificacion” (Bisso, 2015: 327).

En los afios siguientes, el conurbano se siguié consolidando como unidad discursiva
al tiempo que se profundizd desde la cima del Estado y desde distintas propuestas
politicas una presentacion de este espacio vinculado a la degradacién urbana producto
de la preeminencia del delito y del desorden. A la presentacion del gobernador de facto
Ibérico Saint Jean como “area problema” se sumaron un conjunto de propuestas
politicas que desde la vuelta de la democracia propusieron ordenar el territorio

bonaerense. Desde una critica que apuntaba sobre todo a los “barones” del conurbano,

% Eltriple crimen de General Rodriguez hace referencia al homicidio de los empresarios

farmacéuticos Sebastian Forza, Damian Ferron y Leopoldo Bina, que fueron hallados en aquella localidad
de la provincia de Buenos Aires en agosto de 2008. El caso tenia vinculos con el tréfico ilegal de efedrina.
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gobernadores peronistas de los distritos mas poblados y populares (Vommaro, 2015a),
se construyeron propuestas que incluso proponian reordenan territorialmente la
provincia: “Porque la queremos, la partimos” (Clarin, 15/7/2015).

Cambiemos apeld a ese imaginario social no s6lo en tiempos de campafia electoral.
La idea del caos provincial fue también utilizada para construir una agenda propia en
tematicas abordadas desde la cartera socio-asistencial.

Aca en la provincia lo que te pasa que fue muy fuerte, una provincia
manejada 40 afios por un solo color politico. Eso te hace un bache ¢Por qué?
Por ejemplo, 9 de Julio, es un municipio que siempre fue radical. Entonces,
nosotros cuando vinimos a la Subsecretaria yo me encuentro que 9 de Julio
hay mil lotes por escriturar, vos te preguntas ¢Qué pasd aca que hay tanto,
por qué hay mil lotes? Bueno, pas6 que habia una bajada de linea: no se
trabajaba en este municipio porque es radical. (Funcionario burocrético alto
del MDS-PBA, entrevista propia, 27/2/2019)

El diagndstico sobre la provincia era compartido por los distintos funcionarios pese
a sus origenes diversos: gobernada 30 afios por la misma fuerza politica, caracterizada
como irracional y clientelar, habia generado una provincia ingobernable, sin
planificacion y con deficits infraestructurales.

Pero también que yo creo que es el gran dama de la Argentina de los ultimos
afios que es la no planificacion. Yo el otro dia discutia por lo del mundial,
Sampaoli escribia que no planificaba y que se yo, y le decia a un amigo
ojalé fuera solo en el futbol. Yo creo que esté instalado en tantos ambitos y
hasta esté inconscientemente como el canchero, el vivo, el que la resuelve,
el que tiene parla y con eso la va a resolver. Y el fendmeno del conurbano ni
hablar, el conurbano es el ejemplo palpable de la no planificacion. VVos tenés
una ruta que pasa por aca, una fabrica de tres pisos al lado, una calle finita al
costado. Digo, fue creciendo, fue creciendo y nunca hubo nadie que diga:
“che, mira, vamos a poner esto en fila, el rio dejémoslo de este lado, las vias
del tren para aca, la ruta...” entonces tenés rutas que eran viejas rutas que
terminan cruzando por el medio de barrios re contra poblados,
infraestructura que nadie penso en hacer. Creo que es un poco eso, patear
para adelante y bueno, vamos viendo. (Funcionario de CABA y PBA,
entrevista propia, 27/6/2018, CABA)

Como explica este alto funcionario ministerial, y pese a contar con afios de militancia
en el peronismo bonaerense, el desorden provincial fue parte del diagndstico que
realizaron los cuadros de Cambiemos. Esta idea asumié una centralidad que no
observamos en los capitulos previos sobre la cartera socio-asistencial de la ciudad de
Buenos Aires, pese a que el macrismo gobernd luego del juicio politico a Anibal Ibarra

y de un jefe de gobierno interino.

154



La pretension de orden que construyeron los funcionarios en las entrevistas tuvo
fuerza en el marco de un imaginario social sobre la provincia de Buenos Aires,
producido durante afios desde distintos dispositivos culturales (Armus y Bohoslavsky,
2015) y actores politicos, al que Cambiemos y los funcionarios mas importantes de la
cartera apelaron para disputar politicamente distritos gobernados por el peronismo.

Por otro lado, pero en linea con lo anterior, la planificacion en la gestion se presentd
como una herramienta capaz de “normalizar” el ministerio, eje que recorre el discurso
del PRO y de Cambiemos desde sus origenes (Schuttenberg, 2017) y que asumid
caracteristicas particulares en la cartera provincial.

Vos entrds a un ministerio y ves que donde habia tres pisos pusieron un
durlock y como se rompi6 la caldera y nunca la arreglaron y le metieron un
Split y después eso hace que salte la luz. La verdad que es parche sobre
parche, entonces somos espectaculares con el atado con alambre pero nos
cuesta mucho lo otro, el trabajo silencioso, el trabajo de hormiga.
(Funcionario provincial, entrevista propia, 27/6/2018, CABA)

Como veremos en el apartado siguiente, la ponderacion de la planificacion como una
nocion central al interior del ministerio se construyd en paralelo a una agenda de
gobierno municipalizada. Las disputas electorales de los candidatos y el aumento de las
criticas al gobierno nacional impulsaron la consolidacion de una agenda provincial

propia.

5.5 Municipalizacion de la agenda social en una provincia “ingobernable”

“Desde la provincia invertimos 240 millones de pesos para cambiar la
infraestructura de uno de los barrios mas olvidados de #SanMartin. Ademas del Parque
Escuela, construimos cloacas y pavimentos. Estas obras beneficiaran a 2400 familias.”
@SLopezMedrano, twitter de Santiago Lépez Medrano, 10/6/2019, disponible el
5/6/2019.

Respecto de los objetivos de gestion, los funcionarios no sélo destacaban en las
entrevistas los problemas de infraestructura que presentaba la cartera sino que
construyeron un tipo particular de agenda atravesada por una municipalizacion de los
principales temas. Asuntos locales como el asfalto, el semaforo y las cloacas, en el
marco del encumbramiento ministerial de candidatos de la alianza Cambiemos en

distritos de la provincia, se convirtieron en las prioridades de gestion. En forma similar
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a lo ocurrido en la dltima dictadura militar (Canelo, 2015), la municipalizacion de la
politica provincial se convirtié en la principal estrategia. *°

¢COmo es esto? Estuvieron 40 afios y no hicieron un pavimento, no hicieron
una cloaca. A nosotros nos pasa eso en Esteban Echeverria, como a Gabriel
le pasa en Lomas de Zamora, a nosotros conVan Tooren que estamos
caminando Esteban Echeverria, nos pasa eso. Un intendente que esta hace
12 afios, quiere un nuevo mandato y el 80% es calle de tierra, la gente no
tiene cloaca y las inversiones grandes que esta haciendo hoy Esteban
Echeverria es toda plata de la provincia de Buenos Aires, no con recursos
propios. Y esto no es un discurso politico, eh. Es lo que uno ve.
(Funcionario provincial, entrevista propia, 27/2/2019)

A su vez, esto se presenté como la contracara de buena parte de un discurso opositor
economicista y nacionalizado, incluso en los distintos municipios bonaerenses, en el
marco de un gobierno nacional del mismo signo politico al provincial. Las criticas a las
politicas economicas que implementd el gobierno de Mauricio Macri, y al
empobrecimiento generado por las mismas en territorio bonaerense, ocuparon buena
parte de las demandas del arco politico opositor al vidalismo en la provincia de Buenos
Aires (Perfil, 13/9/2018; Politica y Medios, 18/11/2018).

Se destacaron durante todos los afios en que gobernd Cambiemos dispositivos como
los timbreos de gestion en la provincia de Buenos Aires. Estos ultimos fueron recorridos
protagonizados por diferentes individuos de la fuerza politica, incluidos funcionarios
ministeriales, desplegados en distintas localidades bonaerenses. En general, este
dispositivo tiene una organizacion previa y busca generar el contacto directo entre
poblaciones especificas, seleccionadas anteriormente, y los integrantes de Cambiemos.
Los timbreos no solo permiten el contacto directo entre dirigentes y determinados
ciudadanos sino que, fundamentalmente, favorece una particular presentacion de los
politicos anclada en la cercania capaz de ser replicada en otras plataformas,
especialmente, en las redes sociales (Annunziata, Ariza y March, 2018).

Mediante estos dispositivos, los funcionarios del area contraponian al discurso
opositor una agenda propia vinculada a una nueva agenda municipalizada. En este
sentido, destacaban que la idea del timbreo es “salir a escuchar cual es la realidad,
aunque cada municipio tiene sus particularidades” (Perfil, 5/4/2017).

Ahora bien, mientras la valoraciébn de la planificacion en una provincia

“ingobernable” cruzaba todos los perfiles de funcionarios, cada uno de ellos la abordaba

% Durante la Gltima dictadura militar, en territorio bonaerense, se presentaba al municipio como la
primera patria, la primera sociedad politica y la obra publica aparecia como el verdadero generador del
consenso local (Gonzalez Bombal, 2015).
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de manera diferente en funcion de sus trayectorias previas y de sus proyecciones
politicas futuras, subrayando lo que consideraban atributos de gestion propios.

Quienes venian del sector empresarial, que ocuparon lugares residuales del
ministerio como el area de Deportes, retomaron este diagnostico del “caos” para
valorizar recursos que traian de su trabajo previo: racionalizacion y sustentabilidad se
presentaron como herramientas de gestion que traian del sector privado y que buscaron
instalar en el sector publico provincial caracterizado, segun ellos, por una historia de
delito y problemas organizativos.

Yo hago un plan estratégico y un mapa estratégico de lo que quiero hacer.
Aungue no me lo pida nadie, lo que no se lo cuento a nadie, me establezco
objetivos, metas y medidores de control, ¢bien? Para ver si estoy orientado,
0 estd bien, o estd mal. Obviamente que son, como todo, empresas,
cualquier lado, modificaciones que se van moviendo con respecto a... mira
este afio todavia no lo hice la... yo lo voy corrigiendo. Y también voy
planteando cosas nuevas, este afio todavia no me senté a hacerlo porque para
mi el afio yo lo hago después de las vacaciones, todavia no me las tomé. O
dentro de las vacaciones lo voy escribiendo un poco, ¢(no? Y lo hago en la
computadora, le hago disefios, lo hago pero para mi. Porque a veces lo
presento en una reunion o la Subsecretaria lo he presentado pero no es
porque alguien me lo pida, por una cuestion mia, estableci la mision y la
vision, siempre. Desde... pero eso lo traigo del sector privado. Y después en
la préactica lo que hacemos es trabajar ordenados, como no se trabaja en el
Estado y si se trabaja en lo privado. VVos en lo privado llegas a trabajar y te
dicen: bueno, este es su lugar, la computadora, tu oficina, si tenés un cargo
de una oficina, ¢{no? O tu box, tu box, tu escritorio, tus cosas. No archivos,
papel, cajonera vieja. Todo eso lo sacamos. Y tenia... los juegos tenia
descripcion papel, transformamos a descripcion digital, logramos calidad de
vida laboral. Entonces eso tiene que ver con lo privado, no con el Estado,
porque el Estado no se preocupa por el empleado. Se preocupa mucho, se
preocuparon, por robar, la verdad, o sea. No en esta gestion, la gestion
anterior robaban por robar. Eran mecanismos armados para juntar dinero.
Entonces hacian cosas para ganar plata, no para hacer cosas. (Funcionario
provincial, entrevista propia, 30/1/2019, CABA)

La planificacion se valorizd como la contracara del desorden en este conjunto
marginal (cuanti y cualitativamente) de funcionarios empresarios aungue tenian poca
experiencia en la gestién puablica de las politicas deportivas, y nula expertise en las
politicas socio-asistenciales. Al igual que los CEO que reclut6 Cambiemos en el
gabinete nacional (Canelo y Castellani, 2016), se ponderaba la gestion privada en si
misma y los empresarios ocuparon cargos publicos en el marco de una alianza politica
que tradujo la gramaética del management en una forma especifica de hacer politica

(Vommaro, 2017b). Como analizaremos en los capitulos 6 y 7, esta ldgica tomo
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mayores dimensiones en la cartera socio-asistencial nacional donde los CEO se
posicionaron como uno de los grupos que se conformaron al interior del ministerio.

Por otro lado, quienes venian de la gestion portefia, que representaban casi un tercio
del funcionariado provincial, portaban un discurso del orden ligado a su experiencia
previa de gestidn socio-asistencial en la ciudad de Buenos Aires, la cual se presentaba
como un modelo a implementar en territorio bonaerense. EI conocimiento de politicas
especificas del area y la experiencia en la gestion puablica fueron complementadas con
una idea de cercania individual que, como vimos en el capitulo 3, fue valorizada en la
gestion portefia.

Se propusieron capitalizar ese saber construido previamente en el marco de un
ministerio provincial que era caracterizado como escaso de ideas e ineficiente en
relacion a lo que ocurria del otro lado de la General Paz, “esa avenida emblema de una
divisoria cargada de significados en la cultura nacional” (Gorelik, 2015: 35).

La gestion anterior de nifiez, dicho hasta por los propios Kirchneristas y
sciolistas, fue muy pobre. Muy limitada, digo yo con ellos tengo un vinculo
interpersonal cordial, bien, pero fue una gestion limitadisima. Porque uno
aca lo que puede, yo no estoy diciendo que los resultados en 18 meses
fueron gigantes porque el impacto de lo que hay que hacer en la provincia
para que se vea y se sienta en la gente es infinito. Pero ni siquiera tenian la
formulacion de la idea, ni siquiera habia una intencion, en sus marcas, listo,
ya. Nada. La formulacién de politicas pablicas en nifiez de la provincia era
pobre, y eso del otro lado de la General Paz se veia como algo que para el
que le interesa trabajar en politicas publicas. Yo decia: por dios. Me ponia
histérica. (Funcionaria de CABA y PBA, entrevista propia, 11/7/2017, La
Plata)

Este discurso se contraponia a las declaraciones de los trabajadores estatales con
afios de experiencia en la provincia de Buenos Aires quienes sefialaban las dificultades
de esta importacion de modelos de gestion para una provincia con una realidad y una
historia muy diferente a la de la ciudad de Buenos Aires. Lejos de la cercania que se
proponian construir los funcionarios, los trabajadores resaltaban la “distancia” entre las
propuestas que traian quienes venian de la gestion portefia y las condiciones de vida de
los sectores populares bonaerenses.

Uno de los talleres tipicos de los hogares [de transito] es el taller de
carpinteria, porque la idea de ensefiar oficios es una salida que esta bueno
para cuando ellos salgan de ahi, puedan empezar a arreglarsela en la ida.
Claro, los talleres de oficio siempre se manejaron con realizar objetos que
para los chicos fueran objetos realizables y vendibles porque después los
llevan a ferias aca en La Plata, ferias artesanales, o se lo regalaban a la
mama el dia de la madre cuando las familias venian a visitarlo. Te tomo este
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ejemplo porque para mi fue bueno para tratar de entender l6gicas. En una de
las Gltimas reuniones del afio pasado, la directora de area dijo que Pilar
Molina queria sacar esta modalidad de talleres y reconvertirlos en otras.
¢Para qué? Para que los chicos hicieran cosas que estuvieran mas
relacionadas con lo que hoy puede hacer un pibe de esa edad. Entonces a
ellas se les habia ocurrido que los chicos podian hacer tablas de crossfit,
tablas de longboard, bachas de cerdmicas esas que se usan levantadas, y que
entonces eso si realmente era algo que les iba a permitir, cuando salieran de
ahi, insertarse porque pueden ir por los barrios vendiendo. A mi lo que me
provoco eso fue una reflexion respecto de la distancia que hay entre esa idea
y la realidad concreta de ese chico cuando se vuelve a su barrio. Ninguna
tabla de longboard, ninguna tabla de crossfit, no sabia ni lo que era el
crossfit, ninguna bacha linda para el bafio. Entonces me parece muchas
veces eso, como que hay una ruptura o una distancia que tiene que ver con
lo territorial importante. (Trabajadora del MDS-PBA, entrevista propia,
27/2/2019, La Plata)

Los candidatos y los burocratas provenientes del MDS-PBA se mostraban cercanos
a este tipo de criticas que realizaban algunos trabajadores estatales a los ex funcionarios
portefios. La tension CABA/PBA era destacada en un sentido inverso al que construian
los funcionarios portefios: la efectividad de las politicas publicas tenia que ver con el
conocimiento de la particular realidad de la provincia. Al igual que los trabajadores
estatales entrevistados, con afios de trabajo en la cartera provincial, los funcionarios
“bonaerenses” valorizaron sus experiencias previas de participacion politica y publica
en la provincia de Buenos Aires.

Construyeron propuestas propias a partir de un diagnéstico compartido sobre el caos
provincial pero valorizaron fundamentalmente la proximidad construida en distintos
territorios de la provincia. En los discursos de los candidatos, que ocuparon
generalmente los cargos de mayor rango del organigrama ministerial, la critica a los
politicos tradicionales que pasaron por las gestiones municipales y provinciales previas,
en las que algunos de ellos o sus referentes participaron, se veia solapada por una
valorizacion del conocimiento territorial.

Como veremos en el apartado siguiente, la cercania con el vecino, que observamos
desde una matriz individualista en la ciudad de Buenos Aires, y la construccion de lazos
con actores intermedios relevantes se presentaron como valores de gestion en el area

socio-asistencial de la provincia de Buenos Aires.

159



5.6 Ni experto, ni CEO: cercano. La proximidad estatal como valor de gestion

socio-asistencial en la provincia

Se pueden observar distintas iméagenes de Maria Eugenia Vidal recorriendo la
provincia, los itinerarios de sus viajes, los mates con vecinos, las reuniones con sus
equipos de gestion. La cercania es una pretensién del vidalismo como fendmeno
politico y un eje histérico del &rea socio-asistencial en el cual forjé su perfil la
gobernadora. Ahora bien, ¢qué significd construir cercania en una provincia con mas de
15 millones de habitantes distribuidos en 300 mil kilometros cuadrados?

La cercania directa que pretendid construir el PRO en la ciudad de Buenos Aires, una
ciudad recorrible de punta a punta en cuestion de horas, dio lugar a nuevas estrategias
en una provincia que incluye 135 municipios. Si bien, al igual que en la ciudad de
Buenos Aires, la cercania no se circunscribio al area socio-asistencial y abarco carteras
diversas como seguridad (“Vidal quiere que la seguridad sea un eje de campafa y
manda a los diputados a recorrer distritos”, La politica Online, 21/4/2019) y educacion
(“Vidal prepara la batalla contra Baradel: diagrama Mesas Educativas distritales sin
gremios”, Infocielo, 28/1/2019)%, se presentd como un nuevo desafio politico para los
funcionarios ministeriales.

En principio “estar cerca” se presentd como un valor para los funcionarios, que nos
hablaban de generar en el resto de los actores sociales y politicos que articulaban con el
ministerio, la idea de que “a nosotros nos importa lo que pasa, que no te da lo mismo”
(Funcionario de CABA y PBA, entrevista propia, 27/6/2018, CABA). Esta idea, era
reconocida por los trabajadores entrevistados como un valor del nuevo funcionariado.
La consideraban conflictiva en tiempos de recortes presupuestarios aunque efectiva
respecto de lo que generaba en algunos destinatarios de las politicas socio-asistenciales.

Me parece que ellos lo que tratan todo el tiempo es eso, gue la gente sienta
que ellos llegan. Y les preocupa muchisimo porgue todo el tiempo te estan
diciendo: Ilamalo por teléfono, llamalo por teléfono. ¢Y qué le digo, si
necesitan tal cosa? Es la necesidad permanente de que le digas que llamas
del ministerio de Desarrollo Social de provincia. Y la gente vos sabés que le
alcanza. Es tremendo, te dicen, ‘Ah bueno, muchas gracias.” Y le estan
diciendo que no tienen nada. Le sacaron la pension, y si, esta gestion de
ahora tal vez considera que no le corresponde. ‘Ah, bueno, gracias, gracias
por informarme.” No s€, se queda ahi, y no se enoja. Son pocos los que se
enojan. (Trabajadora del MDS-PBA, entrevista propia, 22/2/2019, La Plata)

% No es una novedad la tension entre educacion y territorio que plantea Cambiemos. Como explica
Myriam Southwell (2015), la preocupacién por la territorializacion ha sido una constante de la gestion
educativa bonaerense.
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Diferenciamos dos tipos de cercania que fueron jerarquizadas por los funcionarios de
Cambiemos de la cartera socio-asistencial en el territorio amplio de la provincia de
Buenos Aires. Una proximidad respecto de referentes sociales y politicos, clave para
construir gobernabilidad desde el ministerio, y una cercania directa con los destinatarios
de las politicas socio-asistenciales. Ambas fueron llevadas adelante de manera diferente
segun se tratara del interior de la provincia o del Gran Buenos Aires.

Las diferencias de escala respecto de la ciudad de Buenos Aires marcaron las
particularidades que asumi6 la busqueda de cercania en la provincia. Al igual que en la
ciudad de Buenos Aires hubo una propuesta similar a la que caracteriz6 a esa nueva
derecha que consideramos embarrada anclada en la idea de generar contacto directo con
algunos destinatarios de las politicas ministeriales y con organizaciones sociales. Ahora
bien, en la provincia se sumo la articulacion con los intendentes y con organizaciones de
mayor envergadura, al tiempo que la existencia de 135 municipios dificulto la presencia
directa de los funcionarios en los territorios.

Segun analizamos en el capitulo 3, la cercania directa con los destinatarios de las
politicas socio-asistenciales form¢ parte de una formula historica de los funcionarios
maés importantes del PRO, forjada al calor de la experiencia de gestion en la ciudad. En
la provincia, se destacaron los funcionarios y funcionarias PRO puras quienes
participaron en algunos momentos de la implementacion de las politicas en territorio
bonaerense. Utilizamos como ejemplo el programa Nuestra Voz, donde Pilar Molina,
directora provincial de Nifiez y Adolescencia, realizaba talleres junto a jovenes de los
Hogares dependientes del gobierno provincial.

Nifiez tiene un programa que implementaron ellos que se llama Voces, que
creo que lo traen copiado de UNICEF. El programa Voces, del que yo
participaba activamente como psicéloga, se hacia de la siguiente manera:
una vez por mes, se convoca a toda la provincia, a delegados de los distintos
hogares y de las distintas instituciones, para que vengan los chicos y los
adultos que acompafian. Entonces Pilar Molina, directamente, va y trabaja
con los pibes. Y nosotros trabajamos con los adultos distintas tematicas.
Claro, si eso antes se hacia en un centro comunitario, en un club de barrio, y
yo ahora me lo llevo al centro cultural recoleta y después me lo llevo a la
Usina del Arte y la remato con el Cirque du Soleil, y el pibe se queda
enloquecido. Entonces si yo festejo el dia del nifio y armo un pequefio
Disney, el pibe se queda enloquecido. Entonces, ese tipo de cosas las hacen,
si. Pero si vos salis de eso, ¢qué otra intervencién hay més fuerte, mas
profunda, respecto de la pobreza y la nifiez vulnerada, no? (Trabajadora del
MDS-PBA, entrevista propia, 27/2/2019, La Plata)
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La funcionaria a la que hace mencion la trabajadora, con historia en el Grupo Sophia
y cercana a la gobernadora, participaba en algunos momentos de la implementacion del
programa, utilizando infraestructura de la ciudad de Buenos Aires como la Usina del
Arte. Recuperando la preocupacion por el contacto directo con los destinatarios de las
politicas ministeriales forjada al calor de la experiencia de gestion portefia, estos
dispositivos se consolidaron como algunas de las herramientas que Cambiemos generoé a
nivel provincial para construir proximidad estatal.

Pero estas iniciativas que tuvieron como protagonistas a distintas mujeres del
ministerio se diferenciaron de las practicas que construyeron los funcionarios
candidatos de la cartera que disputaban distintos municipios del Gran Buenos Aires.
Estos Gltimos buscaron fundamentalmente construir cercania directa en funcion de sus
estrategias electorales personales. Como contracara de la cercania portefia, individual y
ligada a la asistencia, los candidatos bonaerenses potenciaron su participacion en los
distritos en los que buscaban obtener victorias electorales, participando incluso de
dispositivos de otros ministerios. La formula clasica de los politicos provinciales,
vinculada a la inauguracion de obras, formo parte de un nuevo tipo de contacto directo
que los funcionarios del area construyeron en sus municipios.

Los candidatos recorrieron sus distritos para lograr mayor visibilidad en el marco de
obras provinciales que se disputaban capitalizar dos actores fundamentales: los
intendentes, intermediarios centrales para concretar las obras®’, y la gobernadora, carta
principal de Cambiemos en la provincia de Buenos Aires.

Si vos el territorio no lo caminas, el territorio, como decis vos, el
acercamiento a los vecinos no lo tenés, el vecino desconoce de vos. ¢Por
qué? Porque sos una persona joven, pensa que Evert [VVan Tooren] tiene mi
misma edad, es una persona joven, en un municipio liderado hace 40 afos
por un mismo color politico, si vos no caminas, no tenés relacion con los
vecinos. Y después lo que deciamos al principio, hoy en dia te pasa que
después de casi 4 afios de gestion de Maria Eugenia Vidal todos los recursos
que bajo para Esteban Echeverria, sea cloaca, sea obra de infraestructura,
sea pavimentacion, seguridad, si todo eso vos no lo explotas, el vecino sigue
desconociendo de vos porque por mas que vos le digas: no, este recurso bajo
de la provincia de Buenos Aires al municipio. Si van a conocer a Maria

°Si hien el gobierno provincial concentra buena parte de las potestades politicas y de los recursos
provinciales debido a la construccién de una normativa historica que delined para los municipios un
marco muy restringido de autonomia (Badia y Saudino, 2015), los gobiernos municipales del conurbano
bonaerense se constituyeron como actores politicos fundamentales en funcion del crecimiento econdémico,
electoral y social que los tuvo como protagonistas. La posibilidad de reeleccién indefinida de los
intendentes, sus estrategias para negociar directamente con los gobiernos nacionales y la simultaneidad de
las elecciones a gobernador e intendente, son algunas de las variables que jugaron a favor de la
construccion de poder real a nivel municipal.
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Eugenia y van a conocer al intendente, van a desconocer a Evert. Ahi hay un
gran trabajo de él y de todo el equipo que conformamos, en que, no sélo con
los timbreos sino semana a semana Evert camina Esteban Echeverria, se
redne con los vecinos, ha llevado escrituras también a los vecinos que por
muchos afios no se las entregan o porque hoy en dia como tenemos otro
color politico el municipio no nos deja hacer actos para poder entregar. En
ese sentido Evert trabaja bien, mas alld de que hemos perdido en las dos
ultimas elecciones, su imagen y su caudal de votos va creciendo y eso habla
de que él esta presente ahi también. (Funcionario burocrético alto del MDS-
PBA, entrevista propia, 27/2/2019, La Plata)

Al igual que en la gestion duhaldista, donde las obras identificaron al gobernador y lo
“social” tuvo “cara de mujer” (Grassi, 2006), observamos un division del trabajo
politico anclada en una concepcién tradicional de género, aunque se destacaron rupturas
en funcion del lugar preponderante que ocupé Maria Eugenia Vidal como gobernadora
de la provincia. Las obras también se asociaron a su figura, que se construyé en la
tension entre la reproduccion de un imaginario historico que vincula lo femenino a las
tareas de cuidado y un nuevo perfil desarrollado desde una posicion de poder que la
ubico al mando de espacios material y simbdlicamente asociados a los hombres como la
obra publica.

Como expresamos en el apartado anterior, los timbreos aparecieron como un
dispositivo emblema de Cambiemos en la provincia que los funcionarios candidatos
vincularon a los objetivos electorales. Una trabajadora nos contaba que los timbreos
eran permanentes, no sélo en momentos de campafia, y focalizados en los distritos a los
que pertenecian los subsecretarios. EI ministerio aparecia como una herramienta para
dotar a los timbreos de un soporte capaz de llevar respuestas o, en el mejor de los casos,
soluciones a los ciudadanos de los distintos municipios bonaerenses.

Salen ellos y después traen las consultas. Porque ellos a veces responden a
esas consultas y otras veces lo que hacen es levantar cuél es la demanda. Y
entonces traen el contacto y después nos piden a nosotros que llamemos y
que acompafiemos, asesoremos, veamos como podemos ayudar en esa
consulta. (Trabajadora del MDS-PBA, entrevista propia, 22/2/2019, La
Plata)

Las pretensiones electorales de los funcionarios mas importantes del ministerio en el
Gran Buenos Aires fortalecieron las estrategias de cercania directa en ese territorio. A
su vez, los viajes al interior de la provincia posibilitaron la construccion de lazos con
representantes politicos y sociales, al tiempo que permitieron la consolidacion de la
figura de la gobernadora en lugares alejados de la capital provincial, menos

acostumbrados a recibir visitas de funcionarios provinciales.
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Después conocés al intendente cuando vas a un acto, cuando bajas un censo.
Que, capaz que aca en el conurbano es algo mas comun que se haga, pero no
en el interior. En el interior tenés otro tipo de ruido, otro tipo de, no sélo por
el tema periodistico sino también por el tema a nivel de como vos trasladas
esa accion de laburo al vecino. El vecino te recibe de una manera porque no
es comun que la provincia baje a trabajar. Eso la verdad que lo notas, puede
ser un acto de 20 personas o un censo de 100 familias, el ruido en el barrio
es distinto, totalmente. Mas alld de que acé todos tenemos una linea de
trabajo y todos seguimos lo que nos pide la gobernadora. (Funcionario
burocrético alto del MDS-PBA, entrevista propia, 27/2/2019, La Plata)

El interior de la provincia aparecia en los discursos de los funcionarios entrevistados
como un espacio en el que con pocos recursos y presencia se construia visibilidad y
relaciones relevantes en un nuevo contexto donde, como mencionamos anteriormente, la
potencia de las redes sociales permite que ese contacto favorezca la construccién de un
perfil cercano capaz de ser replicado en otras plataformas. La distancia respecto de la
capital provincial era destacada como un problema historico para desarrollar politicas
asistenciales al tiempo que la jerarquia de “funcionario provincial” era resaltada como
un capital para construir visibilidad politica, fundamentalmente como representantes de
la gobernadora, en el marco de distritos menos acostumbrados a la presencia directa de
autoridades provinciales.

Esta ultima cita, y fundamentalmente la idea del contacto de los funcionarios (incluso
de menor rango) con los intendentes, nos lleva al segundo tipo de cercania que buscd
construir Cambiemos desde el ministerio en el territorio amplio de la provincia de
Buenos Aires. La consolidacion de relaciones con actores de peso como los intendentes
y las organizaciones sociales aparecid como un objetivo que todos los funcionarios se
propusieron construir a partir de la “bajada” de recursos y funciones.

Primero es un llamado, presentarte, decir qué tipo de trabajo estas haciendo
y qué querés hacer en ese municipio. No te tenés que quedar en eso nada
mas, porque después de eso qué viene? Bueno, mira, yo para tu municipio
tengo todo esto para poder trabajar. Después en la insistencia que vos
tengas, es el dia a dia levantar el teléfono y llamar, ;che, viste el mail que te
pasé? ¢Cuando nos podemos juntar? ;/Venis para La Plata? No, bueno
organizarte algo y trasladarte a ese municipio que eso funciona y funciona
muy bien. Porque vos trasladarte a un municipio, primero que se
sorprenden, porque dicen uy, viene un funcionario de la provincia de
Buenos Aires, sin saber el rango que vos tengas. Y hasta te recibe el
intendente, entonces vos tenés ahi un ruido. Y ellos se encuentran con un
arma para poder llevar soluciones a la gente. Capaz que, y mismo yo
siempre digo lo mismo, nosotros tenemos todo esto para trabajar, decime
vos politicamente qué es lo que mas necesitas. (Funcionario burocratico alto
del MDS-PBA, entrevista propia, 27/2/2019, La Plata)
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Desde un discurso que ponderaba la descentralizacion, pero con précticas que
mostraban la preeminencia del gobierno provincial en la asistencia a los sectores
populares, todos los funcionarios destacaron estrategias para construir visibilidad,
primero, y alianzas con actores claves como intendentes o funcionarios locales, luego.
En el marco de una provincia extensa y de una primera experiencia de gobierno, los
recursos ministeriales fueron utilizados por los funcionarios para construir
gobernabilidad, sin descuidar por ello las pretensiones propias y de la gobernadora en el
amplio y disputado escenario politico de la provincia de Buenos Aires.

La histérica estrategia de cercania directa y de participacién en algunos momentos de
la implementacion publica que importaron quienes conformaron esa derecha embarrada
de la ciudad de Buenos Aires se complement6 con la territorialidad que aportaron un
conjunto de candidatos bonaerenses que recorrieron sus distritos y aportaron su
experiencia previa en la politica provincial negociando con distintos actores sociales y

politicos bonaerenses.

Conclusiones

El perfil cercano y sensible construido por Vidal luego de su paso por el area socio-
asistencial portefia le permitié sintonizar con las demandas de distintos sectores sociales
de la provincia de Buenos Aires. La afinidad electiva entre el area socio-asistencial,
como cartera donde el PRO valorizé la cercania, la gestion y la sensibilidad, y lo
politico-electoral, donde Cambiemos prioriz6 como eje de la campafia provincial la
proximidad entre candidata y ciudadanos, impulsé a algunos funcionarios a hacer
politica en la provincia de Buenos Aires con el objetivo de disputarle votos al
peronismo. Los candidatos se presentaron como un nuevo Yy relevante perfil de
funcionario en el area socio-asistencial durante la gestion de Cambiemos en el caso
especifico de la provincia de Buenos Aires.

La formula para los municipios del Gran Buenos Aires ratificd la masculinidad de la
politica. EI ministerio busco hacer politica (delegando la gestion cotidiana en segundas
y terceras lineas) y para esto estuvo habitado en sus cargos politicos mas importantes
(ministro y subsecretarios) por candidatos hombres de la alianza Cambiemos en
diferentes distritos del Gran Buenos Aires. La buena imagen de la gobernadora fue el
motor de una estrategia politica que buscaba instalar herederos vidalistas de Cambiemos

como intendentes de distintos distritos de la provincia de Buenos Aires.
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La bdsqueda de proximidad estatal fue valorada como atributo de gestion y se
expres6 de dos maneras. El contacto directo fue construido sobre todo por los
funcionarios PRO puras y conversos que venian de trabajar en la gestion portefia (y que
importaron un modelo embarrado) y por los funcionarios candidatos que recorrian los
municipios que disputaban. A su vez, se busco estar cerca de actores sociales y estatales
entre los que se destacaron los intendentes municipales. Ambas estrategias se
presentaron como fundamentales para construir visibilidad politica (de los candidatos y
de la gobernadora) y gobernabilidad en el nivel provincial.

Los perfiles técnicos del ministerio (burdcratas, expertos y empresarios) se ocuparon
fundamentalmente del seguimiento de las tareas cotidianas de la gestion. El discurso
del vidalismo, en sintonia con el viejo discurso conservador (Gonzélez Bombal, 2015) y
con configuraciones historicas de sentido construidas respecto del territorio bonaerense,
se anclé en una invocacion al orden y en una critica al populismo, por su falta de
planificacion y su irracionalidad. En ese marco, se reprodujo un imaginario social del
conurbano bonaerense como un espacio social, cadtico y desordenado, que tuvo en las
mafias y el narcotrafico su sujeto preferencial.

A partir de ese diagnostico, se construyd una agenda de gobierno provincial
municipalizada donde el asfalto, las cloacas y los seméaforos se presentaron como los
topicos centrales de un conjunto de funcionarios provinciales. La primacia de un
discurso local fue formulada por los integrantes de un gobierno provincial que pertenece
a una geografia que genera mas del 40% de la produccién industrial y agro-ganadera del
pais (Pereyra, 2016). En el area socio-asistencial, la municipalizacion se aline6 con la
experiencia previa de varios individuos en el gobierno de la ciudad de Buenos Aires,
con los objetivos electorales de algunos funcionarios en municipios del Gran Buenos
Aires y con una economia nacional en caida que produjo desde 2015 el
empobrecimiento de buena parte de la poblacion, bonaerenses incluidos.

Ahora bien, al igual que en el pasado, esta perspectiva conservadora tuvo serios
conflictos de intereses con el neoliberalismo. La municipalizacion de la agenda, la
preocupacion por las cloacas y los semaforos, produjo tensiones en un contexto de
empobrecimiento social y del aumento de las demandas al Estado respecto a
necesidades basicas como alimentacion y vivienda. La poca relevancia presupuestaria
de la cartera socio-asistencial respecto del total se presentd como la contracara,

problematica, de esa agenda local.
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En esa coyuntura, los funcionarios se disputaron el control de los recursos
asistenciales destinados a los sectores populares ya que sin presupuesto las posibilidades
de ganar apoyos se reducian. Quienes ocuparon los cargos publicos del ministerio de
Desarrollo Social provincial debieron afrontar esta tension: el aumento de la pobreza
que generaban las medidas del gobierno nacional atentaban contra las bases de
sustentacion provincial y local.

Como veremos en los capitulos siguientes, la bldsqueda de construir orden y un
vinculo cercano se presentaron también en el nivel nacional, donde Cambiemos retomé
algunos de los objetivos politicos generales que planteamos a lo largo de este capitulo,
aunque diferencidandose en el marco de un ministerio nacional compuesto

mayoritariamente por perfiles empresariales y voluntarios profesionalizados.
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Capitulo 6. ElI mercado como driver del cambio: empresarios, voluntarios y

funcionarios portefios en la cartera nacional

El 10 de diciembre de 2015 Carolina Stanley jur6 como ministra de Desarrollo
Social, luego de haber ocupado 4 afios el maximo cargo de la cartera socio-asistencial
de la ciudad de Buenos Aires. Su protagonismo en el gobierno nacional fue importante,
tanto en las acciones con alta visibilidad (como las visitas a comedores y hogares de
todo el pais) como en las menos divulgadas (como la negociacion con los movimientos
sociales y el desembolso de fondos extra para paliar la crisis y evitar las temidas
explosiones de los fines de afio).® Durante todo el transcurso del gobierno de Mauricio
Macri se mantuvo en la cima ministerial, incluso luego de la importante reestructuracion
de septiembre de 2018 cuando el nimero de ministerios se redujo a 10, y se fusiond la
cartera de las politicas socio-asistenciales con la de Salud, convirtiéndose esta Ultima en
una Secretaria de la primera.

Desde el inicio de la gestion de Stanley hasta diciembre de 2017, 67 individuos
ocuparon los cargos de ministras, jefas de gabinete de ministra, secretarios,
subsecretarios y directores nacionales en el marco de una cartera que modifico en varias
oportunidades su estructura organizativa.” Al igual que otros trabajos recientes (Canelo
y Castellani, 2016; Perelmiter y Marcalle, 2019), estudiamos el tipo de reclutamiento
que caracterizd los primeros afios de gestion Cambiemos en el nivel nacional. Buscamos
profundizar y discutir algunas de sus ideas principales describiendo no sélo los espacios
que funcionaron como trampolines a la gestion socio-asistencial sino tambien las
practicas y los sentidos que incorporaron los agentes en los afios previos de formacion
profesional y educativa, claves para entender su ingreso y desempefio en el gobierno

nacional. Ademas, vinculamos los hallazgos a las experiencias de gestion socio-

% Con explosiones de fin de afio nos referimos a las movilizaciones de las organizaciones sociales que,
recuperando la experiencia de diciembre de 2001, reclaman al Estado bonos de fin de afio y
compensaciones en sus ingresos en contextos de inflacidn creciente.

% Como dijimos en la introduccidn, si bien analizamos en el capitulo 1 el cambio sustancial que significo
la inclusion de las politicas de Salud, Habitat y seguridad social en la cartera socio-asistencial nacional,
decidimos realizar un corte en diciembre de 2017 para analizar las trayectorias educativas, ocupacionales,
sociales y politicas de los funcionarios. Si bien cuando a nivel nacional se implant6 el Sistema Nacional
de la Profesién Administrativa (SINAPA) se determind que el nivel de Director y el superior inmediato
(Director Nacional) deberian ser ocupados por concurso y por personas de carrera dentro de la
Administracion Pablica Nacional (APN) con el fin de asegurar la continuidad de determinadas acciones
de gobierno mas alld de los cambios politicos (Camou y Mateo, 2007), la historia de las burocracias
socio-asistenciales muestran que estos cargos han sido designados directamente por los poderes
ejecutivos (Giorgi, 2015).
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asistencial analizadas en la ciudad de Buenos Aires y en territorio bonaerense durante
los gobiernos del PRO y de Cambiemos.

Tres espacios de reclutamiento se destacaron en estos afios previos a la llegada al
ministerio: el ejecutivo portefio, el sector empresario y las ONGs. Las relaciones que
construyeron funcionarios locales, empresarios y voluntarios, fueron capitalizadas luego
del 2015, afio en que Cambiemos se impuso en el nivel nacional.

La primacia de una concepcién afin a una economia de libre mercado, imprimio6 a la
gestion conducida por Carolina Stanley una perspectiva colaborativa de la accion estatal
en relacion al sector privado y de las ONGs. A partir de alli, la cercania estatal
propuesta por los funcionarios que provenian del ejecutivo portefio y la capacidad de los
managers y de los voluntarios para gestionar inversiones privadas aparecieron como
rasgos caracteristicos del reclutamiento ministerial que implicaron una particular

concepcion de la intervencion estatal en el area socio-asistencial.

6.1 Conduccién femenina y expertise en el voluntariado empresarial

“Hoy con Juliana Awada visitamos el espacio de #Primeralnfancia “Ilusion
Girasoles” en José¢ C Paz. Leimos cuentos con las sefios y jugamos con los chicos.
Gracias a espacios como este las mamas y papéas pueden ir a trabajar o a estudiar
porque sus hijos reciben cuidados y estimulos esenciales para su desarrollo.” Facebook
de Carolina Stanley, 13/2/2019, disponible el 5/1/2019.

En las redes sociales de la actual ministra de Salud y Desarrollo Social de la nacién
observamos una importante cantidad de visitas a comedores, centros de primera infancia
y espacios diversos donde la cartera implementé alguna politica social. En general, las
mujeres y los nifios son los protagonistas de las historias y, en algunos casos como el
citado previamente, la ministra esta acompafiada por politicos o por la primera dama,
buscando construir cercania y sensibilidad en el gobierno.

La presentacion tradicional que realiza Stanley en redes, junto a la primera dama y
vinculada a mujeres y nifios en una clara reproduccion de un perfil femenino ligado a
las tareas del cuidado, tuvo como contracara otro tipo de destrezas que se vincularon al
oficio politico de la negociacién con actores clave como los movimientos sociales.
Mostramos la tension que encontramos entre la construccién pablica de un perfil
tradicional de la mujer en politica, vinculada a las areas del cuidado, y su capacidad
para conducir una cartera con niveles presupuestarios crecientes, emparentada

estrechamente a los objetivos politicos de la alianza gobernante.
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Como estudiamos en el caso de Vidal, donde la construccion de un perfil tradicional
de la mujer permiti6 potenciar su figura y colocarla en lugares de toma de decisidn,
incluso ordenando debajo suyo actores sociales y politicos de peso, mostramos esas
tensiones para comprender el lugar que ocupan las mujeres PRO, y las representaciones
que sobre ellas se construyen, en la politica actual.

En Argentina, de los 636 ministros nacionales designados entre 1854 y 2011 s6lo 11
han sido mujeres (Giorgi, 2015: 106).'* Sin embargo, como bien explica Grassi (1989),
el predominio de las mujeres en el area social se puede encontrar desde los comienzos
de la intervencion estatal, histéricamente ligado a la supremacia de trabajadoras
sociales.

Durante el gabinete inicial de Mauricio Macri hay una escasa participacion de
mujeres (23%) y la primacia femenina del MDSN (56%) se presentaba como una
excepcion en comparacién con el resto de los ministerios (Canelo y Castellani, 2017).'*
Esta particularidad no sélo se vincul6 al gabinete inicial sino que se sostuvo durante los

primeros dos afios de gobierno.

Gréfico 16 — Cargos ocupados segun género en MDSN (2015-2017)
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Fuente: Base de elaboracién propia.

Observamos una distribucion relativamente equitativa en términos de género en los

distintos rangos del MDSN (45% mujeres y 55% hombres), que crece numéricamente

1001 a primera muijer que accedi6 a un cargo publico fue Diana Levillier, quien fue designada en 1970
como Subsecretaria de Cultura en el Ministerio de Cultura y Educaciéon (Osuna, 2016). Recién en 1989
asumi6 una mujer el méximo cargo de un ministerio: Susana Ruiz Cerruti fue Ministra de Relaciones
Exteriores y Culto por tres meses durante la presidencia de Alfonsin (Giorgi, 2015).

101 os datos surgen del primer informe del Observatorio de las Elites del CITRA (CONICET-UMET).
En el caso de este informe se analiza hasta el rango de subsecretario. Nosotros ampliamos el estudio
incluyendo directores y directoras nacionales.
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en favor de las mujeres a medida que asciende el organigrama ministerial. Salvo la
ministra y sus jefas de gabinete, no encontramos una secretaria en particular habitada
Unicamente por hombres o mujeres, distribuyéndose ambos géneros por toda la cartera.

Si bien la gestién de Cambiemos no repiti6 la recurrente presencia de familiares de
los presidentes al frente de las politicas sociales nacionales (Eva Perdn, “Chiche”
Duhalde, Alicia Kirchner), si realiz6 la historica asociacion entre lo femenino y la
caridad (Giorgi, 2015), estableciendo una diferenciacion de género en politica donde las
mujeres ocuparon cargos publicos en areas sociales de la resolucién de los problemas de
supervivencia (Masson, 2004).

La Unica ministra de Desarrollo Social durante la gestion Cambiemos fue mujer y
reprodujo una marca registrada del PRO en la ciudad de Buenos Aires segtn la cual “las
que mandaron” en el area socio-asistencial fueron mujeres universitarias, formadas en
fundaciones y cercanas a Horacio Rodriguez Larreta.'®® Stanley valorizé en una
coyuntura electoral favorable para el PRO un perfil cercano con experiencia en la
gestion de politicas socio-asistenciales, que se presentd en distintos momentos como
una alternativa politico-electoral emulando una formula que le dio al PRO buenos
resultados a partir del caso paradigmatico de Vidal (Rosemberg en La Nacion,
23/4/2018).

La primacia de mujeres no vino acompafada del arribo de trabajadoras sociales,
como la historia del area nacional nos haria suponer. Si bien observamos que mas del
80% de los funcionarios del ministerio estudié una carrera universitaria, encontramos
una tendencia que muestran otros trabajos (Giorgi, 2015, Vommaro, 2011) que
analizaron lo que sucedié en el pasado reciente del area socio-asistencial, donde las
Ciencias Sociales asumieron el mayor peso, seguidas fundamentalmente por los
abogados y por quienes estudiaron carreras econémicas.’®® A diferencia de lo que
ocurrié en la gestion de Alicia Kirchner (Perelmiter, 2016), entre las ciencias sociales
los trabajadores sociales fueron un grupo minoritario en relacion a otras profesiones,

destacandose quienes estudiaron ciencias politicas.

102 perelmiter y Marcalle (2019) destacan la estabilidad que construyé el macrismo en el area socio-
asistencial, donde la permanencia extendida de los funcionarios incluyé no sélo a la ministra sino también
a subsecretarios y directores nacionales, lo cual constrasta con la historia de las elites del area.

103 para el caso argentino, Giorgi (2015) explica que la educacion fue un primer elemento de “cierre
social” en el acceso al gabinete nacional, ya que, excluyendo al 16,4% que provenian de la carrera militar,
encuentra que la posesion de un titulo universitario se presenté como un denominador comin entre los
ministros nacionales de 1854 a 2011, cubriendo el 93,3% del universo.
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Gréfico 17 — Carreras universitarias de los funcionarios del MDSN (2015-2017)
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Fuente: base de datos de elaboracion propia.

En los funcionarios del area socio-asistencial las instituciones educativas puablicas
asumen un peso similar al de las privadas. Al interior de estos grupos, la UBA (92%) se
presenta como la universidad mas importante para las primeras, mientras que la UCA
(42%) prevalece entre las segundas, resultando distintiva su presencia en relacion a
gabinetes previos de gestion socio-asistencial nacional.

Ademas, en relacidbn a las especializaciones observamos que 22 individuos
finalizaron algun posgrado. Los titulos son 6 en ciencias sociales, 6 en administracion y
gestion publica, 4 en temas empresariales y de negocios, y 6 en otros temas. Entre ellos,
solo 6 funcionarios estudiaron temas afines a las politicas sociales e incluimos aqui a
quienes realizaron maestrias sobre Responsabilidad Social Empresaria (RSE) o sobre
Desarrollo Local. Muchos de estos cuadros se formaron en cuestiones como la RSE,

Desarrollo local o en empresas de triple impacto®®*

, a los que se suman un conjunto mas
amplio de funcionarios que no estudiaron posgrados pero que si trabajaron vinculados a
esos mundos sociales/fempresariales, y que vienen desarrollando relaciones y
experiencias en la busqueda de inversiones privadas para emprendimientos sociales de
diverso tipo.

Me fui a estudiar a Bangladesh y estuve en Bangladesh 1 afio y medio, casi
2, estudiando esta maestria en Desarrollo Humano, trabajando en la
BRAC'®, que es una ONG muy grande del mundo, que nace en Bangladesh

104 | as 1lamadas “empresas de triple impacto” promueven conciliar el desarrollo econémico, el social y la
proteccion del ambiente, generando actividades que produzcan beneficios econdmicos, sociales y
ambientales de manera integrada.

105 BRAC es una organizacion de desarrollo internacional con sede en Bangladesh y tiene operaciones en
14 paises del mundo. Es una de las organizaciones no gubernamentales de desarrollo més grande del
mundo y afirma que llega a mas de 126 millones de personas con sus servicios.
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con la mirada de Desarrollo del tercer mundo digamos. [...]Bangladesh es
un foco enorme y slper interesante para pensar el desarrollo y sobre todo
para probar. Entonces es como un gran laboratorio social visto desde los
paises centrales. (Funcionario nacional, entrevista propia, 8/8/2018, CABA)

Los conceptos de RSE y de empresas de triple impacto surgieron al interior del
mundo empresarial, en un contexto de cambio del capitalismo, como un nuevo discurso
de legitimacion empresarial. Como explican Boltanski y Chiapello (2002), el moderno
espiritu del capitalismo consistié en incorporar las criticas mas importantes que se le
habian hecho en los ultimos afios y convertirlas en factores de cambio e innovacion. En
este caso, desde una perspectiva que promovia la bisqueda de rentabilidad, se proponia
construir procesos que fueran positivos para quienes trabajaban en la empresa, sus
clientes, el medio ambiente y la comunidad en general.*®

Estos posgrados “sociales” vinculados al nuevo discurso empresarial se diferencian
de los que se crearon desde mediados de los afios 90 en distintas universidades publicas
y privadas, enfocados en el disefio, la implementacion y la evaluacion de las politicas
socio-asistenciales. El surgimiento desde la vuelta de la democracia de un conjunto de
expertos en este tipo de politicas habia tenido como corolario la creacion de
especializaciones y de un nuevo campo de gobierno que se jerarquizé en el nivel
nacional a partir de la creacion de la Secretaria de Desarrollo Social a mediados de los
afios "90 (Vommaro, 2011).

La especializacion técnica que primé en los "90, en la que se formaron Vidal y
Stanley, enfocada en el andlisis de distintos programas socio-asistenciales
implementados en diferentes paises de la region impulsados por organismos como el
BM o el BID, fue reemplazada durante la gestion de Cambiemos por la valoracion de
habilidades manageriales orientadas a la capacidad de instrumentar decisiones
estratégicas: “Sentia que me faltaban herramientas, sobre todo estas de planificacion,
seguimiento, mas de managment. Entonces elegi una maestria que tenia mucho mas que
ver con eso.” (Jefa de Gabinete de funcionario nacional, entrevista propia, 19/9/2018,

CABA). Este atributo vinculado al saber managerial no solo lo observamos en la

106 En algunas trayectorias de quienes tenian este tipo de recorridos previos en el mundo privado o de las
ONGs hubo ingresos primero al ministerio de ambiente (o a secretarias de ambiente municipales donde se
impuso un candidato PRO o de Cambiemos), desde donde saltaron al MDSN. Hay una clara asociacion
entre lo social y lo medio ambiental, en una concepcidn que recupera ideas en boga en las perspectivas
mas sociales del mundo empresarial: “Es una tematica que por supuesto me convoca un montén. Sobre
todo el medio ambiente desde lo socio ambiental, desde lo que es un servicio y un beneficio para el medio
ambiente y para la gente. EI medio ambiente también visto como una salida laboral, como en el plano de
lo que es la calidad de vida las personas. Desde ese lugar me convoca, mucho.” (Funcionaria nacional,
entrevista propia, 26/7/2018, CABA).
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valoracion de determinadas especializaciones académicas sino que, COmo veremos mas
adelante, se relaciond con el encumbramiento de individuos con experiencia en la
gestion privada y en aquellas ONGs afines a esos valores.

Los cambios producidos a nivel global y empresarial desde mediados de los afios 70
(Luci, 2016), donde se destacdé la primacia de una gramatica del management anclada en
la ponderacién de nuevos tipos de liderazgo empresarial vinculados a atributos
especificos (seguridad, confianza en si mismo, flexibilidad para adaptarse a los cambios,
proactividad, automotivacion), impactaron en el reclutamiento de funcionarios del area
socio-asistencial nacional, donde encontramos diferencias sustanciales con la
experiencia de los afios “90 en la que se formaron algunos dirigentes relevantes de
Cambiemos. En el marco de una coalicidn sociopolitica con una importante presencia
empresarial, el area de Desarrollo Social recluto individuos formados en la gestion

privada o especializados en posgrados afines al voluntariado empresarial.**’

6.2 Entre los “fierros” y las lealtades politicas: las ONGs, el sector empresario y

el GCBA como semilleros de gestion social

Al analizar las trayectorias inmediatamente anteriores de las y los funcionarios
observamos tres grandes espacios que se presentaron como trampolines fundamentales a
los cargos publicos del MDSN: el Gobierno de la ciudad de Buenos Aires (39%), donde
son mayoria los que venian de la cartera socio-asistencial; el sector privado (19%),
destacandose quienes ocuparon altos cargos empresariales; y el tercer sector (19%),
integrado fundamentalmente por individuos que fundaron o dirigieron ONGs no
religiosas. Ademas encontramos otros espacios como legislaturas municipales del
AMBA o cargos publicos nacionales, que se presentaron de manera residual y que si los
consideramos a lo largo del tiempo venian a engrosar las filas de estos tres grandes
grupos a los que hicimos mencion anteriormente.

El reclutamiento de nacion se mostré novedoso respecto a la formula que
denominamos evitismo liberal en la ciudad de Buenos Aires y de la primacia
electoralista que caracterizo el reclutamiento en la provincia. Nos diferenciamos de la
lectura que realizan Perelmiter y Marcalle (2019) respecto de la existencia de un ala
peronista en la cartera nacional aunque retomamos la importancia que las autoras

atribuyen a Carlos Maria Pedrini como figura central de la cartera. Por otro lado,

7 E| primer informe del Observatorio de las Elites del CITRA (CONICET-UMET) muestra que el 31%
de los cargos publicos nacionales es ocupado por CEO a partir de la llegada de Cambiemos al gobierno
nacional en diciembre de 2015.
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tampoco se destacaron candidatos en los cargos importantes de gobierno. Respecto a
ambas dimensiones, y como analizaremos en el capitulo siguiente, s6lo observamos dos
excepciones: la promesa siempre latente de una Carolina Stanley compariera de formula
de Mauricio Macri y la trascendencia de Pedrini, dirigente con historia en el peronismo,
en las negociaciones con los movimientos sociales.

Sélo la faceta liberal de la formula originaria que denominamos evitismo liberal se
replicé en el nivel nacional aunque asumid rasgos especificos. La llegada de individuos
procedentes del mundo empresario y de ONGs vinculadas al voluntariado empresarial
profundiz6 la matriz liberal imperante y la primacia de una gramatica del management.
Esto dltimo, como analizaremos en el capitulo siguiente, no impidié la negociacion con
actores sociales intermedios de peso como los movimientos sociales.

Entre quienes venian de la ciudad de Buenos Aires, la mitad trabajoé inmediatamente
antes en la cartera socio-asistencial ocupando cargos publicos, cargos burocréticos altos
0 siendo asesores politicos en distintas areas del mismo. El resto arribaba de diferentes
instituciones politicas de la ciudad, fundamentalmente del ejecutivo portefio y del
Ministerio Pablico de la ciudad.™®

Las instituciones politicas portefias fueron claves en varios sentidos: para construir
lealtades con figuras de la coalicién sociopolitica, para incorporar una expertise en
algun area especifica de gestion, para vincularse informalmente con algin funcionario
de peso en la cartera socio-asistencial nacional durante la gestion de Cambiemos. En
este sentido, no solo les permitieron vivir de la politica sino que operaron como espacio
de socializacién importantes con diversos actores de la sociedad civil, del sector privado
y del GCBA, permitiendo a distintos individuos construir relaciones que les
posibilitaron acceder a cargos publicos nacionales luego de 2015. En relacion a una
funcionaria nacional que anteriormente habia ocupado cargos en la ciudad de Buenos
Aires, su asesora nos decia:

Estuvo haciendo la evaluacién y el monitoreo en general de cualquier
programa, lo que pasa es que en ciudad practicamente el Gnico con el que se
hacia siempre era con el de Ciudadania'®® pero mas que nada cuando hablo
de que hacia lo mismo es la expertise de saber como se evalla y como se

198 yael Bendel habia ocupado cargos ptblicos en el MHDH-CABA y en 2014 fue designada Asesora
General Tutelar del Ministerio Publico de la Ciudad. En 2015 fue nombrada por Stanley como secretaria
nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia. Con ella llegaron a la Secretaria Nacional individuos
provenientes del Ministerio Publico portefio. Como vimos en el capitulo 2, los organismos de control les
permitieron a varios individuos del PRO, a partir de la mayoria legislativa, construir trayectorias publicas
extensas.

199 Ciudadania portefia es el programa de transferencia condicionada de ingresos que tiene la ciudad de
Buenos Aires.
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monitorea un programa X. De irse con esa experiencia de ciudad a nacion.
Y también supongo que tiene que ver con que ella conocia a gente que
también se iba a ir a nacion. (Trabajadora del MHDH-CABA y del MDSN,
entrevista propia, 3/4/2017, CABA)

Como ejemplo de este grupo presentamos 2 trayectorias diferenciadas: la de Paula
Pérez Marquina y la de Victoria Morales Gorleri. La primera ingreso en 2007 a trabajar
al MHDH-CABA como asesora politica. A partir del 2011, afio en que asumié Carolina
Stanley, ejerci6 2 cargos publicos y ocup0 el cargo de secretaria nacional de Economia
Social luego de la victoria de Cambiemos en 2015. Desde otra institucion politica de la
ciudad, Victoria Morales Gorleri, legisladora del PRO entre 2007 y 2015 trabaj6
fundamentalmente en comisiones sobre temas sociales, construyendo lazos con quienes
formaban parte del ejecutivo portefio en esas areas. A partir de esas relaciones y esa
experiencia, en 2015 fue designada subsecretaria de Responsabilidad Social para el
Desarrollo Sostenible en MDSN. Segun relata, se lo pidi6 a Stanley directamente: “Y yo
le pedi, le dije: mira Caro, si vos terminds siendo ministra de Desarrollo Social a mi me
encantaria ir al ministerio con vos a ayudarte en el lugar que necesites” (Funcionaria
nacional, entrevista propia, 14/8/2018, CABA).

Si bien encontramos dirigentes provenientes del ejecutivo portefio en todas las areas
nacionales, hasta el 2017 se agruparon fundamentalmente en la unidad de ministro y en
las secretarias de Gestion y Articulacion Institucional (Carlos Maria Pedrini), de
Economia Social (Paula Pérez Marquina) y de Nifiez, Adolescencia y Familia, SENAF
(Yael Bendel).

Un segundo grupo estuvo conformado por individuos que venian de ocupar
inmediatamente antes cargos de direccion en diferentes ONGs, en su mayoria liberales.
Seguimos la clasificacion que realiza Grassi (2006) con estas ultimas nos referimos a un
conjunto de organizaciones, internacionales y nacionales, empresarias 0 asociadas al
empresariado. A diferencia de las organizaciones religiosas, las cuales mantienen lazos
con la institucion eclesial, las ONG de este tipo se financian y se relacionan con grandes
empresas y actores sociales vinculados a ellas. Intervienen en distintas tematicas
(vivienda, asistencia alimentaria, microcréditos, etc.) desde una logica colaborativa en
relacion a una economia de libre mercado reproduciendo buena parte de la gramatica
del management presente en el mundo empresarial, a partir de la cual definen su mision,

vision y sus objetivos.
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Soélo 4 individuos provenian de organizaciones religiosas, el 75% de ellas catélicas.
Gabriela Real es la Unica funcionaria que trabajo en una organizacion judia, en AMIA, y
se insertd en el MDSN a partir del vinculo que construyé con individuos importantes de
la cartera provenientes de distintas ONGs liberales.

Varios de los entrevistados narran historias donde la “vocaciéon por lo social”,
entendida como aquellas instancias de participacion social a partir de las cuales
buscaban intervenir en las condiciones de vida de los sectores mas vulnerables, era
abordada a partir de proyectos de voluntariado. Aunque en muchos casos hay
trayectorias educativas en instituciones religiosas, son pocos los que se acercaron a una
parroquia con el objetivo de desarrollar sus perfiles sociales. El liberalismo vertebr6 las
opciones de participacion social previas, ya sea a partir de emprender un proyecto con
amigos o a partir del ingreso, como profesionales, a una ONG importante. Como
analizaremos més adelante, alli forjaron una mirada comin sobre “la forma adecuada de
construir un mundo mejor”, que se ponderd en areas especificas del ministerio durante
la gestion Cambiemos.

Y para mi es mucho mas facil convocar a un equipo a partir del mito, que
haya venido de una ONG, que que no. Porque quieren cambiar el mundo
igual que yo, y quieren despertarse mafiana en un mundo mejor. Como que
tenemos una vision compartida que no tengo que explicar. (Funcionario
nacional, entrevista propia, 10/9/2018, CABA)

En general, en principio hay un pasaje por ONGs mas chicas y en un segundo
momento una primera experiencia laboral en el gobierno de la ciudad de Buenos Aires o
en ONGs mas grandes y profesionalizadas. Estas ultimas les permitieron vivir del
voluntariado, en organizaciones que poseian una mayor estructura y una mejor
articulacion con el Estado.

Alli no so6lo se vincularon con el sector publico y conocieron estructuras y procesos
administrativos sino que, en algunos casos, construyeron lazos claves que les
permitieron luego ocupar cargos publicos a nivel municipal o nacional:

Me surgié la oportunidad y queria sumarme de vuelta, fui a laburar con un
equipo de jefatura, en la Subsecretaria de Economia Creativa, que yo ya
venfa laburando en varios proyectos con Sociallab™®, desde afuera. Ahi
conoci a Enrique Avogadro, conoci mucho lo que era esa area que
acompafiaba al emprendedor, de industria creativa, me entusiasmaba mucho
y ahi me sumé. (Funcionaria nacional, entrevista propia, 30/7/2018, CABA)

110 gociallab es una ONG que tiene oficinas en Argentina, Chile, Colombia, México, Uruguay y
Guatemala, y una comunidad online de 600.000 “creativos” de 96 paises. Desde un discurso que
promueve la “Economia del Amor” impulsan la creacién de negocios sociales preocupados por el
entorno.
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Este grupo se ordené fundamentalmente debajo de las areas que condujo Matias
Kelly, primero en la Unidad Ejecutora de Ingreso Social con Trabajo y luego en la
Secretaria de Economia Social, donde gestiond programas importantes como Argentina
Trabaja, Ellas Hacen y el monotributo social. Argentina Trabaja fue en 2017 la partida
presupuestaria mas importante del ministerio en cuanto a programas sociales (Tarricone
en Chequeado.com, 22/1/2018). Desde alli consolidé un capital politico personal a
partir de la designacién de funcionarios que provenian del mundo ONG y que se
referenciaron en su persona:

Matias, para ponerle nombre a mi jefe, llegé y lleg6é a un ambito que para él
también era desconocido. El no venia de la gestion publica, entonces se
empez0 a rodear de gente valiosa, que venia de la gestion en organizaciones
sociales, muchos de ellos por ahi él los conocia o habia tenido contacto.
(Funcionaria nacional, entrevista propia, 23/7/2018, CABA)

Kelly no sélo se vinculd desde el afio 2001 al tercer sector fundando y/o dirigiendo
cuatro ONGs (Nuestras Huellas, Ashoka, Sumatoria y Sistema B**) sino que tenia una
extensa trayectoria en el mundo privado, donde coordind y fue duefio de distintas
empresas:

Empezamos a trabajar en Di Tella en el espacio de negocios inclusivos, que
€S como un espacio mas académico que busca, si que busca porque sigo
participando, el desarrollo de negocios inclusivos. Y después fundamos una
organizacion que se llama Sumatoria que es mas orientada a una plataforma
de financiamiento de micro financiamiento mas digital. Y hasta ahi te diria
que en paralelo trabajaba en lo privado. Primero laburé en
una multinacional en Comercio Exterior, laburo desde que tengo 14 afios,
pero en ese tiempo laburé en alguna multinacional y en algunas empresas en
comercio exterior y en el 2004 fundé una empresa de logistica y de
comercio exterior, me fue muy bien. Y en el medio fundé otra empresa de
internet que vendi y esta empresa que te decia también la vendi.
(Funcionario nacional, entrevista propia, 10/9/2018, CABA)

El tercer sector que ocup6 cargos publicos del MDSN fue aquel que mantuvo una
concepcion donde los valores empresariales y los del voluntariado convivieron. Como
veremos mas adelante, ideas como el trabajo en equipo y la eficiencia, afines a los
valores que circulan en la vida cotidiana de las empresas (Luci, 2016) y que se

extendieron al voluntariado empresarial, formaron parte de un sentido comin

Mientras que Sistema B se presenta con la mision de “Construir ecosistemas favorables para Empresas
B y otros actores econdmicos que utilizan la fuerza del mercado para dar solucion a problemas sociales y
ambientales”, Ashoka se define como una comunidad de lideres que promueven el cambio. En ambos
casos, las organizaciones son internacionales y tienen filiales en diversos paises de América Latina y el
mundo. Por su parte, Nuestras Huellas y Sumatoria son ONGs argentinas que trabajan fundamentalmente
con microcréditos destinados a los sectores populares.
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ministerial de los altos funcionarios de Cambiemos en el area socio-asistencial que
convivid incluso con cuadros catolicos que tenian experiencia en el mundo privado.

El ingreso de Matias Kelly y el de otras figuras importantes del ministerio vinculados
al sector empresarial como Gabriel Castelli, se relacion6 con el peso que Mario

Quintana tuvo en la coalicion socio-politica.*?

Quintana aparecia cumpliendo un rol
similar al que tuvo Horacio Rodriguez Larreta en la cartera socio-asistencial de la
ciudad de Buenos Aires: si bien no se potencid desde redes expertas sino mas bien
desde su capital empresarial y sus redes en el sector privado, ambos se presentaron
como hombres fundamentales de los ministerios sin ocupar cargos publicos en los
mismos.

Como explican Perelmiter y Marcalle (2019), los controles politicos sobre los
ministerios durante el gobierno de Cambiemos eran llevados adelante por Mario
Quintana y Gustavo Lopetegui (hasta sus renuncias). Mientras que el Secretario de
Coordinacién Interministerial Mario Quintana controlaba el area “social” vy
“economica” del gobierno, el Secretario de Coordinacion de Politicas Publicas Gustavo
Lopetegui tenia a su cargo las carteras asociadas a “obras publicas” (2019: 5).

Portador de los valores que mostraba el ala onegeista (Di Marco en La Nacion,
22/2/2019), Quintana se consolidé como un hombre fuerte del gabinete en el ministerio
socio-asistencial. Su renuncia en septiembre de 2018 no diluyé del todo su influencia en
el armado de la alianza Cambiemos aunque abre un interrogante sobre el futuro de este
sector aliado en la cartera socio-asistencial.

Por ultimo, un conjunto de individuos venia del sector privado, donde construyeron
una heterogeneidad de perfiles que incluyeron desde una editora de la seccion Clarin
Mujer hasta un desarrollador de proyectos inmobiliarios con experiencia en la
construccion de barrios cerrados. La mitad de ellos ocupaba inmediatamente antes
cargos altos empresariales mientras que el resto ejercia su profesion de manera

independiente o eran empleados técnicos en diferentes empresas.

12 Mario Quintana es amigo personal de Horacio Rodriguez Larreta, a quien conoci6 en la Fundacién
Sophia y quien fomentdé su ingreso a Cambiemos y al poder ejecutivo nacional. Ademas, Quintana
participa en Ashoka, organizacion de la que formé parte Matias Kelly. En 2015 fue designado Secretario
de Coordinacién Interministerial en Jefatura de Gabinete de Ministros. Renuncio en septiembre de 2018
luego de una importante reestructuracion del organigrama del gabinete nacional. Desde el afio 2000 la
trayectoria laboral de Quintana se vincula al Grupo Pegasus, del cual es socio y accionista, y que posee 0
poseia empresas como Freddo, Tortugas Open Mall, Pampa Cheese SA, Partners I, GSF SA,
Emprendimientos Caballito/ Desarrollos Caballito SA, Farmacity, OPM Inmobiliaria, Gustos y Aromas
SA, Musimundo y empresas de alimentos, inmobiliarias, tecnologia y otras, en Argentina y Colombia.
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No observamos un patrén claro de reclutamiento de este tipo de perfil: es valorada la
experiencia en la gestion privada en si misma y en algunos casos se vincularon en el
MDSN a éareas en las que se desempefiaban desde el sector privado. Respecto a los
ejemplos mencionados anteriormente observamos que quien trabajaba en un medio
grafico fue nombrada directora nacional de Disefio y Comunicacion Institucional
mientras que el ingeniero vinculado al negocio inmobiliario fue designado en una
direccion nacional con el objetivo de que las cooperativas dejen obras como
contraprestacion de los programas:

Lo mio es el fierro, el cable, el cafio de cloaca, el cafio de agua, la calle, la
pendiente, el desagiie. De hecho cuando yo entré aca lo hice con la idea de
tratar de llevar originalmente Argentina Trabaja hacia algo que ya habia
sido pero retomar esa senda, ver qué cambiar qué no cambiar, etc., y hacer
obras con Argentina Trabaja. Asi fue que todo 2017 estuve laburando en eso
como director nacional y despues a partir de marzo de este afio con el
cambio de estructura pasé a... pero el objetivo siguid siendo el mismo,
ahora con Hacemos Futuro™® pero no cambié la esencia de mi laburo
que era hacer capacitacion en obra. Y en ese contexto en este momento
estamos, no es que sea mio sino del equipo, ya estamos firmando
muchisimos convenios para hacer obras con organizaciones sociales y
titulares de Hacemos Futuro en Infraestructura, nada, interesante.
(Funcionario nacional, entrevista propia, 27/7/2018, CABA)

En la mitad de estos casos, sus trayectorias previas incluyen algun tipo de
participacion politica o social complementaria. Ademas de una abogada de la UCR,
cuyo partido tuvo una presencia casi inexistente en los cargos politicos del ministerio,
encontramos fundamentalmente experiencias de voluntariado en ONGs que aparecen
para los entrevistados como antecedentes importantes respecto de una preocupacion por
lo social que los llevd a ocupar un cargo publico en la cartera analizada:

Es una Fundacion que hace algo muy similar a lo que hacemos en Hacemos
Futuro, en lo que hoy es la Direccién Nacional de Gabriela, que es ensefiar
oficios a personas para que después puedan salir y ganarse la vida con ese
oficio que acaban de aprender. Eso es la fundacion Oficios, y yo como
colaborador en esa fundacién lo que hacia era tutorear a algunos alumnos.
Ayudarlos a armar el CV, simular entrevistas, y acomparfiarlos en la
transicion hacia una mejor posibilidad de vida. (ibid.)

113 Hacemos Futuro es un programa de transferencia condicionada de ingresos perteneciente al Ministerio
de Salud y Desarrollo Social y administrado por ANSES. Es el resultado de la fusién de tres programas
previos: Argentina Trabaja, Ellas Hacen y Desde el Barrio. Los titulares reciben un monto estimulo
mensual ($6.000 en enero de 2018) a cambio de una contraprestacion o condicionalidad permanente:
finalizacion de estudios primarios y/o secundarios, capacitaciones laborales o afines (120 hs. anuales, o
60 hs. si se cursa primario/secundario, 0 0 hs. si se realizan estudios superiores terciarios o universitarios)
y actualizacion de datos cada 3 meses en ANSES.
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A diferencia de otras experiencias de derecha donde los cuadros catdlicos ocuparon
lugares clave de las areas socio-asistenciales de gobierno (Giorgi, 2015; Gomes, 2011;
Osuna, 2016), quienes venian inmediatamente del mundo privado y participaron de
organizaciones religiosas fueron una minoria. Vincularon su ingreso al ministerio no
solo con esa preocupacion por lo social que se expresaba en experiencias de
voluntariado religioso sino con un perfil profesional y de gestion que atravesd su
formacion.

El caso mas emblematico es el de Gabriel Castelli, quien ademas de dirigir Caritas
era inmediatamente antes director del banco ICBC. En esas experiencias previas no solo
construy6 una red de contactos empresariales fundamentales para ingresar al ministerio
sino que desarrolld desde su participacion social/eclesial redes de conocimiento y
sociales relevantes para ser Secretario de la cartera.

Los pocos catolicos que se ponderaron en el area presentaban trayectorias y discursos
que compatibilizaban el mundo empresarial y la participacion social religiosa,
vinculando el catolicismo a nociones de extendida circulacion en las perspectivas
sociales del mundo empresario como la idea de Desarrollo Humano y de
Responsabilidad Social Empresaria.

Una de las entrevistadas con un perfil profesional ligado al sector privado, financiero
y de consultoria, y con experiencia en una ONG internacional cuya mision era
“transformar el mundo a través del evangelio”, nos contaba que en Londres pudo
reencontrarse con las finanzas cuando conocié la banca de los pobres. Desde alli se
acerco a las empresas de triple impacto y termino trabajando en una fundacién argentina
que promovia el emprendedorismo, fundamentalmente en los sectores sociales
marginados.

En general, estos perfiles privados, algunos con experiencia de voluntariado, se
agruparon en las Secretarias conducidas por Gabriel Castelli y Guillermo Badino,
quienes dirigieron hasta 2017 las Secretarias de Coordinacién y Monitoreo Institucional
y de Organizacion y Comunicacién Comunitaria, respectivamente. Badino va a perder

peso ministerial luego de las reestructuraciones de 2017 y 2018.

6.3 De la parte baja a la parte honda: la pileta de la participacion social en las

experiencias previas de gestion privada

A partir del analisis de las trayectorias previas y de los espacios que aparecieron

como trampolines al ministerio socio-asistencial nacional, examinamos concepciones y
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valores adquiridos en esas experiencias y que aparecieron como un sentido comin
compartido por estos individuos que pasaron a ocupar cargos publicos en la cartera
durante la gestion de Cambiemos. En este apartado estudiamos lo que sucedié con
aquellos individuos que venian del sector privado quienes, como vimos anteriormente,
tenian ademas trayectorias previas en el mundo empresario y el de las ONGs. Ambos
espacios se cruzaban, no solo por la doble pertenencia de varios individuos sino también
por la primacia de un voluntariado empresarial afin a la graméatica del management
(Luci, 2016).

La decision de ocupar un cargo publico aparecia como un momento de ruptura en la
gran mayoria de los individuos que venian inmediatamente antes de ocupar cargos en
ONGs o0 en el mundo privado. En relacién a su historica preocupacion por lo social, una
funcionaria afirmaba:

Pero desde el lado de las ONGs, que es un lugar que esta bueno y que
también es bastante comodo, ¢no? Porque es como siempre hablamos de la
pileta de la participacion, la parte playa y la parte honda y es como que si,
estds haciendo politica y estés participando pero desde un lugar en el que
todavia haces pie. Cuando ya estas un poquito mas alla, ya es bastante mas
jugada la participacion (Funcionaria nacional, entrevista propia, 26/7/2018,
CABA)

Como muestra el trabajo de Vommaro (2017b), la movilizacién electoral de 2015
significé una oportunidad para que un conjunto de personas que consideraban la politica
como una actividad lejana decidiera involucrarse en ella. Muchos cuadros “sociales”,
con experiencia en construir relaciones con el Estado pero con trayectorias ligadas al
mundo de las ONGs, decidieron ingresar a la gestion publica generando una ruptura en
relacion a sus experiencias de intervencion social previas a partir de la ocupacion de
cargos politicos en el MDSN.

A raiz de la victoria de la alianza Cambiemos y del ascenso de un conjunto de
individuos provenientes del mundo privado a la gestion publica, quienes venian
trabajando en el mundo de las ONGs empezaron a ver con buenos ojos la posibilidad de
pasar a ocupar cargos estatales donde las escalas y los recursos fueron
considerablemente mas importantes:

Y me encontré diciendo previo a las elecciones: “Che, nadie me representa,
y las propuestas, y los candidatos que yo siempre voto nunca estan entre los
tres mejores, y nunca ganan, o por lo menos en los que mas votos tienen”.
Asi como un super yo, o como un algo, me dijo: “Bueno, posttlate vos,
(Quién sos, como, qué haces vos?” Y cuando Paula me dijo esto es como si
hubiera vuelto ese recuerdo, “;Che vos querias? Capaz que esta es la
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oportunidad, vos te quejabas de que un montén de cosas no cambian. Tal
vez tengas que meterte, incluirte en esa posibilidad de cambiar.” Entonces
fue como un no poder rechazarlo. Pintaba parecido a lo que venia haciendo,
solo con un equipo mucho méas grande, con un territorio mas grande y
demas, la realidad es que después termind siendo ampliamente distinto, pero
un aprendizaje. (Funcionaria nacional, entrevista propia, 23/7/2018, CABA)

Los individuos que venian del sector privado o de las ONGs significaron la
ocupacion de cargos publicos como una entrega personal (de tiempos y saberes) que
tenia como objetivo el mejoramiento de la politica. Habia que “meterse” para que esta
ultima se ponga al servicio de las energias privadas (Vommaro, 2017b: 17).

Varios de los entrevistados relataron su ingreso al ministerio a partir de un circuito
que parecio repetirse en este tipo de perfiles procedentes del sector empresarial o de las
ONGs: entrega de un curriculum o Linkedin a un conocido con llegada a algun
funcionario gubernamental y entrevistas posteriores con jefas de gabinete y funcionarios
nacionales.

Entonces un poco por intuicion, un poco convencido de mis ganas le escribi
un mail a Carolina Stanley, sin conocerla personalmente pero si a través de
la mujer de un amigo que trabajaba en el GCBA y que la habia conocido.
Un poco de caradura pero adjuntandole mi curriculum y diciéndole que
estaba a disposicion. (Funcionario nacional, entrevista propia, 25/9/2018,
CABA)

Me entrevisté con Gabriela, me dijo: la verdad que me encantd lo que
charlamos, quiero que te entreviste Celina que es la Jefa de Gabinete del
Secretario. Celina dijo me encanté lo que charlamos, quiero que te
entreviste Matias que es el secretario. Me entrevisté con él, los tres me
preguntaron por qué queria venir. Los tres me advirtieron que era mucho
trabajo y que siempre estdbamos corriendo atras de la pelota. (Funcionaria
nacional, entrevista propia, 26/7/2018, CABA)

Es interesante que en todos los relatos de este tipo, los nombres de quienes
entregaron los curriculums, los vinculos que permitieron conseguir el mail de un
funcionario nacional, el conocimiento de la vacancia en determinadas areas, sea
solapado en los discursos que fundamentalmente resaltan la importancia de sus
trayectorias laborales y educativas previas: “Yo no me siento ser de nadie y no creo que
tampoco sea mi padrino. Yo creo que estoy aca hace tres afios porque me rompi el orto
laburando, porque lo hice mas o menos bien, porque no hay nadie mejor o, no sé,
porque no quieren cambiar.” (Funcionario nacional, entrevista propia, 10/9/2018,
CABA).

183



Al igual que en las grandes empresas (Luci, 2016) la dimension social e
intersubjetiva del acceso a un cargo de poder aparecia de manera borrosa en discursos
donde la logica meritocratica e individualista permea la construccion de un sentido
comin compartido. Sin embargo, tanto en el sector privado como en el publico la
construccion de una carrera exitosa fue el resultado de un proceso de cooperacion que
incluyé una densa red de relaciones y que se observo claramente al analizar las distintas
formas de ingreso a los cargos publicos del ministerio.

Por otro lado, en esas experiencias previas de gestion social en el tercer sector hubo
un aprendizaje en relacién a las tematicas y a las dinamicas de trabajo, que presentaban
algunas similitudes, en diferentes escalas, con los desafios que encontraron al ocupar
cargos publicos en el MDSN. Decia una funcionaria de su experiencia para un proyecto
en articulacion con el BID:

Arrangué con un proyecto que era una prueba piloto de un programa de
empleo subsidiado, solo para la red solidaria judia, que eran unos 7 mil
beneficiarios de 5 organizaciones judias, una norteamericana y el resto de
Argentina. Y ese proyecto que era 3 meses termind durando algo asi como
7 u 8 afios. Y después pasé a coordinar una de las sedes del servicio de
empleo y los dltimos 3 o 4 afios el area especifica de diversidad e inclusion
laboral. Mas o menos, fue como haciendo un camino que es lo que vine a
hacer acd cuando me convocaron en el 2016, pero en vez de hacerlo para 8
mil personas en todo un afio en AMIA, a los nimeros de hoy son 250 mil
personas, todos los dias todo el afo. (Funcionaria nacional, entrevista
propia, 23/7/2018, CABA)

La relativa afinidad teméatica que mostraron quienes tenian experiencia previa en
ONGs contrast6 con la ajenidad marcada que mostraron quienes provenian del sector
empresario en relacion a las poblaciones a gobernar. En este sentido, sélo las ONGs
proveyeron a Cambiemos de algun tipo de anclaje territorial, fundamentalmente en
barrios aungue también, en casos excepcionales, en pueblos pequefios de la Argentina:

Hicimos un monton de proyectos de investigacion, de alumnos, de
voluntariado, recibiamos a los alumnos, mucho. Con la UBA, con la UNGS,
con San Martin en un momento. Hicimos formaciones juntos, participamos
de una mesa en la UNGS, de organizaciones comunitarias. Eso fue re lindo,
le dimos mucha impronta comunitaria. En ese sentido, como éramos
nosotros y nosotros definiamos qué queriamos, estuvo bueno. Por eso creo
que me resulto relativamente facil el ministerio porque yo tenia mucho roce
con las organizaciones. Primero las conocia a casi todas, salvo la de
productores mas dura. Al resto las conocia a casi todas y a muchas conocia a
las personas. Y me sabia mover en ese ambito y nunca entré en la logica
funcionario mas acartonado, mas formal. (Funcionario nacional, entrevista
propia, 17/7/2018, CABA)
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En los individuos con trabajo previo en barrios, hay una concepcion que entiende al
territorio como el lugar donde se escucha a la gente. Recuperando la preocupacion por
la participacion ciudadana, que crecio incluso en los afios “90 en un contexto de critica a
la accidn estatal (Landau, 2008), un funcionario con expertise en politicas sociales nos
decia respecto del trabajo de las ONGs en los barrios: “Eso fue mucho aprendizaje. Y
después a poder leer el territorio y lo que la gente decia. No construir nosotros lo que
nosotros queriamos sino escuchar qué es lo que la gente decia.” (Funcionario nacional,
entrevista propia, 17/7/2018, CABA).

La red de contactos que permitié el ingreso al ministerio y los vinculos de los actores
con algunos territorios y tematicas de la cartera, fueron s6lo una parte de los recursos
que los funcionarios trajeron del tercer sector al Estado. Una concepcidn particular de la
intervencion social estatal predomind en el ministerio a partir de la consolidacion de
estos perfiles.

Laburds mucho con intendentes municipales, laburas mucho con, no se
Illaman intendentes, a veces son delegados municipales, a veces son
presidentes de juntas de gobierno, son tipos de los pueblos, elegidos o no
por los pueblos, muchas veces elegido por el intendente de la ciudad
cercana, ahi con esas cabezas. Tratando de entender su vecino que necesita,
a veces todos peleados, pero bueno una logica bastante de pueblo. Y a veces
podias llegar a tener la suerte, jamas me pasd, dos veces me paso, con
gobernadores. Porque lo que haciamos al final era hacer un informe con los
pueblos en los que habiamos estado laburando y decirle al gobernador: ‘che
mire, esta es su provincia, tiene estos pueblos, y estos pueblos tienen estas
necesidades. Nosotros hicimos hasta ac4, suerte.” Y después también laburas
bastante con pequefios productores, la sefiora del club, la sefiora del
almacén, la que esta empezando a laburar algin proyectito turistico que
quiere tender mejor la cama. Y también con el INTA, el INTI, Agricultura
familiar, organismos nacionales y provinciales y locales que estan laburando
en ese lugar. Después, a nivel conseguir guita ahi jugas con otro partido. Tu
objetivo es generar, trabajas con gerentes de RSE, gerentes de marketing,
gerentes, y muchas veces llegas a bancos, qué sé yo, a contar tu proyecto.
(Funcionario nacional, entrevista propia, 8/8/2018, CABA)

Varios entrevistados resaltaron no solo la experiencia en gestion, que es remarcada
por articulos periodisticos (Lanata en Clarin, 15/10/2016) y por los propios
entrevistados como un atributo en si mismo valioso para quienes ven con buenos 0jos el
pasaje de cuadros del mundo privado al publico, sino un conjunto de relaciones y
técnicas vinculadas a la busqueda de fondos desde el sector privado para insertarse en

areas sociales: “Entonces me tocé mucho busqueda de fondos, de alianzas, gestion de

185



proyectos con organismos de cooperacion.” (Funcionario nacional, entrevista propia,
17/7/2018, CABA)

Una de las premisas que incorporaron en estos afios de formacion profesional previa
y que se valorizaron en la gestion Cambiemos del MDSN tuvo que ver con la
importancia que asumié atraer inversiones del sector privado que permitieran potenciar
proyectos sociales. En palabras del méas alto funcionario de Economia Social, el
mercado es entendido como “Driver de la economia social, como driver del cambio”
(Funcionario nacional, entrevista propia, 10/9/2018, CABA). Con esta concepcion, una
particular definicion del vinculo entre Estado y empresas entendia que el primero debia
ofrecerle rentabilidades o servicios al sector privado para seducirlos en posibles
inversiones futuras:

AMIA tiene un servicio de empleo que es, si esta grabacion la escucha el
director va a odiar que diga, una bolsa de trabajo, porque es mucho mas que
una bolsa de trabajo porque es una mezcla entre una bolsa de trabajo
solidaria, que nacio asi por los afios setenta y largos, y una consultora de
recursos humanos. Digo es el mix de las dos cosas porque tiene mucha cosa
gratuita para el postulante y para el cliente-empresa le cobran los servicios
de consultoria, de seleccion de personal, de evaluacion de personal, etc.
(Funcionaria nacional, entrevista propia, 23/7/2018, CABA)

Estos funcionarios concibieron la intervencion social del Estado desde una
perspectiva que buscaba vincular virtuosamente lo privado, lo publico y el tercer sector,
entendiendo por este Ultimo fundamentalmente el mundo de las ONG liberales. La
pregunta que aparecia de manera latente o manifiesta en muchas de las entrevistas que
realizamos se podria formular de la siguiente manera: ;Como hacer que las inversiones
vayan a los sectores mas vulnerables?

Esto que tiene una historia de largo alcance en Argentina y el mundo, formo parte de
un sentido comun compartido durante los primeros dos afios de gestion Cambiemos.
Como nos explicaba un funcionario respecto a su experiencia previa de trabajo en un
grupo global de inversion de impacto:

Era basicamente como canalizamos capital para financiar agenda social y
ambiental en el mundo, no solamente a través de gasto publico y filantropia
sino a través de inversién posta, y como la inversién pasa a fluir de un lugar

a otro (...) pero buscando optimizar el impacto social. (Funcionario
nacional, entrevista propia, 16/10/2018, CABA)

Con inversion “posta” se referia a capital privado nacional e internacional, que en la
concepcion de los funcionarios se presentaba como una posibilidad de construir otra

escala de intervencion social. El desafio luego de la victoria de Cambiemos constituyd
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llevar a la gestion puablica esta idea que circula en distintos ambitos del voluntariado
empresarial pero que se presentaba como una novedad en la gestion pablica del MDSN.

Y con Mario [Quintana] hablando las primeras veces, cuando yo estaba en
Londres, sentimos que la cuestion del habitat popular era un ambito donde
necesitdbamos escalar en soluciones a partir del capital privado. Entonces
vine a conocer un poco qué haciamos y a proponer una alternativa. (ibid)

Esta idea recorrid distintas areas del ministerio donde lo social no aparecia como un
desafio sélo del Estado sino que se presentaba como una agenda para el sector privado,
empresarial y onegeista, que figuraban en la perspectiva de Cambiemos como

protagonistas de la intervencion social.

6.4 Funcionarios embarrados en la cartera nacional: concepciones y valores de

quienes provienen de la gestion portefia

Una parte importante de los funcionarios del MDSN venia del ejecutivo portefio,
principalmente del area socio-asistencial de la ciudad de Buenos Aires. A diferencia de
quienes llegaron del sector privado o del tercer sector, donde se produjo una ruptura en
las trayectorias profesionales a partir del ingreso a la gestion estatal luego de la victoria
de 2015, quienes venian de las instituciones politicas portefias expresaron una
continuidad en una trayectoria laboral publica que vivié fundamentalmente un cambio
en términos de escala.

Y para mi fue un desafio grande el cambio. Primero porque es muy distinta
la politica publica en ciudad que en nacién, por lo menos desde mi mirada y
desde lo que entiendo que tiene que ser. Y al principio me costaron esos
primeros meses de cambiar el chip, porque en ciudad es todo accesible en
términos de informacion, el ciudadano esta ahi, es recorrible la ciudad. Y
obviamente son otros los numeros, y es otra dimension, desde la
problematica, del alcance de los proyectos, asi que ahi al principio me costo
mucho. (Funcionaria nacional, entrevista propia, 30/7/2018, CABA)

Aqui, a diferencia del discurso que solapaba la importancia de las relaciones sociales
en el ingreso a la gestién publica propio de los dos grupos anteriores, se realiza una
descripcion clara de las lealtades o las relaciones informales que facilitaron su llegada a
estos cargos. En efecto, los lazos construidos antes, durante o después de las victorias de
2015 explican los ascensos de estos agentes, que lo manifiestan abiertamente.

Ademas, la sociabilidad gubernamental apareci6 como un elemento clave no sélo
para comprender el ingreso de los individuos al MDSN sino también como un capital de
trabajo para desempefiarse en la vida cotidiana del ministerio. Como muestran otros

trabajos que analizan los vinculos y las jerarquias que se construyen en las dinamicas de
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trabajo ministerial (Gené, 2014; Giorgi, 2015; Perelmiter, 2016), los contactos con
individuos determinantes dentro de la cartera pueden permitir desde ‘“destrabar un
expediente” hasta conseguir recursos.

A mi me pasé que me volvi a cruzar con gente con la que me crucé
laburando en ciudad, laburando en el equipo de Horacio. No sé, la jefa de
gabinete actual de la ministra yo me acuerdo que en esa época haciamos
cosas juntas cuando yo laburaba temas de Desarrollo Social. Mucha de la
gente que yo conoci, eso para mi es algo de mi capital de trabajo, que si
tener vinculos y contactos siempre ayuda. (Funcionaria nacional, entrevista
propia, 30/7/2018, CABA)

Ahora bien, la experiencia de gestién publica en la ciudad de Buenos Aires no sélo
fue fundamental en relacién a los contactos que permitié consolidar sino que se presentd
como una experiencia previa que formo a los individuos con valores y concepciones de
gestion socio-asistencial. La construccion de un estilo de gestion portefio que se nutrid
de algunas de las ideas que circulaban en el tercer sector fue clave para comprender la
convivencia de perfiles que provenian de espacios de reclutamiento diversos como el
gobierno de la ciudad de Buenos Aires, las fundaciones y el sector empresario.

Como mostramos en el capitulo 3, los funcionarios portefios no solo tenian
concepciones compartidas por el paso previo por el tercer sector liberal, sino que
durante la gestion PRO del area socio-asistencial de la ciudad de Buenos Aires
resignificaron un conjunto de discursos y practicas afines a esos mundos sociales como
la “libertad” en la toma de decisiones y la expertise en politicas sociales. Si bien el tipo
de expertise ponderada en CABA y en Nacion fue diferente, porque cada vez més el
saber managerial desplazé a la especializacion técnica, la valoracion de lo “objetivo” en
la gestion socio-asistencial fue una variable que se repitio en los distintos niveles de
gobierno.

Aunque la mitad de los individuos venian de otras areas del gobierno portefio, esto
no les impidi6 rescatar su experiencia de gestion gubernamental como un recurso que
les permitid interiorizarse con procesos administrativos y politicos a partir de los cuales
incorporaron atributos de gestion pablica e intereses tematicos especificos:

Estuve como tres afios trabajando como asesora del gerente general, también
tema de planificacion, seguimiento, muy encima de todos los temas,
tratando de concentrar toda la informacion de lo que se hacia. Y bueno ahi
me empecé a meter un poco en las tematicas de vivienda, el habitat, todo lo
que tiene que ver con las villas y asentamientos, y me empez06 a interesar un
monton. (Jefa de Gabinete de funcionario nacional, entrevista propia,
19/9/2018, CABA)
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En relacion al territorio a gobernar, los funcionarios mostraban un abanico de
recursos y conocimiento para el caso de la ciudad de Buenos Aires, donde construyeron
lazos desde la gestion portefia. Como vimos en el capitulo 3, en la cartera socio-
asistencial portefia los funcionarios habian consolidado un tipo particular de cercania
que caracterizd la gestion PRO marcada por la moralizacion de la politica a partir de la
individualizacién de esta, por la participacion de los funcionarios en algunos momentos
de la implementacién de las politicas en el territorio y por la articulacion con
organizaciones sociales importantes de la ciudad de Buenos Aires.

La busqueda de cercania venia formando parte del perfil histérico de buena parte de
los funcionarios que venian de CABA y que observamos en un estilo de gestion que
construyd la ministra nacional en sus discursos (Arias en La Nacién, 1/8/2018), en notas
periodisticas que la mencionaban (Struminger en La Nacion, 3/9/2018) y en sus redes
sociales.’* Distintos funcionarios entrevistados, de perfiles bien diferentes, rescataron
la cercania como un atributo de quien ocup6 el maximo cargo del MDSN. Sin embargo,
el pasaje a nivel nacional no sélo implicd, como mencionamos anteriormente, un
desafio en términos de escala sino también interactuar con organizaciones que no
conocian y que se desempefiaban en provincias alejadas de la ciudad de Buenos Aires.

El tipo de trabajo es distinto: cuando trabajas en la ciudad de Buenos Aires
estas todo el tiempo en contacto directo con las problematicas sociales de la
ciudad. Pero también es cierto que de un lugar a otro estas en un rato.
Siempre digo que uno puede recorrer toda la ciudad en un dia. Cuando
trabajas desde lo nacional tenés que pensar no solo, habiendo adquirido esta
experiencia del contacto directo, en la posibilidad concreta del contacto
directo, que yo sigo haciendo porque es lo que me apasiona, pero pensar en
politicas sociales que tienen que ver con todo el pais. Y pensar como
acompafiar las politicas sociales de todas las provincias, conociendo la
problematica que hace a la gente que vive en ese lugar. (Entrevista a
Carolina Stanley, Conversaciones La Nacion, disponible el 1/11/2018)

Como veremos en el capitulo siguiente, en una coyuntura marcada por la critica al
kirchnerismo por las cifras del INDEC Cambiemos propuso una formula politica que
valorizé las herramientas de gestion capaces de producir datos: “Poner en valor al
INDEC tuvo que ver con este primer paso para transformar la realidad que es

conocerla” (Carolina Stanley, Conversaciones La Nacion, disponible el 1/11/2018).

14 En las redes sociales de la ministra priman los encuentros con destinatarios de las politicas sociales del
MDSN. En una publicacién de Facebook del 31/7/2018 narraba: “Hace un afio, me reuni en Villa Maria,
Cordoba, con un grupo de victimas de la trata de personas. Es nuestro compromiso, trabajar para erradicar
cualquier tipo de esclavitud y por eso, presentamos el Plan Nacional Contra la Trata y Explotacién de las
Personas. Gobernar es estar cerca de quienes mas lo necesitan. Y ellos lo estaban esperando, hasta hoy.”
Disponible el 1/11/2018.
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La relevancia que asumié la generacion de informacion “confiable” no so6lo se
presentd como una forma de entender lo que le pasaba a la gente, sino como una forma
particular de orden en el funcionamiento ministerial a partir de premisas que
caracterizaron la gestion PRO del area socio-asistencial a lo largo de su breve historia,
tales como la individuacion de las politicas sociales y la critica a los intermediarios.

En 2015 se pasaron toda la campafa diciendo que ibamos a eliminar todos
los planes sociales. Entonces el 2016 lo transitamos cuidando de no dar de
baja ningun plan social que fuera verdadero, que la persona existiera y que
lo necesitara, pero si ordenando eso. Y se hizo un proceso y un trabajo de
mucho ordenamiento, sacando intermediarios. Donde cada persona que
tiene un plan hoy viene a una oficina de ANSES, la conocemos, esta
registrada, recibe todo su dinero en su cuenta bancaria, con su tarjeta de
débito. (Carolina Stanley, programa Cada Noche, entrevista con Graciela
Fernandez Meijide, 15/10/2018)

La busqueda de cercania, trascendental en los capitulos sobre
los niveles subnacionales, perdio relevancia en la gestion socio-asistencial
nacional donde Cambiemos decidié negociar con actores territoriales de peso como los
movimientos sociales, menos afines a las concepciones de gobierno y a los objetivos
politicos de este Gltimo (Hudson, 2017). Como veremos en el capitulo siguiente, la
matriz liberal que se ponderd en el area no impidié el encumbramiento de aquellos
perfiles capaces de generar buenas relaciones y negociaciones con actores colectivos
que formaron parte del entramado socio-asistencial del Estado nacional en los distintos

territorios en los que intervino.

Conclusiones

Durante los primeros afios de la gestion de Cambiemos individuos portadores de
conceptos y valores afines a la gramatica del management provenientes de ONGs
liberales o del mundo empresario asumieron un rol preponderante aunque supeditado a
la conduccion de quienes venian de gestionar politicas socio-asistenciales en el gobierno
de la ciudad de Buenos Aires. Las relaciones interpersonales, claves para comprender el
ingreso de aquellos funcionarios provenientes del gobierno portefio a la cartera nacional,
no aparecieron en los discursos meritocraticos de quienes llegaron del tercer sector o del
sector empresario, quienes solaparon las redes que permitieron el ingreso a la gestion
publica nacional.

En este periodo, se ponder6 un nuevo tipo de expertise en politicas socio-

asistenciales relacionado en distintas dimensiones a una nueva forma de entender la
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intervencion social surgida del seno del sector empresarial. Observamos diferencias
significativas con el modelo gerencial de los afios 90, vinculado al manejo de programas
y a relaciones estrechas con organismos histéricos como el BID y el BM. La
especializacion técnica de esos afios y el conocimiento respecto de los programas
historicos del area se deprecié en relacién a un saber managerial que privilegio la
consolidacion de equipos y de liderazgos “horizontales” capaces de tomar decisiones
estratégicas.

Las formaciones de posgrado en teméticas como la RSE o las experiencias de gestion
en ONGs de voluntariado empresarial, pusieron entre las capacidades previas valoradas
para el reclutamiento la buasqueda de inversiones privadas en areas sociales. Las
relaciones forjadas con algunas poblaciones del ministerio y los vinculos construidos
con el mundo empresarial aparecieron como decisivos para comprender el acceso de
estos individuos a los cargos publicos del MDSN, en el marco de una coalicion
sociopolitica en la cual los CEO y Mario Quintana asumieron un rol clave en el area
socio-asistencial.

Por su parte, la gestion en la ciudad de Buenos Aires, particularmente en la cartera
socio-asistencial, le permitid6 a un conjunto de funcionarios locales ocupar cargos
publicos nacionales luego de una experiencia de gestion publica afin a los valores que
circularon en distintas fundaciones. La construccion de lealtades politicas con figuras
importantes del ministerio y el manejo de procesos administrativos, politicos y
tematicos afines a los objetivos del gobierno nacional los posiciond en los cargos
publicos del area socio-asistencial.

El anlisis de las trayectorias previas nos permitié iluminar los mundos sociales de la
politica de los cuales se nutri6 Cambiemos para gobernar las poblaciones del MDSN.
En este sentido, se destacaron tres perfiles afines a una nueva gramatica del
management: individuos con experiencia en la gestion de proyectos privados con
impacto social, empresarios y técnicos del sector privado, y un conjunto de funcionarios
locales provenientes de la politica portefia que retomaban valores y concepciones del
tercer sector empresario.

Como analizaremos en el capitulo siguiente, las lealtades y los grupos se
reconfiguraron en el marco de los desafios que tuvieron que afrontar los funcionarios
ministeriales. En este sentido, durante la gestion los atributos méas valorados en la

cartera socio-asistencial se vincularon sobre todo al oficio de la negociacién politica y a
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la capacidad de construir sensibilidad gubernamental en una coyuntura social cada vez

mas critica.
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Capitulo 7. Gestion managerial, “vocacion para ayudar” cercania PRO:
9

atributos de gestion y agrupamientos ministeriales en el nivel nacional

Los atributos que jerarquiz6 Cambiemos en la cartera, provenientes del mundo
empresarial, del GCBA y de las ONGs liberales, estructuraron perfiles de funcionarios y
agrupamientos ministeriales. Estos Gltimos fueron grupos conformados en el devenir de
la gestion, en la cual se resignificaron lealtades y sentidos previos. En este capitulo
mostraremos las tensiones, los consensos Yy las disputas que observamos en los discursos
y las practicas de los funcionarios por definir qué fue ser un buen funcionario de
Cambiemos en el &rea socio-asistencial de la nacion.

Los funcionarios movilizaron diferentes recursos al interior del ministerio en una
coyuntura marcada por un agravamiento de la situacién social en general. Entre el
altimo afio del gobierno kirchnerista y el 2018, la tasa de desocupacion ascendio 3
puntos, especificamente entre 2015 y 2018, pasando del 6,6% al 9,6% (EPH, INDEC,
2018). Por su parte, la tasa de no registro mostré un aumento del empleo precario,
pasando del 30,6% en 2015 al 32,2% en 2017 (Balza, 2019).

Entre marzo y agosto de 2018 la pobreza aumento del 25,7% al 27,3% de la
poblacion urbana. Son 11.150.000 pobres, golpeando particularmente a los nifios para
quienes la pobreza alcanza el 48%. La indigencia volvié a crecer del 4,8 al 4,9%
(100.000 indigentes nuevos) a contramano de lo experimentado durante el kirchnerismo
(EPH, INDEC, 2018).

En esa coyuntura Cambiemos gestion6 de una manera particular la tensién entre
“objetividad” y cercania como dimensiones historicas de la gestion socio-asistencial. En
el marco de una critica generalizada al kirchnerismo por las cifras del INDEC, los
funcionarios construyeron un nuevo estilo de gestion gerencial en el cual se valorizd
fundamentalmente la capacidad para instrumentar decisiones estratégicas adquirida en
experiencias previas en el sector empresarial.

Por otra parte, la cercania también se presentd como un desafio de gobierno y fue
abordada desde dos dimensiones. Al interior de la cartera se valorizd, al igual que en
CABA y en algunas areas de la cartera de PBA, una cercania managerial vinculada a la
construccion de liderazgos horizontales como contracara del verticalismo asociado a
una vieja forma de hacer politica.

Hacia afuera del ministerio, la cercania se presenté como un mecanismo para

entender otras realidades sociales, en el marco de un gobierno integrado por
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profesionales y sectores empresarios. La proximidad de las autoridades estatales con los
destinatarios de las politicas ministeriales, como forma de “acceso a la verdad sobre la
pobreza” (Perelmiter, 2016), fue una prioridad de los perfiles mas “politicos” quienes
consolidaron una cercania “individual” con estos ultimos.

Las tensiones en relacion a qué tipo de proximidad estatal construir no tardaron en
aparecer. Por un lado, en una fuerza donde primé una matriz liberal, se ponderaron
discursos y practicas que promovian politicas sin intermediarios. Por otra parte, el ala
politica del ministerio construyé canales de negociacion con actores de peso como los
movimientos sociales en una coyuntura social cada vez mas desfavorable. Esta Gltima
destreza, adquirida en el area socio-asistencial portefia y en experiencias politicas
previas, fue valorizada por los funcionarios mas comprometidos con el proyecto politico
del gobierno.

Por ultimo, estudiamos el lugar preponderante que asumid la retdrica centrada en la
vocacion social, presente en la presentacion de si mismos que aprendieron en el
transcurso de sus trayectorias previas. La centralidad de la nocion de ayuda, clave para
diferenciarse de quienes hacian politica, se complementé con valores vinculados a

nuevas formas de espiritualidad que circulan en el mundo empresario.

7.1 El ala politica, los “técnicos” y los independientes: agrupamientos

ministeriales durante la gestion de Cambiemos

En base al andlisis de trayectorias previas y de los atributos jerarquizados en el
MDSN durante la gestion de Cambiemos, observamos perfiles de funcionarios y
estrategias de agrupamiento al interior de la cartera. Los atributos ponderados son los
mismos que describimos en los capitulos anteriores aungue asumieron mayor relevancia
la experiencia de gestion en el sector privado y el saber managerial. En este sentido, en
el nivel nacional cuando hablamos de expertos nos referimos fundamentalmente a un
conjunto de funcionarios que se formaron en el voluntariado empresarial menos
“técnico” que el de los afios "90. Mantenemos la categoria pero nos parece importante
sefialar, como hicimos en los apartados anteriores, las transformaciones que se dieron en
los saberes valorados por las ONGs liberales.

Los perfiles de los funcionarios ordenaron agrupamientos ministeriales diversos en
funcion de los roles que cumplieron, las relaciones que construyeron y las lealtades que
consolidaron. En las carteras de CABA y de PBA, los perfiles de funcionarios

implicaron una division del trabajo politico pero no nos permitieron desarrollar
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agrupamientos ministeriales: las distintas Subsecretarias contenian perfiles diversos. En
el nivel nacional, los perfiles de funcionarios, las lealtades especificas construidas y la
division del trabajo politico ordenaron agrupamientos ministeriales que decidimos
describir a partir de la distincidn de tres sectores.

Por un lado, hay un ala que fue referenciada por parte del ministerio como “politica”,
que venia de la ciudad de Buenos Aires, que condujo la ministra y que tenia como
referente a Carlos Maria Pedrini. Por otro lado, un segundo sector estuvo integrado por
un conjunto de individuos que provenian del mundo de las ONGs y de las empresas
privadas y tuvo como figura fundamental a Matias Kelly. Por Gltimo, encontramos un
grupo de funcionarios dispersos por distintas areas ministeriales con perfiles mas
“independientes”, como el de Victoria Morales Gorleri y el de Pedro Robledo, que
tuvieron buenos vinculos con los dos sectores anteriores pero que no respondieron

directamente a ninguna de esas lineas internas de la cartera.

Cuadro 3. Caracteristicas de los agrupamientos ministeriales.

Politicos Voluntarios Independientes
Perfiles de PRO puras, Empresarios y PRO puras,
funcionarios conversos y expertos expertos y
candidatos burdcratas
Referentes Carolina Stanley y | Matias Kelly y Pedro Robledo y
ministeriales Carlos Maria Gabriel Castelli. Victoria Morales
Pedrini. Gorleri.
Espacios de Avreas sociales del | Voluntariado Gobierno de la
reclutamiento y gobierno de la empresarial y sector | ciudad de Buenos
principios de ciudad de Buenos privado. Busqueda | Airesy
autoridad Aires. Experiencia | de construir voluntariados
de gestion socio- equipos al interior | sociales de diverso
asistencial y del ministerio y tipo.
compromiso valorizacion de la “Vocacion de
politico. “vocacion de ayuda” y vinculos
ayuda”. politicos debiles.
Referentes extra Horacio Rodriguez | Mario Quintana.
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ministeriales

Larreta.

Atributos

Capacidad para
construir
politicamente, con
los movimientos
sociales, con
gobiernos
subnacionales.

Perfil sensible en

Objetividad en la
gestion socio-
asistencial, ya sea
desde el trabajo en
ONGs 0 desde el
conocimiento que
implico para los

funcionarios la

Los perfiles
portaron atributos
de uno u otro grupo
(politicos o
voluntarios, a los
que se sumaron el
conocimiento de los
procesos

administrativos de

una nueva fuerza de | experiencia de

derecha. gestion privada. los burécratas)
aunque los
diferencio fue la
construccion de una
lealtad débil en
relacion a los
referentes de esos

agrupamientos.

Cantidad 19 28 20

Fuente: base de datos de elaboracidn propia.

El primer grupo provenia fundamentalmente de la ciudad de Buenos Aires, donde
construyeron trayectorias publicas y un estilo de gestion. Alli consolidaron lazos de
confianza que les permitieron saltar a la nacién cuando Carolina Stanley fue nombrada
ministra de Desarrollo Social: “Todos los que venian de ciudad era asi, se cerraban
entre ellos. Todo bien, todo hermoso, todo divino, pero no te abrian el juego ni en
pedo.” (Funcionario nacional, entrevista propia, 17/7/2018, CABA).

A pesar de que muchos de ellos habian ocupado cargos publicos en el MHDH-
CABA a partir de la construccion de perfiles “sociales” en contraposicion a los politicos
tradicionales, sus referentes principales, Carlos Maria Pedrini y Carolina Stanley, eran
acusados o valorados en el nivel nacional en funcidén de su capacidad para construir
politicamente, con los movimientos sociales, con gobiernos subnacionales y con otros

actores con los que se relacionaron desde la cartera.
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Estas diferenciaciones ministeriales, que surgieron del propio trabajo de entrevistas,
expresaban tensiones que los propios funcionarios destacaban como complementarias
para el buen funcionamiento de las politicas socio-asistenciales. Un individuo con
historia en el mundo ONG nos decia:

La [Secretaria] de Pedrini. Tenemos mucha comunicacion ain cuando las
visiones son completamente diferentes y aunque eso a veces cueste, en otros
momentos hay que aceptar que es absolutamente complementario. Donde
son nuestro alter ego, nos completamos. Somos necesariamente diferentes,
yo no podria estar alld y ellos probablemente no podrian estar aca. O si
estuviéramos no hariamos el trabajo de la misma manera. Y me parece que
eso es rico. (Funcionaria nacional, entrevista propia, 23/7/2018, CABA)

El ala “politica” estuvo conducida por quienes venian del MHDH-CABA pero
incluyé también actores de otros &mbitos, con quienes construyeron confianza a partir
del trabajo ministerial. Un funcionario proveniente del mundo onegeista nos decia en
relacion a su insercion en el ala mas politica del ministerio: “Ellas se dieron cuenta
rapido que a mi, en el buen sentido, el cargo no me importaba, que yo laburaba porque
laburaba. Eso las tranquiliz6 mucho a ellas. ”(Funcionario nacional, entrevista propia,
24/8/2018, CABA). De manera eficaz en algunos casos y no tanto en otros, la confianza
y las proyecciones politicas aparecieron como elementos clave para analizar las
inserciones en este grupo.

En relacion a los atributos mencionados en los capitulos anteriores, el ala politica es
caracterizada de esa manera por preocuparse por las practicas asociadas en el sentido
comun de los funcionarios ministeriales a la dimensién politica: el manejo del conflicto
social, el vinculo con las organizaciones sociales y la construccién de un perfil cercano,
preocupado por el contacto directo con los destinatarios de las politicas.

El segundo grupo, si bien encuentra una figura importante en Gabriel Castelli,
consolidé cierta homogeneidad en el ministerio a partir del trabajo en la Secretaria de
Economia Social, donde desde 2017 se nuclearon un conjunto de individuos
provenientes de las ONGs. En estas Ultimas construyeron un sentido comun compartido
que, en algunos casos, se complementd con nuevos lazos de confianza con Matias
Kelly, quien conducia el area.

Y la semana pasada, el viernes, el dia del amigo almorcé con Celi, que es la
jefa de gabinete de Matias y hablabamos de como el equipo de pares y un
poquito mas arriba y un poquito mas abajo es lo que hace que te sostengas.
Que si eso no estuviera acordabamos que ninguna de las dos estariamos.
Porque no dejamos de ser bichos raros en la gestion publica, entonces eso en
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mas de una oportunidad se siente. (Funcionaria nacional, entrevista propia,
23/7/12018, CABA)

En este grupo, los atributos vinculados al “saber de gestion” aparecieron como
principales, no desde una perspectiva especializada en politicas sociales sino mas bien
desde la experiencia en la gestion de proyectos sociales de diverso tipo o, directamente,
desde la valoracion de la gestion privada en si misma. En algunos casos, a esto se sumo
la relacion con algunas ONGs que articularon proyectos con el MDSN.

La cercania en este grupo se asocié a un estilo de liderazgo horizontal que se dio al
interior de la Secretaria, donde los funcionarios destacaron la libertad con la que
trabajaron en contraposicién a la autoridad verticalista y compartimentada que
observaban en perfiles con trayectorias extensas en el Estado o en la politica partidaria.

En general la dinamica de la Secretaria es muy transversal. Digamos que
hay una definicion de roles que tienen que ver con la responsabilidad y con
la incumbencia tematica pero es poco verticalista a la hora del
funcionamiento. Da lugar a que de repente yo hable directo con el secretario
0 que una persona del equipo de Gabi, un coordinador, hable directo con
alguien de otra area, es muy en funcion del objetivo, de lograr resultados y
de que esto hay que sacarlo adelante y si requiere que yo hable con tal lo
hago. (Jefa de gabinete de funcionaria nacional, entrevista propia,
26/7/2018, CABA)

Sin embargo, ¢l perfil “social” de estos funcionarios no les impidié hacer politica al
interior de la cartera. Reclutados por una figura fuerte de la coalicién sociopolitica
nacional como Mario Quintana, no solo se mantuvieron ocupando espacios de poder
sino que ascendieron en el organigrama a partir de la asuncion de Matias Kelly como
secretario de Economia Social.'*® Algunos entrevistados nos explicaban como estos
funcionarios comenzaron a meterse en las disputas ministeriales, construyendo practicas
que tenian como objetivo la consolidacion de poder ministerial.

Y me pidié [Matias Kelly] que entre alguien como mi jefe de gabinete,
después que entre alguien como no sé que, hasta ahi todo bien pero después
empez0 a criticar mucho a mis directores y a boicotearlo. Eso, sumado a
ahora vamos por aca y después hacemos esto, y cambiamos esto. Y yo
decia: ¢Por qué? Y decia bueno porque si. (Funcionaria nacional, entrevista
propia, 27/7/2018, CABA)

La experiencia previa de trabajo en el sector privado o en el tercer sector eran

insuficientes para abordar algunos desafios del area socio-asistencial publica, incluso en

115 Kelly reemplazé a Paula Pérez Marquina, cercana a la ministra y con historia previa en el MHDH-
CABA. Gabriel Castelli también era cercano a Mario Quintana y fue secretario nacional, aunque no
estructurd tan claramente un grupo ministerial bajo su liderazgo.
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la gestion de Cambiemos afin a esa gramatica. Los problemas mencionados refieren a la
dificultad para coordinar con otras areas, al manejo de las manifestaciones visibles del
conflicto social, a las lealtades politicas que permiten o imposibilitan relaciones con
actores ministeriales, a las caracteristicas del funcionamiento burocrético cotidiano. El
conocimiento escaso de estas dimensiones, que ellos mismos entendian como
importantes para crecer y para “hacer” en el sector publico, aparecieron como desafios
constantes.

Al final el éxito de los proyectos es eso, es un expediente que circula o no
circula. O por lo menos eso es otra de las cosas que aprendi aca que es parte
de mi laburo de todos los dias es empujar expedientes, y levantar teléfonos.
Es mucho de empujar la maquinaria que es inmensa para lograr que lo que
uno disefie y planifica desde aca, y se junta con organizaciones, y se busca
resolver tal tema, se realiza una vez que... eso lleva mucho tiempo y detras
hay muchas personas. (Funcionaria nacional, entrevista propia, 30/7/2018,
CABA)

Por dltimo, hay un tercer sector integrado por funcionarios con perfiles
“independientes”, sin lealtades claras con estos dos grandes grupos. Portadores de
atributos diversos, venian de ocupar cargos en distintas areas del GCBA o de trabajar en
el sector privado, sin referenciarse en el ala onegesista que conducia Kelly.

Si bien en algunos casos son portadores del “saber de gestion”, sobre todo quienes
provenian del sector privado o de las ONGs, y en otros capitalizaron la capacidad de
construir relaciones con actores a gobernar, como el caso de algunos funcionarios que
venian de la politica portefia, a este grupo lo destacaba fundamentalmente su menor
grado de compromiso con los referentes de los otros agrupamientos a los que haciamos
mencion anteriormente (voluntarios y politicos). Los vinculos débiles con actores claves
del ministerio o de la coalicion sociopolitica les permitieron ocupar cargos nacionales
en areas secundarias de la cartera.

Ante la pregunta por los grupos ministeriales, destacan sus trayectorias previas
vinculadas a espacios que no se constituyeron como lineas internas del partido ni del
gobierno. Encontramos aqui lo que Giorgi denomina “Hombre de Iglesia” (2015: 239)
aungue en nuestro caso es una funcionaria mujer:

Yo tengo claro que yo entré a la politica de la mano de la iglesia. Pero no de
la mano de los obispos, de la institucion eclesial sino siendo creyente que no
es lo mismo no. Y entonces siempre traté de mantener esa linea de
pensamiento en mis decisiones y de entender que de alguna manera
represento esos valores. Entonces en ese camino no encontré tantos como
yo. O sea mucha gente es cristiana, por supuesto, es catolica y que defiende
los mismos valores que yo, pero no con esa... si alguien entro seguramente
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por el peronismo no se va a mover demasiado de esos valores. Ademas
también con una figura como Bergoglio, siempre traté de mantenerme fuera
de las internas partidarias. Eso fue bueno y fue malo a la vez, porque no
tuve un lugar de pertenencia con un lider especifico. Siempre tuve excelente
relacion con todos pero nunca fui de Michetti, o de Larreta, o de... viste que
en la politica esta mucho esto de las distintas lineas y sus lideres internos.
Yo siempre tuve muy buena relacion con todos, la sigo teniendo, pero no
tengo, siempre traté de mantener cierta independencia de ese liderazgo.
(Funcionaria nacional, entrevista propia, 14/8/2018, CABA)

La independencia relativa de estos funcionarios tuvo ventajas y desventajas: les
permitié generar relaciones diversas, activables en buenos momentos electorales, pero
les imposibilité ocupar altos cargos, reservados para gente de confianza. La funcionaria
citada anteriormente nos contd que estuvo en la terna para ser ministra de educacion de
CABA pero no fue elegida por el nuevo jefe de gobierno, quien se inclind por una
funcionaria de su rifidn politico.

Entre los tres grupos encontramos afinidades y diferencias en concepciones de la
gestion publica y de lo que implico ser un buen funcionario del MDSN. Creemos que
ellas se anudan en sus trayectorias previas y en el salto que significo para muchos de
ellos el pasaje por el GCBA desde el afio 2007 con la victoria del macrismo en la ciudad
de Buenos Aires. El ala més politica, e incluso varios de los independientes que venian
de otras areas del GCBA, a pesar de tener trayectorias previas sociales/empresariales,
hace mas de 10 afios vivia de la politica. Alli construyeron lazos de confianza, destrezas
propias de la gestion puablica socio-asistencial y un nuevo tipo de perfil afin a
gramaticas como la empresarial pero atravesado por esa experiencia de gestion publica
local.

La division del trabajo politico permitid la complementariedad, siempre tensa y
conflictiva, de tres perfiles diferenciados portadores de atributos que ponderd
Cambiemos para gobernar en el MDSN. Mientras que el sector de independientes
condujo areas especificas sin demasiada relevancia ministerial (como Juventud), el ala
politica articuld con actores fundamentales como los movimientos sociales regulando
buena parte del conflicto social y tomando las decisiones relevantes respecto de las
prioridades de la cartera. Por su parte, el sector voluntario, integrado fundamentalmente
por quienes provenian de las ONGs y del sector empresario, busco “ordenar” la gestion
del ministerio. Favorecieron la articulacién con los anclajes sociales del macrismo al
tiempo que tuvieron como propdsito fundamental llevar adelante las decisiones que

tomaba el ala politica (Vommaro, 2017b: 43).
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7.2 Gerencia managerial e individuacion de la politica socio-asistencial: la

basqueda de construir “objetividad” en el nivel nacional

En la campafia de 2015, Cambiemos movilizd la consigna ‘“Pobreza cero” como
expresion de un objetivo general que incluia diferentes propuestas como la
consolidacion de una educacion publica de calidad o la promesa de universalizar un
ingreso ciudadano (La Nacion, 26/9/2015). La premisa general anclada en la idea de
sostener lo que se hizo bien y modificar los errores del kirchnerismo, recorrié los
discursos de campafia que abordaron temas sensibles como la pobreza, la inseguridad y
la inflacién. Estos ejes se profundizaron al final de la campafia, luego de las PASO, en
una disputa pareja contra un candidato Kirchnerista, proyecto politico al que buena parte
de la sociedad le reconocia logros importantes.

En el &rea socio-asistencial, Cambiemos retomé una linea discursiva previa del PRO
respecto a la poca credibilidad de las cifras del INDEC durante los afios kirchneristas,
en el marco de una critica general que incluia las voces de distintos actores sociales y
politicos (Jueguen en La Nacion, 26/12/2011; Los Andes, 31/5/2013; Infobae,
7/4/2015). La visibilidad de la pobreza como problematica social se convirtio en un eje
discursivo que estructurd buena parte de las propuestas en torno a las problematicas que
abordaban las politicas del MDSN. Se buscaba interpelar no sélo a los destinatarios de
las politicas socio-asistenciales sino al conjunto de la ciudadania que opinaba sobre las
mismas.

Una vez en el gobierno, en diciembre de 2015 el nuevo presidente de la
Nacién, Mauricio Macri, designé a Jorge Todesca al frente del Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INDEC). Todesca es un economista ligado al partido justicialista
que fue funcionario de distintos gobiernos (incluso radicales) y que en los ultimos afios
del kirchnerismo impulsé el “IPC Congreso”, un indice de precios al consumidor
publicado por diputados opositores del Congreso de la Nacion. Luego de algunos idas y
vueltas producto del nombramiento y posterior desplazamiento de Graciela Bevacqua
del organismo, en junio de 2016 se informd el primer IPC de la era Macri, iniciando una

nueva etapa en las estadisticas nacionales.™*®

118 Graciela Bevacqua es una técnica que trabajé en el INDEC entre 1992 y 2009, afio en que fue
desplazada por presiones del entonces secretario de Comercio Interior, Guillermo Moreno. El macrismo
la reincorpor6 en diciembre de 2015 como directora técnica del INDEC como un simbolo de
transparencia. Sin embargo, duré menos de dos meses en su cargo.
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Ahora bien, la propuesta general de campafia, anclada en la critica a la falta de datos
confiables durante los afios kirchneristas para abordar problemas sensibles como la
inflacion y la pobreza, no sélo repercutio en el INDEC sino que form¢ parte del sentido
comun de los altos funcionarios del MDSN. Alli se valorizaron herramientas técnicas de
gestién como contracara de un estilo previo anclado en una forma de acceso a la verdad
sobre la pobreza vinculada a la proximidad, colectiva y politica, con los sectores
populares (Perelmiter, 2016). Una vez mas, la produccion de informacion se
contraponia a la idea de “estar” en los barrios.

Si bien observamos un consenso en el conjunto de los funcionarios respecto a la
importancia que asumen determinados conocimientos especificos sobre los procesos de
gestion, nos preguntamos qué caracteristicas asumio esta idea durante los primeros afios
de Cambiemos. Como veremos mas adelante, existieron diferencias y disputas,
vinculadas con las trayectorias previas y las relaciones ministeriales, respecto a lo que
los distintos perfiles que habitaron el MDSN entre 2015 y 2017 consideraron la
construccion de una gestion objetiva y transparente.

En linea con lo que analizamos en el capitulo 6, la propuesta gerencial ponderada se
diferenciaba del saber experto valorado en los “90 en el que se formo Carolina Stanley.
Como destacan numerosos trabajos (Giorgi, 2015; Grassi, 2006; Vommaro, 2011), la
expertise de aquellos afios se apoyaba en el conocimiento especifico respecto del
disefio, la instrumentacion y la evaluacion de las politicas emblema del area. Sin
embargo, Cambiemos valor6 la experiencia en la gestion privada en si misma vy, a
diferencia de ese modelo gerencial de los afios "90, la especializacion técnica perdid
peso frente a las competencias mas abstractas del saber managerial.

Un director nacional que venia del sector privado, sin ningln tipo de conocimiento
previo sobre politicas socio-asistenciales, explicaba que su aporte se vinculaba al
“Orden, la transparencia, la gestion, todo lo que podia.”(Funcionario nacional,
entrevista propia, 25/9/2018, CABA). Al mismo tiempo, este mismo funcionario
destacaba a quienes venian del mundo de las ONGs respecto de quienes llegaban del
sector empresarial por su capacidad para gestionar proyectos sociales diversos:

Lo vivi mucho con ella [Fatima Ochoa], de afios del tercer sector, que
conoce mucho. Y tiene una capacidad de analisis y de gestion de proyectos
maltiples, que no se la vi ni a Paula [Schiappapietra], ni a Guillermo
[Badino], por el mero hecho de contar todo el tiempo con realidades
distintas y buscar todo el tiempo soluciones distintas. Me gustd mucho esa
capacidad de gestion. (Funcionario nacional, entrevista propia, 25/9/2018,
CABA)
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Observamos en esta nueva derecha, donde los CEO ocuparon un lugar primordial del
gabinete nacional, el pasaje de la valoracion de competencias técnicas hacia la busqueda
de habilidades manageriales (Szlechter, 2015). En consonancia con los procesos de
managerizacion de las empresas, la especializacion técnica, que remite a la formacion
sistematica en un area especifica a lo largo del tiempo, perdi6 peso frente a las
competencias mas abstractas del saber managerial que refieren a la capacidad para
instrumentar decisiones estratégicas.

Pero siempre como jefa de gabinete de ella que es un poco la coordinacién
de todo el equipo, todo lo que tenga que ver con lo administrativo de la
direccién, desde la planificacion presupuestaria, la rendicion de metas
fisicas, la rendicién de indicadores mensuales, pedidos de informacion de
auditorias, trabajar quizas mas fuerte, codo a codo con las personas, en lo
que son cuestiones estratégicas que tienen que resolverse como para
acompariar y después salirme y que lo sigan las personas a cargo. (Jefa de
gabinete de funcionaria nacional, entrevista propia, 26/7/2018, CABA)

El trabajo en equipo, la capacidad de soportar situaciones de estrés, el gusto por el
cambio, entre otras capacidades apreciadas en la vida cotidiana de las empresas,
encontraron una afinidad electiva con premisas y atributos que esta nueva fuerza de
derecha en Argentina viene consolidando como valores que ordenan procesos de
jerarquizacion partidaria y de gestion pablica (Vommaro, 2017b).

Como complemento de esta particular perspectiva gerencial, observamos un discurso
que vinculd la relevancia de las herramientas de gestion a la busqueda de transparencia
en las relaciones entre Estado y sociedad. En ese sentido, desde una matriz liberal se
buscé mejorar la gestion de las politicas socio-asistenciales a partir de la desarticulacion
de las intermediaciones sociales, lo cual muestra diferencias sustanciales con la mirada
comunitarista de la derecha catolica de fines de los sesenta (Osuna, 2016). La
desintermediacién, nocion que circuld desde los origenes de la gestion PRO del
MHDH-CABA donde se formaron varios de las y los funcionarios nacionales, se
inscribe en una larga preocupacion de buena parte de la academia y de distintos partidos

politicos por las practicas clientelares en la gestion de las politicas sociales.™*’

Y7 El vinculo entre sectores populares y elites politicas fue parte de la agenda académica (Auyero, 2001;
Frederick, 2004; James, 2010; entre otros), mediética, politica y social. Como explica Masson (2004), la
relacion politica de mediacion entre la figura del candidato y la del elector es nombrada en términos
acusatorios como “clientelistica”. La creacion de la AUH durante el kirchnerismo y el sostenimiento de
dicha politica por parte de Cambiemos se inserta en una histérica preocupaciéon por el rol de los
intermediarios.
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Desde una perspectiva liberal, la gestion de Cambiemos promovié la libertad de los
individuos, concibiendo a las organizaciones sociales como posibles actores que
atentaban contra esta Ultima.

Entonces ahora tenemos un programa que tiene dos responsabilidades para
los titulares que son la terminalidad educativa, un poco méas del 60% no la
tiene concluida, y la capacitacion. Y ya no hay un otro que pasa un
presentismo por vos, Si no que vos sos, 0 sea se invirtid la carga de
responsabilidad, ya a la persona no se le da todo sino que la persona tiene
que ir a buscarlo y demostrar que lo hizo. No lo va a buscar en un desierto si
no que lo va a buscar en determinados lugares donde nosotros le decimos:
esta capacitacion estd validada en el ministerio, andd, elegila. Con lo cual
ahi hay una mayor libertad por parte de la persona. La persona elige donde
capacitarse, ¢Puede capacitarse en el taller de herreria que tenia el
municipio, que en Argentina Trabaja era ente ejecutor? Si, puede. Si quiere,
y si no, puede ir al centro de formacion profesional que depende del
ministerio de educacion, donde dan peluqueria o lo que sea, lo puede hacer.
(Funcionaria nacional, entrevista propia, 23/7/2018, CABA)

La creacion del programa Hacemos Futuro, como reemplazo de los programas
Argentina Trabaja, Ellas Hacen y Desde el Barrio, se presentaba desde las autoridades
estatales como un paso fundamental en la quita de intermediarios (Diario Jornada,
26/2/2018; Infocielo, 27/2/2018). En la pagina web del ministerio no sélo se detallaban
los requisitos legales para acceder a los programas sino que se hacia hincapié en la
construccion directa del vinculo entre Estado e individuos, advirtiendo a los
destinatarios de las politicas que no era obligatorio asistir a marchas ni pagarle a
intermediarios para acceder a las mismas: “No debe realizar ningun pago para

pertenecer al programa y nadie puede obligarte a concurrir a actos y movilizaciones”.
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Imagen 1. Requisitos para solicitar el programa Hacemos Futuro, disponible el
21/1/20109.

C @ argentinagobar/desarrollosoc

Para acceder rapido @ una pagina, ardstrala  esta barra de

1. Titulo secundario, terciario o universitario. Deberas presentarlo cuando te lo pidan en
ANSES

2. Formulario de Terminalidad Educativa (FOTE), si estas cursand
primarios/secundarios, si estas por hacerlo, 0 si no conseguiste
imprimilo y hacelo firmar por la autoridad educativa de donde cursas

3. Certificado de Formacién Integral (CEFI). Ambos documentos (FOTE Y CEFI) debés
presentarlos sélo cuando te los pidan
Recorda que:

« Elincentivo mensual lo seguirds cobrando a través de tu cuenta Unica y personal del
Banco Nacion

 No debés realizar ninguin pago para pertenecer al programa y nadie puede obligarte a
concurrir a actos y movilizaciones

Descargate la app Mi Argentina para recibir informacion del Programa en tu
celular y conocer: tu estado como titular, datos sobre tus cobras, noticias de

@ ;Como podemos ayudarte?

Hacemos Futuro y ofertas de capacitacion y empleo

Fuente: https://www.argentina.gob.ar/desarrollosocial/hacemosfuturo.

Desde quienes venian de ONGs hasta la ministra, con una experiencia de 6 afios en la
gestion del MHDH-CABA, destacaban como horizonte la generacion de un vinculo lo
mas directo posible entre individuos y Estado. Como explica la ministra: “Durante los
altimos 10/15 afios hubo mucha ausencia del Estado en lo que hace a los barrios mas
vulnerables. Y eso ha dado lugar a punteros, gestores de tramites y gente que
intermedia en tramites que deben ser entre el argentino y la oficina del Estado.”
(Carolina Stanley, programa Cada Noche, entrevista con Graciela Fernandez Meijide,
15/10/2018).

Sin embargo, la individuacion de la politica se complementd con la existencia de
distintos tipos de articulaciones institucionales herederas del legado politico del giro a la
izquierda que se dio en América Latina a fines del Siglo XX (Niedzwiecki y Pribble,
2017). La tension entre la matriz liberal y el rol crucial que vienen desarrollando
distintas organizaciones sociales en el territorio mostraba las dificultades que los
funcionarios encontraban al querer llevar adelante esa idea en la practica.

Para mi hay una mezcla en nacion que va entre tener muy buenas
articulaciones a nivel provincial y municipal, con actores locales y pensar la
politica publica en ese sentido, que lo mas probable es que para que sea
exitosa vas a necesitar algun intermediario en el medio, o un intermediario
publico o también de alguna organizacién social o demas, porque de verdad
para tener alcance es muy dificil desde el conocimiento de la problematica,
de la cercania, del seguimiento de los proyectos llegar a hacerlo vos
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directamente con los equipos que tenés acd, eso fue lo primero que te diria
que aprendi o que fue parte del desafio de disefio de proyecto. Pero también,
a la vez, y no siendo contradictoria pero un poco por otro lado, a la vez que
generar esquema de comunicacion con potenciales beneficiarios que sean
también directos. (Funcionaria nacional, entrevista propia, 30/7/2018,
CABA)

Cambiemos puso en el centro del escenario a la organizaciones sociales que
surgieron al calor de la critica a las politicas neoliberales implementadas en los afios 90
en la Argentina y que marcaron el devenir organizacional de las y los trabajadores
informales y desocupados (Longa, 2016, 2019; Merklen, 2010; Svampa y Pereyra,
2009). El anclaje territorial de estos Gltimos y el rol activo que han venido
desempefiando en la gestion de las politicas socio-asistenciales, profundizado luego del
2003, los ha posicionado como un actor clave a gobernar. La decision del kirchnerismo
de designar en los cargos publicos de la cartera a dirigentes sociales y de construir una
cercania, colectiva y politica, con esas organizaciones los posiciono en un lugar central
del entramado social ministerial.

Entre las organizaciones sociales que articularon con Cambiemos se destacO un
triunvirato conformado por la Central de Trabajadores de la Economia Popular (CTEP),
Barrios de Pie y la Corriente Clasista y Combativa. Desde el inicio de la gestion
Cambiemos introdujo una medida que consolido esa relacion: las nuevas altas del
Programa de Ingreso Social con Trabajo serian ejecutadas directamente por las
organizaciones sociales y ONGs, sin la mediacion de los municipios (Hudson, 2017).

Por su parte, los dirigentes sociales se afianzaron como actores fundamentales de ese
mundo a gobernar luego de la decisién de Cambiemos de delegar en ellos (y no en los
municipios) las tareas a realizar por parte de las cooperativas. Ademas, siguieron
recibiendo directamente millones de pesos mensuales en transferencias realizadas por el
MDSN para cumplir con las contraprestaciones requeridas. De las 30.061 nuevas altas
en 2016, 28.862 fueron para ellas, de las cuales 18.844 quedaron en manos de la CTEP
(Hudson, 2017).

La tension ente la matriz liberal y la decision de negociar con las organizaciones
sociales marco distintos momentos del vinculo entre el gobierno y los actores
territoriales. Al tiempo que se impulsaba la asignacién de nueva altas del Argentina
Trabaja a trabajadores individuales, y no a cooperativas, la Ley de Emergencia Social

creaba un Consejo de la Economia Popular compuesto por un representante del
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Ministerio de Trabajo Empleo y Seguridad Social, del MDSN, del de Hacienda y
Finanzas publicas, y tres representantes de las organizaciones sociales.

La ponderacion de un discurso y de précticas que promovian la construccion de
politicas sin intermediarios, entre las que se destaco también la continuidad de la AUH
y la expansién marginal de las transferencias condicionadas de ingresos (Niedzwiecki y
Pribble, 2017), se complementd con la consolidacion de los entramados territoriales
preexistentes que garantizaban la llegada de las politicas al territorio (De Gori, 2019).

Ademas de esta tension, observamos distintos estandares de evaluacion moral
respecto al rol de intermediarios en la gestién de las politicas socio-asistenciales.
Mientras que las organizaciones sociales vinculadas a otros sectores politicos y a
movimientos sociales eran asociadas a espacios oscuros de la politica (sobre los que
vamos a hablar mas adelante), las ONGs y distintas organizaciones como comedores
comunitarios o parroquias, con menor anclaje organizacional y/o vinculadas a
tradiciones religiosas como el catolicismo, tenian un estatus moral distinto asociado al
asesoramiento técnico y a una concepcion de ayuda y de servicio de importante
presencia en las historias de vida de los propios funcionarios. Ya sea desde una matriz
liberal o desde una religiosa (fundamentalmente catolica), esta diferenciacion entre
organizaciones sociales formé parte del sentido comun que circulé en el MDSN durante
la gestién de Cambiemos.**®

Como veremos en el apartado siguiente, la decision de generar relaciones con
distintas organizaciones implico una particular division del trabajo politico al tiempo
que los funcionarios buscaron objetivos diferentes seglin la organizacion de la que se
tratase. Mientras que con las organizaciones sociales el objetivo era garantizar
gobernabilidad y acuerdos sociales, con las ONGs se propusieron potenciar sus

posibilidades y alcances desde el seno mismo del Estado.

7.3 Entre la politica institucional y los cortes de calle: atributos de gestion para

la regulacion del conflicto social

A partir del 2003, se construyeron dos mundos burocraticos del bienestar: el ligado al

mundo del trabajo formal, con centro en el ministerio de Trabajo, y el que pujaba por la

118 Al igual que en los afios "90 (Grassi, 2006), las ONGs representaban la constitucion de un espacio
publico no estatal, retrotrayendo el espacio publico a un lugar en el que se habla de necesidades
insatisfechas y no de politica en tanto expresion de un conjunto de deberes y derechos sociales propios del
estatus ciudadano. Una vez mas, el liberalismo fue la cosmovisidn que nutrid ese proceso, a partir de la
separacion entre lo publico y lo privado, y la consolidacion de la triparticion Estado/mercado/sociedad
civil (2006: 293).
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distribucion de recursos asistenciales, que contaba con la participacion de
organizaciones sociales y gobiernos locales, y que tenia en el MDSN la arena de
organizacion nacional de dicho conflicto (Perelmiter, 2016). Lo mismo ocurrié con las
organizaciones que nuclearon a los sectores populares que integraron esos mundos: los
sindicatos representaron a los trabajadores formales, mientras que movimientos sociales
de gran alcance organizaron a los informales.

¢Cudles fueron los nudos interpretativos y las practicas que se consolidaron en los
cargos politicos de la cartera que organizé el conflicto social asistencial? Analizamos
los dispositivos especificos que se construyeron en estos afios para regular el orden
social en tiempos de empeoramiento de las condiciones de vida de buena parte de la
poblacién.

Diferenciamos dos grupos que respondieron a una division del trabajo politico que se
dio al interior del ministerio: por un lado, analizamos como impacté la dimension
conflictiva de la gestion socio-asistencial en quienes venian de trabajar en el sector
privado y de las ONGs, y, por el otro, estudiamos lo que sucedié con quienes ocuparon
previamente cargos publicos en el ejecutivo portefio.

En aquellos funcionarios con trayectorias previas en el sector privado o en el tercer
sector, la toma de decisiones con actores manifestando publicamente un reclamo
particular se presenté como una novedad:

El tema es que tiene un costo desde lo personal, tiene un costo en cantidad
de horas en las que dormis, en la cantidad de gente que te ponés a favor y en
contra. Y uno desde la organizacidn social no esta acostumbrado a la gente
en contra. Estas acostumbrado a poca gente, en el mejor de los casos, a
favor, pero no a mucha gente en contra. Qué se yo, desde AMIA, cuando
alguien me preguntaba qué hacia, contaba que trabajaba con personas en
situacion de vulnerabilidad, acompafiandolas en su insercion laboral, nunca
nadie me dijo nada que no se parezca a: qué bueno, qué buen laburo, qué
bueno, qué bueno. (Funcionaria nacional, entrevista propia, 23/7/2018,
CABA)

La tradicion de la beneficencia o de las ONGs liberales, donde empresarios y
sociedad civil actian mancomunadamente para resolver problematicas sociales, opero
como una lente opaca para comprender esas situaciones que se presentaron como
novedosas Yy disruptivas, y que desde el momento en que ocuparon un cargo publico
debieron afrontar.

El pasaje de un momento marcado por el trabajo o la participacion social no

remunerada, con extendida legitimidad social, al trabajo en las altas esferas del sector
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publico, donde la organizacion y la accidn colectiva de los sectores populares anuda la
exigencia al Estado de derechos sociales consagrados legalmente, muestra una clara
ruptura en las biografias de los actores.

Los sentidos que circularon entre quienes venian del sector privado respecto de los
cortes de calle iban desde la incomprension, por no conocer los codigos que regulaban
esas situaciones, a la asociacion con momentos de tension en el sector privado que los
propios entrevistados relacionaban con los cortes de calle.

Es aprender a negociar en situaciones de una asimetria... bueno ellos
también acusan que la asimetria es de nuestro lado asique tal vez
compensen las dos asimetrias pero donde la otra persona esta dispuesta a
cosas que no pueden pasar, que a vos te bajan linea de que no pueden pasar,
no sé, un corte, concreto. Y entonces es como todo el tiempo te corren con
esa carta y es un desafio muy grande negociar con los bombos abajo. Y eso
te forma, si sobrevivis medio que no se me ocurre una negociacion que me
de miedo. Me acuerdo una de las compafieras ha negociado literalmente en
Oriente con terroristas, no necesariamente con ese titulo, pero con gente que
tenia rehenes, podria ser perfectamente. (Funcionario nacional, entrevista
propia, 27/7/2018, CABA)

Por otra parte, no sélo la sorpresa se destacaba en los discursos sino que las
manifestaciones visibles del conflicto social (los cortes de calle, las movilizaciones de
las organizaciones sociales, entre otras) se presentaban como nuevas variables de
gestion que requerian un manejo de logicas y tiempos a los que no estaban
acostumbrados.

Vos en lo privado sabés: este proyecto viene mal, de alguna manera vas
moderando la escala. Aca es multidimensional y de cualquier origen puede
surgir una escalada o una situacion de estrés o de tension, desde que de
repente estas trabajando y llega alguna movilizacion a la puerta de la oficina
con bombos y tenés que cortar lo que estas haciendo para recibir a las
personas que estdn movilizando. Y puede ser una movilizacion pacifica o
puede no serlo. Creo que eso es, como esos picos de intensidad que se
elevan de pronto que tenés que tener cierta gimnasia en el cuerpo para
moverte y cuando pase ese pico volver al ritmo de laburo. Y el dinamismo
de ir intercalando lo importante con lo urgente. (Jefa de gabinete de
funcionaria nacional, entrevista propia, 26/7/2018, CABA)

Por su parte, para quienes venian de trabajar en el Estado en areas vinculadas a la
regulacion del conflicto, la valoracién de esas experiencias se presentd como una
posibilidad para ocupar roles relevantes del ministerio. Algunos funcionarios
provenientes de la gestion socio-asistencial de la ciudad desarrollaron esa destreza
particular que requeria el area relacionada al manejo de tiempos y recursos claves para

construir vinculos con actores fundamentales como los movimientos sociales.

209



Durante la gestion de Cambiemos, la negociacion politica con los movimientos
sociales y con organizaciones menos afines a los anclajes sociales de la coalicion
sociopolitica, fue llevada adelante por el ala politica del ministerio integrada por
algunos funcionarios que venian del ejecutivo portefio.**® En este sentido, se destacé el
rol de la propia ministra y de Carlos Maria Pedrini, de extraccion peronista, en la
regulacién del conflicto social (Ortelli en Clarin, 1/9/2017; Télam, 21/11/2016). El
peronismo no se presenté como un grupo relevante en términos numéricos pero aporto
un cuadro que cumplié un rol principal como Pedrini. Un funcionario proveniente del
sector privado, con experiencia en ONGs y en empresas, nos contaba:

Para mi en Desarrollo Social de Nacion hay dos ministerios, o tres. Uno es
el ala politica, es Pedrini y todo el grupo de Pedrini. Eso es ciudad, es lo que
vos decis. No tenian nada que ver con nosotros, nada. Nosotros éramos los
nenes bien técnicos que haciamos programitas y pagabamos programas. Y
después esta todo el ala mas politica territorial.[...] Te diria Carolina es mas
eso que lo nuestro. A nosotros nos dejaba hacer todo lo que quisiéramos, y
estaba presente, no es que se desinteresaba, no. Pero es lo que vos decis. El
tema es que es tan grande la tarea que no habia un solo lineamiento. No se
dio el espacio de juntarnos a nosotros con el ala politica. Si después nos
bajaban linea: che hay que ir a tal provincia, hay que bajar recursos a tal
provincia, ‘che a fulano lo que pida. A mengano hay que hacerle... con el
cura fulano, con la orga tal.” Pero era eso. Llegaban los de La Dignidad:
‘che con los de La Dignidad hay que hacer 10 proyectos en estos 10
barrios.” Punto. (Funcionario nacional, entrevista propia, 17/7/2018,
CABA)

Si bien en la nacién el peronismo no apareci6 como un espacio de reclutamiento
relevante en términos numéricos, y esto representd una diferencia sustantiva con lo que
analizamos en la ciudad y en la provincia de Buenos Aires, el lugar que ocup6 Pedrini
en el ministerio fue destacado por algunos trabajos académicos (Perelmiter y Marcalle,
2019) y por la mayoria de los entrevistados (incluso por varios funcionarios de ciudad
de Buenos Aires y de provincia que lo reconocian como un actor clave en la
negociacion nacional con los movimientos sociales y los gobiernos subnacionales).*?

Pedrini venia del peronismo, desde donde se insertd en la gestion Telerman para
luego pasar a ocupar un cargo publico en el area socio-asistencial PRO de la ciudad de

Buenos Aires. Primero fue director general de Economia Social y luego director de la

119 Este grupo ministerial nos fue dificil de entrevistar y quienes venian del mundo ONG y del sector
privado hablaban de manera solapada de la relacion entre el ala politica y los movimientos sociales, a
pesar de reconocer la necesidad de las destrezas que portaban para el buen funcionamiento de las politicas
de la cartera.

120 5610 Carlos Marfa Pedrini y Santiago Sueiro, un joven que participd de la juventud sciolista, tenian
historia en el peronismo en el nivel nacional.
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UGIS (un organismo que dependia del ministerio de Desarrollo Econdmico pero que
administraba obras en las villas de CABA). De alli salt6 al nivel nacional luego de la
victoria de Cambiemos, donde se encargé fundamentalmente de negociar con
organizaciones sociales y gobiernos subnacionales recursos asistenciales como las altas
del programa Argentina Trabaja, los aumentos de los planes sociales y los bonos de fin
de afio (Mayol en Infobae, 22/8/2018).

Los movimientos sociales fueron construyendo desde la llegada de Cambiemos un
vinculo con las autoridades estatales a partir de reuniones, compromisos y conflictos
que marcaron buena parte de la agenda social de estos ultimos afios. En una coyuntura
critica, se destacd la decisibn de Cambiemos de mantener el status quo de las
organizaciones sociales, articulando con ellas distintos tipos de politicas socio-
asistenciales (De Gori, 2019).

La dinamica que se construyo en la cartera tuvo algunas similitudes con lo que
sucedid en los afios "90. En esa decada, al inicio la iniciativa de los grupos sociales que
participaban del bloque de poder los llevd a construir propuestas como el Bono
Solidario ancladas en las historicas practicas de la beneficencia privada (Grassi, 2006).
Luego, el empobrecimiento social, el aumento de las protestas sociales y la iniciativa de
actores diversos como el BM y el BID impulsaron la creacion de la Secretaria de
Desarrollo Social de la nacién donde se construyo el modelo de la gerencia social.

Durante la gestion de Cambiemos, y en el marco de un gobierno que prometia
cambio e individualizacion de las politicas socio-asistenciales, se encumbraron en
principio individuos provenientes del voluntariado empresarial. Sin embargo, este sector
fue perdiendo peso frente al ala politica ya que la negociacion con los movimientos
sociales y con actores politico territoriales fue tomando cada vez mayor relevancia
producto de la crisis social. Si bien tanto en los “90 como con la llegada de Cambiemos
al principio el voluntariado empresarial fue importante, en el primer caso esto devino en
la consolidacion del modelo de la gerencia social y en el segundo culmind en el
fortalecimiento del ala politica.

Desde el reclamo de bonos como sumatorias de dinero que permitieran compensar la
caida del poder adquisitivo de los programas hasta la aplicacion efectiva de la ley de
Emergencia Social, la movilizacion de las organizaciones sociales se propuso instalar
una agenda propia en un contexto de empobrecimiento social. La ley de Emergencia

Social fue sancionada en diciembre de 2016 por el Congreso luego de arduas
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negociaciones y se proponia destinar 30 mil millones de pesos para la asistencia social
hasta el afio 20109.

El ala politica del ministerio capitaliz6 destrezas previas desarrolladas en la gestion
local socio-asistencial y sus compromisos historicos con los objetivos del PRO, partido
central de la alianza Cambiemos. En una nota publicada en Infobae, Juan Grabois, uno
de los dirigentes de la CTEP, al criticar al gobierno de Macri decidia hacer hincapié en
las falencias de los “tecndcratas inoperantes e insensibles” [cita textual] del MDSN
representados por Matias Kelly. Este ultimo era contrapuesto a la figura de la propia
ministra definida como dialoguista y mas sensible (Grabois en Infobae, 27/11/2018).

Al igual que en las experiencias de gestidn socio-asistencial de ciudad y provincia,
un dirigente con historia en el peronismo ocup6 un lugar clave en la gestion del
conflicto social, capitalizando el oficio de la negociacion politica en el marco de un
gobierno donde los CEO y quienes provenian de ONGs ocuparon espacios de poder. Sin
embargo, decidimos considerar a los funcionarios que condujeron las negociaciones
como parte de un ala politica mas que peronista, diferencidndonos de otros trabajos
(Perelmiter y Marcalle, 2019).

Hacemos hincapié en la importancia que tuvo la experiencia de gestion portefia en
dirigentes importantes como la ministra quien, pese a tener una historia ligada a ONGs,
atravesd un proceso de politizacion luego de la gestion portefia que le permitid
desarrollar nuevas destrezas. No s6lo consolido en esos afios una trayectoria publica
extensa, sino que afianz6 un compromiso con el partido de gobierno y un perfil que le
permitié ser reconocida por distintas organizaciones sociales como una interlocutora
legitima. A su vez, la presencia de la ministra “social” en las negociaciones le posibilitd
al gobierno mostrar una cara sensible respecto al conflicto (Canelo, 2019) frente a las
respuestas técnicas de los CEO, de ajuste ligadas al ministerio de Trabajo, o
directamente represivas del Estado, personificadas en la ministra de Seguridad Patricia
Bullrich (Mayol en Infobae, 27/11/2018).

7.4 Perfiles politicos y anclajes sociales: la cercania estatal como forma de

entender y gobernar otra realidad social

Como vimos a lo largo de toda la tesis, en el area socio-asistencial nacional la
cercania entre representantes y representados tiene una larga historia institucional. Con
la llegada de Cambiemos un tipo particular de proximidad se consolid6 en la cartera

socio-asistencial. Desde una férmula propia marcada por los anclajes sociales de los que
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se nutrio la coalicion sociopolitica, la territorialidad y la basqueda de cercania fueron
abordadas por la nueva gestién para conducir una burocracia plebeya (Perelmiter,
2016).

En principio, los desafios no sélo tuvieron que ver con construir cercania en el
territorio amplio a gobernar desde la cartera nacional, sino con una l6gica que permeaba
todo el ministerio y su vida cotidiana. Ahora bien, mas que una autoridad plebeya, los
funcionarios construyeron una idea empresarial del trabajo cotidiano a partir de la
promocion de equipos y de liderazgos menos autoritarios: “Kelly hace reuniones con
todos semanalmente” (Funcionario burocratico alto del MDSN, entrevista propia,
17/9/2018, CABA). Al igual que en la ciudad de Buenos Aires, donde reducir las
jerarquias ministeriales implico la consolidacion de dispositivos especificos como el
Operativo Frio, y que en la provincia de Buenos Aires, donde los funcionarios buscaron
importar ese modelo embarrado de gestion socio-asistencial, la presencia fisica de los
funcionarios en el dia a dia del ministerio se presentd como un dispositivo que buscaba
legitimar las practicas de las autoridades estatales con el resto de los trabajadores.

Como vimos en los discursos de varios individuos provenientes del sector privado, la
cercania y la horizontalidad ya eran valoradas en sus trayectorias empresariales previas
como una forma legitima de construir autoridad. Un funcionario con experiencia de
participacion en el mundo de las ONGs nos contaba que antes de su ingreso a la gestion
de Cambiemos tuvo reuniones con otros gobiernos y que en varias oportunidades lo
dejaron plantado o le mostraron mucho la jerarquia. Este mismo funcionario describia el
vinculo con sus superiores inmediatos, provenientes del mundo empresarial, como
“cercano y por eso comodo.” (Funcionario nacional, entrevista propia, 24/8/2018,
CABA). Sin embargo, la horizontalidad que describian los funcionarios se encontraba
con criticas al escuchar las voces de los propios trabajadores: “Hoy si se va Mora, no lo
conocen. Esto de la cercania, se presentd un dia que no habia nadie, era un paro.
Nunca mds bajo a ver a nadie.” (Funcionario burocratico alto del MDSN, entrevista
propia, 17/9/2018, CABA).

Por otro lado, entre los propios funcionarios la horizontalidad empresaria se mostro
ineficaz en el trato con otras areas ministeriales, donde los referentes respondian a lineas
internas distintas.

Es una Secretaria muy unida, una relacion muy directa, muy no formal, no
jerarquica en el sentido de que nadie se ofende si salteas, como que hay una
muy buena relacion dentro de la Secretaria por lo cual en ese sentido muy
bien. Y después con otros superiores ya mas en diagonal o en otros
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ministerios, ahi ya empieza a jugar el ambito pdblico donde hay tensiones
complejas de entender que a veces nunca llegas a entender que es lo que
estd pasando de fondo y sin embargo hay algo que esta sucediendo sin que
lo sepas. Y ahi hay veces que ha sido excelente y hay veces que ha sido
incomprensible, como si hablaramos egipcio uno y no sé qué otro idioma el
otro. He tenido los dos extremos de las relaciones. (Funcionario nacional,
entrevista propia, 27/7/2018, CABA)

Por otro lado, la cercania se presentaba como un desafio hacia afuera del ministerio
en tanto opera histéricamente como un mecanismo relevante para comprender la
situacion de las poblaciones a gobernar y para llegar a las mismas con las politicas
ministeriales. En un gobierno caracterizado por una parte de la opinién pablica y por
trabajos académicos (Canelo y Castellani, 2016) como integrado por sectores
vinculados al mundo empresario, la proximidad se presenté como una forma de conocer
otras realidades sociales:

No todos en la Argentina tuvimos las mismas posibilidades. Entonces
cuando se asimila una persona que tiene un plan social a un vago se lo sigue
estigmatizando, se lo sigue separando, se le sigue negando una posibilidad.
Y yo te puedo garantizar Graciela, primero por el trabajo que venimos
haciendo en estos 2 afios y 8 meses, y segundo porque conozco a muchas de
estas personas a la cara, las vi trabajar, las vi capacitarse, las veo, les
pregunto, charlo con ellos: no son vagos, ellos quieren trabajar. (Carolina
Stanley, programa Cada Noche, entrevista con Graciela Fernandez Meijide,
15/10/2018)

Como vimos en el capitulo 6, a este desafio se sumaba en la cartera nacional la
complejidad que implicaba una mayor escala de trabajo que era destacada por los
propios funcionarios como una particularidad en relacion a sus experiencias previas de
trabajo en ONGs o en el ejecutivo portefio.

En relacién a los dispositivos especificos del ministerio preocupados por construir
proximidad estatal, se destacé la pérdida de centralidad que tuvieron durante la gestién
de Cambiemos los centros de referencia (un emblema de la cercania que propuso la
gestion kirchnerista), diagnostico en el que coincidian trabajadores y funcionarios
ministeriales.**

Los centros de referencia son una lagrima hoy. Yo creo que el ajuste va a
empezar por ahi porque los vaciaron de contenido. Al no existir programas,
ellos pudieron gestionar hasta junio pero estos 6 meses no tienen nada.

121 | os CDR son instituciones del MDSN ubicados en las capitales de las provincias argentinas y se
encargaban de bajar programas de la cartera. En provincias grandes como Cdrdoba contaban con 100
empleados desplegados en todo el territorio provincial. Segin nos contaron varios trabajadores cercanos a
la gestién de Alicia, durante el kirchnerismo fueron conducidos por perfiles politicos con buenos lazos
con el MDSN y con aspiraciones electorales en cada uno de esos territorios.
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(Trabajadora del MHDH-CABA y del MDSN, entrevista propia, 3/8/2018,
CABA)

Y en el gobierno anterior era claro para mi que el enfoque y la identidad era
presencia territorial, punto. ;Cémo? Como sea, hay que estar en territorio,
hay que tener presencia y bajar recursos. Y después era todo medio un caos,
caodtico, desordenado. Cientos de personas que estaban en territorio
haciendo de trabajadores sociales uno a uno.[...] Y el gobierno de
Cambiemos se retira del territorio, decide retirarse, en todo sentido. [...] El
CDR murié como identidad, de para qué estan. No se levantaron, siguen
estando, pero no era claro para qué. (Funcionario nacional, entrevista
propia, 17/7/2018, CABA)

Aungue la basqueda de cercania perdié fuerza en relacion a los propositos del
gobierno anterior se destacé “El Estado en tu Barrio”. Se trata de una iniciativa que
impuls6é el gobierno nacional en aquellas provincias en las que pudo construir una
bajada territorial desde el ministerio (Jujuy, Buenos Aires, Salta, Tucuman, CABA,
Chaco, Entre Rios, Misiones, Santa Fe, Santiago del Estero, Rio Negro). EI programa se
presentaba con el objetivo de “estar cerca de cada argentino que se encuentra en
situacion de vulnerabilidad”.*?

Como contracara de la tradicion de derechos argentina, que permitirian insertar las
politicas de asistencia en un marco global de derechos y garantias como expresion de un
acuerdo institucional que supone que la sociedad se propone asumir colectivamente la
seguridad de sus miembros (Grassi, 2006), esta iniciativa impulsada por Cambiemos se
proponia brindar servicios y beneficios atendiendo las consultas de forma directa, sin
intermediarios y con el objetivo de hacer la vida méas facil.**

Ademas de este tipo de dispositivos especificos, se busco construir un tipo particular
de proximidad estatal a partir del encumbramiento de dos perfiles: los mas “politicos” y
los técnicos que reclutaron de fundaciones con distintos niveles de anclaje territorial.

La preocupacion por la cercania en los candidatos mas “politicos” no es nueva en el
area. Los histéricos trabajos sobre la figura de Eva Peron (Barry, 2011; Golbert, 2008) y

el analisis de Osuna (2016) sobre Francisco Manrique nos invitan a pensar

122 Segun la pagina oficial: “Mediante servicios de asistencia y prestaciones de distintos organismos
oficiales que se ofrecen de forma inmediata, las personas pueden acceder facilmente a beneficios como
vacunacion, atencién primaria de la salud, pediatria, odontologia, consejos sobre buena alimentacién,
capacitacién en prevencion de enfermedades y primeros auxilios, a través de moéviles que estan ubicados
en puntos estratégicos de cada distrito”. https://www.casarosada.gob.ar/informacion/que-estamos-
diciendo/37816-el-estado-en-tu-barrio.

123 https://www.argentina.gob.ar/elestadoentubarrio. Se puede gestionar alli la SUBE, la AUH,
asignaciones familiares, los DNI, entre otros tramites.
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regularidades histéricas.** Manrique, ministro de Bienestar Social de las presidencias
militares del nacionalista Roberto Levingston (1970-1971) y del general liberal
Alejandro Lanusse (1971-1973), comenz6 a proyectarse politicamente a partir de la
construccion de lazos en numerosos viajes con el “hombre comtn” del interior del pais
(Osuna, 2016).

Los “politicos” de Cambiemos propusieron una cercania individual, de cada
funcionario con individuos o emprendimientos especificos. Como vimos al inicio del
capitulo 6, la proximidad que construy6 la ministra en sus redes sociales formo parte de
un perfil que buscaba mostrar sensibilidad gubernamental. Como contracara, los
funcionarios mas técnicos expresaban incomodidad en estos momentos, asociados a
aquellos individuos comprometidos con los objetivos electorales de la alianza
gobernante: “Teniamos que ir a timbreos pero era una reverenda pelotudez. Me hacia
el boludo y fui a dos o tres.”(Funcionario nacional, entrevista propia, 17/7/2018,
CABA).

A pesar de las practicas cercanas llevadas adelante por aquellos individuos
portadores de un perfil mas politico, algunos trabajadores destacaron la incapacidad de
Cambiemos para construir en este sentido:

El afio pasado se hizo un evento a todo trapo, creo que debe ser el evento
mas importante de la nueva gestion, en el predio de Ezeiza del ministerio,
con una presencia de dos mil titulares, con juegos, con un convenio con
gente planteando actividades todo el dia, con micros, con una logistica. Y
era obvio que se iban a enterar intendentes o figuras cercanos al distrito y
pensaron que diciéndole a prensa de Magario que no venga no iba a venir y
vino. Y vino y las titulares se le abalanzaron, se sacaron fotos, camind,
saludd y se llevo todo el acto. (Trabajadora del MDSN, entrevista propia,
14/8/2018, CABA)

Por su parte, la cercania que construyd Cambiemos al incorporar individuos
provenientes de ONGs Yy del sector empresarial expresaba los mundos sociales de los
que se nutrié esta nueva fuerza de gobierno. El lugar que en el kirchnerismo habian

ocupado los perfiles militantes, provenientes fundamentalmente de movimientos

124 Debemos mencionar también los casos de Carlos Lacoste (1981) y Ramon “Palito” Ortega (1998) ya
que ambos buscaron potenciar sus carreras politicas desde la cima de la cartera. Sin embargo, ninguno de
ellos lo hizo desde un estilo propio de gestion socio-asistencial. Mientras que Lacoste potencié desde el
ministerio su capacidad de negociacion politica, Ortega se ocupd fundamentalmente de la campafia,
delegando la gestion a sus subalternos (Giorgi, 2015; Osuna, 2016). Como antecedente cercano, se
destacO la propuesta del kirchnerismo que le permitid a la ex ministra del MDSN Alicia Kirchner
construir, desde una expertise técnica preocupada por lo territorial como el trabajo social, un perfil
politico préximo que la posiciond como senadora en 2005 y como gobernadora de la provincia de Santa
Cruz en 2015.
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sociales, fue reemplazado desde la asuncion de Cambiemos por un conjunto de
funcionarios con experiencia previa de trabajo en ONGs. Desde alli no sélo conocieron
organizaciones con distintos niveles de llegada a las poblaciones a gobernar sino que se
vincularon con politicas publicas que gestionaron luego de 2015.

Creamos Nuestras Huellas y empezamos a hacer Bancos Comunales. Y ahi
tuve mucho laburo territorial, estuve como tres afios coordinando en un
barrio, Bah en varios barrios de zona norte. Y bueno eso fue una experiencia
linda, muy agotadora, muy de trinchera de estar todo el dia, todos los dias en
el barrio. (Funcionario nacional, entrevista propia, 17/7/2018, CABA)

Ademas, a partir de esas experiencias construyeron relaciones con actores con los
que Cambiemos gener6 lazos desde que llegé al gobierno, consolidando su
participacion en la implementacién de las politicas socio-asistenciales. Segun nos
contaba un director nacional respecto de su relacion con ONGs, su idea era “ayudar a la
organizacion a gque piensen proyectos sociales y mostrarles que procedimientos hay que
hacer para que eso salga” (Funcionario nacional, entrevista propia, 24/8/2018, CABA).
Los trabajadores también destacaban la presencia de fundaciones: “Se bajé mucha plata
a organizaciones de la sociedad civil determinadas y a fundaciones determinadas. Te
pongo un ejemplo: la fundacion Bunge y Born recibié el afio pasado creo que 5
millones de pesos para monitorear los CPI [Centros de Primera Infancia]. ¢Contame
para que esta la SENAF [Secretaria Nacional de la Nifiez, Adolescencia y Familia]?”
(Trabajadora del MHDH-CABA y del MDSN, entrevista propia, 3/8/2018, CABA).

Si bien esto lo habiamos visto en la ciudad de Buenos Aires donde las ONGs
asesoraban técnicamente al gobierno, en el nivel nacional registramos diferencias
sustantivas a partir del encumbramiento de “voluntarios empresariales” en el ministerio.
A pesar de que los movimientos sociales siguieron ocupando un rol preponderante en la
gestion de las politicas socio-asistenciales y las politicas de transferencia condicionada
de ingresos fueron preponderantes, fueron individuos provenientes de ONGs de diverso
tipo quienes ocuparon cargos publicos.

Las ONGs expresaron los anclajes sociales de Cambiemos en el area socio-
asistencial nacional y el predominio de una concepcion asistencial con larga historia en
la beneficencia argentina aunque atravesada por el surgimiento de grandes
organizaciones que profesionalizaron las préacticas del voluntariado empresarial.

¢COmo se propuso conocer y gestionar la asistencia de los sectores populares
argentinos Cambiemos? En parte, a partir de la ponderacion del trabajo que venian

realizando un conjunto de “voluntarios profesionales” que tenian experiencia en
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proyectos Yy territorios con los sectores mas vulnerables. Lo Ilamativo en el caso de la
gestion de Cambiemos del ministerio nacional es no so6lo la afinidad gramética e
ideolégica con el mundo empresarial, sino también la valorizacion de esa propuesta
liberal, sin conflicto y afin a las ideas del libre mercado, que compartian, con matices y
tensiones analizadas, quienes venian del mundo ONGs, del GCBA y del sector
empresario. Como veremos en el apartado siguiente, la historica retorica de la vocacion
de ayuda jugo un rol central en el sentido comin compartido por los funcionarios de la

cartera.

7.5 “No importa si es carpintero o herrero, lo importante es que confie en sus
capacidades.” La gestion social desde la gramética del management y la retérica de

la vocacion de ayuda

Como muestran los distintos trabajos que estudiaron el area socio-asistencial en
diferentes momentos de la historia, agentes con trayectorias heterogéneas definieron las
politicas publicas de diversas maneras identificandolas y/o diferenciandolas de otras
categorias (Giorgi, 2015: 178). A lo largo de nuestra historia, gestion politica y gestion
social fueron presentadas, de diversos modos y a partir de distintos dispositivos, como
practicas separadas.

Como contracara de las pretensiones politicas de la Fundacion Eva Peron, durante la
ltima parte del segundo gobierno peronista, la asistencia social volvia al ambito de
incumbencias de Salud Publica y Ramon Carrillo buscaba imprimirle un perfil técnico
profesionalizado (Giorgi, 2015). Luego del golpe de Estado de 1955, la gestion socio
asistencial se inserto en el area de Salud publica, desde donde se pretendié construir un
organismo despolitizado y técnico (Giorgi, 2015).

La dictadura de Ongania se propuso “suspender la politica” implementando una
forma de intervencién social que combind una resolucidén catdlica y técnica de la
cuestion social, favoreciendo la participacion de la sociedad en el gobierno y la
construccion de la comunidad (Giorgi, 2014; Laguado Duca, 2010; Osuna, 2016).

Durante el tercer gobierno de Perdn, el ministro de Bienestar Social, José Lopez
Rega, critico el uso politico que realizd inmediatamente antes Francisco Manrique.
Desde una férmula propia que combiné asistencialismo y represion, la gestion de Lépez
Rega planteo los objetivos ministeriales a partir de una concepcion de “servicio al pais”
(Osuna, 2016). El enemigo variopinto que atacaba la AAA desde la cartera, se

conjugaba con un modelo de intervencidn social inspirado en la Fundacién Eva Perén y
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que tenia como destinatarios privilegiados al pobre y al desamparado. En esta
concepcidn, estos ultimos eran presentados como despojados de politicidad y, por lo
tanto, no peligrosos (Osuna, 2016).

En la ultima dictadura civico-militar (1976-1983), en el marco de lo que los militares
denominaban la “lucha antisubersiva”, las politicas socio-asistenciales se enfocaron en
preservar a la familia. Desde un discurso menos tecnocratico y complementariamente
catdlico/biologicista, la familia como “célula bésica de la comunidad” (Osuna, 2016) se
convirti6 en el eje de las politicas. La buasqueda de “despolitizacion” atravesd un
conjunto de politicas publicas que buscaban reducir la “brecha generacional”: desde los
nifios y adolescentes hasta los haberes jubilatorios fueron abordados desde ese objetivo
estatal (Osuna, 2016).

La vuelta de la democracia no saldo este debate: la tension entre gestion social y
gestion politica pasé por distintos momentos atravesados por el surgimiento y la
posterior consolidacion en los afios “90 de un conjunto de expertos en politicas socio-
asistenciales que ingresaron como técnicos al Estado trabajando para distintos gobiernos
(Vommaro, 2011; Giorgi, 2015). Por su parte, Graciela Fernandez Meijide asumio en
1999 la conduccidn del nuevo ministerio socio-asistencial desde una critica profunda al
enfoque “clientelar” que le asignaba a la politica social menemista.

Desde la particular recuperacion de la tradicion evitista de la asistencia social
levantada como bandera por buena parte de la derecha peronista hasta el modelo de la
gerencia social que construy6 un tipo de funcionario tecnocréatico y experto en politicas
sociales, los individuos encargados de la gestion socio-asistencial han buscado de
diversas maneras separarse de la politica y de los politicos.

Como vimos, el PRO retomo esta idea en CABA, donde tres mujeres formadas en el
modelo de la gerencia social condujeron la cartera socio-asistencial entre 2008 y 2019.
Como respuesta al 2001 y a esos afios de critica a la clase politica en general (Belloti,
Vommaro y Morresi, 2015) en los afios de gobierno portefio esta fuerza le dio un
sentido propio a la separacion entre gestion social y politica vinculandola con la
presencia de mujeres expertas (y cercanas) en la conduccién del area. A nivel provincial
esto fue mas dificil: la decision de Cambiemos de colocar en los cargos publicos de
mayor rango a un conjunto de candidatos en los municipios del Gran Buenos Aires
impulsé la ponderacién de un discurso menos técnico y mas politico-municipal.

A nivel nacional, Cambiemos reprodujo esa separacion recuperando la experiencia

previa de CABA vy las trayectorias de quienes venian del mundo de las ONGs vy del
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sector empresario. La centralidad de las nociones de gestion y de ayuda, claves en los
mundos sociales de la politica de los cuales se nutrié el macrismo, mostraron una nueva
pretension historica por construir una diferencia sustantiva entre quienes gestionaban
“lo social” de quienes hacian politica.

En el caso de los que provenian del sector privado la distincién entre lo social y lo
politico y el énfasis histérico del PRO en presentarse como un partido de gestion,
favorecio el salto a ocupar cargos publicos en un discurso marcado por la critica a los
politicos y a la clase politica en general.

Para mi hacer politica es gestionar. Quizas no me siento tan afin con verme
a mi como una politica porque no me veo, porque no SOy una persona que
busque exposicion ni que me interese que haya mucha gente escuchandome.
Con lo cual lo que uno asocia con un politico que es esto no lo siento, no lo
tengo, me toca hacerlo con mi equipo por ahi en un tema puntual que
tenemos que hablar pero no es algo en si mismo que disfrute. Si me siento
muy identificada con gestionar, con ejecutar cosas, con perseguir objetivos,
con organizar proyectos, con eso si me siento muy identificada y me siento
muy cdmoda. Y creo que desde ahi se puede construir un lugar desde el cual
incidir en lo que a uno le importa. Que no hace falta ser un movilizador de
masas, desde el lugar de la gestion y preocupandose por la mision que tenés
en frente, y el proposito y el objetivo y articulando y trabajando en equipo
creo que se pueden hacer un monton de cosas. (Jefa de gabinete de
funcionaria nacional, entrevista propia, 26/7/2018, CABA)

A partir de esta distincion se construyé una idea de cambio respecto de la gestion
anterior, que se repitié segun vimos en distintos momentos de nuestra historia, segun la
cual esta Gltima era acusada de hacer politica desde el ministerio beneficiando a
aquellas organizaciones que manifestaban adhesion al proyecto politico previo.

Las dudas respecto a definirse 0 no como politicos se disipaban al hablar de sus
vocaciones sociales, que encontraban siempre origenes historicos vinculados a diversas
practicas de voluntariado en sus infancias o adolescencias.

Queria probar Desarrollo Social. Como te decia antes, mi camino es un
camino social, mi vocacién esta puesta ahi. De hecho mi camino en la
politica, no sé si es una vocacion de la politica partidaria, es una vocacion
social. (Funcionaria nacional, entrevista propia, 14/8/2018, CABA)

Por otro lado, lo social fue concebido desde una concepcion de ayuda: la tradicion de
derechos, con larga historia en la asistencia social argentina, ocupé un lugar secundario
en relacion a la nocion de ayuda que se hizo muy presente al indagar en las entrevistas

por las experiencias de participacion social y por su rol al interior del ministerio. Hay
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una recurrente reconstruccién de trayectorias previas marcadas por practicas de
voluntariado, en general, asociadas a figuras femeninas de la familia de origen.'®

Si bien no representd un area de envergadura presupuestaria, y en ese sentido las
continuidades con la gestion anterior fueron importantes, se destacaron en estos afios
algunas iniciativas impulsadas desde la Subsecretaria de Responsabilidad Social
preocupadas por mejorar € impulsar inversiones privadas en “proyectos sociales”.

Mi laburo es un poco acercar al sector privado a los desafios de revertir la
pobreza. Asi que al principio en el 2015 fue tratar de entender en realidad,
porque la experiencia de que la Responsabilidad Social sea desde un
organismo publico es una experiencia nueva. Nueva no s6lo en Argentina,
en Latinoamérica. De hecho existia esta subsecretaria, la crea Alicia
Kirchner un par de afios antes del 2015 pero tenia una légica diferente, no es
la l6gica que fuimos planteando. Al principio fue tratar de entender que
hacia el sector privado respecto a los desafios de la pobreza. Después de
entenderlo y de conocer un poco sobre eso, empezar a pensar estrategias. Lo
que vimos es que el sector privado tiene en sus areas de Responsabilidad
Social que hoy fueron virando a lo que hoy es desarrollo sostenible,
sostenibilidad, mucho mas volcado hacia lo medioambiental. Respecto a lo
social, gran parte del sector empresarial todavia lo mira como estrategias de
filantropia, en donde debe donar dinero para resolver una problematica
puntual pero sin sostenibilidad. (Funcionaria nacional, entrevista propia,
14/8/2018, CABA)

La creacion de un Registro Unico de Organizaciones y del Foro Nacional de
Responsabilidad Social tuvieron como objetivo impulsar desde el Estado una agenda de
trabajo conjunta con distintas ONGs y el sector empresario.*?

Con la primacia de la nocién de ayuda observamos otros valores afines a la
gramatica del management y a nuevas formas de espiritualidad que circulan en el
mundo empresario. Segun estos mundos, el “equilibrio emocional”, la “automotivacion”
y la “tolerancia a la frustracion” forman parte de las competencias consideradas
necesarias en la personalidad de un lider empresarial (Luci, 2016). Estos valores
provenientes de las religiosidades Nueva Era (new age), vinculadas a sectores

“exitosos” de las transformaciones sociales de las ultimas décadas y cercanos a una vida

125 Un secretario nacional nos contd que sus experiencias de participacion social se vinculaban a lo que un
astrologo le dijo hace muchos afios: su fuerte conexion con la maternalidad social. Este funcionario
agrega al reconstruir su trayectoria: “Siempre estuve muy influido por esa figura de mi mama que tuvo
mucha militancia politica en ese momento, pero muy idealista, muy inocente, 0 sea. Y después mucha
militancia social. [...]Mi mama estaba en la comision del club, en la rifa de los bomberos, juntando la
colecta para el dia del nifio y me metia en todo eso. Me llevaba desde muy chico a todas esas acciones
solidarias, me hacia participar” (Funcionario nacional, entrevista propia, 16/10/2018, CABA).

126 http://www.desarrollosocial.gob.ar/noticias/foro-desarrollo-sostenible/
https://www.argentina.gob.ar/desarrollosocial/responsabilidadsocial.
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centrada en el mercado (Viotti y Funes, 2015), fueron esgrimidos por algunos
funcionarios para explicar nuevas practicas ministeriales.

Si bien observamos una preeminencia de las politicas socio-asistenciales previas
ancladas en el trabajo, la educacién formal y la familia, observamos al igual que otros
trabajos de las ciencias sociales (Viotti y Funes, 2015) una extension de la espiritualidad
estilo Nueva Era mas alla del espacio de lo religioso.

Nos llamo la atencion el énfasis que mostraron algunos entrevistados en la dimension
socio emocional.**’ Uno de ellos, proveniente del mundo onegeista, explicaba que
cuando asumid le dio al area “Una impronta mas emprendedurista, aportando mas en lo
socio emocional que en el oficio en particular. No importa si es carpintero o herrero, lo
importante es que confie en sus capacidades.”(Funcionario nacional, entrevista propia,
24/8/2018, CABA). Como explican Viotti y Funes (2015), en fundaciones como EI Arte
de Vivir prima una concepcion amplia del sufrimiento como algo que afecta a todas las
personas independientemente de su posicion social.

Si bien la articulacion entre Fundaciones como El Arte de Vivir y el Estado no fue
novedosa, la ocupacién de un cargo publico por parte de uno de sus principales
referentes aparece como una ruptura respecto de un tipo de religiosidad que en las
ltimas décadas viene ampliando y difundiendo sus valores a nuevos sectores sociales
(Vargas y Viotti, 2013). La historica estrategia de tener influencia en “personas con
decision” se extendio a la ocupacion directa de cargos publicos por parte de referentes
propios, quienes redefinieron su relacion con las instituciones politicas. La idea de
servicio que subyace en las acciones de la fundacidn encuentran una clara afinidad con
la concepcion de la politica socio-asistencial que primé en buena parte de la historia
ministerial y, en particular, de la gestion Cambiemos, segun la cual la busqueda de
beneficios personales no se contradice con el cambio social sino que lo contiene
(Vargas y Viotti, 2013).

127 Juan Manuel Mora y Araujo, subsecretario del area de Economia Social, fue fundador de la ONG EI
Arte de Vivir en la Argentina, organizacion de inspiracion neo-hinduista. Su padre, el sociélogo Manuel
Mora y Araujo, presidio en los afios “90 la Fundacion Compromiso de Buenos Aires y formd parte de un
conjunto de intelectuales que le dio fundamento a las politicas sociales en esa década. Para ellos, la
sociedad civil era el lugar de los valores, como campo diferenciado del mercado (espacio natural en el
que se imponen leyes objetivas) y del Estado (&rbitro de los intereses privados y subsidiario de la accién
de los particulares) (Grassi, 2006: 291).
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Conclusiones

En una coyuntura marcada por una critica al kirchnerismo por las cifras del INDEC y
por la relevancia de la corrupcion como problema publico, Cambiemos decidié construir
una nocion propia de “objetividad” en la gestion como una herramienta para gobernar la
pobreza. En este sentido, observamos diferencias con el modelo gerencial de los afios 90
ya que los saberes técnicos especificos en el disefio y la evaluacion de programas
asistenciales fueron desplazados por una idea managerial de la gestion donde se
resaltaba la capacidad de tomar decisiones estratégicas.

La matriz liberal de los actores, anclada en la busqueda de desintermediacion en las
relaciones entre Estado y ciudadanos, encontré tensiones y contradicciones que se
expresaron en una de las carteras fundamentales en la regulacion del conflicto social. El
ala politica se encargo de negociar con todos los actores a gobernar, fundamentalmente
los movimientos sociales, sujetos de peso en la gestion de las politicas socio-
asistenciales por su llegada al territorio y por su capacidad de movilizacion. En este
sentido, los perfiles politicos incluyeron no sélo a los conversos sino también a algunas
PRO puras como la ministra, quien incorpord ese atributo en los afios previos de gestion
en la ciudad de Buenos Aires.

La critica a la territorializacion de la gestion anterior no impidié la reproduccién de
un tipo particular de cercania que se construy0 hacia adentro y hacia afuera del
ministerio. Al interior de la cartera, la autoridad plebeya previa fue reemplazada por una
cercania managerial vinculada a la valoracién de liderazgos horizontales que se ponderd
en los tres niveles de gobierno analizados.

Hacia afuera del ministerio, los perfiles mas “politicos” generaron una cercania
individual con los destinatarios de las politicas socio-asistenciales a partir de encuentros
con ciudadanos de distinto tipo. Ademas, los voluntarios expresaron la cercania que el
gobierno se propuso construir con ONGs del voluntariado empresarial en el marco de
una coalicidn sociopolitica caracterizada por una importante presencia de CEO.

Luego de una campafia marcada por la critica a los politicos asociados al pasado, un
conjunto de propuestas ancladas en la experiencia previa de gestién en el MHDH-
CABA, en las empresas y en el mundo de las ONGs aparecieron como alternativas de
cambio: la asociacidn entre intermediacion y clientelismo, la separacion entre gestion
social y politica, el encumbramiento de perfiles “sociales”, se construyeron como una

nueva forma de hacer politica que caracterizd la gestién de las politicas socio-
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asistenciales nacionales durante el gobierno de Cambiemos. Sin embargo, las tensiones
con esas propuestas fueron el simbolo de esta época: la articulacion con el triunvirato
social y las negociaciones establecidas con las organizaciones territoriales se
presentaron como una herramienta fundamental para gobernar la cartera del “conflicto

social” en un contexto de agravamiento de las condiciones de vida en general.
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CONCLUSIONES GENERALES

El macrismo realiz6, con tensiones y contradicciones, una lectura de su tiempo y de
los grandes imaginarios sociales que se han venido construyendo sobre la cuestion
social en la Argentina. Esa interpretacion postuld y denunci6 la politizacién del Estado
en sus areas sociales, el desorden de los procesos administrativos y la desvalorizacion
de las herramientas técnicas en virtud del excesivo protagonismo de las
intermediaciones colectivas en las relaciones entre el Estado y los sectores populares.

Las victorias electorales de 2007, 2011 y 2015 le permitieron al PRO y a Cambiemos
traducir ese diagnostico en atributos y perfiles de funcionarios ministeriales
reinterpretando ejes historicos del &rea socio-asistencial: contra los hombres alejados de
los problemas de la gente reivindicO mujeres cercanas y sensibles; ante un imaginario
social del conurbano desordenado y ligado a las mafias ponder6 un discurso del orden
en la gestion provincial, esgrimido incluso por individuos que tenian trayectorias
politicas en los partidos que sefialaban como responsables de tal desmanejo; ante la
critica al kirchnerismo por las cifras del INDEC encumbrd managers provenientes del
sector privado y voluntarios de ONGs profesionalizadas, lideres “horizontales” de sus
equipos y movilizados para “ayudar” a los sectores mas vulnerables de la sociedad
argentina.

La multiposicionalidad de las trayectorias de los funcionarios se tradujo en una
diversidad de recursos y relaciones utilizadas por los individuos en el acceso a cargos
publicos pero también en el ejercicio de la gestion politica ministerial. Vinculos con
dirigentes importantes de la coalicion sociopolitica, con referentes sociales, con
empresarios, con funcionarios de otras carteras, fueron algunas de las relaciones que les
permitieron acceder, pero también mantenerse o escalar posiciones en esta area. Esa
multiposicionalidad explico buena parte de los agrupamientos ministeriales y de la
divisién del trabajo politico al interior de la cartera.

Los distintos escenarios analizados nos permitieron observar estrategias politicas
disimiles pero estilos de gobierno compartidos en una nueva fuerza politica de derecha
que logro imponerse en tres territorios fundamentales a partir de 2015. Los funcionarios
consolidaron modos de pensar el Estado y la politica en las carteras analizadas,
desplegando una variedad de practicas que caracterizaron una forma particularmente

cercana y gerencial de gestionar el area socio-asistencial.
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Tensiones que atravesaron el gobierno de lo social en la nueva derecha

Argentina

El estudio en distintos tiempos y escenarios institucionales nos permitié comprender
las variaciones en la ejecucién del trabajo politico (Offerlé, 2011), ancladas en esos
desafios diversos que presentaba cada territorio en funcion de interlocutores y
problemas especificos. Los funcionarios (que en algunos casos eran los mismos)
construyeron una multiplicidad de estrategias para conducir una misma area en distintos
niveles de gobierno en funcion de los objetivos politicos que el PRO y Cambiemos
priorizaron.

Ese analisis en diferentes escalas nos llevd a retomar la definicion que realizan
Morresi y Vommaro (2015) respecto de esta nueva derecha y su pragmatismo. Los
autores hacen hincapié en algunas caracteristicas que distinguen a esta experiencia de
derecha respecto de otras: si bien sus medidas economicas, de seguridad y de DDHH
(de ajuste, represivas y negacionistas, respectivamente) ubican a esta fuerza a la derecha
del espectro politico, su capacidad para formular diversas estrategias la diferenciaron de
las fuerzas mas “puristas” de la derecha tradicional, como la UCeDé u otros partidos
minoritarios que estaban casi exclusivamente destinados a ganar bancas en el Congreso.

El pragmatismo, que segun los autores es una caracteristica distintiva del PRO desde
sus origenes, se vinculd en el area socio-asistencial con las diversas formas de hacer
politica elaboradas para gobernar la cuestion social en funcion de los desafios que
presentd cada territorio. Algunos peronistas individualizaron y “despolitizaron” sus
discursos al ingresar a la gestidn socio-asistencial de la ciudad de Buenos Aires,
repolitizandolos luego de la victoria de Maria Eugenia Vidal en la provincia y de la
estrategia de disputar municipios del conurbano boanerense desde la cartera que
estudiamos. Los managers y los voluntarios, pese a presentarse como gestores mas que
politicos, empezaron a construir poder ministerial disputando cargos y recursos desde
un discurso técnico y despolitizado a partir del cual buscaron valorizar su trabajo.
Funcionarios nacionales que denunciaban las intermediaciones sociales negociaron con
los movimientos sociales medidas importantes, como la Ley de Emergencia Social, en
tiempos de empobrecimiento creciente mostrando una capacidad particular para
compatibilizar esa practica con la construccion de un perfil cercano, sin mediaciones y

en contacto directo con la ciudadania construido desde las redes sociales.
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En el area socio-asistencial, esta nueva derecha mostro la reproduccién de ejes
historicos, como la feminizacion del é&rea social, aunque presentd novedades
importantes: la desvalorizacién de las redes catdlicas en las trayectorias de sus
funcionarios, la primacia de una gramatica del management que diferencié a sus
funcionarios de los expertos de los afios “90 y la construccion de perfiles politicos
préximos.

El pragmatismo no significd que no pudiéramos observar concepciones y practicas
de gobierno ancladas en ideologias que ubican a esta fuerza a la derecha del espectro
politico (el abandono de las politicas de DDHH en la ciudad de Buenos Aires fue un
ejemplo en ese sentido) sino que tuvo que ver con la flexibilidad que mostraron los
funcionarios en relacion a los medios y las practicas implementadas para afrontar
desafios diversos y para llevar adelante los objetivos politicos que se construyeron en
los nuevos territorios. Desde el inicio se realizaron alianzas con sectores diversos
contradiciendo incluso los argumentos fundamentales de su retorica politica.

Por ejemplo, en la Ciudad de Buenos Aires, el reclutamiento de cuadros se
caracterizd por un particular eclecticismo de tradiciones. Construimos la nocion de
evitismo liberal para definir el reclutamiento que realizé el PRO en la cartera portefia.
Dimos cuenta de la conjuncién de dos tradiciones bien diferentes como la liberal y la
peronista, que se complementaron y convivieron aportando saberes y destrezas disimiles
que se vinculan con la expertise en politicas sociales y la negociacion con
organizaciones sociales, fundamentales para la construccion de gobernabilidad desde el
area.

El evitismo liberal se replicd, con matices y tensiones, en la provincia de Buenos
Aires y en el nivel nacional. En ambos casos, los individuos con historia en el
peronismo desempefiaron funciones claves del ministerio, como la negociacion con los
movimientos sociales. Por su parte, dirigentes partidarios, entre los que se destacaron
los propios cuadros del PRO, fueron ocupando roles cada vez mas relevantes. El lugar
central que tuvo la ministra Stanley en las negociaciones con los movimientos sociales
en el nivel nacional fue expresion de esto Gltimo y mostré diferencias sustanciales con
sus propias practicas en la ciudad de Buenos Aires, donde los peronistas habian sido
quienes sellaron el vinculo con las organizaciones sociales.

En la ciudad de Buenos Aires, las PRO puras, que venian de ingresar como técnicas
al Estado en experiencias previas de gestion social, se posicionaron como las

funcionarias mas relevantes del area y se caracterizaron por la basqueda de construir
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proximidad con el resto de la ciudadania. Esta diferencia respecto del modelo gerencial
de los afios 90, nos impulso a definir a esta nueva derecha como embarrada. Embarrada
en un doble sentido: interesadas por generar perfiles afines a lo que la ciudadania
demanda a los politicos en tiempos de proximidad democrética y comprometidas con
los objetivos de gobierno que elabord el PRO. La politizacion de cuadros “sociales”
mostrd la importancia que tuvieron las victorias electorales del partido en la ciudad de
Buenos Aires para las trayectorias de los funcionarios estudiados.

En la provincia de Buenos Aires, la llegada de Cambiemos al Ministerio de
Desarrollo Social repitié la ponderacion de atributos de gestion portefios, a los que se
agregaron recursos vinculados al conocimiento del territorio bonaerense y a la
experiencia previa de gestion en altos cargos empresariales. Identificamos en territorio
bonaerense dos nuevos perfiles de funcionarios: los candidatos y los empresarios. Los
candidatos asumieron un rol trascendental en una provincia con 135 municipios y con
una buena parte de las intendencias gobernadas por el peronismo. La gobernadora
decidio profundizar el vinculo entre el area socio-asistencial y lo politico-electoral, del
que ella misma era expresion, colocando a un conjunto de politicos bonaerenses en los
cargos de alto rango ministerial desde donde se propusieron destronar al peronismo de
distritos relevantes del Gran Buenos Aires.

En el nivel nacional, la particularidad estuvo dada por dos dimensiones centrales: la
importancia que asumieron los funcionarios que venian del GCBA como ala politica del
ministerio y la relevancia cuantitativa que adquirieron los empresarios. Estos dltimos
estuvieron ausentes en la cartera portefia y se presentaron de manera marginal en el
nivel provincial pero fueron singularmente importantes en el ministerio nacional en el
marco de un gobierno en el cual los CEO ocuparon casi un tercio de los cargos publicos
del conjunto del gabinete (Canelo y Castellani, 2016).

En todos los casos analizados, la divisién del trabajo politico delimité un lugar
primordial para los politicos del PRO (PRO puras seguidas de conversos —peronistas— y
candidatos) quienes decidian las prioridades de la cartera, mientras que el resto
(burdcratas, empresarios y expertos) buscaron garantizar que esas decisiones se lleven

adelante.
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Perfiles “sociales” y “politicos” en el reclutamiento ministerial. Definiciones en

disputa y transformaciones a lo largo del tiempo

Como hemos analizado a lo largo de la tesis, el reclutamiento ministerial se insertd
en una estrategia general de presentacién del PRO y de Cambiemos anclada en una
critica a los politicos tradicionales asociados a “viejas” formas de hacer politica. Esto
altimo se vinculé en el &rea socio-asistencial a hombres preocupados por los
entretelones de la politica pero sobre todo alejados de los problemas de la gente.

Los perfiles definidos como “sociales” fueron fundamentales en la primera
experiencia de gobierno PRO en la ciudad de Buenos Aires, a partir de la cual se
consolidé una férmula que ubicaba en los cargos de mayor rango de la cartera a un
conjunto de mujeres formadas en fundaciones liberales ligadas a figuras relevantes de la
coalicion sociopolitica. Los politicos, provenientes fundamentalmente del peronismo, se
supeditaron a esa conduccion femenina reactualizando de una manera particular la
tradicion evitista que formaba parte de sus propios imaginarios sobre la gestion de la
cuestion social.

Los discursos de los funcionarios entrevistados mostraron que, al igual que en el
gobierno duhaldista y en otras experiencias historicas, la sensibilidad social y la entrega
por los necesitados se construyeron como dimensiones retéricas imprescindibles de una
politica llevada adelante por mujeres. La paradoja es evidente: la critica a los politicos
tradicionales se realiz a partir de la recreacion de una férmula tradicional de género y
de un modo tradicional de comprender la asistencia social.

En este sentido, la cara social de la nueva derecha decidio apelar a un imaginario
historico para recrearlo desde una propuesta propia. La reproduccion en imagenes y
apariciones publicas de una serie de discursos ligados al mundo catolico fue movilizada
en esta oportunidad por individuos procedentes de la filantropia empresaria vy
organizacional. Las trayectorias sociales de los funcionarios ministeriales mostraron
cémo las organizaciones catolicas perdieron peso frente a un conjunto de fundaciones
ligadas a las perspectivas mas “sociales” del mundo empresarial.

La consagracion de una tradicional perspectiva de lo doméstico en la esfera publica
fue el trampolin para que un conjunto de mujeres ocupara cargos relevantes en
gabinetes de distintos niveles de gobierno, acumulando un poder politico que, en
diferentes circunstancias, las puso por encima de sus padrinos. Desde ese perfil,

construyeron autonomia y poder de decisiébn propio posicionandose en areas y

229



jerarquias historicamente ocupadas por hombres, como rangos de ministro, y, en el caso
paradigmatico de Vidal, la gobernacién de la provincia de Buenos Aires.

Si bien el reclutamiento de perfiles “sociales” implicO el encumbramiento femenino,
reproduciendo representaciones historicas sobre la mujer que primaron en el area, la
decision de Cambiemos de hacer politica-electoral desde la cartera socio-asistencial en
territorio bonaerense replic6 esas mismas representaciones aunque devinieron en este
caso en la masculinizacion del area. La decision de apoyarse en organizaciones
partidarias historicas de la provincia, la escasa presencia de mujeres en las listas
ejecutivas del territorio bonaerense y el corto plazo que implicé una sola gestion en ese
nivel de gobierno se presentaron como variables relevantes para comprender la llegada
de hombres a los cargos mas importantes de la cartera.

Como consecuencia de esto ultimo, la primacia de lo electoral como estrategia de
gobierno en la cartera socio-asistencial bonaerense favorecio el encumbramiento de un
conjunto de hombres candidatos que disputaban electoralmente diferentes municipios
del Gran Buenos Aires y que ocuparon los cargos de subsecretario y de ministro.

A nivel nacional la primacia cuantitativa de perfiles “sociales”, recreada en imagenes
por la ministra en redes sociales y personificadas por individuos provenientes del
mundo empresarial y de fundaciones, se supedit6 a la conduccion de un conjunto de ex-
funcionarios portefios. Estos ultimos, pese a ser reclutados en sus inicios por sus
trayectorias “sociales”, se politizaron en la ciudad de Buenos Aires luego de 10 afios de
gestion local. Incorporaron alli destrezas vinculadas a tareas comprometidas con los
objetivos politicos de la alianza gobernante, ya sea relacionadas con la negociacion
politica o con la preocupacion por la dimensidn electoral, que les sirvieron mas tarde

para conducir la cartera nacional.

Ordenar el Estado: desde los procedimientos de gestion hasta los datos

estadisticos

Una particular concepcién del orden se consolidé entre los funcionarios ministeriales
para afrontar los desafios que implicaron los distintos territorios a gobernar. En
principio, esta nocién estuvo ausente en los discursos de los funcionarios de la ciudad
de Buenos Aires donde la hegemonia del PRO como partido de gobierno le permitié
consolidar en el area un estilo de gestion que fue institucionalizando practicas y
dispositivos. Los discursos que resaltaron los cuantiosos recursos de los que dispone el

ejecutivo portefio en relacién a otros niveles de gobierno, en los que coincidieron
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trabajadores y funcionarios, se sumaron a indicadores sociales de pobreza e indigencia
menos graves respecto del resto del pais.

Algo diferente ocurrié luego de 2015 en distritos que gobernaba el Frente Para la
Victoria. El diagndstico del caos kirchnerista, que expresaban discursos opositores que
resaltaban a nivel provincial la preeminencia del delito y a nivel nacional la ausencia de
datos estadisticos y las excesivas intermediaciones sociales, fue retomado por los
funcionarios ministeriales.

En la provincia la idea de orden tuvo mucha fuerza luego de 30 afios de gobiernos
peronistas. Estos ultimos fueron vinculados a un imaginario social de larga data sobre el
conurbano bonaerense como espacio cadtico y desordenado, construido a través de
distintos dispositivos culturales y propuestas politicas (Segura, 2015). Este diagndstico
tuvo su correlato politico en la propuesta de campafia de Cambiemos y en la agenda
municipalizada que consolidaron los funcionarios del area socio-asistencial donde la
ponderacion de la “planificacion” estatal se opuso a la idea de Buenos Aires como una
provincia “ingobernable”. Esta promesa “renovadora” fue protagonizada por dirigentes
con trayectorias politicas en los partidos que Cambiemos sefialaba como responsables
de los problemas provinciales.

A nivel nacional, la nocion de orden, después de tres periodos de gobierno
kirchnerista, fue utilizada por los funcionarios para denunciar las excesivas
intermediaciones entre el Estado y los sectores populares y para retomar un discurso
historico preocupado por las herramientas de gestion y por la produccién de datos en el
area. Ahora bien, ¢qué tipo de saber de gestion ponder6 Cambiemos? Las trayectorias
previas fueron claves para comprender los sentidos y las practicas valoradas: tanto la
gestion privada como la ‘“social empresarial” se valorizaron como atributos en una
coalicion sociopolitica donde los CEO ocuparon lugares preponderantes. Por otro lado,
y aunque parezca contradictorio con el propio discurso del macrismo, el ala politica de
la cartera integrada por un individuos con trayectoria en el peronismo y por ex-
funcionarios portefios valorizd destrezas vinculadas a la negociacion politica. Los
funcionarios mas importantes del area buscaron construir gobernabilidad desde el area
generando canales de didlogo con el triunvirato de organizaciones sociales en tiempos

de empobrecimiento social.
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En busca de la neutralidad perdida: herramientas de gestion y atributos

“técnicos”

Como en otros momentos de la historia, entre los que se destacan la dictadura del
“55, el onganiato y los afios "90, las elites ministeriales del PRO y de Cambiemos
buscaron diferenciar sus acciones de la actividad politica. En tiempos de criticas a los
politicos, hicieron politica a partir de la ponderacion de la “gestion” como valor en si
mismo. Se presentaron como individuos que buscaban despolitizar las practicas pero se
propusieron fundamentalmente construir gobernabilidad y favorecer los objetivos de
una alianza que se habia impuesto en tres territorios relevantes. Negociaron con actores
sociales de peso y potenciaron algunos candidatos desde la cartera socio-asistencial.

La valorizacion del saber de “gestion” supuso practicas diferentes en los niveles de
gobierno analizados. En la ciudad de Buenos Aires, la llegada de funcionarios expertos
formados en fundaciones que pasaron por la gestion publica en tiempos de menemismo
y aliancismo, parecia replicar un modelo eficientista que primo en los afios "90. La
especializacion técnica de los funcionarios mas importantes, formados en programas de
transferencia condicionada de ingresos, los vinculaba a los expertos que formaron parte
en la década de los "80 y los "90 del nuevo campo de “lucha contra la pobreza”
(Vommaro, 2011).

Sin embargo, el compromiso que asumieron las funcionarias del area con los
objetivos electorales del PRO en la ciudad de Buenos Aires marcO diferencias
sustantivas respecto del paso de los mismos individuos por experiencias previas de
gestion social estatal. Las PRO puras se presentaron como las funcionarias emblema en
este sentido construyendo su autoridad en base al conocimiento técnico pero, sobre
todo, en relacion a sus perfiles cercanos y comprometidos con el proyecto politico del
partido.

En la provincia de Buenos Aires el “saber de gestion” se vinculd al objetivo de
construir orden que consolidéd el reclutamiento de dos perfiles especificos: en primer
lugar, un conjunto de individuos provenientes del sector privado que ocuparon cargos
publicos en el area de Deportes (empresarios) y, en segundo lugar, funcionarios
provenientes de la gestion publica portefia que importaron el modelo de gestion socio-
asistencial alli implementado (burdcratas, PRO puras y conversos). Sin embargo, y

segun reflexionaremos mas adelante, en territorio bonaerense primé la busqueda de
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cercania, directa u organizativa, con las poblaciones a gobernar y eso generd la primacia
de los candidatos.

En el nivel nacional, la valorizacion del saber gerencial fue abordada desde un estilo
de gestion managerial que se construydo como respuesta al modelo territorial del
kirchnerismo y a las criticas que distintos actores sociales y politicos venian realizando
a las “excesivas” intermediaciones sociales en las relaciones entre Estado y sectores
populares durante el gobierno anterior. Los desafios de gestionar una burocracia plebeya
(Perelmiter, 2016) se afrontaron desde una férmula anclada en los mundos sociales de
los cuales Cambiemos se nutri6 para gobernar el area: las ONGs y el sector empresario.

Sin embargo, como destacaban incluso algunos de los funcionarios entrevistados, los
programas que fueron emblema del kirchnerismo tuvieron continuidad y los
movimientos sociales siguieron jugando un rol relevante en la llegada de las politicas al
territorio. No hubo una nueva linea directriz de las politicas socio-asistenciales como si
ocurrié en el modelo gerencial de los afios 90 y la gestion privada en si misma fue
valorada para ordenar el area. Esta nocion permitio la ponderacion de empresarios y
expertos que conocian muy poco los programas ministeriales antes de su ingreso a la
cartera socio-asistencial nacional aunque, en el caso de los ultimos, gestionaban
proyectos sociales diversos.

Cambiemos se propuso resaltar la racionalizacion de los procesos de gestion pero de
manera subordinada a los objetivos politicos de la alianza gobernante que incluian en el
area la busqueda de gobernabilidad y la generacion de perfiles politicos cercanos y
sensibles. En los cargos mas importantes la politica primo respecto de la técnica y los
funcionarios mas comprometidos con el proyecto politico condujeron las distintas

carteras de gobierno analizadas.

La cercania como atributo ministerial: entre la sensibilidad social, la

negociacién con los movimientos sociales y los timbreos

La cercania entre autoridades estatales y el resto de la ciudadania se presentd como
un eje de las carteras, con distintas intensidades y practicas en funcion de los territorios
analizados. Este atributo, por el cual nominamos a esta derecha como embarrada,
incluyo distintas dimensiones. Por un lado, la cercania se presenté como un horizonte
capaz de facilitar la construccion de perfiles “proximos” a la ciudadania y a los

trabajadores estatales.
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Al interior del ministerio, individuos procedentes de fundaciones o del mundo
empresario buscaron en todos los niveles de gobierno importar los liderazgos
manageriales valorizados en la vida cotidiana de las grandes empresas (Luci, 2016).
Construyeron un tipo de autoridad centrado en un discurso de “libertad” para trabajar
que, sin embargo, favorecié la consolidacion de nuevas lealtades y lineas internas
ministeriales con aquellos perfiles afines a esas ideas por sus experiencias previas de
trabajo en el mundo privado o de las ONGs.

Al mismo tiempo, el uso de esta gramatica entre el alto funcionariado tuvo como
contracara las criticas de los trabajadores estatales y de otras areas de gobierno.
Mientras que los primeros remarcaban la distancia entre las practicas del funcionariado
y las del resto de los trabajadores, los segundos subrayaban la falta de coordinacion en
el trabajo por pertenecer a lineas politicas distintas de la cartera.

Hacia afuera del ministerio, esos cuadros buscaron consolidar dispositivos, como el
Operativo frio, las visitas a comedores o los timbreos, cuyo objetivo era generar
cercania con los destinatarios de las politicas sociales. Lo que se le reclama al politico
en general no solo varia a lo largo del tiempo sino que los protagonistas implementan
estrategias para orientarlo de acuerdo a sus recursos y objetivos. En este sentido, una
buena parte de los cuadros “sociales” se politizaron en el transcurso de la gestion
desarrollando con el tiempo perfiles cercanos y sensibles afines a una nueva democracia
de proximidad (Annunziata, 2012). En sintonia con la estrategia general del PRO y de
Cambiemos de generar cuadros de gestiobn y cercanos (atributos especialmente
compatibles en tiempos de redes sociales), la afinidad electiva que encontramos entre
esta historica preocupacion del area y esa dimension universal que prima en este
contexto democratico posterior al 2001 se presentaron como claves para comprender el
vinculo entre lo socio-asistencial y lo politico electoral.

Por otro lado, la cercania tuvo que ver con las relaciones que construyeron algunos
funcionarios de la cartera, como las ministras y los peronistas, con actores sociales de
peso como los movimientos sociales. Pese a que en estos afios se ponderd un discurso
individualizante, a partir de la implementacion de distintas iniciativas distintos
funcionarios mostraron destrezas para la negociacion politica (se destacaron en relacion
a esto ultimo los Centros de Primera Infancia en CABA o la Ley de Emergencia Social
impulsada por el triunvirato de organizaciones sociales en el nivel nacional). Estos
individuos fueron trascendentales en la llegada de las politicas al territorio y en la

construccion de gobernabilidad en el marco de un creciente empobrecimiento social.
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En la ciudad de Buenos Aires, como laboratorio y bastién politico del PRO, la
proximidad estatal se complement6 con un estilo de gestion “técnico” anclado en el
modelo gerencial de los 90. En este sentido, el maximo cargo de la cartera siempre fue
ocupado por un conjunto de mujeres cercanas a Horacio Rodriguez Larreta que
buscaron construir un estilo profesionalizado pero, fundamentalmente, sensible y
cercano al vecino de la ciudad.

La busqueda de cercania aparecia como un aprendizaje historico de quienes pasaron
por la gestion en los 90 y vivieron en carne propia el 2001 trabajando como “técnicos”
en el menemismo, en la Alianza o en el gobierno de la provincia de Buenos Aires. El
compromiso de estos cuadros con los objetivos politicos del PRO y de Cambiemos los
impuls6 a participar de campafias electorales, timbreos y otros dispositivos
institucionales donde la presentacion de si mismos a partir del contacto directo con los
ciudadanos, potenciado desde las redes sociales, ocupd un lugar central en la
construccion de sus propios perfiles politicos.

Como vimos, en la provincia de Buenos Aires la propuesta estuvo menos anclada en
la formula que construy6 el PRO en la ciudad de Buenos Aires, femenina y sensible,
que s6lo exporto y personificd la gobernadora en la provincia vecina. La cercania que
propuso Cambiemos desde el ministerio socio-asistencial provincial fue poco novedosa
respecto del propio diagnostico que criticaba el macrismo: hombres bonaerenses con
trayectorias politicas, algunos de ellos en el peronismo, disputando municipios del Gran
Buenos Aires. Estos ultimos, no solo dispusieron de los recursos del ministerio y de
otras areas del gobierno para potenciar la llegada directa a sus territorios especificos,
sino que desarrollaron relaciones con diferentes actores sociales y politicos de la
provincia para reforzar su proyeccion electoral.

En el nivel nacional, Cambiemos ponderd la construccion de proximidad estatal a
partir de una formula propia que recuperaba la experiencia previa de gestion socio-
asistencial portefia y las trayectorias de los perfiles “sociales” de los que se nutri6 la
coalicion sociopolitica para ocupar los cargos publicos de la cartera. La busqueda de
cercania perdio fuerza en relacion a las pretensiones del gobierno anterior, caracterizado
por la territorializacion de un creciente nimero de dispositivos institucionales, aunque
se destacaron practicas como las visitas de la ministra a comedores y hogares
(amplificadas desde las redes sociales) y dispositivos como “El Estado en tu Barrio”. A
partir de ellos, el gobierno nacional buscd construir una bajada territorial desde el

ministerio que se diferencié de la consolidada durante los afios en que Alicia Kirchner
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condujo la cartera aunque retuvo algunas de sus propuestas de cercania. Como
contracara de la tradicion de derechos argentina, estas iniciativas se mostraron de forma
fragmentaria, desarticulada y como facilitadoras de servicios y beneficios atendiendo las
consultas de forma directa.

El discurso ponderado, anclado en la critica a las intermediaciones sociales, no
impidid la negociacion con actores sociales de peso como la CTEP, Barrios de Pie y la
CCC. La relacion construida con estos tltimos fue llevada adelante por el ala politica
del ministerio y tuvo como objetivo fundamental garantizar la gobernabilidad en un
contexto de empobrecimiento social.

En todos los niveles de gobierno, la pregunta por la proximidad estatal nos permitié
comprender el proceso de politizacion que atravesaron muchos funcionarios que habian
ingresado al Estado como técnicos o a partir de sus perfiles “sociales”. En el ejercicio de
la actividad politica en los afios estudiados esos cuadros se comprometieron con los
objetivos politicos del partido, ordenandose en lineas politicas internas y desarrollando
destrezas asociadas a perfiles “politicos”. En este sentido, la llegada directa, como
marca distintiva de la tradicion asistencial peronista (Grassi, 2006), y la negociacion con
organizaciones populares fueron asumidas de una manera particular por las y los
funcionarios mas importantes del area, encabezados por aquellos perfiles que
denominamos PRO puras.

El analisis presentado en esta tesis problematizé algunos discursos que distintos
actores (de un arco que se mueve entre la izquierda y la derecha) formulan sobre el PRO
y Cambiemos y que no parecen suficientes para explicar algunas caracteristicas de esta
minoria que gobierna el area socio-asistencial. Mientras que sus detractores deciden
remarcar los origenes de clase de sus funcionarios haciendo hincapié en la distancia
respecto del resto de la ciudadania, sus defensores resaltan la novedad (y renovacion)
que representan para el sistema politico individuos que no ocuparon previamente cargos
publicos ni partidarios.

Sin dejar de lado esas variables, nuestro trabajo de investigacion permite destacar
otra particularidad que caracterizd a quienes hicieron politica en las gestiones socio-
asistenciales del PRO y de Cambiemos: su politizacion y el vinculo entre esto ultimo y
la busqueda de proximidad estatal. Los individuos construyeron una particular forma de
hacer politica anclada en la supuesta despolitizacion de la asistencia social, en la
feminizacién del area, en la valoracion de saberes de gestion manageriales y en la

construccion de un tipo particular de cercania entre autoridades estatales y ciudadania,
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que incluyé la busqueda de proximidad individual al tiempo que implico la negociacion
con actores sociales y politicos de peso.

Para nosotros los funcionarios no se caracterizaron por ser chetos, ni nuevos: fueron
politicos del PRO y de Cambiemos que representaron la cara social de la nueva derecha

argentina.

Lineas de investigacion a futuro

Este trabajo abre una agenda de investigacién respecto de dimensiones que se
presentaron a lo largo del trabajo de campo pero que no fueron abordadas de manera
profunda. Las victorias que Cambiemos obtuvo en 2015 en distintos municipios
bonaerenses habilita la pregunta por el reclutamiento y los modos de hacer politica
social en otros territorios donde gobierna ;Como habitaron el PRO y Cambiemos las
carteras socio-asistenciales de las distintas intendencias del Gran Buenos Aires en las
que se impusieron en el afio 2015? ¢Qué similitudes y diferencias mostraron respecto de
los casos que analizamos en la tesis?

Por otro lado, Cambiemos se impuso en provincias alejadas de la Region
Metropolitana de Buenos Aires, donde los desafios y los objetivos politicos muestran
diferencias sustanciales respecto de los casos analizados en esta tesis. ¢Qué
caracteristicas tuvo el reclutamiento y los modos de hacer politica en las area socio-
asistencial de otras provincias donde se impuso Cambiemos? ;Qué sucedid, por
ejemplo, en la provincia de Jujuy? ;Cuanto de esos nuevos arraigos y desafios
especificos siguieron mutando la cara de esta nueva derecha una vez implantada en el
territorio?

La composicion de género de los ministerios analizados y la reproduccion de un
imaginario tradicional del género femenino plantea interrogantes respecto del lugar de
las mujeres en la politica actual ¢Qué valores morales le atribuye la nueva derecha a la
mujeres en otras carteras? ;Como se combinan la presencia de la agenda feminista y del
movimiento de mujeres en la escena publica con la interpretacion del valor de “lo
femenino” que realizan distintos cuadros del partido? ;Qué sinergias o cortocircuitos
tienen lugar entre discursos mas tradicionales y otros mas igualitarios sobre los roles de
género en este marco?

Estas y otras preguntas forman parte de una agenda a futuro que nos permita abordar

dimensiones vinculadas a la cartera socio-asistencial y a la construccion politica de una
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nueva fuerza de derecha que se consolido en la ciudad de Buenos Aires y que intenta

replicar esa experiencia en el mediano plazo en diferentes territorios relevantes.
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AnNexos

1. Listado de entrevistas

Cargo de mayor Duracién
rango que ocupod en de la Distrito de ingreso al
las carteras socio- entrevistas area socio-asistencial
Entrevistado/a asistenciales en minutos | del PRO/Cambiemos
Pablo Alfredo Director General de
1| Pucciarelli Ciudadania Portefia 67 CABA
Secretario de
2 Claudio Romero Tercera Edad 45 CABA
Directora General de
Servicios Sociales y
3 Marcela Rumi Zonales 67 CABA
Director General de
4| Fernando Cid Promocion y Servicios 67 CABA
Trabajadora del
MHDH-CABA vy del
5| Soledad Lopez MDSN 33 CABA
Directora de
Recursos de Proteccion CABA (donde fue
6 Marina Lavena en MDS-PBA 107 previamente trabajadora)
Trabajador de
Ciudadania Portefa y
7| Hugo Villareal delegado de Sutecba 54 CABA
Secretaria de Nifiez
Maria Pilar y Adolescencia del
8| Molina MDS-PBA 70 CABA
Director del
Programa de
Intervencién
Asistencial
Ignacio Comunitaria del
9| O Donnell MHDH-CABA 60 CABA
Director del
Observatorio de
Politicas Sociales del
10 Roberto Cannay MHDH-CABA 59 CABA
Trabajadora de
Esmeralda Ciudadania Portefia en
11 | Lervasi MHDH-CABA 39 CABA
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Trabajador de la
Direccion General de
Inclusion de MHDH-

12 Mariano Marin CABA 61 CABA
Gerente Operativo
en la Subsecretaria de
Habitat e Inclusion de
13 Christian Krom MHDH-CABA 45 CABA
Trabajador de la
Direccion General de
Juan Martin Inclusion de MHDH-
14 | Ramirez Bolafia CABA 42 CABA
Ministro de
Desarrollo Social de
15| L&pez Medrano PBA 60 CABA
Subsecretario de
Fortalecimiento
José Luis Familiar y Comunitario
16 | Acevedo del MHDH-CABA 34 CABA
Subsecretario de
Economia Popular en
17| Nicolas Meyer MDSN. 46 NACION
Directora Nacional
de Politicas
18| Gabriela Real Integradoras del MDSN 46 NACION
Jefa de Gabinete de
la Direccion Nacional
de Politicas
19| Belén Maggi Integradoras del MDSN 50 NACION
Director Nacional de
Gestién de
Cooperativas del
20 Federico Seitln MDSN 32 NACION
Directora Nacional
Alejandra de abordaje Territorial
21| Sanchez Cabezas del MDSN 38 NACION
Directora Nacional
de Promocién de la
Fatima Ochoa Comercializacion del
22 | Ehul MDSN 42 NACION
Trabajadora de
Servicios Sociales
Zonales de CABAy
trabajadora en Centros
Maria Victoria de Referencia de
23| Berruti MDSN 58 CABA
Director Nacional de
Agustin Fomento a la
24 | Bastanchuri Produccién del MDSN 66 NACION
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25

Pablo Garofalo

Trabajador de
Servicios Sociales
Zonales de CABA 'y
trabajador en Centros
de Referencia de
MDSN

34

CABA

26

Victoria Morales
Gorleri

Subsecretaria de
Responsabilidad Social
del MDSN

57

NACION

27

Camila Quian

Trabajadora del area
de Economia Social del
MDSN

40

NACION

28

Santiago Sueiro

Subsecretario de
Herramientas para la
Economia Social del

MDSN

80

NACION

29

Juan Merlino

Director Nacional de
Fortalecimiento de las
Organizaciones de la

Sociedad Civil del

MDSN

40

NACION

30

Matias Kelly

Secretario Nacional
de Economia Social del
MDSN

56

NACION

31

Veronica
Centenaro

Directora General de
Ciudadania Portefia del
MHDH-CABA

68

CABA

32

Maria Eugenia
Clouet

Directora Nacional
de Ejecucion de
Proyectos Sociales,
Integrales y
Cooperativos del
MDSN

70

NACION

33

Andres Satriano

Asesor en la
Direccion Nacional de
Ejecucion de Proyectos

Sociales, Integrales y
Cooperativos del
MDSN

65

NACION

34

Damian Vaghi

Director de linea de
Manos a la Obra en el
MDSN

60

NACION

35

Juan Mora 'y
Araujo

Director Nacional de
Economia Popular en
MDSN

66

NACION

36

Florencia Nigro

Jefa de Gabinete en

la Secretaria de
Integracién Socio
Urbana del MDSN

48

NACION
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Joaquin Simon

Director Nacional de
Promocioén de la
Comercializaciéon en

37 | Padros MDSN 70 NACION
Trabajador del area
de Monotributo social
38| Enrique Lois en MDSN 71 NACION
Secretario Nacional
Sebastian de Integracién Socio-
39 | Welisejko Urbana en MDSN 47 NACION
Subsecretario
Provincial de Deportes
40| Pablo Fuentes en MDS-PBA 60 PBA
Director Provincial
de Torneos y Eventos
Deportivos en MDS-
41 Ignacio Do Rego PBA 43 PBA
Subsecretario
provincial de
Fortalecimiento
Familiar y Comunitario
42 Gabriel Mercuri en MDS-PBA 58 PBA
Trabajadora del area
Stella Maris de discapacidad del
43 | Pérez MDS-PBA 42 PBA
Director de Gestion
Escrituraria en MDS-
44| Diego Garcia PBA 42 PBA
Maria Fernanda Trabajadora de nifiez
45| Ferella en MDS-PBA 60 PBA
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2. Maximos funcionarios del area socio-asistencial de la ciudad de Buenos

Aires desde la autonomia hasta la llegada del macrismo (1997-2007), afios de

gestién y motivos de sus salidas.

Periodo Jefe de Funcionari Periodo de Motivo de
Gobierno 0 gestion salida
Fernando Rafael 1996-1998 Circula
De la Rua Kohanoff hacia nacion
1997-2000 con la victoria
de De la Rua
Fernando Maria 1998-1999 Circula
De la Rua Cecilia hacia nacion
Felgueras con la victoria
de De la Rla
Enrique Lidia Elsa 1999-2000 Renuncia
Olivera Satragno luego de la
victoria de
Ibarra
Anibal Justo Daniel 2000-2001 Renuncia en
Ibarra Figueroa el marco de la
crisis de 2001
y de su vinculo
2000-2005 con la anterior
gestion radical
Anibal Gabriela 2001-2003 Renuncia
Ibarra Marta luego del
Gonzélez Gass impacto que

tiene la alianza
entre el
ibarrismo y
Néstor

Kirchner
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Anibal Rafael 2003-2004 Renuncia
Ibarra Edgardo Roméa por motivos
personales
Anibal Jorge 2004-2005 Asume
Ibarra Telerman como jefe de
gobierno
portefio
Jorge Sergio 2005-2006 Se retira
Telerman Beros con la llegada
2005-2007 del nuevo
gabinete de
Telerman
Jorge Gabriela 2006-2007 Exigen su
Telerman Cerruti renuncia luego
de su apoyo al
candidato
Daniel Filmus
Jorge Omar 2007 Renuncia
Telerman Abboud tras la llegada

del macrismo

Fuente: elaboracion propia.
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3. Gobernadores y ministros del area socio-asistencial en la provincia de
Buenos Aires (1988-2015)

Periodo Gobernador Denominacion Ministro
del &rea
1988-1991 Antonio Cafiero Accioén Social Rafael Edgardo
Roma
2003-2004 Felipe Sola Desarrollo Juan Pablo
Humano y Trabajo Cafiero
2004-2005 Felipe Sola Desarrollo Juan Pablo
Humano Cafiero
2005-2007 Felipe Sola Desarrollo Jorge Rubén
Humano Varela
2007-2009 Daniel Scioli Desarrollo Daniel Arroyo
Social
2009-2011 Daniel Scioli Desarrollo Baldomero
Social Alvarez
2011-2014 Daniel Scioli Desarrollo Martin Ferré
Social
2014-2015 Daniel Scioli Desarrollo Eduardo
Social Aparicio

Fuente: base de datos de elaboracidn propia.
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4. Organigramas ministeriales

Organigrama del Ministerio de Derechos Humanos y Sociales en el afio 2006

Fuente:

MINISTERIO

Derechos Humanos
y Sociales

SUBSECRETARIA

Gestion Social y
Comunitaria

DIRECCION
GENERAL

Politica
Alimentaria

DIRECCION

GENERAL

Servicios Sociales
Zonales

DIRECCION
GENERAL

iliar y
Socio Comunitarios

DIRECCION
GENERAL

Economia Social

DIRECCION

GENERAL

Promocion del
Voluntariado y la
Sociedad Civil

Decreto N° 350/06. [http://boletinoficial.buenosaires.gob.ar/] Disponible el 7/7/2017.

SUBSECRETARIA

Promocion e
Integracion Social

DIRECCION
GENERAL

Sistema de
Atencién Inmediata

DIRECCION

GENERAL

Tercera Edad

DIRECCION
GENERAL

Juventud

DIRECCION
GENERAL

DIRECCION
GENERAL

Ninez y
Adolescencia

DIRECCION

GENERAL

Discapacidad

DIRECCION

GENERAL

Infraestructura
Social

SUBSECRETARIA

Derechos
Humanos

DIRECCION
GENERAL

Asistencia a la
Victima

DIRECCION
GENERAL

Técnica,
administrativa
y legal

Consejo Social

Instituto Espacio
para la Memoria

Comisién para la
plena integracion de
las personas con
necesidades especiales
e

Unidad ejecutora
proyecto de sitios
de memoria
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Organigrama del Ministerio de Habitat y Desarrollo Humano de CABA en 2018

Desarrollo

Unidad de
Auditoria Interna

Infraestructura
Social

Fortalecimimiento
Familiar y
Comunitario

—

Promocion Social |

!

Técnica Admin.

Ciudadania
Portena

1

Economia

Fortalecimiento
de la Sociedad
Civil

B

Ninez y
Adolescencia

Integracion
Social para
Personas Mayores

Dependencias y
Atencion Primaria

p—

Promocion e
Inclusion Social

Habitat e Inclusién

Desarrollo
Territorial

1

Habitat

y Legal Social

I |

Planificacion y
Control de
Gestion

Servicios Sociales
Zonales

]

Atencion
Inmediata

I ==1 |

Produccion y

De la Mujer Desarrollo Sust.

==

Politicas Sociales
en Adicciones

Consejo Social

e

Atencion y
Asistencia a la
Victima

]

Inclusién Social

Unidad de Gestion
de Intervencion
Social

COPIDIS Ley
N° 447

Fuente: https://www.buenosaires.gob.ar/organigrama/min_habitat des humano.php, disponible el 10/8/2018.
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Organigrama del Ministerio de Desarrollo Social de 1a provincia de Buenos Aires en 2018

MINISTERIO DE
DESARROLLO SOCIAL

SUBSECRETARIA
TECNICO
ADMINISTRATIVA

DIRECCION
GENERAL DE
ADMINITRACION

SUBSECRETARIA DE
DEPORTES

DIRECCION
PROVINCIAL DE
DEPORTE SOCIAL

DP. DETORNEOS Y
EVENTOS
DEPORTIVOS

SUBSECRETARIA
DE POLITICAS
SOCIALES

DP. DE POLITICAS DE
DISCAPACIDADY
ADULTOS MAYORES

DIRECCION PCIAL.
DE FORTALECIMIEN-
TO DE LA SOC. CIVIL

DP. DE PROGRAMAS DE
PROM. SOCIAL PARA
NINOSY JOVENES

SUBSECRETARIA DE
FORTALECIMIENTO
FAMILIARY
COMUNITARIO

DP. DE REGULACION
Y ESCRITURACION
SOCIAL

DIRECCION PCIAL.
DE ATENCION
INMEDIATA

SUBSEC. SOCIAL DE
TIERRAS Y ACCESO
JUSTO AL HABITAT

DIRECCION PCIAL. DE
REGULARIZACIONY
ESCRITURACION SOC.

DIR. PCIAL. DE ACCESO
JUSTO AL HABITATY
DESARROLLO SOC.

DIRECCION
PROVINCIAL DE
TIERRAS
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MINISTERIO DE
DESARROLLO SOCIAL

ORG. PROVINCIAL
DE LA NINEZY LA
ADOLESCENCIA

SUBSECRETARIA SUBSECRETARIA DE

DE PROMOCIONY RESPONSABILIDAD
PROT. DE DERECHOS PENAL JUVENIL

DP. DE EDUCACION, DIRECCION PCIAL.
SUPERVISIONY ART. DE MEDIDAS
INTERINSTITUCIONAL ALTERNATIVAS

DIRECCION PROV. DE DIRECCION PCIAL.

PROGRAMASY DE INSTITUTOS
PROMO.COMUNITARIA PENALES

DP. DE PROGRAMAS DE
PROM. SOCIAL PARA
NINOSY JOVENES

Fuente: https://www.gba.gob.ar/desarrollosocial/subsecretaria, disponible el 15/8/2018 265



Organigrama del Ministerio de Desarrollo Social de 1a Nacion del afio 2017

MINISTERIO DE
DESARROLLO SOCIAL

SECRETARIA DE
COORDINACIONY
MONITOREO
INSTITUCIONAL

UNIDAD EJECUTORA
DE INGRESO SOCIAL
CONTRABAJO

SECRETARIA DE
ECONOMIA SOCIAL

SECRETARIA DE
GESTIONY
ARTICULACION
INSTITUCIONAL

SECRETARIA DE

ORGANIZACIONY

COMUNICACION
COMUNITARIA

SECRETARIA
NACIONAL DE
NINEZ, ADOLESC.Y
FAMILIA
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MINISTERIO DE
DESARROLLO SOCIAL

UNIDAD EJECUTORA
DE INGRESO SOCIAL

CONTRABAJO

SECRETARIA DE
COORDINACION Y SECRETARIA DE

MONITOREO ECONOMIA SOCIAL
INSTITUCIONAL

DN. DE PROMOCION
DE LA RESP. SOCIAL

DIRECTOR NAC. DE
ACREDITACION DE
ORGANIZACIONES

DN. DE EJECUCION DN. DE EDUCACION
INTEGRALESY COOP

DN. DE FORMACION
DE ACTORES
TERRITORIALES

DN. DE PROMOCION
DE LA RESP. SOCIAL

DIRECTOR NAC. DE
ACREDITACION DE
ORGANIZACIONES

DIRECTOR NAC. DE
ACREDITACION DE
ORGANIZACIONES
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MINISTERIO DE
DESARROLLO SOCIAL

DN. DE GESTION DE
CENTROS DE
REFERENCIA

DIRECTOR NAC. DE
COMUNICAION
ESTRATEGICA

DN. DE ASISTENCIA
CRITICA

DN. DE SEGURIDAD
ALIMENTARIA

DN. DE DISP.
TERRITORIALES
MOVILES

SECRETARIA DE
ORGANIZACION Y
COMUNICACION

COMUNITARIA

DN. DE FOMENTO
DEL MONOTRIBUTO
SOCIAL

DIRECTOR NAC. DE
PROMOCION DE LA
COMERCIALIZACION

DN. DE COORD.
TERRITORIAL DE
JUVENTUD

DN. DE JUVENTUD

DN. DE DISENOY
COMUNICACION
INSTITUCIONAL

DN. DE SISTEMA DE
INFOR. MONIT. Y
EVAL. DE PROG SOC.
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MINISTERIO DE

DESARROLLO SOCIAL

SECRETARIA
NACIONAL DE
NINEZ, ADOLESC.Y

FAMILIA

DN. DE PROMOCION
Y PROTECCION
INTEGRAL

DN. PARA ADOLESC.
INFRACTORES A LA
LEY PENAL

DN. DE SIST. DE
PROTECC. DE NINAS,
| NINOSY ADOLESC ]

DN. DE GESTION Y
DES. INSTITUCIONAL

Fuente: https://mapadelestado.jefatura.gob.ar/organigramas/desarrollosocial.pdf, disponible el 11/5/2017

DN. DE POLITICAS
PARA ADULTOS
MAYORES
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Organigrama del Ministerio de Salud y Desarrollo Social de la Nacion del afio 2019

MINISTERIO DE

SALUDY DESARROLLO SOCIAL

. SECRETARIA DE
SECRETARIA DE ARTICULACION DE
COORDINACION POLITICA SOCIAL

SECRETARIA NAC.
DE NINEZ, ADOL.Y
FAMILIA
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MINISTERIO DE
SALUDY DESARROLLO SOCIAL

SECRETARIA DE SECRETARIA DE SECHETARIADE SECRETARIA DE

ACOMPY PROTEC. INTEGRACION

SEGURIDAD SOCIAL ECONOMIA SOCIAL SOCIAL SOCIO-URBANA
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MINISTERIO DE
SALUDY DESARROLLO SOCIAL

SECRETARIA DE
GOBIERNO DE
SALUD

SEC. DE PROM. DE LA
SALUD, PREVENCION
Y CONTROL DE

SECRETARIA DE SECRETARIA DE
COBERTURASY REC. REGULAC.Y

DE LA SALUD GESTION SANITARIA RIESGOS
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MINISTERIO DE

SALUDY DESARROLLO SOCIAL

SECRETARIA DE

COORDINACION

SECRETARIA DE

ACOMPANAMIENTO
Y PROTEC. SOCIAL

DN. DE POLITICAS
ALIMENTARIAS

DIRECCION NAC. DE
FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL

DN. DE PROTECCION
SOCIAL

SECRETARIA DE
ECONOMIA SOCIAL

DN. DE ABORDAJE Y
GESTION SOCIO ADMIN.
DE PROG. DE LA EC.
SOCIALY POPULAR

DN. DE POLITICAS
INTEGRADORAS —

DN. DE ECONOMIA
POPULAR —




MINISTERIO DE

SALUDY DESARROLLO SOCIAL

SECRETARIA DE

ARTICULACION DE
POLITIICA SOCIAL

DN. DE GESTIONY
ASISTENCIA
URGENTE

DIRECCION
NACIONAL DE
EMERGENCIA

DN. DE GESTION DE
CENTROS DE
REFERENCIA

DIRECCION NAC. DE
DISPOSITIVOS
TERRITORIALES

SECRETARIA DE

INTEGRAC.
SOCIO-URBANA

DIRECCION NAC. DE
DESARROLLO
HUMANO

DN. DE DESARROLLO
SOCIO-URBANO

SECRETARIA DE
SEGURIDAD SOCIAL

DN. DE ARM. DE LOS
REG. DE LA SEG.
SOCIAL

DN. DE POLITICAS
DE LA SEGURIDAD
SOCIAL




MINISTERIO DE
SALUDY DESARROLLO SOCIAL

SECRIgTAR[A NAC.
DE NINEZ, ADOL.Y
FAMILIA

DN. DE POLITICAS
PARA ADULTOS
MAYORES

DN. PARA ADOLESC.
INFRACTORES DE LA
LEY PENAL

DN. DE POLIT.
DESTINADAS A LA
PRIMERA INFANCIA

DN. DE PROMOCION
Y PROTECCION
INTEGRAL

DN. DE SISTEMAS
DE PROTECCION —

DN. DE GESTIONY

DES. INSTITUCIONAL —
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MINISTERIO DE
SALUDY DESARROLLO SOCIAL

SECRETARIA DE
GOBIERNO DE

SALUD

SECRETARIA DE
COBERTURASY REC.
DE LA SALUD

SECRETARIA DE
REGULAC.Y
GESTION SANITARIA

SEC. DE PROM. DE LA
SALUD, PREVENCION
Y CONTROL DE
RIESGOS
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MINISTERIO DE
SALUDY DESARROLLO SOCIAL

SECRETARIA DE
GOBIERNO DE
SALUD

q SECRETARIA DE
SECRETARIA DE COBERTURASY

REGULAC.Y
A RECURSOS DE
GESTION SANITARIA SALUD

DN. DE HAB. FISC.Y DIRECCION NAC. DE DN. DE EQUIP MED. Y DN. DE SISTEMAS

SANIDAD DE GESTION DE SERV. RECURSOS FisICOS DE INFORMACION
FRONTERAS — ASISTENCIALES EN SALUD ] EN SALUD
DIRECCION NAC. DE
DN. DE CAPITAL MEDICAMIENTOS Y
HUMANO — TECNOL. SANITARIA —

DN. DE CALIDAD EN
SERV. DE SALUDY
REG. SANITARIA

DN. DE SALUD
FAMILIARY
COMUNITARIA
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MINISTERIO DE
SALUDY DESARROLLO SOCIAL

SECRETARIA DE
GOBIERNO DE
SALUD

SECRETARIA DE
PROM. DE LA SALUD,
PREV.Y CONTROL DE
RIESGOS

DN. DE PROM. DE LA DN. DE MATER., DIRECCION NAC. DE DN. DE EPIDEMIOLOGIA DIRECCION NAC. DE
SALUDY CONTROL DE INFANCIA Y SALUD MENTALY U CODENTAL Y ANAL. DE LA EMERGENCIAS
T TSTaTTES ADOLESCENCIA ADICCIONES SITUACION DE SALUD SANITARIAS

Fuente: https://mapadelestado.jefatura.gob.ar/organigramas/saludydesarrollosocial.pdf, disponible el 11/5/2019. 278





