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AREA Y TEMA:

El area de interés: “Psicopedagogia educacional” .

El tema propuesto es el siguiente: Las estrategias inclusivas que son utilizadas por los

acompanantes externos (AE) para acompafiar a los alumnos incluidos que transitan el
segundo ciclo del nivel primario (de gestion privada), en el contexto de escuela virtual que
se genero durante el periodo de aislamiento social, preventivo y obligatorio (ASPO), en el
ciclo lectivo del 2020, en el Partido de General San Martin, de la provincia de Buenos

Aires.

PALABRAS CLAVE:

Palabras claves: Estrategias inclusivas, Inclusién escolar, Acompafiante externo,
Psicopedagogia, ASPO, TIC




1. INTRODUCCION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA CIENTIFICO:

En el siguiente texto, haremos una descripcion del conocimiento existente hasta el momento
sobre nuestro tema a investigar. Para una mayor organizacion, hemos comenzado a desarrollar
los conceptos sobre inclusion, discapacidad, rol del acompafiante externo (AE), estrategias
inclusivas, escolaridad virtual y tecnologias de la informacion y comunicaciéon (TIC) y el
contexto de aislamiento social, preventivo y obligatorio (ASPO) que nos encontramos
transcurriendo a lo largo del ciclo lectivo del afio 2020.

Rosa B. (1999) hace una definicion de inclusion que implica que todos los nifios de una
determinada comunidad aprendan juntos, mas alld de sus circunstancias personales. Partiendo
de esta mirada de inclusiéon adoptada por esta autora, podemos diferenciar la concepcion de
inclusion e integracion. Tomando esta ultima, la integracion escolar, sélo como una estrategia
disponible que sostenga esa inclusion que precisa ese sujeto, en situacion de discapacidad,
dentro de aquella “ensefianza para todos” (Direccion general de Cultura y Educacién, 2017).
La propuesta de Jimenez Martinez (1999) plantea el término de integracion e inclusiéon como
un proceso de cambio en el ambito escolar y por otro lado la integracion social en relacion con
el nuevo cambio en los valores sociales.

Continuando con esta linea de pensamiento, Leal Leal, Urbina y Jesus (2014) nos hablan de
una real inclusion cuando existe esa participacion activa, donde la presencia en el aula sea
significativa tanto para el nifio como para sus compafieros. La presencia tiene que ser real, debe
apropiarse del establecimiento, lograr sentirse parte del mismo. Para que se logre realmente
esta inclusion, tanto en lo grupal (social) como en lo pedagdgico, todos los que integran los
equipos escolares, deben tomar un rol de responsabilidad en este proceso (Direccion general
de Cultura y Educacidn, 2017).

En cuanto a la inclusion, Skliar C. (2008) nos plantea un cambio de paradigma, con una mirada
critica a ciertas argumentaciones que se fueron naturalizando, como la respuesta que brindan
desde la escuela comun al ingreso de nifios con diferentes discapacidades. Expone que estas
respuestas tienen que ver con una sensacion estructural, la de no haber sido preparados para
afrontar con dicha discapacidad, olvidando algo esencial, no es una discapacidad quien intenta
ser incluida, sino un individuo social. Acerca de esto mismo plantea Pérez de Lara (1995),

cuando escribe acerca de los pre-juicios institucionales que estan naturalizados, tanto cuando



se cree que cierto tipo de alumnado son inintegrables, o que cierto tipo de alumnos con
necesidades educativas especiales (NEE) estaran mejor atendidos en centros especificos, que
dentro de la escuela en si. Si bien las leyes son necesarias como punto de partida, también es
necesario e imprescindible romper con los prejuicios de encasillamiento por tipo de
discapacidad, dando prioridad a la capacidad de ser sujeto.

Retomando lo que expresa Pérez de Lara (1995), tomaremos como punto de partida, para la
definicion de discapacidad a la resolucion 1664/17 de la Provincia de Buenos Aires, donde se
conceptualiza la discapacidad, no como propia del sujeto, si no, como resultado de la
interaccion del individuo con discapacidad y las barreras impuestas por el entorno, que evita
(actitudinalmente) su plena y efectiva participacion en la sociedad, afectando que este se vea

en igualdad de condiciones.

Previo a la especificacion que se le da al rol de la AE en la Provincia de Buenos Aires,
encontramos una investigacion, de Martinez Mayluc (2019), en la que se habla acerca de las
diferentes denominaciones que tiene este, aunque su funcioén continda siendo la misma. Es por
esto, que no es facil definir este rol. La autora toma a Casal y Roccella para definir (lo que
nosotras tomaremos como AE de acuerdo a la resolucién 782/13, que luego explicitaremos)
como un profesional de la inclusiéon que, generalmente es un profesional externo a las
instituciones educativas en la que se desarrolla (usualmente proveniente de un ambito de la
salud psicoeducativa) que acompaiia diariamente al alumno. Ella enmarca a este sujeto de la
siguiente manera: “Dentro de una vision sistémica de la educacion inclusiva, el profesional de
apoyo se puede entender como un engranaje, que funciona de una manera muy particular.”
(Martinez M., 2019, pag. 169) Al considerar a este profesional dentro de una mirada inclusiva,
es este el que toma un lugar determinante en el proceso de inclusion del alumno, ya que es
quien interviene entre este y el docente. Cabe destacar, que, segin Martinez (2019) es el
acompafiante el que debe enfocarse mayoritariamente en la autonomia e independencia del
alumno (interviniendo con ayudas especificas, promoviendo que este se relacione tanto con sus
docentes como con sus pares y orientando a los maestros y directivos), mientras que el docente
debe enfocarse en la labor pedagogica.

Dentro de la Provincia de Buenos Aires, existe una resolucion (la 782/13) que menciona el
quehacer del AE sujeto a la definicion del Proyecto Pedagdgico del alumno y el de la
institucion. Especifica la incorporacion del AE, como se define, tiempo de intervencion.
Apunta a la integracion social dentro del &mbito escolar del nifio con NEE y esta dirigido a la

atencion, asistencia y/o apoyo personal al nifio, en distintas actividades dentro de la escuela, al



establecimiento de relaciones vinculares y, también, a la contencién fisica y/o emocional del
nifio cuando éste lo requiera.

En el afio 2018, la Defensoria de la Provincia de Buenos Aires reveld que “de la matricula
general relevada con PPI (21.046 nifios/as), 4.445 alumnos/as tienen AE, que representa un
21%. Del total de nifias/os con AE, el 52% concurren a escuelas de gestion privada (2.323) y
48% a escuelas de gestion estatal (2.122)” (Defensoria de la Provincia de Buenos Aires; 2018,
p: 12). En el mismo documento, interpretan que esto resulta asi (que haya mayor porcentaje de
AE acompaiiando a alumnos con NEE en primarias de gestion privada) como resultado de las
elecciones realizadas por las familias, la posibilidad que estas tienen de acceder al mismo
teniendo en cuenta los funcionamientos que tiene el sistema de prestaciones basicas y la
demanda de las escuelas de que los nifios y nifias asistan acompafiados a la institucidon con un

acompaiiante externo.

Para lograr dicha inclusion, los profesionales deben implementar estrategias, es decir, como
define Filidoro (2009) acciones, tanto en caracter real como virtual, que estos utilicen a la hora
de resolver situaciones problematicas. Por otra parte, la resolucion 4635/11 define las
estrategias como un procedimiento y proceso pedagogico durante el periodo de transito escolar
realizado por el alumno, haciendo énfasis en las particularidades de cada nifio y las
especificaciones del Nivel al que asiste. Por lo tanto, no existe una Unica estrategia. Teniendo
en cuenta lo que plantean Biedma A. y Moya Maya, A. (2015) encontramos que dichas
estrategias dependen del momento, las materias y las dificultades que tenga el alumno en
particular. Segun Lopez G., A. (2015), estas estrategias van a depender también del material
didactico disponible. Por ultimo, Figueroa A., Gutiérrez de Pifieres B. y Velazquez L. (2016)
categorizan estas estrategias inclusivas dentro de los contextos escolares, en cuatro categorias
diferentes: competencias, singularidad, participacion y vinculos.

Tomaremos como estrategias inclusivas todos aquellos procedimientos utilizados por los AE
para darle solucién a situaciones problematicas (Filidoro, N. 2009) que impliquen que todos
los nifios aprendan juntos mdas alld de sus circunstancias personales (Blanco, R. 1999),
generando una participacion activa y significativa tanto para el alumno acompafiado como para
sus compaiieros (Leal Leal, Urbina y Jesus 2014) y aportando con las mismas a derribar las
barreras sociales (resolucion 1664/17 de la Provincia de Buenos Aires), que se implementan al
acompafiar a los alumnos en situacidn escolar.

Por otra parte, otro concepto de vital importancia en el tema elegido, gira entorno a la

escolaridad virtual de aquellos nifios que estan acompafiados por la AE, en este momento



particular. Si bien somos conscientes que el contexto en el que fueron escritas las
investigaciones encontradas hasta el momento no son semejantes al que se estd transitando
durante el COVID-19, nos parece importante destacar que ambos autores coinciden en lo
favorecedora que puede ser dicha modalidad para los alumnos con NEE. Es interesante, como
Rama (2013) y Cabero Almenara (2016), describen cémo las TICs permiten mayor
flexibilizacion de adaptacion a las necesidades de los alumnos, mayor acceso a la educacidon y
a la calidad de la misma, favoreciendo la igualdad de oportunidades, la equidad de los derechos
de todos y todas. Por ejemplo, contando con diferentes aplicaciones informaticas como ciertos
traductores automaticos de voz/lenguaje de sefias, mouses cibernéticos o a través de laser, entre
otras herramientas, se logra que dentro de la red “e/ ciego no es ciego, el sordo no es sordo y
los que no se pueden trasladar se trasladan. En el espacio virtual no existe la discapacidad, y
todas las personas estan equiparadas en sus oportunidades.” (Rama C., 2013; p: 340).

Sin embargo, Coll C. (2009) nos advierte, que, si bien Internet nos proporciona una oportunidad
inmejorable (como venimos exponiendo a través de los autores previos), debemos ser cautos a
la hora de graduar el salto para no sesgar las diferentes realidades socioeducativas, con todo lo
que estas conllevan. También, nos expone, que, mas alld de que todos los sectores logren el
acceso a las TICs, atn se debe lograr su uso de forma constructiva, creativa y enriquecedora.
Por ultimo, nos parece importante enmarcar en qué contexto estamos haciendo referencia.
Tomaremos a los autores Reimers y Schleicher (2020) para ayudarnos a describir el momento
sociohistorico particular en la que, por varios meses la mayoria de los paises del mundo esté
siendo afectada. Estos autores, explican que nos encontramos, ante todo, frente a una cuestion
de salud publica, que, al no haber una vacuna o medicamentos para prevenir o tratar esta
infecciodn, la intervencion es no farmacéutica. Entre estas se incluye el distanciamiento social,
el cierre de las escuelas, medios de transporte (el cual s6lo serd para los trabajadores
esenciales), fronteras, comercios, entre otros. Estas restricciones impactan en todos los niveles
educativos, lo que limita las oportunidades de aprendizaje de los estudiantes. Es por ello que
Reimers y Schleicher proponen como estrategia para la continuidad pedagogica, una educacion
en linea. Especificamente en Argentina, el Ministerio de Educacion de la Nacion, tras la
suspension de clases dispuesta en la resolucion 108-20, planted un plan llamado “Seguimos
estudiando” (registrado en la resolucidon 106-20), en la que se intenta asegurar la continuidad
educativa a través de materiales educativos (tanto impresos como virtuales), programas en la
television, radio, y videoconferencias; con el objetivo de que no se profundicen las

desigualdades y que se mantengan los vinculos entre docentes y alumnos.



1.2. PREGUNTA DE INVESTIGACION

Teniendo en cuenta lo previamente desarrollado nos hacemos la siguiente pregunta: ;Qué
estrategias inclusivas utilizan los AE, para acompafiar a los alumnos incluidos que transitan el segundo
ciclo del nivel primario (de gestién privada), en el contexto de escuela virtual que se generd durante el
periodo de aislamiento social, preventivo y obligatorio (ASPO), en el ciclo lectivo del 2020, en el

partido de General San Martin de la Provincia de Buenos Aires?

1.3. RELEVANCIA Y JUSTIFICACION:

Previo a comenzar a definir cudles son los propdsitos de este TFE nos parece relevante escribir
por qué este tema es relevante para la Psicopedagogia, en especifico en el area de Inclusion

escolar.

Para definir el campo de la psicopedagogia, Filidoro N. (2009) nos expone que un problema
psicopedagogico es aquel que concierne, especificamente, a aquellos alumnos en edad escolar,
que se encuentran con problemas especificos de este ambito (tanto en su posicion como en el
aprendizaje). Teniendo en cuenta esto, relacionamos que la inclusidn, que planteamos dentro
de nuestra pregunta, tomada desde Blanco R. (1999), implica que todos los nifios aprendan
conjuntamente sin importar sus condiciones (ya sean culturales, sociales o personales). Si
tomamos en cuenta, estos dos términos que definimos previamente, los podemos fusionar con
el rol del AE, lo cual, segiin Martinez M. (2019), funciona como engranaje entre el alumno, los
compafieros, docentes, profesionales de la institucion y familia. Por otro lado, sabemos que
estos papeles son especificos de nuestra formacion, ya que, segin como se dispone en la
resolucion 782/13 de la Provincia de Buenos Aires, los psicopedagogos (junto con otros
profesionales) son los que se pueden desempefiar en el rol de la AE. Por ultimo, son estos
profesionales (psicopedagogos) los que, segun Filidoro N. (2009), llevan a cabo estrategias y

procedimientos para darle solucion a situaciones problematicas.

Esto es un problema para la disciplina en este contexto espacio temporal ya que nos
encontramos recorriendo un momento sociohistorico, como nos explican Reimers y Schleicher
(2020) en el que, a causa de una cuestion de salud publica que, aun no se encuentra una vacuna

o medicamentos para prevenir o tratar esta infeccidn, la intervencion es no farmacéutica
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(distanciamiento social, el cierre de las escuelas, medios de transporte, etc.) por lo tanto los

alumnos deben acceder a la educacidon de manera remota y virtual.

Creemos que los resultados tendran relevancia tedrica ya que serviran para ampliar el marco
tedrico acerca de las estrategias inclusivas utilizadas por los AE para acompaiiar a los alumnos
incluidos, asi como también las estrategias que se pueden utilizar empleando las TICs como
herramienta y/o en los casos en los que los alumnos acceden a la escuela de forma remota. Por
otro lado, creemos que nuestro TFE tendra relevancia practica y social para todos aquellos
psicopedagogos que se desempefien como AE, ya que podran acceder a diferentes estrategias
que utilizan otros profesionales que trabajen en el mismo rol. Favoreciendo al mismo tiempo,
a los alumnos que se encuentren acompafiados por estos mismos, ya que contaran con diversos
procedimientos que ayudaran a beneficiar su inclusion. Por otra parte, los resultados serviran
también para los docentes y directivos, que podran tener acceso a dichas estrategias para
reflexionar acerca de sus practicas y de ser necesario modificarlas, ya que, como dice la
resolucion 1664/17 la inclusion de los alumnos es responsabilidad de todos los actores

escolares.

1.4. HIPOTESIS O SUPUESTOS.

Los acompafiantes externos (AE) para acompaiiar a los alumnos que se encuentran transitando
el segundo ciclo del nivel primario (de gestién privada), utilizan estrategias inclusivas que se
empleaban previo al contexto ASPO como aquellas estrategias de competencia, en las que se
dispone al alumno fisicamente frente a la tarea, se establecen rutinas y se le recuerda que tenga
los materiales a mano; aquellas estrategias de singularidad en la que se motiva al alumno a
partir de sus intereses y conocimientos previos y en las que se reconocen sus fortalezas y
debilidades a la hora de ayudarlo frente a las tareas y situaciones escolares; aquellas estrategias
de participacion en el que se lo incentiva al alumno a participar y preguntar levantando la mano
y se lo ayuda a que comprenda que debe respetar los turnos para hablar; aquellas estrategias
de vinculo, en el que se incentiva al alumno a relacionarse con sus compaiieros; se lo ayuda a
que éste le haga las preguntas al docente (es decir que lo tome como adulto referente) y se
genera un vinculo con el acompafiante externo; y como aquellas estrategias de autonomia en

las que se generan apoyos visuales con la informacion pertinente para que el alumno pueda
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resolver dichas tareas y situaciones de manera autonoma, se le incorpora el uso de una agenda
de rutinas y una agenda donde poder organizar aquellas tareas escolares que le quedaron
pendientes por hacer en su domicilio; e incorpora nuevas estrategias relacionadas a las TICs,
como por ejemplo: en las estrategias de competencia, se incorpora que el alumno tenga una
buena predisposicion fisica y mental frente a la videollamada (ya sea ‘“zoom”, “meet”,
“Skype” etc.) y se ayuda a que el alumno comprenda la modalidad de dicha herramienta; en
relacion a las estrategias de singularidad se adherira la motivacion de conectarse con la escuela
a través de la virtualidad y se respetara los tiempos que el alumno precisa para las entregas
requeridas; en cuanto a las estrategias de participacion, se agregara que el acompaiiado logre
respetar los momentos de participacion activando y desactivando el micréfono; en lo
relacionado al vinculo, se generan espacios virtuales, como videollamadas, para el encuentro
con los alumnos incluidos para generar el vinculo con el AE, a parte de las horas en el que el
acompafiado debe estar en las clases dispuestas por la escuela, se hace énfasis en la
continuacion del vinculo con sus compafieros por fuera de las videollamadas pautadas por el
colegio y se mantiene un didlogo estrecho con algun familiar y/o responsable; por ultimo en
las estrategias de autonomia se buscard fomentar la utilizacion de documentos como “Word”
y “Google Documents”, la construccion de presentaciones o “PowerPoint” como apoyos a la
hora de rendir orales, la generacion de apoyos audiovisuales mas dinamicos que lo ayuden a la
hora de afrontar las tareas y situaciones de manera autonoma y se los organiza para que puedan

incorporar y apropiarse de los horarios de las clases virtuales.

1.5. OBJETIVOS:
Objetivo General:

- Conocer las estrategias inclusivas que utilizan los acompafiantes externos (AE) para
acompaifiar a los alumnos que transitan el segundo ciclo del nivel primario, en el
contexto de escuela virtual que se genero durante el periodo de aislamiento social,
preventivo y obligatorio (ASPO), en el ciclo lectivo del 2020, en el Partido de

General San Martin, en la Provincia de Buenos Aires.
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Objetivos Especificos:

Identificar las estrategias inclusivas de las AE que se utilizaron previo al contexto
ASPO.

Diferenciar dentro de las estrategias utilizadas previo al contexto ASPO las que se
utilizaban solo en la presencialidad de las que se siguen utilizando en la virtualidad.
Identificar las nuevas estrategias relacionadas a las TICs, que utilizaron los AE para
acompaiiar a los alumnos en el contexto de escuela virtual.

Discriminar las diferentes estrategias entre estrategias de participacion, vinculacion,

singularidad, competencias y autonomia, antes y durante el ASPO.
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2. DESARROLLO

2.1. MARCO TEORICO.

En principio vamos a mencionar a autores que nos ayudaran a definir la palabra inclusion, ya
que vamos a necesitar aclarar en nuestro trabajo sobre qué definicion de inclusion nos
posicionamos y cuestiones que abarcan el término. Mencionamos a autores como Blanco, R.
(1999) que diferencia la integracion de la inclusion, tomando esta Gltima como un supuesto
distinto y mas amplio, que implica que la totalidad de los nifios aprendan de manera conjunta
mas alla de sus diferencias. También, expone que la educacion inclusiva no es solamente
abrirles las puertas a aquellos nifios (que se encontraban en la educacion especial) en la escuela
comun, sino una transformacion en la educacion en si. Como también nombran Leal Leal,
Urbina y Jests (2014), la inclusion es una busqueda incesante para responder de la mejor

manera a la diversidad, aprendiendo de ella, aprendiendo de las diferencias.

También tomamos la resolucién 1664/17, que nos da un encuadre y una visién de como es
tomado dicho término en el nivel de la Provincia de Buenos Aires y la concepcion de
discapacidad en la que se basa. La resolucion, asi como Rosa Blanco, hace una diferencia entre
ambas terminologias, tomando la inclusién educativa como un derecho, el cual, a través de
dispositivos escolares se sostiene una “ensefianza para todos” y la integracién como una mera
estrategia cuyo fin es sostener al alumno cuando éste lo necesita. Siguiendo con la
diferenciacion entre los términos expuestos anteriormente, tenemos autores como Jiménez
Martinez y Vila Sufié (1999) que refieren al término integracidn e inclusion como proceso de
cambio en el ambito escolar e identifica tres clases de enfoques en integracidon escolar, en
primer lugar, centrado en el emplazamiento del alumnado, en segundo lugar, centrado en

proyectos de intervencion sectorial y, en tercer lugar, centrado en la institucion.

En la resolucién 1664/17 también se aclara que la discapacidad es producto del intercambio
entre los sujetos con discapacidad y las barreras sociales. Otro autor que nos ofrece un
lineamiento acerca de la discapacidad es Carlos Skliar (2008) donde aporta una mirada diferente
hacia la formacién de los docentes, cambiando el eje al saber pedagogico relacional. Dejando

de lado la mirada en el Otro, para comenzar a pensar, a mirarnos desde un estar juntos.
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Por otro lado, nos pareci6 importante el texto visto durante la carrera en la materia de
“Practicas 1” llamado “ Psicologia de la educacion virtual “de COLL, C. & MONEREO
(2009), él mismo nos ayuda a pensar las mayores dificultades de estos tiempos, que es la
llamada “brechas digitales” concerniente especialmente al uso de las TICS y resalta la
importancia de la educacidn virtual de mayor calidad, basadas en principios de solidaridad e
igualdad y partiendo de las diferentes realidades sociales y educativas. Sin embargo, si
tomamos autores como Cabero A. (2016) y Rama C. (2013). para explorar sobre la educacioén
a distancia y la inclusion, estos indican que la educacién virtual puede ser de gran ayuda para
beneficiar el acceso a la educacion, la igualdad de oportunidades y la calidad de la educacion,
incrementando la equidad y la justicia social, ademds de hacer “desaparecer” las

discapacidades.

Es importante mencionar cudl es el rol que juegan los acompafiantes externos en la inclusion,
ya que nuestro tema gira entorno a estos profesionales. La actividad de los AE esta regulada
por la Resolucion 782/13 que detalla, por un lado, cdmo se define la incorporacion de estos, ya
que debe estar sujeta a la necesidad de la persona con discapacidad, por otro lado, que el tiempo
de intervencion del AE depende del proyecto pedagdgico del alumno y de la institucion. Por
ultimo, el accionar de la intervencidon del AE apunta a la integracidon social, focalizar la
atencion, apoyar en actividades de la escuela, propiciar las relaciones vinculares y contencidon
emocional del alumno en cuestion. También poseemos informacién de la investigacion de
Martinez M. (2019) la cual tiene una mirada psicoeducativa del rol del mismo, en este nos
aclara que, funciona como un engranaje entre la escuela, los alumnos y la familia. Resalta que
este es un profesional perteneciente a un ambito psicoeducativo (externo a la escuela) que

acompaifia habitualmente al nifio en su recorrido escolar.

En referencia a la caracterizacion del alumno, el AE se justifica de acuerdo a la necesidad del
mismo. El diagndstico en si, no es suficiente para determinar un AE, ya que una discapacidad
o un trastorno del desarrollo no avanza del mismo modo en todos los nifios y nifias (es diferente
en cada uno), por esa razon es necesario una revision constante del diagnostico, teniendo en

cuenta, también, su recorrido en el aprendizaje escolar.

Para lograr dicha inclusidn, estos profesionales deben implementar estrategias, es decir, como
define Filidoro (2009) acciones, tanto en caracter real como virtual, que estos utilicen a la hora

de resolver situaciones problematicas. Por otra parte, la resolucion 4635/11 define las
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estrategias como un procedimiento y proceso pedagogico durante el periodo de transito escolar
realizada por el alumno, haciendo énfasis en su cardcter interactivo, ya que deben tener en
cuenta las particularidades de cada nifio, sus intereses, proyecto de vida, las posibilidades de
insercion social (y laboral) y las especificaciones del Nivel al que asiste. Por lo tanto, expone
que no existe una unica estrategia. Teniendo en cuenta lo que plantean Biedma A. y Moya
Maya A. (2015) encontramos que dichas estrategias confluyen en estrecha dependencia segiin
el momento, las materias y las dificultades que tenga el alumno en particular. Segin Lopez G.,
A. (2015), estas estrategias van a depender también del material didactico disponible. Por
Gltimo, Figueroa A., Gutiérrez de Pifieres B. y Velizquez L. (2016) categorizan estas
estrategias inclusivas dentro de los contextos escolares, en cuatro categorias diferentes:
competencias, singularidad, participacidon y vinculos. Para poder comprender a qué hacemos
referencia con las categorias ya mencionadas continuaremos tomando a Figuerda A., Gutiérres
de Pifieres B. y Velazques L. (2016) para definir en un primer momento qué entendemos por
las mismas y, procediendo posteriormente a relacionarlas con lo que aqui nos atafie, que son

las estrategias inclusivas.

Las competencias son aquellas “estructuras mentales internas” relacionadas con las aptitudes,
capacidades o disposiciones del individuo que confluyen con el contexto en el que se encuentra
insertado. Para poder generar una real inclusion del alumno acompaiiado, las estrategias deben
apuntar a que dichas competencias se generen entorno al desarrollo de aprendizajes
significativos y que sean duraderas y funcionales para el sujeto, permitiéndole al mismo poder

actuar sobre el mundo (aunque en este trabajo sélo nos limitaremos al contexto escolar).

Dentro de esta estrategia queremos hacer una especial distincion frente a lo que consideramos
como aptitud, la cual es una caracteristica, que, segiin Uribe Herndndez C. (2009) tiende a ser
estable y que no es susceptible de modificacion, por lo tanto, podemos decir que es una
capacidad que se mantiene estable en el tiempo y son resistentes a los cambios. Este autor,
expresa que es un caso particular de la capacidad, esta es un estado de la persona, que puede
variar a través del tiempo, el entrenamiento y la educacion. Otro término que queremos destacar
es lo que consideramos por aprendizajes significativos. Para esto, retomaremos al autor
Ausubel, tomado por Anijovich R. y Mora S. (2010), que elaboro6 que “Aprender significa, para
este autor, 'construir sentido respecto de un objeto, de un procedimiento, de un evento', etc.”
(2010, p:30), es decir, que para generar un aprendizaje de tal indole es necesario que las nuevas

ideas/contenidos se relacionen con alguno ya existente dentro de las estructuras cognitivas del
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alumno y que éste debe comprometerse con su aprendizaje. Esto esta estrechamente
relacionado con la disposicion del individuo frente a los mismos, que lo conceptualizamos
desde Pain S. (1983), la cual destaca fuertemente acerca de la autovaloracion, de la imagen que
este tenga de si mismo, a la hora de enfrentarse a la tarea. Es importante tener en cuenta esto,
ya que dicha imagen construida por el sujeto puede inferir en como se disponga frente al
aprendizaje. Es decir, que el acompafiante externo, a la hora de pensar estrategias de
competencia, debe tener en cuenta no solamente la disposicion fisica del individuo, sino, que,

también, la psicologica (que puede ser de omnipotencia o desvalorizada).

El concepto de singularidad es la cualidad, caracteristica personal del estudiante (como las
motivaciones, capacidades e intereses), resultado de la interaccion y el contexto en el cual se
encuentra, implicando el reconocimiento de la individualidad del mismo, garantizando de este
modo, el acceso a una educacién de calidad, eliminando las barreras que limiten el aprendizaje
y la participacion de todos los estudiantes. Por ende, todas aquellas estrategias que se
dispongan a favor de la adaptacion de la ensefianza teniendo en cuenta las NEE del alumno en
cuestion y priorizando estas diferencias como prioritarias para abordar la inclusion, serdn

tenidas en cuenta como estrategias inclusivas de singularidad.

Tomaremos como motivacion, aquel interés inicial que le ocurre al alumno previo a comenzar
la tarea, es decir, es aquel “querer hacer” que impulsa al mismo a enfrentarse a los
aprendizajes, mantener la concentracion y el interés en los mismos, y, que en paralelo evita
(hace una “volicién”) otras cuestiones que podrian resultarle més apetecibles (Panadero E. y
Tapia J., 2014). Teniendo en cuenta lo central que es el interés y lo singular que es para cada
individuo, nos parece pertinente definir a qué nos referimos cuando lo nombramos. Para eso
tomaremos la conceptualizacion que hacen Anijovich R. y Mora S. (2010), que tomaron el
planteo de Dewey, en el que los intereses adquieren un enfoque social, en el cual los alumnos
adquieren el deseo de poder cooperar y trabajar de forma conjunta con el objetivo de adquirir
un comportamiento democratico. Por otro lado, Miiller M. (1984) toma a los intereses
intrinsecos como una forma de generar una disponibilidad y de ayudar al alumno para que se
conecte con su deseo de aprender y aumentar sus conocimientos. Para saber cuales son los
intereses de los estudiantes que se acompaiian, es necesario reconocer su individualidad, otro
término que destacaremos a la hora de pensar estrategias de singularidad. Con lo explicitado
previamente, nos referimos a comprender y ser conscientes que cada individuo aprende con

una modalidad particular, con sus respectivas limitaciones y posibilidades, con su educacion,
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su poder sociocultural y econémico (Miiller M., 1993), y a partir de esto, generar estrategias

para que el sujeto pueda ir avanzando en sus posibilidades.

En cuanto a la participacion los autores hacen referencia a tres dimensiones: el ser parte (que
esta relacionado con el sentimiento de pertenencia del alumno), el tener parte (ligado a la
conciencia acerca de las responsabilidades, derechos, pérdidas y ganancias de dicha
participacion) y, por ultimo, el tomar parte (es decir, lograr realizar acciones en las diferentes
situaciones presentadas). Como ya mencionamos previamente, la inclusion supone una
participacion activa (Leal Leal, Urbina y Jesus, 2014), por lo tanto, esta categoria supondria un
eje clave para la superacion de todos aquellos obstaculos que tienen como finalidad la exclusion
del alumno (Figueroa A., Gutiérres de Pifieres B. y Veldzques L., 2016). Seran consideradas
estrategias inclusivas de participacion a todas aquellas acciones y procedimientos que hagan

énfasis a cualquiera de las dimensiones desarrolladas.

Por otra parte, los vinculos se refieren a la interaccion entre alumnos y alumnos-adultos en la
escuela, siendo de suma importancia, un puntal para la inclusion, si se mira desde el aula como
una construccion de relaciones, apoyo emocional, guia cognitiva y consejos, regulacion social,
acceso a nuevos entornos, una relacion que le aporta al estudiante confianza, autonomia,
autoestima, fortaleza y libertad. Promoviendo de este modo la permanencia en la escuela y un

mejor rendimiento académico.

Desarrollaremos en profundidad algunos términos especificos de esta estrategia, para explicitar
lo que comprendemos por ellos. En cuanto al apoyo emocional, tomaremos como referencia a
Villanueva B. y Valenciano C. (2012), que destacan la importancia de diferenciar dos aspectos
fundamentales a tener en cuenta al apoyar al alumno, la toma de conciencia de las emociones
(su reconocimiento y su posterior utilizacion del lenguaje, ya sea verbal o no verbal) y el
manejo de estas (sin reprimirlas). En lo que refiere a la construccion de relaciones,
consideramos que debemos tener en cuenta lo que expone Baeza S., acerca de que, para
promover una convivencia donde se coordinen “(...) la participacion y el afecto, el respeto y la
apertura hacia el otro, aunque sea diferente ” (Baeza; 2009, p:153) y que prime un escenario
en el que reine la paz, la tolerancia y la aceptacion (tanto de uno como del otro), y se entienda
al otro como prdjimo y que el alumno en si se considere un sujeto que cuenta con “ (...)
responsabilidades y derechos, deberes y libertades”(Baeza; 2009, p:153). Creemos que lo

mencionado previamente, son centrales a la hora de construir dichas relaciones, en el que estas
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se basen en la aceptacion y el respeto. Otro término a desarrollar es el de “acceso a nuevos
entornos”. Para poder entender este concepto, consideramos necesario hacer primero un recorte
de la realidad en el que esta inserto el alumno acompafiado, ya que esto se tendrd en cuenta a
la hora de generar las estrategias de vinculacion, tanto con sus pares como con sus docentes.
Para esto, nos parece importante destacar que es sustancial tener en consideracion lo que rodea
al alumno, como el papel de la familia, de los medios de comunicacion, la sociedad civil, los
centros de salud que transita, y otros campos que también tienen una funcién educadora del
niflo, ya que no so6lo ahi aprendera de aquellos nuevos escenarios, sino que, pondra en practica
lo aprendido (Baeza S., 2009). Por ultimo, queremos destacar que, Bunge E., Gomar M. y
Mandil J. (2009), toman como la labor cognitiva, es decir como guia cognitiva y consejos, el
aportar estrategias (si bien hacen especial énfasis en la labor clinica hicimos un apartado con
aquellas que creemos que son posibles dentro del &mbito escolar), para ejercitar las funciones
de control ejecutivo, a partir, del autocontrol, estrategias que tengan que ver con el detenerse y
pensar diferentes respuestas o acciones a las diferentes situaciones que el individuo se puede
enfrentar y cuestionar ciertas interpretaciones disfuncionales, el reconocimiento de las
emociones, identificar y monitorear los pensamientos automaticos (estos tienen una estructura
telegrafica, se escapan de la voluntad del paciente, es decir que no son del todo conscientes, y
son fugaces). Baeza S. (2009) expresa que para que dicha interaccion entre el acompafiante
externo y el alumno sea fructifera, debe ser desde un modelo “dialogal democratico”, es decir,
que el acompafiante no debe imponerle su propio pensamiento, sino que se tendria que
desenvolver de una manera critica que les permita a ambos aprender a escucharse, entenderse
y explicarse, es decir, que se le proponga una reflexion en conjunto acerca de dichas guias y

consejos.

Por ultimo, adheriremos una categoria mas a las especificadas previamente. Esta es la de
autonomia. Conceptualizaremos dicho término a partir de lo expuesto por Monereo (2008), que
toma autonomia como aquella capacidad que tiene el alumno para tomar decisiones regulatorias
de su propio aprendizaje en funcion de la meta establecida, teniendo en cuenta que el alumno
se encuentra inserto en un contexto de aprendizaje el cual cuenta con condiciones especificas.
Esta capacidad metacognitiva estd basada en la capacidad, valga la redundancia, de ser
conscientes cuando un aprendizaje es nuevo o Si €s uno ya existente en su memoria, poder
explicar lo que se comprendid o evocar un acontecimiento pasado, estimar el tiempo en el que
se tardard en aprender un determinado conocimiento o si se tendra la capacidad de poder

resolver un problema o darse cuenta si no se estd comprendiendo al docente y tratar de buscar
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una solucién a dicho conflicto. Teniendo en cuenta lo previamente mencionado, tomaremos
como estrategias inclusivas de autonomia todas aquellas acciones que ayuden a lograr que los
alumnos acompafados sean capaces de autorregularse, tener consciencia de las decisiones
tomadas, de los conocimientos que se ponen en juego en dichas decisiones y que, a pesar de
tener conocimiento de las dificultades que poseen para el aprendizaje tengan como

herramientas modos de superarlas.

Para poder dar cuenta de lo explicitado anteriormente, haremos una breve mencion de algunos
conceptos especificos, como el término de “toma de decisiones”, en el cual el alumno debe
tener conciencia de las metas establecidas, el tiempo que se tardard en aprender o hacer una
determinada tarea, entre otras condiciones del entorno, para tomar una decision que regule su
propio aprendizaje (y ser consciente de los conocimientos que se ponen en juego en dichas
decisiones) (Monereo, 2008). Otro concepto en el cual nos detendremos serd el de
autorregulacion, que va estrechamente relacionado con lo conceptualizado previamente. Para
definir este término, tomaremos a Ramirez Dorantes M., Cortés Navarrete V. y Pacheco
Vazquez H. (2015), quienes conciben la autorregulacion de los aprendizajes como un proceso
activo y constructivo en el que el alumno debe ser capaz de instaurar sus propias metas e
intentar “(...) monitorear, regular y controlar su propia cognicion, motivacion, y conducta
guiados por sus metas y las caracteristicas del ambiente (Pintrich, 2004)” (Ramirez Dorantes
M., Cortés Navarrete V. y Pacheco Vazquez H.; 2015, p:6). Dentro de estas estrategias también
contamos con la toma de conciencia de sus fortalezas y dificultades, siendo necesario para
lograr esa metacognicion ayudarlos a que descubran qué ilusiones, distorsiones y obstaculos
poseen sus aprendizajes y, a partir de aquello, puedan generar nuevos aprendizajes que les
permitan acceder de una forma mas operativa a lo cultural y simbdlico, teniendo en cuenta sus
fortalezas (Miiller M., 1993). Por ultimo, creemos que darle herramientas al alumno implica
trabajar las estrategias previamente mencionadas, de una forma explicita, ya que esto le
permitird al alumno apropiérselas y disponer de un esquema que lo ayude a enfrentar nuevos
problemas de una forma autonoma, ademas, es de vital importancia comprender que, hoy en
dia, con el acceso que se posee al Internet (y los multiples formatos que este posee), las
herramientas que se le den al alumno deben ser vinculadas a procesar la informacién y no

otorgarle informacidn que se deba incorporar de memoria (Pearson R., 2017).

Por lo tanto, tomaremos como estrategias inclusivas todos aquellos procedimientos utilizados

por los AE para darle una solucién a situaciones problematicas (Filidoro, N. 2009) que
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impliquen que todos los nifios aprendan juntos mas alld de sus circunstancias personales
(Blanco, R. 1999), generando una participacion activa y significativa tanto para el alumno
acompafiado como para sus compafieros (Leal Leal, Urbina y Jests 2014) y aportando con las
mismas a derribar las barreras sociales (resolucién 1664/17 de la Provincia de Buenos Aires)
que se implementan al acompaifiar a los alumnos en situacion escolar y que se encuentren dentro

de las categorias ya sefialadas.

Por ultimo, sabemos, por vivencia, el momento socio historico que estamos transitando. Sin
embargo, comenzamos a buscar investigaciones y material que estén relacionados con la
pandemia y la educacion. Reimers y Schleicher (2020) escribieron una guia acerca de como
accionar frente al Distanciamiento Social y preventivo, en un primer inicio de este contexto.
En el que nos exponen que estamos enfrentando (a nivel mundial) una cuestion de salud publica
de la que atin no contamos con vacunas o medicamentos para prevenir o tratar el COVID-19,
por lo que, varios paises recurrieron como intervencion no farmacéutica el distanciamiento
social preventivo. Especificamente en Argentina, el Ministerio de Educacion de la Nacion, tras
la suspension de clases dispuesta en la resolucion 108-20, planted un plan llamado “Seguimos
estudiando” (registrado en la resolucion 106-20), en la que se intenta asegurar la continuidad
educativa a través de materiales educativos (tanto impresos como virtuales), programas en la
television, radio, y videoconferencias; con el objetivo de que no se profundicen las

desigualdades y que se mantengan los vinculos entre docentes y alumnos.
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2.2 METODOLOGIA

2.2.1. TIPO DE DISENO:

a. Segun el grado de conocimiento: Nuestro trabajo fue por un lado descriptivo debido a

que nos centramos a analizar y exponer las diferentes propiedades y caracteristicas de las
estrategias que utilizaban los acompafiantes externos para acompafar a los alumnos del
segundo ciclo de la escuela primaria de gestion privada, previo al ASPO y que continuaron
utilizando en el contexto de escuela virtual y las nuevas estrategias que se implementaron

en relacion a las TICs durante el ciclo lectivo del 2020.

Por otro lado, también fue exploratorio debido a que el tema de estudio abordado, fue en
el contexto ASPO, fuente de una enfermedad infecciosa causada por el Covid-19, siendo
este un tema poco estudiado o que no se ha abordado, por haber sido de reciente aparicion.
También, ya que, debido a esta enfermedad, todo el sistema educativo se traslado, para

continuar con el aprendizaje de los alumnos, a la virtualidad.

b. Segun la posicidn del investigador: nuestro trabajo fue de tipo observacional ya que

nos colocamos en el lugar de observador de una situacidn social, quedando en relacion
directa con los interlocutores en el espacio de investigacion, siendo de manera virtual
teniendo en cuenta lo que nos permitid el contexto social atravesado. Con el propdsito

final de recolectar datos y poder interpretar el contexto de investigacion.

c. Segun el movimiento del objeto: el trabajo realizado se enfatizo en un movimiento del

objeto transversal o sincrénico ya que evaluamos cémo se comportd en un momento

definido en el tiempo.

d. Segin la temporalidad de los datos: nuestro trabajo tuvo una temporalidad

retrospectiva ya que se midio en el momento de la entrevista todas las variables
involucradas, intentando reconstruir las estrategias que utilizaban los AE previo al

contexto ASPO y durante este, en el ciclo lectivo 2020.

e. Segin el enfoque metodoldgico: nuestro trabajo fue de tipo cualitative, con esto

queremos decir que el investigador fue un recurso de la investigacion, una técnica, un
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instrumento, no quedando por fuera sino siendo parte de la misma.
Este enfoque ademas de tener en cuenta lo subjetivo, un punto importante es que se centra
en la realidad y se le da real importancia a las preguntas y contradicciones que van

surgiendo.

f. Segtin el tipo de trabajo a realizar: El tipo de trabajo realizado fue de campo, ya que el

mismo consistié en llevar a la practica empirica la construccion tedrica ya elaborada en la
primera etapa. En esta fase se intercalaron instrumentos de observacion, entrevistas y

comunicacion con los investigados.

2.2.2. UNIVERSO Y MUESTRA:

La poblacién general sobre la cual se extrajo conclusiones fue sobre todos los AE que se
encontraban acompafiando a alumnos del segundo ciclo del nivel primario de la escuela
primaria de gestion privada durante el ciclo lectivo del 2020 del partido de General San Martin

en la Provincia de Buenos Aires.

El AE, es un rol que cumplen profesionales (psicopedagogo, psicologo, etc.) que usualmente
provienen del ambito de la salud psicoeducativa. Funciona como engranaje entre el alumno,
los compaiieros, docentes, profesionales de la institucion y familia. Estos segin Filidoro N.
(2009), llevan a cabo estrategias y procedimientos para darle solucion a situaciones

problematicas.

El procedimiento por el que elegimos la muestra fue a partir del efecto bola de nieve, en el que
nos contactamos con conocidos que cumplian con los criterios de inclusidn, generando una red
de conocidos que ramificaron la muestra. Sin embargo, tal como dicen Rubio J. y Varas J.
(1999), el muestreo se fue desarrollando y orientando a partir que se fue recogiendo la

informacion.

El tipo de muestreo que se tuvo en cuenta para el TFE fue el de tipo No probabilistico ya que
no creimos que fuera necesario contar con un alto grado de precision en la muestra, siempre y
cuando cumplieran con los criterios de inclusidon y exclusion descritos posteriormente. En

cuanto al subtipo elegido, dentro de esta categoria, fue el de las muestras intencionales, debido
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a que fuimos seleccionando casos que consideramos como apropiados y tipicos del universo

escogido.

Se utiliz6 como criterio de inclusiéon aquellos acompafiantes externos que fueran
psicopedagogos, que trabajaran acompafiando a alumnos en el partido de General San Martin
en la Provincia de Buenos Aires en escuelas primarias de gestion privada en el segundo ciclo,
que se encontraran trabajando durante el ciclo lectivo 2020, que hubieran sido contratados a
partir de un centro que los regule y que poseyeran mas de un afio de experiencia. Se utilizé
como criterio de exclusidn aquellos acompaiantes externos que no hubieran tenido un contacto
directo con sus alumnos via videollamada y que estos no hubieran tenido, desde el colegio,
clases virtuales (sin importar el medio), y que dichos alumnos tuvieran discapacidades

relacionados a la audicidn o vision.

El nimero muestral que incluimos para nuestro TFE fue de 7 AEs (informantes directos), ya
que nos parecio que era un nimero que permitio una variedad-diversidad de situaciones y que,
agrandar la muestra, podria haber tenido como consecuencia que las nuevas informaciones no

aportaran mas datos significativos, es decir haber alcanzado el punto de maxima saturacion.

El nivel de generalizacion de nuestra hipdtesis fue particular definida, debido a que nos
centramos en psicopedagogos que cumplieran el rol de AE durante el contexto de ASPO, en el
cual se utiliz6 una modalidad de escolaridad virtual, en el ciclo lectivo 2020, en el partido de

General San Martin de la prov. de Buenos Aires.

2.2.3. MATRICES DE DATOS:

UA Eje Sub ejes Categoria Codigo

fada uno de Estrate;gias Estrategias de > En caso de
Z%%%%%fon Llilclllisalc\l,;ss Competencia | — aptitufies precisar ayuda a
durante el previo al = capacidades la. hora de
Rovo.ome | eseuela > disposiciones el | cumpiircon
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ciclo lectivo
2020, en
escuelas
primarias de
gestion
privada de la
Provincia de
Buenos
Aires.

virtual.

individuo ciertas rutinas,
=> aprendizajes [,como
significativos intervenis?
(Qué tenes en
cuenta a la hora
de pensar y
llevar a cabo las
estrategias?
Estrategias de (,cOmo motivas
Singularidad | —> motivaciones al alumno frente
=> capacidades a la tarea
=> intereses
=> reconocimiento
de la
individualidad
Estrategias de (En los
participacion | => Ser parte momentos de
= Tener parte participacion se
= Tomar parte tiene en cuenta

los aportes del
alumno?
(Cémo
fomentas la
participacion
del alumno?
(Como logras
que respete los

momentos de

participacion?

Estrategias de

vinculo

->

->

construccién de
relaciones

apoyo emocional

> ;Como era tu

tarea en la hora

de los recreos?
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-> guia cognitiva y | > ;Como
consejos fomentabas la
=> acceso a nuevos interaccion del
entornos alumno con el
docente?
= Autorregulacion | > ;Como abordas
-> Toma de las dificultades
Estrategias de decisiones del alumno?
autonomia => Conciencia de > ;Como se

fortalezas y
dificultades
Herramientas

para solucion de

tienen en cuenta
las  fortalezas

del mismo?

> Qué

problemas. herramientas le
brindabas para
generar
autonomia?
Estrategias Estrategias de > ;Coémo lo
iresllcallgis(;EZZas Competencia | —> aptitudes ayudaste a
con las TICs = capacidades adaptarse a los
emergentes - disposiciones del cambios?
durante el
contexto individuo > En qué
ASPO. => aprendizajes nuevas
significativos habilidades
tecnologicas
tuviste que
ayudarlo a que
se apropie?
Estrategias de > ;Qué tenes en
Singularidad | —> motivaciones cuenta a la
=> capacidades hora de
=> intereses motivar al
=> reconocimiento

alumno frente
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dela

a la tarea en el

individualidad dispositivo

tecnologico?
(Cémo se
respetan  los
tiempos  que
precisa el
alumno en las
entregas?

Estrategias de (Como se

Participacion | = Ser parte trabajo la

=> Tener parte

=> Tomar parte

pertenencia al
colegio?
(Cémo
fomentas la
participacion
del alumno en
la
videollamada?
(Como logras
que respete los

momentos de

participacion

en la

videollamada?
Estrategias de | => construccion de (Como
Vinculo relaciones continuaste

= apoyo emocional

=> guia cognitiva y
consejos

—> acceso a nuevos

entornos

con el vinculo

alumno-
acompafiante
externo?

De qué
manera
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acompafiaste
al alumno
frente a este
contexto?
> ;Como

incentivaste
los  vinculos
con sus
compafieros en

la virtualidad?

Estrategias de | => Autorregulacion > 1 Qué

autonomia => Toma de herramientas
decisiones implementaste
= Conciencia de a la hora de
fortalezas y estimular la
dificultades autonomia del
=> Herramientas alumno?

para solucion de

problemas.

2.2.4. DEFINICIONES OPERACIONALES

Nuestra unidad de andlisis fue cada uno de los acompafantes externos que acompafiaron
a los alumnos durante el periodo de ASPO, en el ciclo lectivo 2020, en escuelas primarias
(de gestion privada) en el Partido de General San Martin, de la Prov. de Buenos Aires. Al
referirnos al AE estamos haciendo referencia a aquellos profesionales que tal como regula
la resoluciéon 782/13 dentro de la comunicacion conjunta 1/20, estando dentro del
establecimiento educativo, brindan atencion, asistencia y/o apoyo personal, contencion
fisica a los/as nifios que asisten al establecimiento y que asi lo necesiten. utilizando

diversas estrategias, que tuvieron que ser adaptadas al contexto actual ASPO.

En nuestro TFE tomamos dos como ejes de andlisis: las estrategias inclusivas utilizadas
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por los AE previo al contexto de escuela virtual y las estrategias inclusivas implementadas

por los AE relacionadas a las TICs dentro del contexto de virtualidad.

> Tomamos como Estrategias inclusivas utilizadas previo al contexto de escuela virtual:
todas aquellas verbalizaciones que hagan referencia a los procedimientos reales
utilizados por los AE para darle una solucion a situaciones problematicas (Filidoro, N.
2009) de forma interactiva (resolucidén 4635/11) que impliquen que todos los nifios
aprendan juntos mas alla de sus circunstancias personales (Blanco, R. 1999) y
derribando las barreras sociales en la presencialidad.

> Tomamos como estrategias inclusivas implementadas por los AE relacionadas a las
TICs dentro del contexto de virtualidad: todos aquellas verbalizaciones que hagan
referencia a los procedimientos utilizados por los AE para darle una soluciéon a
situaciones problematicas (Filidoro, N. 2009) que impliquen que todos los nifios
aprendan juntos mas alld de sus circunstancias personales (Blanco, R. 1999) y
derribando las barreras sociales, que se implementaban al acompafar a los alumnos

durante la escuela virtual y haciendo uso de las TICs disponibles.

Se utilizaran los mismos subejes y categorias para ambos ejes de analisis:

Subeje: Estrategias de competencias

=> Competencias:
Tomaremos dicha definicion conceptual de lo expresado por Figuerdéa Angeles,
Gutiérrez de Pifieres Botero y Velazques Leon (2016): “como “estructuras mentales
internas, en el sentido de que son aptitudes, capacidades o disposiciones inherentes al
individuo” (OCDE, 2005, p. 8) requiere dar el salto a su comprensidn en relacion con
el contexto, dado que si se pretende la inclusion de los individuos en la sociedad, se
requiere atribuir a la competencia la potencialidad de desarrollar aprendizajes
significativos, duraderos y funcionales, que le permitan a sus miembros actuar sobre el

mundo (Martin y Solari, 2011).”

Categorias:

> Aptitudes: es una capacidad que se mantiene estable en el tiempo y son resistentes a

los cambios, es una caracteristica estable y dificil de modificar dentro de las
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capacidades (Uribe Hernandez, C., 2009). Es decir, que son aquellas caracteristicas
innatas que tienen los alumnos que se pueden moldear, pero no transformar.

> Capacidades: Estado de una persona que puede verse modificada a través del tiempo,
entrenamiento y educacion (Uribe Hernandez, C., 2009). Es decir, es una caracteristica
que tienen los alumnos, que les permite acceder a los aprendizajes de una determinada
manera. Estas, a diferencia de las aptitudes, son capaces de transformarse a partir de
estrategias explicitas.

> Disposiciones del individuo: disposicion fisica del individuo a la hora de enfrentar la
tarea y su valoracion (psicoldgica) a la hora de disponerse frente al aprendizaje (Pain,
S.; 1997)

> Aprendizaje significativo: para que estos surjan es necesario que los nuevos
contenidos se relacionan con los aprendizajes ya existentes que se encuentran en las
estructuras cognitivas del alumno, para esto, es necesario que este se comprometa con

su aprendizaje.

Subeje: Estrategias de singularidad

=> Singularidad:
Tomaremos dicha definicion conceptual de lo expresado por Figuerda Angeles,
Gutiérrez de Pifieres Botero y Velazques Ledn (2016): “El concepto de singularidad
en los procesos de inclusion, implica su reconocimiento en los estudiantes, lo cual se
ha desarrollado en las escuelas durante las ultimas décadas. Para Blanco (2008), la
inclusion “exige la adaptacion de la enseiianza a la diversidad de necesidades
educativas del alumnado, que son fruto de su procedencia social y cultural y de sus
caracteristicas individuales en cuanto a motivaciones, capacidades e intereses” (p. 41).
Es decir, la singularidad es fruto de las interacciones y los contextos en los cuales se
encuentra inmerso el estudiante, y son estas diferencias las que se deben convertir en

una prioridad para el abordaje de la inclusion.”

Categorias:
> Motivacion: aquel interés inicial que impulsa al alumno a hacer la tarea (el “querer

hacer”) y, al mismo tiempo, permite hacer una “volicion” de otras cuestiones que le

podrian llegar a ser mas interesantes (Panadero E. y Tapia J., 2014).
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> Capacidades: Estado de una persona que puede verse modificada a través del tiempo,
entrenamiento y educacion (Uribe Herndndez, C., 2009).

> Intereses: aquello que genera una disponibilidad en el alumno y que esta
estrechamente ligado a su deseo de aprender y aumentar sus conocimientos (Miiller
M., 1984), y de cooperar y trabajar en forma conjunta (Anijovich R. y Mora S., 2010)

> Reconocimiento de la individualidad: lo cual implica tomar conciencia y
comprender que cada individuo tiene diferentes modalidades de aprendizaje,
limitaciones y posibilidades y que esto estd estrechamente ligado a su educacion,

poder sociocultural y econdémico.

Subeje: Estrategias de participacion

=> Participacion:
Tomaremos dicha definicién conceptual de lo expresado por Figueréa Angeles,
Gutiérrez de Pifieres Botero y Velazques Leon (2016): “La participacion aparece
como categoria relevante para la gestion de la inclusion. (Figueroa, 2010) La
inclusion se entenderia como un proceso que fomenta la participacion y pertenencia
de todo el alumnado, y junto con ello, la superacion de los obstdculos que conllevan

a procesos de exclusion.”

Categorias:

> Ser parte: Esté relacionado con el sentimiento de pertenencia del alumno.

> Tener parte: Ligado a la conciencia acerca de las responsabilidades, derechos,
pérdidas y ganancias de dicha participacion.

> Tomar parte: Refiere a lograr realizar acciones en las diferentes situaciones

presentadas.

Subeje: Estrategias de vinculo

=> Vinculos:
Tomaremos dicha definicion conceptual de lo expresado por Figueréa Angeles, Gutiérrez

de Pifieres Botero y Velazques Ledn (2016): “se podria definir el concepto de vinculos
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en la escuela como una forma de relacion entre alumnos y entre alumnos-adultos, dando
cuenta del cardcter interdependiente de ambas partes, relacion en la que emergen
procesos de resiliencia, se mejora el rendimiento académico y se puede avanzar hacia
la autonomia y la libertad necesaria para el desarrollo de todos y cada uno de los actores

del contexto escolar (Alfageme, Cantos y Martinez, 2003)” .

Categorias:

> Construccion de relaciones: en una situacién donde prime la paz, la tolerancia y la
aceptacion, donde se priorice la participacion de cada uno de los individuos, el afecto,
y el respeto hacia el otro, comprendiendo que cada uno es diferente, y donde cada uno
de los mismos comprendan que en esta construccion cuenta con diferentes
responsabilidades por cumplir, derechos, deberes y ciertas libertades (Baeza S., 2009)

> Apoyo emocional: en el que se destaca la toma de conciencia de las emociones y su
posterior manejo de las mismas (Villanueva B. y Valenciano C., 2012).

> Guia cognitiva y consejos: que corresponde a poder generar una interaccion con el
alumno basada en un “didlogo democratico” y se proponga una reflexién en conjunto
(Baeza S., 2009) en donde se aporten estrategias relacionadas a ejercitar las funciones
del control ejecutivo, como el autocontrol, control de los impulsos, la interpretacion
de ciertas situaciones, el reconocimiento de las emociones y ayudar a detectar y
monitorear los pensamientos telegraficos (Bunge E. y Mandil J., 2009).

> Acceso a nuevos escenarios: Se tendra en cuenta no sélo lo aprendido dentro de la
escuela, que se podra poner en practica luego en otros espacios, sino que se tendra en
consideracidn lo que rodea al alumno y que también cumplen una funcion educadora

para el mismo (Baeza S., 2009).

Subeje: Estrategia de autonomia

=> Autonomia
Tomaremos dicha definicion conceptual de lo expresado por Monereo (2008):
“autonomia no como independencia, sino como facultad de tomar decisiones que
permitan regular el propio aprendizaje para aproximarlo a una determinada meta, en el

seno de unas condiciones especificas que forman el contexto de aprendizaje”
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Categorias:

> Autorregulacion: En el que el alumno sea capaz de poder controlar su propia
cognicion, y cuando pueda guiar su conducta teniendo en cuenta sus caracteristicas y
las del ambiente que lo rodea, siendo un proceso en el que debe estar continuamente
activo y establecer sus propias metas (Hérnandez J. y Luis F., 2015)

> Toma de decisiones: Es un proceso de toma de conciencia y anticipacion de las metas
establecidas, el tiempo que se tardard en aprender o hacer una determinada tarea, entre
otras condiciones del entorno, para tomar una decision que regule su propio
aprendizaje.

> Conciencia de fortalezas y dificultades: Se trata de un proceso de
autodescubrimiento de ilusiones, distorsiones y obstaculos que poseen sus
aprendizajes, y a partir de ahi se genera el espacio a nuevos conocimientos.

> Herramienta para solucion de problemas: Se trata de trabajar de manera explicita
estrategias previamente mencionadas, para que el alumno logre apropiarse de ellas,
disponiendo de esquemas para su posterior utilizacion en futuros problemas, cada vez

con mayor autonomia.

Dentro del eje de las estrategias inclusivas utilizadas previo al contexto de escuela
virtual contamos con cinco sub ejes, estos son las estrategias de competencia,
singularidad, vinculacidn, participacion y autonomia. Cada una de estas tienen sus

indicadores, los cuales seran preguntas abiertas.

2.2.5. FUENTES DE DATOS:

En nuestro caso, elegimos un tipo de fuente primaria, ya que utilizamos entrevistas con
los AE, que nos aportaron datos de calidad, nos informaron con mayor riqueza, cantidad

y calidad las estrategias inclusivas utilizadas.

2.2.6. INSTRUMENTOS:

El instrumento utilizado fue el de la entrevista semiestructurada, la cual combina preguntas

cerradas y abiertas en la cual el entrevistado tiene la posibilidad de explayarse sin
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necesariamente ajustarse a la pregunta formulada. Si bien la entrevista permitiéo una
conversacion con el entrevistado, por lo tanto, fue posible hacerse de informacion mas rica,
y, el tener preguntas cerradas permitié al entrevistador guiar la entrevista en torno al tema
de interés. Una de las grandes desventajas que tiene esta herramienta fue que no fue

econdmica (en tiempo) al momento de desgrabarla.

El modelo de entrevista se encuentra en el Anexo.

2.2.7. ASPECTOS ETICOS:

Tomaremos la investigacion (tal como expresa Botinelli, M.) como una forma de producir
conocimientos validos, es por eso que nuestro trabajo final integrador estd comprometido
con los problemas y necesidades que tienen incumbencia en el area de psicopedagogia

escolar.

Uno de los principios basicos de la ética de investigacidn certifica que todo ser humano
debe ser respetado de participar o no de la investigacion, por esa razén se realiza un
proceso de consentimiento previo e informado (el cual se encuentra en el Anexo). Ademas,
en este, se especificard que los datos seran unicamente utilizados con el fin de contribuir

a la investigacion, por lo que no se divulgara informacion personal del entrevistado.

Reconocemos la importancia de las repercusiones que nuestro trabajo puede tener, tanto
en los individuos, las familias, los acompafantes, las escuelas y demas profesiones del
area de salud. Es por ello que las decisiones realizadas a lo largo de este trabajo estan
basadas en el marco de los principios éticos segun la Declaracion Universal sobre Bioética

y Derechos Humanos.

2.2.8. PLAN DE ANALISIS DE LOS DATOS

A. Procesamiento de datos:

Las entrevistas se organizaron en carpetas por numero teniendo en cuenta la fecha de
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ejecucion dentro de una carpeta compartida con nombre de “entrevistas” (de Google
Drive), la cual se comparti6 a las tres alumnas. Estas entrevistas se desgravaron y se
transcribieron teniendo en cuenta los dichos textuales, silencios y expresion
corporal/gestual (lo que fuimos capaces de observar, ya que, no sabremos si deberiamos
hacerlo de manera virtual por la situacion presente). En las carpetas, ademas se adjuntaron

los consentimientos informados firmados por las entrevistadas.

B. Sistematizacion de los datos:

Se utiliz6 para la sistematizacion de las entrevistas, una carpeta de Google Drive donde
teniamos subidas las diferentes entrevistas en documentos de Google. Esto nos permitio
poder acceder a todas las integrantes a la misma vez (o en diferentes momentos) desde las
diferentes ubicaciones y poder ir haciendo modificaciones de forma conjunta. Luego de
realizar una lectura en profundidad de las transcripciones, cada una resaltd las diferentes
estrategias utilizando diferentes colores (se utilizardn para todas las entrevistas los
mismos) y agregaremos, a forma de notas, las categorias en las que se clasificaba cada

estrategia.
Colores referentes utilizados en las entrevistas (que se encuentran en “ANEXOS”):

Estrategias inclusivas utilizadas previo al contexto de escuela virtual.

e  Estrategias de competencia
e  Estrategia de singularidad
[ J

Estrategias inclusivas relacionadas con las TICs emergentes durante el contexto

ASPO.

e  Estrategias de competencia
e  Estrategia de singularidad
e Estrategias de participacion

e  Estrategia de vinculo
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e Estrategia de autonomia
También se resaltard con fucsia aquellas estrategias referidas a las estrategias con la

familia.

Luego, se pasaron las estrategias y categorias halladas en un cuadro de doble entrada (por
entrevista), en una hoja de calculo de Google, para poder ver la informacién de una manera
mas sistematica y economica.

Por ultimo, se realizdé un cuadro de doble entrada general, donde se aunaron todas las
estrategias halladas en todas las entrevistas.

En ambos cuadros se dispuso la informacion teniendo en cuenta los diferentes ejes del TFI
en las filas (y los diferentes subejes y categorias en las columnas. Lo que permitid

encontrar las estrategias de una manera mas accesible.

C. Analisis de los datos:

Primero describimos los datos obtenidos por los diferentes entrevistados. Luego,
analizamos cada entrevista en profundidad haciendo hincapié en el analisis de los datos
extraidos que fueron articulados e interpretados con el propdsito de la investigacion, que

fueron las estrategias inclusivas.

Durante el analisis de las mismas, pudimos observar que se podia utilizar tres ejes, en vez
de dos (como habiamos planteado en la matriz de datos), ya que habian estrategias
inclusivas que se habian utilizado previo al contexto de escuela presencial que se
continuaron llevando a cabo durante el contexto ASPO. Por lo tanto, agregamos al cuadro
de analisis una fila en la que se hiciera referencia a dichas acciones que las acompafiantes
externas continuaron durante el contexto de virtualidad. Esto no afecto a las columnas

donde se encontraban los sub ejes y categorias.

D. Presentacion de los resultados:

Se presentd un material escrito dividido por capitulos representando los diferentes ejes de
analisis encontrados. Dentro de los mismos, se presentaran diferentes subtitulos segtin los
diferentes subejes con sus respectivas categorias y las estrategias halladas. En cada
capitulo, se presenté a modo de introduccién un cuadro en el que se pueden ver todas las
estrategias que se desarrollaron en el mismo. Del mismo modo, cada subeje se presentd

con un grafico de dona, en el cual se puede observar el total de estrategias del mismo y la
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agrupacion de las mismas por cada categoria. Una vez finalizadas las descripciones de
cada una de aquellas, se incluyd un grafico de barras donde se pueden observar cada
agrupacion de estrategias y sus denominaciones. Por ultimo, incluimos en el anexo un
cuadro donde se pueden observar la combinacién de todos los presentados durante el

analisis de los resultados.
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3. RESULTADOS: Analisis cualitativo de las estrategias halladas

Introduccion

En el presente analizaremos los datos obtenidos a partir de las 7 entrevistas semi-estructuradas
realizadas. Previo a comenzar con un andlisis mas profundo, queremos destacar que se debe
tener en cuenta que, si bien, se tomd como criterio que los acompafiantes externos estén
acompafiando a alumnos de segundo ciclo dentro del Partido de General San Martin, las
caracteristicas de cada escuela (privada), grado, docentes, alumno (con sus fortalezas,
debilidades y caracteristicas) y AE generan que haya una diferencia entre las estrategias que
cada acompaiante desarrolla en los diferentes casos analizados.

Se debe tener en cuenta, que dichas estrategias encontradas, fueron clasificadas en los
diferentes ejes y categorias, pero que en la puesta en practica se encuentran afectadas una por
las otras y la AE puede utilizar una combinacion de ellas para cumplir diferentes objetivos y
solucionar diferentes problemas.

Para una mejor organizacidn, dividiremos el analisis en diferentes capitulos, teniendo en cuenta
los dos ejes planteados: “Estrategias inclusivas utilizadas previo al contexto de escuela virtual”,
“Estrategias inclusivas relacionadas con las TICs emergentes durante el contexto ASPO”, y
vamos a agregar un tercero donde expondremos las “Estrategias inclusivas utilizadas previo al

contexto de escuela virtual, que se continuaron utilizando durante el contexto ASPO”.
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Capitulo I: “Estrategias inclusivas utilizadas previo al contexto de escuela

virtual”

En este capitulo se hard un analisis de todas aquellas estrategias inclusivas utilizadas, previo al
contexto ASPO, en la escuela presencial que nos proporcionaron las acompaiiantes.
Organizaremos la informacién en diferentes subtitulos caracterizados por los diferentes
subejes, segin el nivel de generalizacidn previamente mencionados: estrategias de
competencia, singularidad, participacién, vinculo y de autonomia.

A continuacion, insertaremos un cuadro para poder previsualizar la informaciéon recogida
dentro de este primer eje de andlisis. Al momento de analizarlo, se debe tener en cuenta, que,
las entrevistadas compararon las estrategias utilizadas durante la presencialidad con el alumno
incluido y las implementadas durante la virtualidad. Algunas de ellas no llegaron a conocer a
los mismos presencialmente, o sélo los conocieron una o dos semanas, por lo tanto, las

estrategias halladas en este primer eje pueden parecer escasas.

Sstratesias in ivas utilizadas

Aptitudes -Modelar las formas de comunicarse con siis compatieros
Capacidades |-Repetr 1a explicacion de [a docente.

Dizposicion  |-Ubicacion en el auls para que puada ver mejor ef pizamin
Estrategizs de | del mividne
EOHIpStAnCIE Aprendizage  |-Dhbwar o graficar las sitnacsones probleméticas.
sigmficative  |-Valorar la calidad por sobre la cantidad en los ejescicios.

Motraciones |-Inchor mas de su mterss para convocarlo en el suls

-Tener mateniales concretos refacsonados a W unterss

Comenzar a dibugar, para resolver los problemas. ¢ incentitarle a que 1o hagan de forma conyanta
-Darle ol espacie para que pusds vincularse con los compaifiercs = interachuar

Esira x di -De no poder hacer uso del espacie de socuahzacidn. motvarks & pertiy sus mseréses.
ungulandad  |Capacidades |-Redingr 12 mirsds v 12 stencion, haciendd énfasis en los nempos de trabajo, 3 partir de motivarks con sus imereses
intereses
Peconocumien | -Feducwr las tareas en relacsdn al mdice de tolerancis del misme
tede la -Anticeparle gué materias tendria hiego, para una mayor oTRANISACIN
mditadualidad | -Darle mas tiempo para hacer las cosas dentro del aula
Ser parte -Encontrar un espacio donde &] alumne se smtvera comodo (gue lo cosvocara

-Llevar un objete de s interss al ala pars que pudiera participar con sus compadercs
-Incentrrar is guis de Jos docentes v compatieros

Estrategins de |Tener parte  |-Establecer tiempos de tarea v tiempo d& conversacidn

parmcipacion -Explicarle gue debe esperar Jos turmos

Toma pane | -Fostentar que be haga las preguntas 2 2 docente cusnds exphcaba

-Insstur para gue ol sumno partimpe (tanto con la stencion come con o duloso)

-Incentivar ia bsguads de sus docentes v/o compafierss como referentes
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Estrategias de
vinculo

Construccion
de relaciones

-Lectura en conjunto con el compafiero de banco. *Llevar juegos para que juegue con amigos en el recreo.
-Guiar el didlogo con los compafieros.

-Al dejarlo solo, que ze siente con un amigo/a.

-Generar un espacio de apovo con la docente v loz compafieros.

-Demarcar el vinculo de referencia con la docente, haciéndole las preguntas a ella.

-Conversar y dialogar con la AE luego de terminar la tarea.

-Dirigirlo al alumne a la maestra.

Apovoe

emocional

Guia cognitiva
¥ consejos

Accesoa
nuevos
eSCENarios

Estrategias de
autonomia

Autorregulaci
on

-Acompafizrlo cuando necesitaba salir del aula v buscar momentos de calma. *Darle la posibilidad gue este s8lo.
-Cuando el nifio se frustraba, no darle sobreimportancia a lo que ocurrio para que pudiera continuar con la actividad.
-Quedarze a un costado durante los recreos permitiéndole al alumno ser autonomo.

Toma de
desiciones

Conciencia de
fortalezas v
debihdades

-El no acompafianmiento del alumno en las materias que se puede desenvolver de forma auténoma
-(liberar dias)

-(trabajo en conjuine con compafiero-cormimiento AE)

recreos solo

-Dejar que comience a estar en determinadas materias solo.

Herramientas
para la
solucion de
problemas

-Incentivarlo a que le pregunte al compatiero cuando no llega a ver algo © a la docente.
-Poder levantarse s6lo para acercarse al pizarmdn v eopiar

Estrategia de competencia

Dividimos las estrategias de competencia en diferentes categorias. En este caso, pudimos hallar

al menos una estrategia para cada una.

A continuacion, compartimos un grafico de dona en donde se pueden observar cudntas

estrategias se encontraron en total y cuantas por cada categoria.
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Estrategias de competencia

2 estrategias

1 estrategia

Se encontraron un total de 5 estrategias dentro del subeje “estrategias de competencia”. Se halld 1 relacionada a las aptitudes,

1 a las capacidades del individuo, 1 a la disposicion del individuo y 2 relacionadas a los aprendizajes significativos.

Dentro de las estrategias apuntadas a las aptitudes ubicamos la de “modelar las formas de
comunicarse con sus compaiieros”. Se debe tener en cuenta, que la entrevistada que mencion6
dicha estrategia se encontraba acompafiando a un alumno con un trastorno del desarrollo, pero
que cumplia con los criterios de un Trastorno del Espectro Autista. La misma habia sido una
de las pocas acompafiantes que habian podido conocer al nifio previo al contexto ASPO, ya que
era el tercer afio que lo acompafiaba. Una de las estrategias que habia iniciado en el poco tiempo
que hubo de presencialidad fue comenzar a modelar las formas que el alumno tenia para
comunicarse con sus compaiieros. Tomamos esta especificamente como de actitud, debido a
que puede ser modelada pero no modificada, persiste y es resistente. Por eso, lo que propone
esta acompafiante, de ir modelando para que el alumno pueda expresar lo que le gusta y disgusta
con sus compafieros, nos parece que es una estrategia inclusiva teniendo en cuenta la

competencia del mismo.

En cuanto a la estrategia de capacidad, encontramos en otra entrevista, la de “repetir la
explicacion de la docente”. La entrevistada hizo alusién a que, en ocasiones, cuando el alumno
no llegaba a comprender la explicacion de la maestra, retomaba lo ensefiado por la misma y se

lo repetia. La AE ponia en practica esta estrategia, teniendo en cuenta la capacidad de este
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alumno en ese momento, en ese lugar en particular, y el contenido previamente desarrollado;
sin perder de vista que la docente es la referente del nifio y responsable de su aprendizaje.
Antes de comenzar a realizar las entrevistas, considerabamos que encontrariamos, dentro de la
categoria de disposicion del individuo, mas estrategias haciendo mencion a la ubicacion del
alumno dentro del aula. Sin embargo, lo pudimos detectar s6lo en una. Creemos que, el hecho
de que muchas de las AE no llegaron a acompaiiar a sus alumnos en la presencialidad pudo ser
un factor significativo. La entrevistada que hizo referencia a la misma, utilizé la estrategia de
“cambiar la ubicacion en el aula para que pueda ver mejor el pizarron”, disponiendo al alumno
cerca del pizarron, con el objetivo de que no tuviera estimulos distractores, al mismo tiempo
que se reforzaba la autonomia.

Por ultimo, dentro de las estrategias de competencia, localizamos la categoria de aprendizaje
significativo. Dentro de la misma, encontramos dos maneras de accionar diferentes: la de
dibujar o graficar y la de valorar calidad de ejercicios por sobre cantidad. Comenzaremos
explicando la primera estrategia mencionada. La acompafiante utiliza la estrategia de “dibujar
o graficar las situaciones problematicas” para lograr que el alumno se implique en el
aprendizaje y pueda utilizar sus conocimientos previos y sus fortalezas (en el apoyo visual
como menciona la entrevistada) para poder generar a partir de esta situacion problemadtica un
aprendizaje significativo, teniendo un rol activo en su aprendizaje. Por otro lado, la segunda
estrategia mencionada, seria la de “valorar la calidad por sobre la cantidad en los ejercicios”,
con el propdsito de que el alumno pueda asimilar y construir sentido respecto a aquellos
ejercicios seleccionados, al mismo tiempo que se evitaba la frustracidon y el cansancio que son
obstructores del aprendizaje.

A continuacion, disponemos un grafico de barras donde se disponen ambas estrategias

encontradas.
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Aprendizajes significativos

0.5
0.4
0.3

0.2

Graficar o dibujar Calidad por sobre cantidad de ejercicios

Se encontraron 2 estrategias relacionadas a los aprendizajes significativos, en el eje X se encuentran las estrategias halladas y

en el eje Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

Estrategia de singularidad

Las estrategias de singularidad fueron divididas en cuatro categorias, pudiendo hallar solo
estrategias para tres de las mismas, es por eso, que en el grafico presentado a continuacion no
aparecen las de interés, pero si se analizard su ausencia. En el mismo se presentard las

estrategias totales encontradas y cudntas hubo por cada categoria:
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Estrategia de singularidad

3 estrategias

Se encontraron un total de 9 estrategias dentro del subeje “estrategias de singularidad”. Se hall6 1 estrategia relacionada a las

capacidades, 3 a las del reconocimiento de la individualidad y 5 a las motivaciones. No fueron halladas estrategias de intereses.

Dentro de la categoria de motivaciones delimitamos tres ejes: el trabajo en conjunto, la
vinculacion con sus pares y la motivacion del alumno desde sus intereses. Comenzaremos
analizando lo referido al trabajo en conjunto, en el cual la acompaiiante utiliza la estrategia de
“comenzar a dibujar, para resolver los problemas, e incentivarlo para que lo hagan de forma
conjunta”, en el que la AE inducia al alumno a dibujar o graficar, luego de haber comenzado
ella a dibujar. En este caso, ella lo ayuda a tener aquel interés inicial que lo impulsaba a querer
resolver los problemas matematicos (teniendo en cuenta el ejemplo otorgado por la
entrevistada) a partir de la fortaleza del alumno en la apoyatura en lo visual y el dibujo. En
segundo lugar, tomaremos la segunda estrategia mencionada, siendo esta “darle el espacio
para que pueda vincularse con los comparnieros e interactuar”. En este caso, la acompafiante
utiliza esta estrategia como refuerzo positivo, para incentivar al nifio a realizar o terminar sus
tareas, para luego si poder ir a conversar con sus compaiieros. Es decir, que evita, durante la
extension de tiempo en el que el alumno debe concentrarse en la tarea, que ¢l mismo se distraiga
por estimulos distractores que le resulten mas interesantes, como lo que mencionamos
previamente. Por ultimo, analizaremos el eje de motivar a los alumnos desde sus intereses. En
dicho eje, podemos encontrar tres estrategias utilizadas. En la primera, la entrevistada utiliza
“incluir temas de su interés para convocarlo en el aula”; debemos tener en cuenta que la

particularidad del nifio acompafiado era que este no queria entrar al aula (le gustaba sdlo estar
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en la biblioteca), por lo tanto, la AE junto con el docente utilizaron el interés del alumno para
convocarlo al aula y despertar ese “querer hacer”. Se denota en esta estrategia la inclusion del
nifio no sélo por parte de la acompafiante, sino también por el docente, quienes trabajaron en
corresponsabilidad. La segunda estrategia utilizada, por la misma acompafiante, era que una
vez que el alumno lograba ingresar al aula, “tener materiales en concreto referidos a su interées”
que lo impulsaran a enfrentarse a la tarea a partir de recursos de su interés. La tercera y tltima
estrategia englobada dentro de este eje seria “de no poder hacer uso del espacio de
socializacion, motivarlo a partir de sus intereses”, la acompafiante, que mencionamos
anteriormente que motivaba al nifio a evitar distractores a partir de refuerzos positivos
enfocados a lo social, lo ayudaba a comprender, también, que cuando sus compafieros no
terminaban las tareas €l no podia utilizar dicho espacio de vinculacién con ellos, por ende lo
motivaba a partir de que, al finalizar la tarea, podria pintar un mandala o conversar con ella
(ambos tenidos en cuenta a partir de los intereses particulares del nifio).

A continuacién, disponemos de un grafico de barras donde se disponen todas las estrategias

encontradas.

Motivaciones

28
26
24
2.2

18
16
14
12

0.8
06

0.4
0.2

Motivario desde sus Intereses Trabajo en conjunto Vincularse con pares
Se encontraron 3 grupos de estrategias relacionadas a las motivaciones, en el eje X se encuentran las estrategias halladas y en

el eje Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

En cuanto a los intereses, no es que hay una ausencia de estrategias enfocados a conocer las
particularidades de cada nifio y su deseo intrinseco, sino que las acompafiantes utilizaron los

intereses de los nifios como objetivo de la motivacion para que los alumnos incluidos se
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conecten con su deseo de aprender, aumentar sus conocimientos y cooperar en sus aprendizajes
y vinculos con los demas. Como dijimos en la introduccién del analisis, es una ardua tarea

poder desvincular ciertas estrategias que en la realidad ocurren de manera yuxtapuesta.

Por otro lado, en las estrategias relacionadas a las capacidades, se utilizé como tal “redirigir la
mirada y la atencion, haciendo énfasis en los tiempos de trabajo, a partir de motivarlo con sus
intereses”. La acompafiante, a través de organizarlo en los tiempos, llamando su atencion y
convocandolo a leer el manual o trabajar en el cuaderno, lo esta “entrenando” a que en un futuro
pueda tener dichas capacidades de manera autdnoma e independiente. En ese momento la AE
funcionaba como andamiaje de su zona de desarrollo préoximo para poder expandir dicho
estado.

Por ultimo, dentro de las estrategias de singularidad, ubicamos la categoria de reconocimiento
de la individualidad. Dentro de la misma, encontramos tres estrategias diferentes: anticipacion
de las materias, otorgarle mas tiempo para realizar las tareas, reduccidon de tareas de acuerdo a
nivel de frustracion. Comenzaremos analizando la estrategia relacionada a la anticipacion de
las materias. En la misma, la entrevistada ponia en practica “anticiparle qué materias tenia
luego para una mayor organizacion”. Para saber que el alumno necesitaba dicha anticipacion,
la AE debio6 primero comprender y ser consciente de la modalidad particular del alumno, sus
fortalezas y debilidades, y las posibilidades que generaria poner en practica dicha estrategia,
para avanzar en sus aprendizajes. Por otro lado, la misma entrevistada, reconoce que el alumno
necesitaba mayor tiempo para realizar ciertas actividades, por ende, utilizaba como estrategia
“darle mas tiempo en el aula” habilitando dicho espacio (temporal) en la clase. Por ultimo, otra
de las entrevistadas manifiesta como estrategia “reducir las tareas en relacion al indice de
tolerancia”, cuando la AE contemplaba las posibilidades reales del nifio en el momento de
adquirir aprendizaje, lograba identificar que cuando se excedia en la cantidad de ejercicios y
actividades de las que el chico podia tolerar, se generaba una frustracion y pérdida de deseo en
el aprendizaje. Por ende, para poder generar una buena disposicion frente al aprendizaje debid
reconocer cudl era el limite de ejercicios que ese alumno podia realizar en ese momento y lugar
en particular y de ser necesario, reducir las mismas.

A continuacién, insertamos un grafico de barras donde se disponen todas las estrategias

encontradas:
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Reconocimiento de la individualidad

0.9

06
05
0.4
0.3

0.2

Reduccidn de tareas de Anticipacién de materias Darle mds tiempo para hacer
acuerdo a nivel de frustracion las tareas

Se encontraron 3 estrategias relacionadas al reconocimiento de la individualidad, en el eje X se encuentran las estrategias

halladas y en el eje Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

Estrategia de participacion

Dentro de las estrategias de participacion las dividimos en diferentes categorias. En este caso,
pudimos hallar al menos dos estrategias para cada una.
A continuacion, compartimos un grafico de dona en donde se pueden observar cuantas

estrategias se encontraron en total y cudntas por cada categoria:

47



Estrategias de participacion

3 estrategiass

Se encontraron un total de 8 estrategias dentro del subeje “estrategias de participacion”. Se hallaron 2 relacionadas a “tener

parte”, 3 a las de “ser parte” y 3 a la de “tomar parte”.

Como ya mencionamos anteriormente, dentro de las estrategias de participacion podemos
encontrar tres dimensiones, que en su conjunto dan como resultado la participacion del alumno
en la escuela. Esto no significa que cada acompafante deba crear un repertorio de estrategias
para cada una de ellas, ya que dependera de las necesidades de cada alumno en particular.

Dentro de la primera categoria, la de “Ser parte”, nos estamos refiriendo al sentido de
pertenencia del alumno hacia la escuela, ya sea dentro del espacio fisico en si, como en la
pertenencia a un grupo de compafieros y como alumno de una o mas docentes referentes.
Teniendo en cuenta lo previamente explicitado, pudimos ubicar tres estrategias en las
entrevistas analizadas. En cuanto al espacio fisico, una de las acompafiantes, utiliz6 la estrategia
de “encontrar un espacio donde el alumno se sintiera comodo (que lo convocara)”. La
particularidad de este alumno era que tenia dificultad para ingresar al colegio. La AE, teniendo
en cuenta su interés por los libros (y todo lo relacionado a aquello), pudo encontrar un lugar
que lo convocara y se sintiera cémodo: la biblioteca. En este caso, pudo contar con la
bibliotecaria, quien, en corresponsabilidad, jugd un papel importante en la adquisicion de la
rutina de poder ingresar al colegio, de sentirse parte de su escuela. Una vez que logré que el
mismo sienta esta pertenencia, la acompafiante comenzo a utilizar otra estrategia: “llevar un

objeto de interés al aula para que pudiera participar con sus compaiieros”. En este caso se
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desarroll una estrategia que no solo hacia énfasis en el lugar fisico, de que el alumno pueda
ser parte del aula, sino que también fuera parte de su grupo de compaiieros, quienes también lo
convocaban. Esta estrategia se llevd a cabo a partir de llevar un libro de la biblioteca (el cual
la bibliotecaria se lo prestaba para que lo cuidara) al aula y lo pudiera compartir con sus
compaifieros y, en el recreo regresarlo a su lugar de origen. Por ultimo, en otra entrevista,
hallamos otra estrategia, pero que hacia referencia a la pertenencia como alumno de una
docente y de un grupo de pares. En la misma se llevo a cabo la accion de “incentivar la
busqueda de sus docentes y/o comparieros como referentes”. La acompaiante le daba el lugar
al alumno a que pudiera sentirse parte de ese grado, al incentivarlo a que le haga las preguntas
y que se pueda apoyar en sus compaiieros y en sus docentes. Es decir, que para que el alumno
pueda ser parte, hay un corrimiento de la AE para no quedar ella como la tinica guia del mismo.
A continuacion, disponemos de un grafico de barras donde se disponen todas las estrategias

encontradas:

Ser parte

09
08
07
06
05
0.4
03
0.2

01

Espacio convocante Objeto de interés para Guia de docentes y
compartir compafieros

Se encontraron 3 estrategias relacionadas al “ser parte”, en el eje X se encuentran las estrategias halladas y en el eje Y la

repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

Por otro lado, en la categoria de “Tener parte”, se hace énfasis en las responsabilidades (tanto
sus ganancias como pérdidas) del alumno en dicha participacion.

En la primera estrategia que hallamos, se llevo a cabo el hecho de “establecer tiempos de tarea
y tiempos de conversacion”. El verse implicado en un aula rodeado de compafieros y docentes,

implicaba que el alumno tenia que comprender que hay ciertas “reglas” que se debian llevar a
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cabo para pertenecer. En este caso, la acompafiante lo ayudé a entender dichas
responsabilidades a través de establecer momentos en el que el alumno debia hacer la actividad
y otros en el que podia conversar con sus compafieros. Otra de las acompafantes también hizo
énfasis en los tiempos, pero desde el lugar de los turnos para hablar. En este caso la estrategia
llevada a cabo fue “explicarle que debe esperar los turnos”. Al explicarle que debia aguardar
su momento para hablar, la docente estaba haciendo consciente al alumno de las pérdidas que
tiene dicha espera (no poder decir lo que uno quiere cuando quiere) y las ganancias (poder

escuchar a los demas y que los demas te escuchen).

Tener parte

0.9
0.8
07
06
05
0.4
0.3
0.2

01

Establecer tiempos de tarea/conversacidn Esperar los turnos

Se encontraron 2 estrategias relacionadas al “ser parte”, en el eje X se encuentran las estrategias halladas y en el eje Y la

repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

Por ultimo, dentro de la categoria de “tomar parte”, ya se hace referencia en si a la participacion
del alumno, es decir a que pueda realizar acciones en las diferentes situaciones. Dentro de esta
categoria ubicamos tres estrategias. Teniendo en cuenta que la docente es la referente y la que
propicia situaciones de participacion dentro del aula, una de las AE utilizaba como estrategia
“fomentar que le haga las preguntas a la docente cuando explicaba”. Cuando la misma
explicaba a todo el grado, la AE incentivaba al alumno incluido a que le preguntara a la maestra,
cuando le surgia alguna duda, como el resto de sus compaifieros. Por otro lado, otra de las
entrevistadas hace referencia a que su acompafado tenia dificultad a la hora de participar
espontaneamente dentro del aula, por ello utilizaba estrategias como “insistir para que el
alumno participe (tanto con la atencion como el dialogo)” o “invitarlo a participar a partir de

acompaiiarlo desde sus intereses”. Una de las distinciones que hace la misma, es la
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participacion no s6lo desde la palabra, si no, desde la atencion del mismo, a través de algun
objeto o actividad de su interés (tanto suya como de sus compafieros).
A continuacién, compartimos un grafico de barras donde se disponen todas las estrategias

encontradas:

Tomar parte

09

o7
06
0.5
0.4
0.3

0.2

Preguntar a la docente Insistir en la

Se encontraron 3 estrategias relacionadas al “tomar parte”, en el eje X se encuentran las estrategias halladas y en el eje Y la

repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

Estrategia de vinculo

La estrategia de vinculo fue dividida en cuatro categorias diferentes: construcciéon de
relaciones, apoyo emocional, guia cognitiva y consejos, y acceso a nuevos escenarios. A
diferencia del resto de los subejes previamente mencionados, solo pudimos encontrar
estrategias para una sola de las categorias: construccion de relaciones. Como puede ser

visualizado en el grafico de dona.
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Estrategia de Vinculo

8
estrategias

Se encontraron un total de 8 estrategias dentro del subeje “estrategia de vinculo”, cuya totalidad esta relacionada con la

construccion de relaciones. Siendo nulas las del resto de las categorias.

Comenzaremos detallando las diferentes estrategias halladas en la “Construccion de
relaciones” y, luego, analizaremos el motivo por el cual suponemos que no fueron encontradas
estrategias para el resto de las categorias.

Dentro de la categoria de construccion de relaciones, encontramos ejes de vinculos diferentes:
con la docente, con sus compaifieros y con la AE. Comenzaremos analizando el eje del refuerzo
del vinculo del alumno con la docente, en el que podemos encontrar dos estrategias diferentes,
pero que se encuentran relacionadas con el mismo objetivo. Una de las entrevistadas utilizd la
estrategia de “demarcar el vinculo de referencia con la docente, haciéndole las preguntas a
ella” y otra llevod a cabo la de “dirigirio al alumno a la maestra”. En ambas se busca generar
una convivencia entre el alumno y el docente. En el que este tltimo pueda tomar y respetar la
individualidad del nifio. Y que el alumno pueda apropiarse de sus responsabilidades y
participacion. Generando entre ambos un vinculo de aceptacion y tolerancia. También pudimos
hallar otra estrategia enmarcada dentro de dos ejes: vinculacion con la docente y con sus
compafieros. Esta seria la de “generar un espacio de apoyo con la docente y los compaiieros ™.
En este caso el enfoque no estd centrado unicamente en generar una relacion con la maestra, si
no, poder armar redes de vinculo y contencidon con sus compaiieros de grado. La acompafante
le da el espacio y le aconseja al alumno que le haga las preguntas, de aquello que no llegé a
comprender, a sus amigos y/o a su docente, fomentando que se refuerce el lazo de convivencia
con todos los actores involucrados. Teniendo en cuenta a sus compaifieros, nos adentraremos

en el analisis de las estrategias enfocadas en la construccion de vinculo del alumno acompafiado
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y sus pares. Si bien estas se basan en promover un escenario de aceptacion e inclusion con sus
semejantes, cada estrategia se manifiesta en momentos diferentes de socializacion. Por un lado,
una de las entrevistadas menciond que aprovechaba los tiempos de trabajo en el aula,
orientando al nifio a que trabaje en conjunto con su compaiiero. Llevando a cabo la estrategia
de “lectura en conjunto con su comparniero de banco”, no s6lo promovia un lazo afectivo con
sus pares, si no, que también, el alumno se desenvolvia mejor en sus aprendizajes. Otra de las
AE hizo referencia a “llevar juegos para que juegue con amigos en el recreo”. El recreo es un
espacio central en el que se pone en juego la inclusién social, ya que no esta mediado por los
aprendizajes ni por un docente que guie la actividad. En este caso, la acompafiante llevaba
diferentes juegos para ofrecerle a los alumnos y que pudieran compartir un momento de afecto
y diversion respetando y aceptando las singularidades de cada participante. Por otro lado, otra
de las estrategias fue incentivar al nifio a compartir intereses y conversaciones con sus pares, a
través de “guiar el didlogo con sus compaiieros”. En tal caso, la acompafiante hizo una
intervencion en el momento de la interaccion en si. Otra de las estrategias de vinculo con sus
compafieros seria, que la AE “al dejarlo sdlo, se siente con un amigo/a”’ aumentando la
independencia y vinculo con pares. Es decir, que la acompafiante adoptaba una distancia
instrumental, dandole lugar para que pudiera construir relaciones con sus compafieros. Por
ultimo, si bien en lo descrito anteriormente se hizo mucho énfasis en la relacion del
acompafado con los actores pertenecientes a la institucion educativa, y el corrimiento de la AE
para permitir que esto se desarrolle, es muy importante que haya un vinculo de respeto y
confianza con sus acompafantes. Es por eso, que una de las entrevistadas aprovechaba el
tiempo restante luego de finalizar las tareas (mientras sus compaifieros seguian concentrados)
para que el alumno pudiera “conversar y dialogar con la AE luego de terminar la tarea”. Este
espacio permitia conocerse y generar un vinculo de afecto entre ambos actores.

A continuacion, presentamos un grafico de barras donde se disponen todas las estrategias

encontradas:
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Construccion de relaciones
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Vinculo con la docente Vincule con sus compafieros Vinculo con la acompafante

Se encontraron 3 grupos de estrategias relacionadas a la “construccion de relaciones” (una de ella, se encuentra tanto en la
barra de vinculo con la docente como en la de sus compafieros, dando un total de 9 estrategias en el cuadro), en el eje X se

encuentran las estrategias halladas y en el eje Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

Habiendo analizado las estrategias halladas para la construccidon de relaciones, comenzaremos
a analizar la ausencia de las mismas para el resto de las categorias.

Nos parece importante poder hacer una reflexion acerca de la razon por la cual las categorias
de “guia cognitiva y consejos” y “acceso a nuevos escenarios”’, que fueron previamente
sefialadas como significativas a la hora de incluir al nifio, no aparecieron dentro del discurso
de las entrevistadas. Presumimos que el nuevo escenario virtual y el contexto de incertidumbre
a lo largo del ciclo lectivo 2020-2021 (en donde la modalidad presencial pasé a ser virtual y
que no se sabria cdmo se retomarian las clases al afio siguiente), pudo haber tenido una gran
injerencia al momento de organizar el discurso de las mismas, haciendo mayor énfasis en el
manejo de la virtualidad (lo nuevo) y no en la presencialidad (momento que muchas de ellas
tuvieron escasamente con los nifios que acompafaron, ya que empezaron directamente a través
de los dispositivos tecnologicos). Ademads, hay que tener en cuenta, que muchas de las
acompafiantes no tuvieron ocasion de conocer a los alumnos en la modalidad presencial, es por
eso que directamente no aparece en su discurso estrategias que hayan llevado a cabo en dicho
momento.

En cuanto al apoyo emocional, no es que haya una ausencia de estrategias enfocadas a apoyar
al alumno para que pueda reconocer y manejar sus emociones, sino que las acompafiantes

utilizaron dicha concientizacién y manejo para ayudarlo a que pueda autorregularse de acuerdo
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a la situacidon y metas. Haremos un analisis mas profundo de dicha categoria al momento de

detallar las estrategias encontradas dentro del subeje de autonomia.

Estrategia de autonomia

Las estrategias de autonomia fueron divididas en cuatro categorias, pudiendo hallar sélo
estrategias para tres de las mismas, es por eso, que en el grafico presentado a continuacidon no
aparecen las de toma de decisiones, pero si se analizara su ausencia. En el mismo se presentara

las estrategias totales encontradas y cuantas hubo por cada categoria.

Estrategia de autonomia

2 estrategias

11
estrategias

5 estrategias

Se encontraron un total de 11 estrategias dentro del subeje “estrategias de autonomia”. Se hallaron 2 estrategias relacionadas
a “herramientas para la solucion de problemas”, 4 a las de “autorregulacion” y 5 a la de “conciencia de fortalezas y

debilidades”. No se hallaron estrategias para la categoria de “toma de decisiones”.

Comenzaremos analizando las estrategias encontradas para la “autorregulaciéon”. En dicha
categoria pudimos hallar 3 ejes: acompaiiarlo cuando necesitara salir, corrimiento de la AE, y
no darle sobre importancia a la frustracion. Una de las entrevistadas hizo referencia a que, en
ocasiones, ponia en practica la estrategia de “acompaiiarlo cuando necesitaba salir del aula y

buscar momentos de calma”. En este caso, la acompafiante alude a que el alumno acompafiado
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tenia trastorno del espectro autista, y que €l se caracterizaba por tener dificultad al tener que
entrar a la escuela y al aula. Es por eso, que cuando el nifio necesitaba calmarse, es decir,
regular y controlar su conducta, ella lo acompafaba a salir del curso. En cuanto al segundo eje
descrito, ubicamos dos estrategias diferentes mencionadas en distintas entrevistas. Una de ellas
fue “darle la posibilidad que esté solo™ y la otra fue “quedarse a un costado durante los recreos
permitiéndole al alumno ser autonomo”. En ambos casos hay un corrimiento de la AE en el
que el mero objetivo es la autonomia del nifio. Que, en los momentos del recreo o materias en
el que no necesitaban apoyo pedagdgico, pudieran instaurar sus propias metas y guiarse a partir
de las caracteristicas del ambiente con el fin de que pudieran tomar sus propias decisiones. Por
ultimo, en el tercer eje ubicamos como estrategia que, “cuando el nifio se frustraba, no darle
sobre importancia a lo que ocurrio para que pudiera continuar con la actividad”. Para esto, la
AE debia conocer al alumno para poder determinar cudndo era una situacién que precisaba de
otro tipo de intervencion. Es decir, que en este caso es la entrevistada quien le cede la
conciencia de las caracteristicas del ambiente para que el nifio adquiera dicho conocimiento y
pueda regular su conducta/emociones a partir de aquello.

A continuacidén, compartimos un grafico de barras donde se disponen todas las estrategias

encontradas.

Autorregulacion

18
16
14

1.2

0.8
0.6
0.4

0.2

Acompafiamiento cuando Cormmimiento de la AE No darle sobreimportancia a
necesita salir la frustracién

Se encontraron 3 grupos de estrategias relacionadas a la “autorregulacion”, en el eje X se encuentran las estrategias halladas y

en el eje Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.
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En cuanto a las estrategias encontradas respecto a la conciencia de fortalezas y debilidades, las
pudimos aunar en dos grupos: corrimiento de la AE y el trabajo en conjunto con los
compaifieros. En ambos casos la acompafiante es consciente de las fortalezas y debilidades del
niflo y en base a eso toma decisiones que consecuentemente generan nuevos aprendizajes de
una forma mas operativa. Dentro del primer grupo mencionado hallamos 4 estrategias
diferentes: “el/ no acompanamiento del alumno en las materias que se puede desenvolver de
forma autonoma”, “liberar dias”, “recreos solo” y “dejar que comience a estar en
determinadas materias solo”. En todas las entrevistas se hace referencia a este momento donde
la AE se distancia con el objetivo de que el alumno pudiera aprender/socializar de una manera
mas independiente. En cuanto a la estrategia de que el acompafiado realice el “trabajo en
conjunto con su compariero”, también hay un corrimiento de la acompafiante, pero, en este
caso, la entrevistada hace hincapi¢ en el andamiaje que le puede otorgar el compafiero al
momento de realizar la tarea.

A continuacion, disponemos de un grafico de barras donde se observan todas las estrategias

encontradas:

Conciencia de fortalezas y debilidades

35

25

15

05

Corrimiento de la AE en momentos que el Trabajo en conjunto con compafieros-
alumno puede sélo corrimiento AE

Se encontraron 2 grupos de estrategias relacionadas a la “conciencia de fortalezas y debilidades”, en el eje X se encuentran las

estrategias halladas y en el eje Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

Por ultimo, dentro de la categoria de herramientas para la solucion de problemas, encontramos

dos estrategias. En ambas podemos observar como la AE trabajaba explicitamente las mismas
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para permitirle al alumno su apropiacion y que pueda disponer de ellas para futuras situaciones.
Cabe destacar, que estas no estan centradas en la informacion en si, sino en cdmo acceder a
esta. Por un lado, tenemos la estrategia de “incentivarlo a que le pregunte al compariero cuando
no llega a ver algo o a la docente” y por el otro: “poder levantarse solo para acercarse al
pizarron y copiar’”. Nos parece importante resaltar algo que menciond una de las entrevistadas:
dicha adquisicion es un proceso, por el cual dichas estrategias se van incorporando de manera
paulatina hasta que el alumno logre una autonomia plena.

A continuacién, compartimos un grafico de barras donde se disponen todas las estrategias

encontradas:

Herramientas para la solucion de problemas

0.9

07
0.6
05
0.4
0.3
0.2

01

Incentivario a preguntar a su Incentivario a levantarse s6lo para copiar
docente/compafieros del pizarmdén

Se encontraron 2 estrategias relacionadas a las “herramientas para la solucion de problemas”, en el eje X se encuentran las

estrategias halladas y en el eje Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

No queremos dejar de realizar un andlisis de aquella categoria que quedd sin estrategias
aparentes. Como venimos mencionando, muchas de las acompafiantes no tuvieron la
posibilidad de asistir al colegio con el alumno acompafado, y consideramos que es por ello que
no se encontraron las estrategias en cuestion. Ademas, se debe tener en cuenta, que aquellas
que si tuvieron la oportunidad de acompaiiar a los alumnos, se encontraban en un momento de
adaptacion y de vinculacion con los acompafiados, por lo que, creemos que no se llego a
implementar acciones de ese tipo, dado que no se dieron las condiciones del entorno para poder

llevarlas a cabo.
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Capitulo I1: “Estrategias inclusivas utilizadas previo al contexto de escuela

virtual, que se continuaron utilizando durante el contexto ASPO”

En el presente capitulo haremos un analisis de aquellas estrategias inclusivas que se utilizaban

en la escuela presencial, previo a la virtualidad, y que se continuaron utilizando durante el

contexto ASPO. Si bien en nuestra hipdtesis hicimos énfasis sélo en estos dos momentos,

durante el andlisis de las entrevistas realizadas a las acompafiantes externas, localizamos

estrategias que se continuaron implementando a pesar del cambio de modalidad.

A continuacion, insertamos un cuadro donde se podré previsualizar la informacién recogida

dentro de este segundo eje de analisis. Como se puede observar, no se hallaron la misma

cantidad de estrategias como se encontraron en el primer capitulo. Esto se debe a que muchas

de las estrategias aplicadas en lo presencial no eran factibles de llevar a cabo en la virtualidad.

Estrategias de
competencia

-Demostrar que ella (AE) también se equivoca.

Aptitudes -Dialogar acerca de que equivocrase esta bien.
Capacidades [-Consensuar esrategias con las docentes acerca de como presentar contenidos v tareas.
Disposicion  |-Le recuerda verbalmente que no esta solo, v que esta bien equivocarse.

del inividuo

Aprendizaje
significative

-Videos explicativos de los contenidos.

-Revisar los contenidos previos.

-Utilizacion de material concreto.

-Utilizacién de tarjetas v juegos concretos con nimeros.

Estrategias de
singularidad

Motivaciones

Capacidades

-Poder parar, borrar v esperar, cuando el alumno no comprende.

Intereses

Reconocimien
todela
individualidad

-Reconecer como aprende el alumno
-Conocer los intereses del nifio

Estrategias de
participacion

Ser parte

Tener parte

Tomar parte
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Estrategia de competencia

Comenzaremos el analisis de este subeje haciendo referencia que este fue el unico en el cual se

pudo ver que, en todas las categorias se continuaron utilizando, en el contexto de virtualidad,

al menos una estrategia que se utilizaba en el contexto de escuela presencial. Como se puede

observar en el grafico de dona dispuesto a continuacion:

Estrategias de competencia

1 estrategia

Capincidodes.
f

7 estrategias

A otptuisl
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Se encontraron un total de 8 estrategias dentro del subeje “estrategias de competencia”. Se hallaron 4 relacionadas a los

aprendizajes significativos, 2 a las aptitudes, 1 a las capacidades del individuo y 1 a la disposicion del individuo.

Como se puede observar en el grafico, en la categoria de aptitudes se continud haciendo énfasis
en las estrategias relacionadas al error. Creemos que esto se debe a que la preocupacion que
tienen los alumnos a equivocarse no distingue modalidades, es decir, que no importa si este se
encuentra en la escuela presencial o en la virtualidad, la frustracion y el miedo frente a la
equivocacion es una situacion que se presenta. Una de las entrevistadas nos comentd que, el
nifio que acompafiaba, frente a la pérdida en un juego o que alguna tarea no le saliera se
frustraba mucho. Por lo tanto, ella accionaba desde dos lugares, utilizando dos estrategias
diferentes: “dialogar acerca de que equivocarse estaba bien” y “demostrar que ella también
se equivocaba”. Nos parece importante detenernos en esta ultima estrategia. La AE no sélo
conversaba con el nifio, sino que le demostraba que ella también se equivocaba,
acompaifiandolo y modelando, a partir de ello, la aptitud del mismo.

A continuacidén, insertamos un grafico de barras donde se disponen las dos estrategias

encontradas:

Aptitudes
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0.6
0.5
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0.2
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Demostrar que la AE se equivoca Dialogar acerca de que equivocarse ests
bien

Se encontraron 2 estrategias relacionadas a la “aptitud”, en el eje X se encuentran las estrategias halladas y en el eje Y la

repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

El error, también se puede trabajar desde otra de las categorias dispuestas dentro de las
estrategias de competencia. Si bien, dentro de las aptitudes nombramos algunas, estas

trabajaban una vez cometido la equivocacion. En lo concerniente a la disposicion del individuo,
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la acompafiante “/e recuerda verbalmente que no esta solo, y que esta bien equivocarse” previo
a comenzar la tarea/actividad, cuando el nifio verbaliza que “no puede” y se siente
desvalorizado (haciendo referencia que €l no entiende) frente al aprendizaje. Es decir que la
acompafante lo ayuda a reconstruir la imagen que tiene el alumno de si mismo, al mismo

tiempo que genera un andamiaje.

Dentro de la categoria de capacidades, se continud observando el trabajo junto con las docentes,
primando las necesidades, capacidades y dificultades del nifio acompafiado. Para ello la
acompafiante utilizd6 como estrategia: “comsensuar estrategias con las docentes acerca de
como presentar los contenidos y tareas”. Frente a la pregunta de si habia continuado trabajando
de la misma manera (en la virtualidad) que lo que hacia en la presencialidad, una de las
acompafantes manifestd que se mantuvo la modalidad de interaccién con las docentes, con las
que consensuaban de manera conjunta las mejores estrategias de acuerdo a las posibilidades y
fortalezas del alumno. La AE hizo una especial distincidn, en este aspecto, ya que vinculo a
que ese trabajo también debio hacerlo con la familia, que tomaron un rol central durante el

contexto ASPO.

Por ultimo, en la categoria de aprendizajes significativos, una de las acompanantes expresé que
el afio anterior a la pandemia, habia comenzado a utilizar como estrategia, grabar videos
explicativos y enviarle a la familia, cuando el acompafiado no comprendia determinado
contenido. Si bien hace referencia que utilizaba esta estrategia ocasionalmente, y no tan
intensivamente ni en los horarios escolares como debidé hacerlo durante el 2020, esta AE ya
habia comenzado a utilizar la misma, generando aprendizajes significativos. Otra de las
estrategias que se continuaron llevando a cabo, fue la de “revisar los conocimientos previos”,
en la cual la AE, iba revisando a través de preguntas y ejercicios los conocimientos previos que
contaba el alumno para partir de alli hacia la adquisicidon de nuevos aprendizajes o afianzar los
mismos. Por ultimo, otro accionar que también se implement6 durante el escenario de
virtualidad, fue el de la “wutilizacion de material concreto” y “utilizacion de tarjetas y juegos
concretos con numeros”. Las acompafantes decidieron continuar implementado material
concreto en la virtualidad, utilizando los diferentes objetos que tuviera el alumno a mano (como
utiles escolares), tarjetas y juegos, generando un acercamiento diferente a aquellos aprendizajes

que le presentaban mayor dificultad.
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A continuacién, disponemos un grafico de barras donde se explicitan las tres estrategias

encontradas:

Aprendizaje significativo

2
18
16
14
12
1
0.8
06
0.4
0.2

1]

Uﬂmﬂdn de material Videos m&pll:ﬂtvus de los Revisar los :ono:-r-entns
contenidos previos

Se encontraron 3 grupos de estrategias relacionadas a los “aprendizajes significativos”, en el eje X se encuentran las estrategias

halladas y en el eje Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

Estrategia de singularidad

En cuanto al subeje de singularidad, se pudo observar que solo en dos de sus categorias se
continud utilizando las mismas estrategias. Estas son las de capacidad y reconocimiento de la

individualidad, como veremos en el grafico de donas dispuesto a continuacion:
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Estrategias de singularidad

2 estrategias

Se encontraron un total de 3 estrategias dentro del subeje “estrategias de singularidad”. Se hallaron 2 relacionadas al

reconocimiento de la individualidad y 1 a las capacidades del individuo.

Comenzaremos analizando las estrategias relacionadas a la capacidad. En este caso, la forma
de accionar que se continué utilizando fue la de “poder parar, borrar y esperar cuando el
alumno no comprende”. Si bien la entrevistada nos comentd que, durante el momento de
virtualidad, el nifio no utilizaba la hoja fisica, como lo hacia durante las clases presenciales,
continto utilizando la estrategia de hacer una pausa para ver donde estaba centrado en sus
aprendizajes el alumno acompafiado cuando comenzaba a ver que habia dificultades de
comprension en el desarrollo de la consigna realizada en la hoja de la aplicacion Zoom

(software de videoconferencia).

Teniendo en cuenta los aprendizajes de los nifios, una de las estrategias que se continuaron
desarrollando dentro de la categoria del reconocimiento de la individualidad, fue la de
“reconocer como aprende el alumno”, esto se continud utilizando durante la virtualidad, pero,
en vez de hacerlo cara a cara, en un aula, se debio realizar a través de videollamadas. Lo mismo
ocurrid con “conocer los intereses del nifio”. Si bien la entrevistada, que puso de manifiesto
que contintio con dicho accionar, comentd que se mantuvo el aprendizaje basado en los
intereses del nifio, s6lo que, en vez de tener los materiales fisicos, tuvo que crearlos ella dentro

de la virtualidad (armando rompecabezas, memotests, tutoriales, etc.)
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A continuacién, disponemos un grafico de barras donde se organizan las dos estrategias

encontradas:

Reconocimiento de la individualidad

Reconocer como aprender el alumno Conocer los intereses del nifio

Se encontraron 2 estrategias relacionadas al “reconocimiento de la individualidad”, en el eje X se encuentran las estrategias

halladas y en el eje Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

Estrategia de vinculo

En cuanto al subeje de vinculo, debemos tener en cuenta que, durante el contexto de virtualidad,
la manera de relacionarse con los otros (AE, docentes y compaiieros) se modificd severamente.
Sin embargo, pudimos hallar una estrategia que continué utilizdndose de la misma manera,

como se puede observar en el grafico de dona dispuesto a continuacion:
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Estrategias de vinculo

1
estrategia

Se encontrd sdlo una estrategia dentro del subeje “estrategias de vinculo”, relacionada a la construccion del vinculo

La estrategia hallada, estaba relacionada con la categoria de construccidon de relaciones,
especificamente con el vinculo docente-nifio y viceversa, la misma fue: “no intervenir, dando
espacio para que el docente se comunique con el alumno”. Especificamente, la entrevistada
hizo una especial distincion, en la intervencion de la docente al momento de los turnos de
hablar. Siendo la docente que intervenga al momento de la interaccidn, tanto del aula como de

la videollamada (para no exponer al alumno acompafiado frente a sus compafieros).

Estrategia de autonomia

Lo mismo ocurrié dentro del subeje de autonomia, donde pudimos observar que solo dos
estrategias continuaron en el contexto de la virtualidad, especificamente dentro de la categoria
de conciencia de las fortalezas y debilidades del acompaiiado y de herramientas para la solucion

de problemas, como podemos visualizar a continuacion:
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Estrategias de autonomia

2
estrategia

1 estrategia

Se encontraron 2 estrategias dentro del subeje “estrategias de autonomia”, relacionada a la conciencia de fortalezas y

debilidades y las herramientas para la solucién de problemas.

Dentro de esta categoria reiteramos que se tuvo en cuenta la modalidad en los aprendizajes del
alumno incluido, pero esta vez con el objetivo de que el nifio sea el que pueda cobrar conciencia
y pueda comprender su modalidad: sus fortalezas y obstaculos para que, a partir de aquello,
pueda acceder a nuevos aprendizajes de una manera mas operativa. Si bien, la entrevistada
comento que se le dificulto un poco “explicarle al alumno como aprende” a través de las
videollamadas, fue algo que pudo continuar llevando a cabo.

Por otro lado, otra estrategia que se continud llevando a cabo, fue la de “Incentivario a que le
pregunte al companiero cuando no llego a copiar algo”. Tanto en la escuela presencial como
en los encuentros virtuales, sucedid que los alumnos no llegaban a copiar lo que la maestra
dictaba o escribia. Es por ello, que también durante el contexto ASPO, se los incentivo y se les
sugirio que tuvieran como herramienta el preguntarles a sus compafieros (en este caso a través

de WhatsApp) y apoyarse en ellos.
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Capitulo I11: “Estrategias inclusivas relacionadas con las TICs emergentes

durante el contexto ASPO”

En este capitulo, se hara un analisis de aquellas estrategias relacionadas con las TICs

emergentes durante el contexto ASPO, recogidas durante las entrevistas. Cabe destacar que, si

bien los objetivos continuaron siendo los mismos o similares, las formas, modos y estrategias

utilizadas debieron cambiar de acuerdo al contexto en el que se vieron atravesadas.

Como desarrollamos anteriormente, muchas de las estrategias debieron modificarse de acuerdo

al contexto de virtualidad presentado en el 2020. Sin embargo, las AE tuvieron la capacidad de

poder flexibilizarse, reinventarse y generar nuevas estrategias de acuerdo a las necesidades

particulares de cada alumno.

Es importante, tener en cuenta que la mayoria de nuestras entrevistadas, si bien sus alumnos

tuvieron clases virtuales ofertadas por la escuela, no las habilitaron a que acompafien a los

mismos en dichos espacios.

Como se puede observar, se pudieron hallar mas estrategias que en los dos capitulos anteriores:

Estrategias inclusivas relacionadas con las TICs emergentes durante el contexto ASPO

-Reforzar su positividad mnata

-Resumir, 1deas v detectar las 1deas principales.
-Ayudarlo a comprender consignas, textos v temas.

-Trabajar las funciones ejecutivas, a partir de los mtereses del alummno.
-Decirle el titulo de 1a fotocopia v que lo tenga que buscar el alumno, levendo.

-Mirada atenta por s1 presentaba dificultad en clase v retomarlo en videollamad en conjunto.

Aptitudes
Capacidades
Disposicion
del mividuo
Estrategias de
competencia

-Trabajo en conjunto.

-Establecer una rutina de levantarse v desavunar previo al encuentro con la AE.
-Aconsejarle buscar un lugar fisico-comodo.

-Ajuste en la personalidad segun el contexto.

-Motivarlo a través de la palabra frente a las tareas que le cuestan.

-Sugerirle que escriba lo que sucede en clase.

-Trabajar con anticipacion los temas para dismunwir el nuedo.
-Posicionamiento de entusiamos a partir de esperar el semaforo de emociones.

-Explicarle que estaba bueno encontrar un espacio donde tuviera mtirmdad.

-Conversar acerca de la organizacion necesaria para poder estar en las videollamadas juntos.
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Aprendizaje
sigmficative

-Bustueda de videps de lo: cuentos previc 2 la Jectura.

-Utilizacion del juego como herramienta practica para el apredizage.

-Compartir pantalla v trabajar los contenidos en conjumo.

-Ejemphificar v relacionar los temas con situaciones cotidianas.

-Utilazar videos explicatives previc 2 leer €l matenal

-Ameado de rompecabezas, presentar imagenes para escribir 2 partr de eso textos, bingo v cuentos en Powerpoint.
-Compartir pantalla hacer las tareas lodices v gréficzs.

-Utilazacion de diferentes berramientas como paginas web, PowerPoint v 1videollamadas para que ot encueniro: ne sesn
tah monitonos.

-Lectura compartida con 1a AE.

-Relacionar los temas del colegio con informacion de ammales (tema de 30 interés)

-Ejemphificar con objetos que se encontraban cotidisnamente en su caza

-Apovos visuales con magenes.

-Apelar a los contemdos desde les gusios del alumne

Motivaciones

-Intercalar actividades (de diferentes materias) que le resultaban ficiles gustzben entre las demas.
-Dustribucion eswategica de los blogues de estudio v jusgos.

-Tomarse un recren v mirar videos.

-Refuerzo positivo inirinseco

-Didlogo con 2 maesira para que las actividades fueran motivadoras (generar cusshionanios, efc).
-Inchair en las propuestas la utilizacion de la computadorz, el dibujo v el dislogo:

-Metivar al alumno a conectarse senerandole interés a part de sndios de Whatsapp.

-Generar espacios de recreacion {para luego de las tareas).

-Utilizacion de juegos {memotests v hallar el objeto perdido)

-Que elija, el alumno, cudl jusgo jugar.

-Orgamzacion de las matenias terwendo en cuenta la motivacion del alumno.

-Ponerle expresiones al semafore de emociones

-Reforzadores posifive intinsecos.

Estrategias de
singularidad

Capacidades

-Eleccion de palabras claves para la busqueda de mformacion.

Intereses

-Trabajar a partir de juegos de su interés.

-Trabajar comprension lectora v otras funciones a partir de los mtereses del nifo, sabiendo que esto modificard su
atencion.

-Armmado de matenial virtual didactice (rompecabezas, memotests) teniendo en cuenta los mntereses del alumno.
-Hacer las intervenciones de acuerdo a sus intereses.

Reconocimien
todela
indivigualidad

-Establecer horanos de videollamadas temendo en cuenta al alumno.

-Negocizcion de extension de los horarios.

-Recenocimiento de las dificultades pedagogicas. v trabajar sobre ellas.

-Encuentros progresivos hasta generar confianza.

-Visualizar el linute de de telerancia v conecimiento, del alumnoe, para ne frustrarlo.

-Cortar la videollamada v continuar en otro momente.

-Utilizacion del sentide del humor.

-Respeto de los tiempos de entrega de las tareas.

-Trabajar a partir de la oralidad, tentendo en cuenta la dificultad del alumno para acceder al teclado v mouse.
-Recenocer a partir de sus infereses restingidos, particilares de su trasterno. poder darles funcionalidad.
-Reduccion de gjercicios.

-Maver plazo de entrega en las tareas.

-Establecimiento de recreps para que el nifio no se frustre 7 se distragia.

-Recenocer que una estrategia implementada no funcionaba v cambiarla (una materia por dia).

-Darle tiempo gque necesitaba para poder realizar las tareas.

-Dar por terminada una tarea cuande ] alumne estaba cansado o de mal humer.

-Anticiparle contrasefia v horario, para iina mavor organizacion, cuando tban a tener la clase,
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-Incentivar a la conexion de los zoom.
Ser parte ~Compartir el prrarron o pantalla 7 hacerlo parte a partir de preguntas.
-Compartir los juegos a traves de la pantalla compartida.

Estrategias de -Dialogar acerca de 1a no conexion 2 los zooms escolares.
participacion -Conversar postersormente al zoom, acerca del respetar los turnos.
-Trabajar a partir de lo que ¢l alumno traia a la videollamada
-Poder hacerse cargo de su organizacion.

Tener parte

Tomar parte  |-Mandarle un audic por fuera de la videollamada para mcentivar la participacion.

-Espacios v momentos de conversacion v juegos con la AE.

-Fomentar videollamadas con los compafieros.

-Cenocimientes de sus gustos € intereses.

-Motivarlo a llamar v jugar online con sus compafieros.

-Generar videollamadas por fuera de la escuela (AE-alumno).

-Utillizar juegos, Educaplay v videos,

-Generar momentos donde ¢l alumno muestre sus intereses (videos) v expresar lo que le pasaba. .
-Esperar a que la decente le haga las indicaciones..

-(Generar un espacio Para CONVersar.

-Espacio de videollamadas por Whatsapp con el alumne (mensajes, audios. imagenes).
-Conocer los mtereses del alumno.

-Videollamadas tres veces por semana (una hora v media).

-Mantener el didlogo v compartir cosas.

Construccidn
de relaciones

-Conversar v dezpejar dudas con respecto 2 la situacion Covid-19 (un case familiar).

-Conversar acerca de como se miente

-Utilizacion de wideos v cuentos para generarle seguridad sobre el contexte Covid-19.

-Eszpacio emocional vinculado a juegos.

-Reforzar positivamente Jos logros.

~Conversar acerca de anpustias v frustraciones para evitar otras frustaciones (como que ls apaguen el micréfone).

- .. | Apose ~Conversar acerca de lo que oecurtiz en el momento de ASPO,
;Eat:eglas 8¢ | emocional -Diecidir continuar acompatiando al elumne e] afic sigmiente para que no afronte demesiados cambios en el regreso a las
o clases.

-Contencién del nific en momentos de anpustia , ayudarlo a que exprese sus sentimientos v encontrarle una solucién.
-Implementacion del semaforo de caras..

-Se generd un espacio de converzaciin v contencion.

~Conversar acerca del comtexto v cuidedos.

-Dialogar acerca de las emociones.

Conisejos sobre cumplimientos con las tareas.

-Ensefiarles cosas del " Zoom” para hacer con sus compafieros.
~Contencién a los padres para penerar un buen vinenlo con el hijo:
-Dialogo con la mama como mediadora.

-hetivar & la mamé a que el nific haga videollamadas con sus companierss.
-Brindar herramuentas 2 la mams de como resolver las tareas.

Metivar a la madre 2 gue &l alumne lamars a sus amigos.

“Organizacicon del alumno v 1z familia con los horarios v materiales.
-Trabajar con la familia para que le den refuerzos postive: infrinsecos.

Cula cognitiva
¥ consejos

Accesoa “Orentacion 2 1a familia {orgamizacidn de materiales)
TUETDE -Incentive & Uamar a sus compefieros.
ESCERATIOS -Motivarlo a asishiz 2 los Zoomples.

“Generay espacios de relacion con la madre 3 frave de videos futonales.
-Sugenr a los padres acerca de la revinculacion del alumme en la plaza.
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Estrategias de
autonomia

Antorrepulac
on

-Participar en las clases con €l estando atenta a 5 prestaba stencion

-Poder generarle una ruting en donde pudiera zalir para bajar la snziedad.

“Charlo para que pueda expresar lo que le pasa v encontrar una solucion.

“Orgemzer al comienzo de la clase las tareas e w tachando ley actividades punto &l alumno

-Preguntarle al alumno que caritz le parecia v tomar conciencia de por qué dicha elecuon

-Temiendo en cuenta todos los comocimientos dado: por los profesionsles que el alumno hags la tarea sdlo.

Toma de
desiciones

“Orgamzacion en conjunto de las taveas (teniendo en cuenta cudles el alumno podia hacer de manera ndependiente)
-Trabajo en equipo con el compafiers- distancizmiento de ls AE.

-Presentar {a opcidn de hacer 12 tarea solo o de forma comjunta.

Qe el alumno tome la decision de elegir qué tarea realizar

-Diazle pequetias rezponsabilidades.

-Planificacion de las actividades (materies, juesos v recreos) v orden que se harian durante la clase.

-Deazle el espacio para gue tdo lo que guiera hacer solo lo pueda hacer de dicha maners

“Oue & slimue le comunique, & la AE, las comecciones, fotos v le diga s habia que recortar fotocopias.

Conciencia de
fortalezas v
detlidades

-Reconocimiento de las acovidades que puede hacer solo v darle 12 zegunidad de que lo intente.
“Crue pueda decir hasta donde entiende v qué no entendid.

-Fealizar una refelxion de los logros realizedos durente ¢] afic.

-A partr del semafore de emociones, conversar acerca de que habia que mejorar thacer un maight).
-Demostrarle que, 2 bien podia tarder un poco més, podia reslizar las taress.

Herramuentasz
para la
zolucion de
problenzas

-Ensedarle a utilizar Zoom. ete.

-Generar tarjetas, etc.

-Ensefiarle a utilizar &] zoom. pateforma educativa v crearse un nsuanc en la misma.
-Moestrarle en donde quedaban puardados los erchive: descaygados.

-Utilizaciom de auriculares para focalizer la stencion v autoromia.

-Realizar un punteo de lo que queria comentar, luege, con sus compafiercs de prupe.
-Incentrvario a que le prepunte al compafiero cugndo no ego a copiar algo.
-Aprendizaje instrumental de la utihizacion del Word, coptar v pegar, v buscar cosas en la wekb:
-Separacion de las matenas por nmbre en distintos fohos.

-Explicarle come utilizar ¢] Zoom,

-Realizacion de cuadro de rutnas.

Estrategia de competencia

Dentro de las estrategias de competencia, continuamos dividiendo las mismas en cuatro

categorias que ya estuvimos mencionando: aptitudes, capacidades, disposicion del individuo y

aprendizajes significativos.

Se debe tener en cuenta, como ya se mencion6 en la introduccion del capitulo, que si bien,

algunos de los objetivos continuaron siendo los mismos, las estrategias debieron modificarse.

A continuacion, compartimos un grafico de dona en donde se pueden observar cuantas

estrategias se encontraron en total y cudntas por cada categoria:
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Estrategias de competencia

10 estartegias

1 estregia

D estrategias

Se encontraron un total de 28 estrategias dentro del subeje “estrategias de competencia”. Se hallo 1 estrategia relacionada a
las aptitudes, 5 a las capacidades del individuo, 10 a la disposicion del individuo y 12 relacionadas a los aprendizajes

significativos.

Comenzaremos analizando las estrategias de aptitud, en la que sélo se hallé una. Como bien
mencionamos en el marco teérico, la aptitud es algo que tiende a ser estable y no es tan factible
de modificar. Es por eso, que la estrategia que utiliza una de las AE es acertada ya que ella
refuerza la aptitud del nifio transformado esta en una fortaleza, potencidndola y generando un
aprendizaje activo. La estrategia empleada por la acompafante era “reforzar la positividad

innata del alumno”.

Por otro lado, dentro de las estrategias de capacidad podemos observar que se comienzan a
implementar diferentes acciones, que si bien, son muy semejantes a lo que se podria llevar a
cabo en la presencialidad, tuvieron que modificar el modo de realizarlas. Una de ellas fue la de
“resumir ideas y detectar las ideas principales”, en este caso, la acompafante, frente a una
posicion negativa del aprendizaje del alumno al encontrarse con textos extensos, compartia la
pantalla generando una lectura en conjunto, ademas de resumir y detectar las ideas principales
del mismo. Es decir, se intervenia generando un espacio en comun (no cada uno con el texto
en su casa) que permitia andamiar al alumno en sus capacidades. Otra estrategia que se
relaciona con la anterior, surgi6 ante la necesidad del alumno de tener a alguien que ocupe el

lugar de “ayudarlo a comprender consignas, textos y temas” frente a la ausencia de las clases
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y una docente que pudiera acompafiar con una explicacion aquellas tareas que enviaba. En este
caso, no se modifica la modalidad de la estrategia, si no, la causa por la que hubo que

implementarla.

En el tercer caso, la AE, tuvo la posibilidad de participar en las clases virtuales que se le ofrecia
a los alumnos. Si bien en estas tomaba un lugar de pareja pedagdgica de la docente (lo cual,
queremos resaltar no es una funcion que debe cumplir), ella tenia una “mirada atenta por si el
alumno incluido presentaba alguna dificultad, para retomarlo en la videollamada en
conjunto”. Es decir, que tomaba un lugar de observacion activa durante el encuentro escolar y
luego retomaba aquellas dificultades cuando se reunian para que no sucediera en futuras

videollamadas.

La cuarta estrategia hace referencia a “trabajar las funciones ejecutivas a partir de los intereses
del alumno”. Durante el contexto de pandemia, algo que cobré mucha importancia fueron los
intereses de los alumnos incluidos. Las AE, al tener encuentros exclusivos con los mismos,
pudieron hacer énfasis en otros aprendizajes, a partir de los intereses del alumno, que podian

generar fortalezas en el mismo, por ejemplo, trabajar las funciones ejecutivas.

La ultima estrategia relacionada a las capacidades, fue la de “decirle (al alumno) el titulo de la
fotocopia y que lo tenga que buscar él leyendo”. Frente a la imposibilidad de encontrarse juntos
en un espacio fisico, la acompafiante tuvo que buscar una forma de poder ayudarlo frente a la
busqueda del material necesario para la clase: las fotocopias. La AE hizo referencia que antes
la hubiera ayudado ella. Es decir, lo que antes era una situacion cotidiana, se transformé en una
problematica. Esta se tomd para ejercitar la lectura del alumno frente a la necesidad de
encontrar cierta actividad, al mismo tiempo que se trabajaba su autoestima frente a la misma,

es decir, que se encontrd una solucion.

A continuacidn, disponemos un grafico de barras donde se pueden observar las estrategias

encontradas:
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Capacidades

Basurmr y Ayudario a erad.a nlnnta n Tni:mar In l‘unﬂﬁn Dictar el titulo y
:ompmndet que el nifio lo
pnn:lpﬂles cor -uluegn busque

Se encontraron 5 estrategias relacionadas a las “capacidades”, en el eje X se encuentran las estrategias halladas y en el eje Y

la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

En cuanto a las estrategias referidas a la disposicion del individuo, pudimos hallar un total de
diez estrategias que agrupamos en seis grupos. Si bien algunas de ellas tenian ciertas
particularidades referidas a cada caso individual, la accién y el objetivo llevado a cabo era
similar. Aunque las mencionaremos, no haremos un andlisis detallado de cada una, sino del
grupo al cual pertenecen. Para comprender este subeje es necesario tomar conciencia que la
virtualidad implicé un cambio de escenario ingente, que ocasiond multiples situaciones
novedosas.

El primer grupo de estrategias hace referencia a encontrar un lugar fisico comodo, en el cual
podemos especificar las siguientes: “aconsejarle buscar un lugar fisico-comodo”, “conversar
acerca de la organizacion necesaria para poder estar en las videollamadas juntos” y “explicarle
que estaba bueno encontrar un espacio donde tuviera intimidad”. Como se puede observar,
estas estrategias hacen referencia a una disposicion del individuo en un lugar fisico. En el que
los alumnos pudieran apropiarse de un espacio seguro, intimo, comodo y con los materiales
necesarios, dentro de su hogar.

Siguiendo esta linea de analisis, el encontrarse en sus hogares, implicé que los nifios tuvieran
que emplear nuevas rutinas. Para que los mismos se vieran en un posicionamiento éptimo para
el aprendizaje, una de las acompafiantes implemento la siguiente estrategia, que el nifio pueda

“establecer una rutina de levantarse y desayunar previo al meet”. Si bien era el alumno el que
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llevaba a cabo aquella rutina, la AE se comunic6 con la familia para que lo acompafiaran en
dicho accionar.

En el tercer grupo podemos observar tres estrategias relacionadas a la motivacion a través de
“motivarlo a través de la palabra frente a las tareas que le cuestan”, “ajuste en la personalidad
segun el contexto” y el “posicionamiento de entusiasmo a partir de esperar el semaforo de
emociones”. Es decir, que la acompafiante, a través de la palabra, lograba disminuir cierto
posicionamiento de desvalorizacion frente a ciertos aprendizajes especificos, logrando que el
alumno tome confianza y pueda ir apropiandose de los conocimientos, generando un espiral
donde este construyera una imagen positiva de autovaloracion. Lo mismo ocurria en la segunda
y tercera estrategia, en la que, en vez de la palabra, se utilizaban los juegos o el semaforo de
emociones.

En el cuarto grupo, si bien se podria relacionar con la motivacion y la imagen positiva propia
del estudiante, podemos observar una estrategia muy diferente, esta era la de “trabajar con
anticipacion los temas para disminuir el miedo”. En este caso, al nifio le daba miedo comentar
algo en los trabajos grupales y que los compafieros se burlaran de €l. Es decir, que se encontraba
en un posicionamiento donde se sentia inferior a sus pares. Para esto, la acompafante decidio
que trabajaran en sus videollamadas aquellos temas que el alumno luego debia poner en juego
con sus compaifieros, realizando punteos acerca de lo que queria decir para que ganara
confianza y seguridad y pudiera compartir el espacio con ellos.

Dentro del contexto de virtualidad se continuo con la estrategia del “trabajo en conjunto” con
la especificidad de que se tuvo que buscar otra modalidad para compartir el espacio y
enfrentarse a aquellas barreras psicologicas que predisponen al alumno frente al aprendizaje.
Una de las AE encontré que compartiendo en la pantalla la lectura, podia ocasionar ese
andamiaje que generaba que el alumno pudiera apropiarse de los aprendizajes y fuera ganando
confianza en si mismo.

Por ultimo, en el sexto grupo podemos observar que la acompaiiante llevd a cabo como
estrategia el “sugerirle, al alumno, que escriba lo que sucede en clase (virtual)”. Es decir, que
el alumno se disponga frente a los aprendizajes desde un rol activo.

A continuacion, presentamos un grafico de barras donde se pueden observar los grupos

previamente analizados:
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Disposicion del individuo
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Encontrar un Motivarios Establecer Trabajo en Anticipacion de Sugerirle que
lugar fisico rutinas conjunto los temas tome un rol
comodo activo

Se encontraron 6 grupos de estrategias relacionadas a la “disposicion del individuo”, en el eje X se encuentran las estrategias

halladas y en el eje Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

En lo referido a los aprendizajes significativos, se pudieron observar trece estrategias
diferentes, las cuales se agruparon en ocho grupos. De esos, cinco cuentan con dos estrategias
cada uno y el resto una sola.

El contexto de pandemia y virtualidad generdé que las AEs pudieran contar con diferentes
herramientas que antes eran impensables. Es decir, que pudieron acceder a materiales virtuales
como videos, juegos online y otras aplicaciones.

Esto se puede observar en el primer grupo a analizar, en donde las acompafiantes comenzaron
a utilizar videos previo a enfrentarse a la tarea. Para esto se utilizaron las siguientes estrategias:
“busqueda de videos de los cuentos (YouTube) previo a la lectura” y “utilizar videos
explicativos previo a leer el material”’. Si bien, en uno de los casos era la acompafiante quien
buscaba el video, en el otro, era el alumno quien se encargaba de escogerlo. El contar con este
material dindmico posibilitaba a los niflos tener una anticipacion del texto que,
consecuentemente lograba que se comprometan con el aprendizaje y puedan construir sentido
del mismo.

Otras estrategias que implementaron las acompafantes durante este contexto fue el de producir
contenido adecuado, que permitiera que los alumnos puedan generar aprendizajes

significativos, a partir de sus intereses. Para ello se utilizaron las siguientes estrategias:
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“armado de rompecabezas, presentar imdgenes para escribir a partir de eso textos, bingo y
cuentos en PowerPoint” 'y ‘“‘utilizacion de diferentes herramientas como pdginas web,
PowerPoint y videollamadas para que los encuentros no sean tan monotonos”. Tal como se
puede observar, en ambas se utilizé el PowerPoint, el cual es un software que permite hacer
presentaciones practicas con texto, animaciones e imdgenes a través de diapositivas que
facilitan un rdpido entendimiento. El generar contenidos dindmicos como juegos y
presentaciones, posibilitaban que el alumno se encuentre motivado a aprender y pueda
relacionar los nuevos aprendizajes con alguno ya existente dentro de sus estructuras cognitivas.
Se dispusieron otras estrategias que se relacionan con los gustos e intereses de los alumnos que
tienen que ver con el apelar a los contenidos desde y a partir de ellos. Para lo cual se
implementaron las siguientes dos: “relacionar los temas del colegio con informacion de
animales™ y “apelar a los contenidos desde los gustos del alumno”. En ambos casos, se tuvo
en cuenta lo que les gustaba para poder intervenir desde aquello formando aprendizajes
significativos y entendiendo aquellos temas que, tal vez, les presentaba mayor dificultad.
Continuando con los intereses de los alumnos, una acompafiante aplicdé como estrategia la
“utilizacion del juego”. La misma nos relatd, que, si bien hacian las tareas de la escuela y
trabajaban los contenidos de las mismas, dividid las clases en dos momentos: primero uno
relacionado a los aprendizajes escolares y un segundo en el que realizaban juegos, ya sea
propuestos por ella misma o el alumno. Tomamos esta estrategia como inclusiva ya que no sélo
se trabajaban los aprendizajes desde un lugar ludico, sino que también se generaba una relacion
con la AE que permitia luego realizar un andamiaje en las tareas del primer bloque.

El quinto grupo a analizar, contiene dos estrategias relacionadas al trabajo en conjunto a partir
de compartir pantalla. Tal como hemos venido analizando anteriormente, frente al contexto de
virtualidad, las AEs tuvieron que flexibilizar sus practicas y generar nuevas estrategias para
poder acompafiar a los alumnos incluidos. Dos de ellas implementaron las siguientes:
“compartir pantalla y trabajar los contenidos en conjunto” y “compartir pantalla, hacer las
tareas ludicas y grdficas”. De esta manera, podian compartir las actividades escolares o los
contenidos creados por las mismas en un espacio de colaboracidon en el que se gestaba un
sentido de los aprendizajes.

En el sexto grupo, la estrategia llevada a cabo fue la de utilizar “apoyaturas visuales”. La
acompafante observd que todas aquellas explicaciones y tareas que enviaba la escuela contaba
con mucho textos, graficos y cuadros, que no le llamaban la atencién a su alumno, es por eso
que comenzd a utilizar el recurso de compartirle imagenes, a través de la pantalla, para que el

alumno pudiera involucrarse en sus aprendizajes y lograr que estos fueran significativos.
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En el séptimo grupo, podemos observar que las AEs acompafaron sus explicaciones con
ejemplificaciones con objetos/situaciones cotidianas: “ejemplificar con objetos que se
encontraban cotidianamente en su casa” 'y “ejemplificar y relacionar los temas con situaciones
cotidianas”. Si bien estas estrategias no se ven estrictamente relacionadas con las TICs
emergentes durante este contexto, el encontrarse en un escenario nuevo, generd que se puedan
realizar ejemplificaciones con los objetos y situaciones que le estaban ocurriendo al nifio en su
hogar, no en la escuela en si. Poder hacer estas relaciones, generaban en los alumnos
conexiones que terminaban por lograr aprendizajes significativos.

En el altimo grupo, se tomo6 como estrategia la “Lectura compartida con la AE”, en la que la
acompafiante lograba que el alumno se comprometa con su aprendizaje, al leer de manera
conjunta. De tal manera, si un parrafo era extenso, compartian turnos y €l era capaz de expresar
si queria hacer una lectura completa. Esta estrategia le permitié al acompafiado construir

sentido a esos textos.

A continuacién, presentamos un grafico de barras donde se pueden observar los grupos

previamente analizados:

Aprendizajes significativos
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Se encontraron 8 grupos de estrategias relacionadas a los “aprendizajes significativos”, en el eje X se encuentran las estrategias

halladas y en el eje Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.
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Estrategia de singularidad

Dentro de las estrategias de singularidad pudimos hallar treinta y cuatro estrategias
segmentadas en diversas categorias: habiendo dos en capacidad, cuatro en intereses, trece en
motivaciones y veinte en reconocimiento de la individualidad.

Debemos tener en cuenta, que muchas de las acompafiantes conocieron a sus alumnos dentro
del contexto de virtualidad, sin haber podido encontrarse en la escuela presencial. Por lo tanto,
se tuvo que llevar a cabo estrategias especificas que permitieran a las AE reconocer la
singularidad de cada nifio, y trabajar a partir de ello.

A continuacion, compartimos un grafico de dona en donde se pueden observar cuantas

estrategias se encontraron en total y cuantas por cada categoria:

Estrategias de singularidad

1 estrategias

WiC laales

4 estrategias

34
estrategias

12 estrategias

D acean

Se encontraron un total de 34 estrategias dentro del subeje “estrategias de singularidad”. Se hallé 1 relacionada a las

capacidades, 4 a intereses, 12 a motivacion y 17 relacionadas al reconocimiento de la individualidad.

En lo referido a la motivacion, se pudo observar doce estrategias diferentes, las cuales se
reunieron en siete grupos. De esos, uno cuenta con cuatro estrategias y dos cuentan con dos

cada uno y el resto una sola.
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El primer grupo, lo denominamos como espacios de recreaciéon. En el mismo pudimos
encontrar cinco estrategias que se relacionan con la distribucion de los momentos de
aprendizaje propiamente dicho y momentos mas ludicos o de descanso. Las mismas son:
“Distribucion estratégica de los bloques estudio y juegos”, “utilizacion de juegos (memotests
v hallar el objeto perdido)’, “tomarse un recreo y mirar videos” “‘incentivarlo a partir de
videos de YouTube y armar una actividad a partir del mismo” y “Generar espacios de
recreacion (para luego de las tareas)”. Las acompafiantes que pusieron en practica estas
estrategias, lograron generar en los alumnos ese “querer hacer” y concentracion necesaria en
el momento de las tareas para luego poder distenderse en los recreos o en actividades mas
placenteras para los mismos.

En el segundo grupo, pudimos hallar que dos de las acompaiantes utilizaron como estrategia
la implementacién de “reforzadores positivos intrinsecos” para motivar a sus alumnos. Una
de ellas usaba la palabra para reforzar positivamente la imagen propia (del alumno) frente a
tareas que le resultaban mas dificiles, generando interés previo a comenzar a hacerlas. Y la
segunda, empleaba esta estrategia una vez que el alumno ya habia comenzado las actividades
o al terminarlas, logrando mantener la concentracidon durante la misma y evitar distracciones.
En el tercer grupo, se llevaron a cabo estrategias relacionadas a la organizacion de las materias
durante las videollamadas: “organizacion de las materias teniendo en cuenta la motivacion del
alumno” e “intercalar actividades que le resultaban faciles/que le gustaban entre las demds ™.
Si bien cada una organizo las materias, ya sea intercaladas en el mismo dia o en diferentes dias,
ambas tuvieron en cuenta la singularidad del nifio acompafiado para distribuirlas de una forma
que motive al mismo.

En el cuarto grupo, se llevo a cabo la estrategia respectiva al “didlogo con la maestra para que
las actividades fueran motivadoras”. En este caso, si bien esta estrategia no se realiza
directamente con el nifio, se trabaja desde una mirada integral y de corresponsabilidad con la
docente. La AE dialoga con esta para que las actividades que enviaba fueran motivadoras para
los alumnos en general, teniendo en cuenta las fortalezas e intereses del acompaiiado, y las
oportunidades que la virtualidad le brindaba.

La siguiente estrategia hace referencia al momento de videollamada grupal escolar, en la que
debia incentivar al alumno a “querer conectarse”. Para esto, implementd “motivar al alumno a
conectarse generandole interés a partir de audios de whatsapp”. Es decir, que, utilizando de
intermediaria a la madre (ya que era el adulto que tenia celular), le enviaba audios de Whatsapp

(aplicacioén de mensajeria para teléfonos inteligentes, en la que se envian mensajes, imagenes,
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audios y grabaciones de audios mediante internet) invitindolo y generdndole interés en
participar del encuentro con sus compafieros (quienes lo estaban esperando).

En el quinto grupo, pudimos hallar una estrategia relacionada a que el alumno pueda tomar un
rol activo durante la videollamada, logrando que adquiriera interés en el desarrollo de la misma.
Para esto la AE llevo a cabo la siguiente estrategia: “Que él elija cual juego jugar'. La
acompafiante le daba el espacio para que el nifio elija el juego que realizarian luego de hacer la
actividad escolar. Decidimos diferenciar este accionar del resto de los que denominamos como
espacios de recreacion, ya que, si bien se definen tiempos de tarea y entretenimiento, en este
caso es el nifio el que decide a qué jugar.

Por ultimo, una de las AE tomd como recurso utilizar un semaforo de emociones, siendo este
un instrumento donde el nifio puede expresar sus emociones por el color del mismo,
(generalmente se utiliza el color verde como contento/tranquilo/divertido, el amarillo como
triste/agobiado/asustado, y el rojo como enojado/furioso/enfadado), en este caso la
acompafante le agrego a los colores, caritas. La misma se dio cuenta que el alumno se veia
entusiasmado a la hora de enfrentarse a la tarea habiendo realizado esta herramienta, y ella
podia ver como anticipar el trabajo de acuerdo a la emocién que sentia el nifio, generandole
mayor motivacion.

A continuacién, presentamos un grafico de barras donde se pueden observar los grupos

previamente analizados:

Motivacion
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recreacién positives de las la maestra WhatsApp alumno del semdforo de
intrinsecos materias para interés juego emociones
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Se encontraron 7 grupos de estrategias relacionadas a la “motivacion”, en el eje X se encuentran las estrategias halladas y en

el eje Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

En cuanto a las estrategias relacionadas a las capacidades, se pudieron hallar que surgié una
nueva forma de accionar: “eleccion de palabras claves para buscar en internet”. La
entrevistadora expresd que, si bien el nifilo que acompafiaba comprendia como utilizar la
computadora y buscar videos de YouTube, a la hora de buscar informacidn educativa, no sabia
por donde comenzar. Para aquella situacion, le ensefio cémo llevar a cabo la blisqueda de
palabras claves, es decir, poder elegir un término adecuado para obtener las respuestas de

determinado tema escolar.

Por otro lado, surgieron tres estrategias relacionadas a los intereses del alumno, durante el
contexto de virtualidad: “hacer intervenciones a partir de los intereses del niiio”, “trabajar a
partir de juegos de su interés” y “armado de material virtual didactico”. La primera de ellas
la podemos desglosar en dos formas parecidas de intervencion de las AE: “Trabajar
comprension lectora y otras funciones a partir de los intereses del niiio, sabiendo que esto
modificara su atencion” y “Hacer las intervenciones de acuerdo a sus intereses”. En ambos
casos las acompafiantes tenian conocimiento de los intereses particulares de cada alumno. Y
utilizaban los mismos para realizar las actividades, ya sea para motivar o para hacer mas amena
una tarea que no se comprende o que no es del gusto particular del nifio. En cuanto a la segunda
estrategia, hace referencia respecto a “trabajar a partir de juegos del interés del nifio”; en esta
la acompafiante expresd que utilizé una plataforma de juegos con objetivos pedagogicos, que
ella compartia a través de la pantalla y el nifio podia accionar sobre la misma (a través de la
funcion de control remoto que presenta la plataforma “Zoom™). Con esta pagina, ella trabajo
en un inicio las funciones cognitivas, y luego, a través de la preocupacion expresada de la
madre acerca de las tareas escolares, comenzo6 a utilizarla teniendo en cuenta las carpetas que
ofrecia la misma respecto a las dreas como Matematica, Ciencias Naturales y Practicas del
Lenguaje. De esta manera, pudo conectar el gusto del nifio por los videojuegos, y a partir de
alli generar la disponibilidad del alumno para que pudiera conectarse con su deseo de aprender
aquellos contenidos (que en el plano grafico, no eran atractivos para él). Algo similar ejecutd
otra de las acompaifiantes, con la diferencia de que, en vez de utilizar una plataforma ya
realizada, se enfoco en el “armado de material didactico teniendo en cuenta los intereses del
alumno”. La misma, procedid con la tecnologia desde dos aspectos diferenciados: en una la

utilizé desde un fin en si mismo, en el cual armo juegos, como memotests y rompecabezas,
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teniendo en cuenta los intereses particulares del alumno; y, por otro lado, como mediadora,
cuando enviaba videos tutoriales, los cuales el nifio debia observar y hacer las propuestas (por
fuera de los dispositivos tecnologicos), y luego enviarle fotos y/o videos para que ella viera el
producto realizado. De esta manera, y teniendo en cuenta la cooperacion de la familia (en este
caso de la madre del acompaiiado), la AE logr6 ayudar al alumno para que pudiera aumentar

sus conocimientos.

A continuacion, presentamos un grafico de barras donde se pueden observar los grupos

previamente analizados:

Intereses
2
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1.6
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1.2
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0.6
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0.2
0
Hacer intervenciones a partir Trabajar a partir de juegos de Armado de material didéctico
de los intereses del nifio su interés

Se encontraron 3 grupos de estrategias relacionadas a los “intereses”, en el eje X se encuentran las estrategias halladas y en el

eje Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

Dentro de la categoria de reconocimiento de la individualidad, pudimos hallar un total de
diecisiete estrategias, que reunimos en once grupos. De esos, dos cuentan con tres estrategias,
uno cuenta con dos cada uno y el resto una sola.

El primer grupo, hace referencia a respetar el tiempo que necesitaba el alumno para realizar las
tareas que debia entregar al colegio. Para aquello, las acompafiantes llevaron a cabo las
siguientes estrategias: “respeto de los tiempos de entrega de las tareas”, “mayor plazo de
entrega en las tareas”, y “darle tiempo que necesitaba para poder realizar las tareas”. Las

AEs que llevaron a cabo las mismas, debieron reconocer el tiempo que necesitaban los alumnos
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para realizar las tareas. Ya sea, por la dificultad que presentaban o la disponibilidad que
manifestaban los acompafiados para ejecutarlas. Ademads, las acompafiantes debieron
establecer un acuerdo con el colegio para que se respetaran los tiempos de entrega. Teniendo
en cuenta que era mayor el valor que pudieran realizarlas y aprender y no cumplimentarlas.

El segundo grupo, lo clasificamos como la negociacion de las horas de videollamada, ya que
las AEs tenian en cuenta la individualidad del alumno, ya sea para comenzar en un determinado
horario o para poder establecer un acuerdo acerca de la extension de las mismas teniendo en
cuenta el animo y las tareas que faltaban realizar. Para aquello, se utilizaron dos estrategias:
“Establecer horarios de videollamada teniendo en cuenta el alumno™ y “Negociacion de
extension de los horarios”.

El tercero, se lo denomin6 como finalizacion de la actividad de acuerdo a las necesidades del
nifio. Aunque este grupo es muy parecido al segundo, en el ultimo se establece un comuin
acuerdo acerca de los horarios previo a la actividad, y en el presente, se define en el momento
que se esta realizando la videollamada. Para este se llevaron a cabo las siguientes estrategias:
“cortar la videollamada y continuar en otro momento” 'y “Dar por terminada una tarea cuando
el alumno estaba cansado o de mal humor”. Las acompafantes observaban al alumno en el
momento de hacer la tarea y tenian en cuenta su disponibilidad y capacidad de atencidn para
decidir cuando finalizar una determinada actividad o encuentro virtual. Otra de las estrategias
que tiene que ver con respetar los tiempos del alumno, para que este pueda ir avanzando en sus
conocimientos desde sus posibilidades, es que la acompafante pueda “visualizar el limite de
tolerancia y conocimientos para no frustrarlo”, que si bien hace referencia a lo mismo, hace
un mayor enfoque en sus posibilidades y limitaciones de aprendizaje.

En el cuarto lugar, podemos encontrar que una de las AE, también hace una estrategia respecto
a los tiempos de videollamada, pero esta lleva a cabo la siguiente: “encuentros progresivos
hasta generar confianza”. La acompafiante observd que, para llegar a videollamadas con
mayor extension de tiempo, era necesario generar confianza con su alumno. Es por ello, que
comenzd con encuentros breves que fueron progresando hasta llegar a una hora, una vez
afianzado el vinculo.

Por otro lado, una de las AE es capaz de comprender y ser consciente de la modalidad de
aprendizaje que tiene el alumno que acompaiia (particulares de su trastorno) y poder generar
estrategias a partir de ello para que pueda avanzar en sus posibilidades. La accion llevada a
cabo seria las siguiente: “Reconocer a partir de sus intereses restringidos, particulares de su

trastorno, poder darles funcionalidad’. Al reconocer el area de expertise que tiene el niflo, y
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reconocerlo como experto en determinados temas, es capaz de utilizar ese conocimiento,
generalizarlo y llevarlo a otras dreas.

La siguiente estrategia que analizaremos, tiene que ver con poder reconocer las fortalezas del
alumno y utilizarlas como manera de afrontar ciertos temas o contenidos. Es por ello que la AE
utiliza como recurso la “utilizacion del sentido del humor”. Es decir, que la acompaiiante debe
reconocer aquellos recursos que tiene el alumno para poder generar nuevas estrategias, tanto
con €l como para él.

A continuacién, haremos mencion a otra estrategia mencionada por una de las entrevistadas.
La misma decidi6 “trabajar a partir de la oralidad, teniendo en cuenta la dificultad del alumno
para acceder al teclado y mouse”. La AE intentd que su alumno utilice el teclado y el mouse,
pero, al confundirse y ver las cosas en espejo no fue posible continuar dicha situacion. Es por
€so que opto, reconociendo las limitaciones del mismo, por proceder a mostrarle las actividades
a través de compartir pantalla y que el acompafiado trabaje desde la oralidad. Es decir, que
modificd su forma de accionar y las actividades que le planteaba para que este pudiera
continuar con sus aprendizajes, teniendo en cuenta sus posibilidades.

Por otra parte, se utilizé como estrategia la “reduccion de ejercicios”. En este caso, con este
accionar lo que se prioriza es la calidad de los ejercicios por sobre la cantidad (teniendo en
consideracion que en reiteradas veces dichas actividades eran enviadas sin una explicacion de
la docente). Para poder hacer dicha reduccidén es necesario comprender las posibilidades y
limitaciones que tiene el nifio. Particularmente, esta AE cont6 con la ayuda de la psicopedagoga
del nifio y de su supervisora para poder realizar eso y otras adaptaciones.

En la préxima estrategia a analizar, haremos foco en el hecho de que la acompafiante establecid
ciertos descansos (recreos de 5 minutos) para que pueda seguir aprendiendo, sin la necesidad
de frustrarse al no poder mantener la atencion. Para esto llevo a cabo la siguiente estrategia:
“Establecimiento de recreos para que el niio no se frustre y se distraiga”.

No siempre las estrategias que las acompafiantes implementan funcionan de la manera
esperada. Es por ello, que aunque hayan pensado una forma de accionar especifica (teniendo
en cuenta las particularidades del nifio), a veces deben flexibilizar sus estrategias y modificarla
teniendo en cuenta la respuesta del alumno. En este caso, una de las AE implemento el
“Reconocer que una estrategia implementada no funcionaba y cambiarla (una materia por dia
o semdforo)”.

Por ultimo, una de las entrevistada utilizaba como estrategia “Anticiparle contraseiia y horario,
para una mayor organizacion, cudndo iban a tener la clase”. En este caso, si bien la

acompafante arreglaba los horarios con los padres, le otorgd su nimero de teléfono para poder
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comunicarse con el alumno y darle la anticipacion y organizacién que necesitaba previo a la
clase. Cabe destacar, que la contrasefia era siempre la misma, por lo que este accionar no era
debido a que tenia que mandarle la clave para que pudiera entrar al encuentro virtual, sino que

era centrandose en las necesidades particulares de este nifio.

A continuacién, presentamos un grafico de barras donde se pueden observar los grupos

previamente analizados:
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Se encontraron 11 grupos de estrategias relacionadas al “reconocimiento de la individualidad”, en el eje X se encuentran las

estrategias halladas y en el eje Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

Estrategia de participacion

Dentro de las estrategias de participacion pudimos hallar ocho estrategias segmentadas en
diversas categorias: habiendo cuatro en tener parte, tres en ser parte, y una en tomar parte.

Debemos tener en cuenta que el contexto de virtualidad y con el distanciamiento social
preventivo y obligatorio, producido por las intervenciones no farmacéuticas tomadas para

prevenir que se propague el virus, la participacion de los alumnos se vio limitada a reuniones
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virtuales y clases tipo videollamada. Por lo tanto, toda el area de participacién se vio afectada.
En especifico, el sentimiento de pertenencia del alumno. Es por ello, que dentro de este subeje

se podran observar menos estrategias.

A continuacion, compartimos un grafico de dona en donde se pueden observar cudntas

estrategias se encontraron en total y cuantas por cada categoria:

Estrategias de participacion

1 estrategias

8
estrategias

4 estrategias

liemer pame

Se encontraron un total de 8§ estrategias dentro del subeje “estrategias de participacion”. Se hallaron 4 estrategias relacionadas

a tener parte, 3 a ser parte, y 1 relacionado a tomar parte.

Comenzaremos analizando la categoria de ser parte, en la que se pueden observar un total de
tres estrategias. Dos de ellas las aunamos en un mismo grupo, ya que eran semejantes:
compartir pantalla y trabajar en conjunto. Dentro de la misma podemos incluir las siguientes
formas de accionar: “Compartir el pizarron o pantalla y hacerlo parte a partir de preguntas”
y “Compartir los juegos a través de la pantalla compartida”. En ambos casos, se describe el
sentido de pertenencia que las acompafantes fomentaban para que el alumno se sintiera parte
de aquellas videollamadas y que pudieran ser activos en aquellos momentos de aprendizaje. Es
por esto, que ambas, compartian la pantalla (o el pizarrdn) y utilizaban diferentes recursos en
el que el alumno podia participar y se implicara. Por otro lado, otra de las estrategias utilizada

por la AE, estaba relacionada con el hecho de pertenencia del alumno en las videollamadas que
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ofrecia la escuela. Es decir, que el nifio se sienta participe y estuviera presente en los Zooms
escolares. Para esto, la acompafiante debia “incentivar a la conexion de los zooms”. En este
caso, la entrevistada, no s6lo se desempefio con el nifio, sino que también debid ayudar a la
madre para que esto ocurriera, comunicandole acerca de la importancia de que el acompafiado

se conecte en dichos momentos.

A continuacion, presentamos un grafico de barras donde se pueden observar los grupos

previamente analizados:
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Se encontraron 2 grupos de estrategias relacionadas a “ser parte”, en el eje X se encuentran las estrategias halladas y en el eje

Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

Por otro lado, respecto a la categoria de tener parte, pudimos hallar cuatro estrategias empleadas
por las acompafiantes: “Dialogar acerca de la no conexion a los zooms escolares”, “Conversar,
posteriormente al zoom, acerca de respetar los turnos”, “Trabajar a partir de lo que el alumno
traia a la videollamada® y “Poder hacerse cargo de su organizacion”. Debemos tener en cuenta
que todas las mencionadas anteriormente tienen como objetivo que los alumnos tomen
conciencia acerca de las responsabilidades, derechos, pérdidas y ganancias respecto a la
participacion en las diferentes videollamadas. En la primera estrategia mencionada, la
acompafante, frente a una no conexién del nifio a las clases virtuales escolares, decidid
conversar con él y preguntarle la razon por la cual no se queria conectar. Ademas de dialogar

con €l, también se puso en contacto con la psicologa (para trabajar en conjunto) y con la madre.
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En la segunda estrategia descrita, la acompafiante pudo presenciar las videollamadas escolares.
Cabe destacar, que en general, en todas las plataformas utilizadas por las escuelas, tenian
habilitada la opcion de que el alumno pudiera prender y apagar el microfono (es decir, que
puedan decidir cuando activar el dispositivo) para hablar. Si bien, la AE participaba de las
videollamadas escolares, adoptando un rol de observadora, intentaba no intervenir frente a
todos los compafieros. Por lo tanto, tomaba como momento de reflexion y didlogo las
videollamadas en las que se encontraba sola con el acompafiado. En esos momentos
conversaban acerca de la importancia de respetar los turnos y la extension que tenia la docente
para escucharlos a todos y dar la explicacion. Es decir, que la entrevistada le aclaraba que debia
esperar a su turno, con la consecuente pérdida de la posibilidad de expresarse en cualquier
momento, pero la ganancia de que, al momento de hablar, todos lo escucharan (y que todos

tengan dicha posibilidad).

La tercera estrategia se relaciona con la ganancia que tenia el alumno al participar en las
videollamadas que tenia con la acompafiante externa. Es decir, que la misma, le otorgaba un
momento en el que este se podia expresar o mostrar un juguete. Que luego, la entrevistada

tomaba para continuar trabajando el resto del encuentro.

La ultima estrategia hace referencia acerca de las responsabilidades que tenia el alumno al
participar de las diferentes videollamadas. Para eso, la acompafiante le brindaba un espacio en
sus encuentros en el que él podia organizar su agenda y las actividades que le quedaban por

hacer.

A continuacién, presentamos un grafico de barras donde se pueden observar los grupos

previamente analizados:
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Se encontraron 4 estrategias relacionadas a “tener parte”, en el eje X se encuentran las estrategias halladas y en el eje Y la

repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

Finalmente, en cuanto a la estrategia comprendida por la categoria de tomar parte, la
acompaiiante le enviaba audios de Whatsapp al alumno (al celular de la madre) para que este
se pudiera conectar y participar con sus compafieros en las videollamadas escolares. Es decir,
que el alumno, al saber que sus compafieros lo estaban esperando para compartir con €l dicho
espacio, pudiera conectarse y realizar las diferentes acciones que las reuniones virtuales le
ofrecian. La estrategia utilizada en este caso fue: “Mandarle un audio por fuera de la

videollamada para incentivar la participacion”.

Estrategia de vinculo

Dentro de las estrategias de vinculo pudimos hallar cuarenta y un estrategias segmentadas en
diversas categorias: habiendo catorce en apoyo emocional, trece en estrategia de construccion
de vinculos, nueve en guia cognitiva y consejos y cinco en acceso a nuevos escenarios.

Debemos tener en cuenta que el vinculo entre pares y alumno-adulto se debi6 establecer a
través de la pantalla de los dispositivos tecnologicos, y que algunas de las AEs no conocian

previamente a sus acompafiados. Consecuentemente, muchas de las estrategias que contaban
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con un apoyo fisico debieron modificarse. Ademas, el nuevo contexto, no so6lo implicé ser un
nuevo escenario para los colegios, acompafantes externos y alumnos, sino que también procurd
dudas y sentimientos respecto a lo que les podia llegar a suceder (a ellos o a sus familiares),
por lo que el apoyo emocional vario entre lo pedagdgico y lo contextual.

A continuacién, compartimos un grafico de dona en donde se pueden observar cuantas

estrategias se encontraron en total y cuantas por cada categoria:

Estrategias de vinculo
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13 estrategias

Se encontraron un total de 41 estrategias dentro del subeje “estrategias de vinculo”. Se hallaron 14 al apoyo emocional, 13
estrategias relacionadas a la construccion de vinculos y 9 a la guia cognitiva y consejos y 5 relacionadas a acceso a nuevos

escenarios.

Analizaremos la categoria de construccion de relaciones en la que se pueden observar un total
de trece estrategias, que reunimos en seis grupos: uno con siete estrategias, una con tres, una
con dos y una con una sola.

Comenzaremos haciendo una descripcion del primer grupo, en el que las acompafiantes
generaron espacios virtuales para poder vincularse con sus acompafiados. En el mismo
contamos con tres estrategias similares: “Generar videollamadas por fuera de la escuela”,
“Espacio de videollamadas por whatsapp con el alumno (mensajes, audios, imagenes)” y
“Videollamadas tres veces por semana (I hora y media)”. Para ello, utilizaron diferentes

plataformas como Zoom o Whatsapp y establecieron dias y horarios para continuar con dicho
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vinculo. Una de ellas, ademas, narr6 que también se encontraban cuando el nifio no tenia tarea,
con el fin de continuar arraigando la relacion establecida.

En cuanto al segundo grupo, lo denominaremos como espacios de didlogo y juego con la AE.
En la misma podemos encontrar cuatro estrategias: “Espacios y momentos de conversacion y
Jjuegos con la AE”, “Utilizar juegos, Educaplay y videos”, “Generar un espacio para
conversar”, ‘“Mantener el dialogo y compartir cosas”, “Conocimiento de sus gustos e
intereses”, “‘Generar momentos donde el alumno muestre sus intereses (videos) y expresar lo
que le pasaba” 'y “Conocer los intereses del alumno”. Ademas de generar estos espacios que
analizamos en el primer grupo, las acompafiantes suscitaron espacios donde los alumnos se
sintieran con la libertad de expresarse tal cual eran, sin la necesidad de una tarea o contenido
como mediador. Si bien, cada AE, utiliz6 estos espacios de acuerdo a las individualidades de
cada niflo, se puede observar como todas utilizaron el juego, el didlogo y que los alumnos
expongan algun juguete/historia/video que les gustara. De esta manera, pudieron formar una
relacion diferente a la que se formaba en la presencialidad, ya que algunos les hicieron un
recorrido por su casa, o le mostraban objetos de su interés, que a la escuela no habrian llevado.
Mas alla de la construccidon de relaciones con las acompafiantes, las entrevistadas también
dispusieron estrategias relacionadas al vinculo entre los alumnos. Al encontrarse cada uno en

su hogar, lo social fue algo que se vio afectado. Por lo tanto, algunas de las AEs utilizaron las

siguientes maneras de accionar: “Fomentar videollamadas con los comparieros” y ““Motivarlo
a llamar y jugar online con sus comparieros”. Ambas dialogaron con sus acompaifiados

incentivandolos a que armaran encuentros con sus amigos para que se mantuviera el vinculo.

Por ultimo, otra estrategia que se llevo a cabo, estuvo relacionada con el sentido de referencia
entre el alumno y la docente titular del grado. Si bien, la acompafiante pudo participar en las
videollamadas escolares, tomo6 un rol de escucha y observacidon para luego poder intervenir
conversando con el alumno y, a su vez, dando lugar a que se genere el vinculo entre docente-

alumno. La estrategia llevada a cabo fue: “Esperar a que la docente le haga las indicaciones .

A continuacién, presentamos un grafico de barras donde se pueden observar los grupos

previamente analizados:
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Se encontraron 4 grupos de estrategias relacionadas a “construccion de relaciones”, en el eje X se encuentran las estrategias

halladas y en el eje Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

Respecto a la categoria de apoyo emocional, se pueden observar catorce estrategias que
unificamos en siete grupos: uno con cinco estrategias, tres con dos y el resto con una.

Tal y como mencionamos en la introduccion de este subtitulo, el contexto de Covid-19, tuvo
un fuerte impacto en el area emocional de los alumnos en general. Es por eso que muchas de
las estrategias se vieron centradas alrededor de los cuidados y emociones que este producia.
De esta manera, al poder dialogar, jugar o leer cuentos, las acompafiantes generaban en los
alumnos consciencia de dicha manera de sentir, comunicarlo (ya sea de manera verbal como
no verbal) y lograr, de alguna, manera manejarlo. Especificamente las entrevistadas hicieron
referencia de haber procedido con las siguientes estrategias: “Conversar acerca de los cambios
que el ASPO genero”, “Conversar y despejar dudas con respecto a la situacion COVID-19
(un caso familiar)”, “Utilizacion de videos y cuentos para generarle seguridad sobre el
contexto Covid”, “Conversar acerca de lo que ocurria en el momento de ASPO”’y “Conversar
acerca del contexto y cuidados”.

El contexto no s6lo generd emociones conflictivas respecto a lo que se describié previamente,
sino que, al encontrarse en un contexto distinto al escolar, los alumnos como la AE, tuvieron
que enfrentarse a diferentes situaciones problematicas que conllevaron a un acompafiamiento

particular. Para ello, las entrevistadas llevaron a cabo las siguientes estrategias: “Contencion
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del nifio en momentos de angustia, ayudarlo a que exprese sus sentimientos y encontrarle una
solucion” y “Se genero un espacio de conversacion y contencion”. En ambos casos, los
alumnos, transitaron conflictos familiares o con la conexién en la computadora. Las
acompafantes habilitaron un espacio donde los mismos se sintieran cémodos como para
expresar lo que les sucedia, y en el caso de que no supieran cdmo verbalizarlo, ayudarlos a que
lo pongan en palabras.

Por otro lado, las acompafiantes también llevaron a cabo estrategias relacionadas a mantener
un dialogo diariamente acerca de cdmo se sentian, sus expectativas, que pudieran expresar lo
que les sucedia diariamente; sin esperar a que se manifieste una situacidon problematica para
concientizar acerca de sus emociones. Para ello, llevaron a cabo las siguientes: “Conversar
acerca de como se sienten” 'y “Dialogar acerca de las emociones”

Otra situacion que surgid durante el periodo de ASPO 2020, fue que a los alumnos los podian
“mutear” (palabra derivada del verbo en inglés “mute”, que significa, segun la Real Academia
Espafiola, silenciar) las docentes, pudiendo generar en los chicos un sentimiento de angustia.
Por lo que fue necesario trabajar con ellos la espera y toma de turnos, con la finalidad de que
pudieran manejar sus emociones en dichas situaciones. La estrategia llevada a cabo fue:
“Conversar acerca de angustias para evitar frustraciones si le apagan el microfono”.

En la siguiente estrategia se hace foco en lograr la motivacion y entusiasmo de los nifios,
teniendo en cuenta los sentimientos de baja autoestima que sus dificultades especificas podian
acarrear. Para ello, la acompafante utilizé “Reforzar positivamente los logros” de su alumno.
De esta manera, tomo en cuenta las emociones del mismo e intenté modificarlas para que sean
positivas a través de poder ser consciente de sus fortalezas.

En otro orden de ideas, una acompafante utilizO como estrategia disponer un “espacio
emocional vinculado a los juegos”. De esta manera, pudo apoyar al alumno y hacer que este
pudiera tomar conciencia de sus emociones de una manera mas ludica y sin que se sintiera
expuesto a manifestar las mismas de manera explicita. Desde esta perspectiva, otra de las AE
llevé a cabo la siguiente estrategia: “Implementacion del semaforo de caras”, en el que el nifio
elegia la expresion de acuerdo a cdmo habia sido su dia.

Finalizaremos esta categoria desarrollando una estrategia de continuidad vincular, en la que la
AE decidio no cesar su vinculo al afio siguiente, pese a haber cumplido el tiempo recomendado
para este tipo de acompafiamiento. De esta manera, lograria continuar apoyando al alumno y
ayudandolo con el manejo de sus emociones en un comienzo de afio que seria atipico y con

muchos cambios. Se implementd para ello la siguiente estrategia: “Decidir continuar
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acompariando al alumno el afio siguiente para que no afronte demasiados cambios en el
regreso a las clases”.
A continuacion, presentamos un grafico de barras donde se pueden observar los grupos

previamente analizados:
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Se encontraron 7 grupos de estrategias relacionadas al “apoyo emocional”, en el eje X se encuentran las estrategias halladas y

en el eje Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

Dentro del subeje de vinculo, podemos encontrar la categoria de guia cognitiva y consejos. En
la misma se pudieron hallar nueve estrategias en total que se juntaron en cuatro grupos: una de
cuatro formas de accionar, dos de dos y una de una.

Para el andlisis de dicha categoria, debemos tener en cuenta que el contexto de distanciamientos
social, preventivo y obligatorio modifico el vinculo que se establecia previamente durante la
presencialidad, en la que, generalmente la acompafante no tenia acceso directo a la familia.
Podemos decir, que se generd una nueva relacion de AE-familia-acompafiado.

Para comenzar, analizaremos el primer grupo de estrategias, en las que se ven relacionadas las
siguientes: “Organizacion del alumno y la familia de los horarios y materiales”, “Brindar
herramientas a la mama de como resolver las tareas”, “Didlogo con la mama como
mediadora” y “Consejos sobre cumplimientos con las tareas”. Para brindarle herramientas a

las familias acerca de cdmo ayudar a sus hijos frente a la resolucién de las tareas o de
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organizacion de materiales y/o tiempos de aprendizaje, fue necesario generar un espacio que le
permitiera a ambas partes (acompanante-familia) aprender a escucharse, entenderse y
explicarse. De esta manera, la acompafiante fue capaz de comprender la situacion de cada
familia para poder darles las herramientas necesarias y oportunas para cada caso.

Dentro del segundo grupo podemos observar, que si bien se intentd generar un didlogo
democratico con la familia para que el alumno pudiera continuar el vinculo con sus compafieros
a través de videollamadas, este espacio no se llegd a llevar a cabo. De toda manera, las AEs
intentaron e implementaron las estrategias de “Motivar a la mama a que el niiio haga
videollamadas con sus compaiieros” y “Motivar a la madre a que el alumno llamara a sus
amigos”.

En el tercer grupo, también se establece una relacion con la familia. En este caso, se dialogd
con ellos, para poder pensar diferentes respuestas o acciones frente a los logros y avances de
los alumnos. Para ello se llevaron a cabo las siguientes estrategias: “Trabajar con la familia
para que le den refuerzos positivos intrinsecos” y “Contencion a los padres para generar un
buen vinculo con el hijo”. En ambos se cuestionaron ciertas interpretaciones disfuncionales
acerca de las exigencias de los tiempos de los alumnos para finalizar las tareas o en el avance
que estos tenian en cuanto a los aprendizajes. Ademas, se les transmitio tranquilidad frente a
estas situaciones y se les aconsej6 darle a los alumnos refuerzos positivos, a través de la palabra.
Por altimo, una de las AE utilizd como estrategia “Ensefiarle funciones del Zoom para hacer
con sus comparieros”’. En la misma, la acompaifiante le brind6 herramientas (le mostrd cosas
en Zoom que el alumno podia hacer) para que el nifio pudiera pensar diferentes respuestas o
acciones al momento de vincularse con sus compaiieros a través de la videollamada.

A continuacién, presentamos un grafico de barras donde se pueden observar los grupos

previamente analizados:
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Se encontraron 4 grupos de estrategias relacionadas a la “guia cognitiva y consejos”, en el eje X se encuentran las estrategias

halladas y en el eje Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

Por ultimo, dentro del subeje de vinculo, se encuentra la categoria de acceso a nuevos
escenarios, en la cual pudimos recabar cinco estrategias que se dividieron en tres grupos.
Debemos tener en cuenta el cambio de escenario que trajo consigo el contexto de aislamiento,
al que se vieron sometidos tanto los nifios como sus familias. En el que la forma de transitar
por el entorno se vio modificada por el distanciamiento, y debieron surgir nuevas formas de
asistir a cumpleafios, asistir a centros de salud/tratamiento, entre otras situaciones que podrian
enriquecer la funcion educadora del nifio. Asimismo, el papel de la familia también se vio
alterado (como pudimos ir analizando a lo largo del capitulo).

Comenzaremos desarrollando las estrategias referidas como “Orientacion a la familia
(organizacion de materiales)” y “Generar espacios de relacion con la madre a través de
videos tutoriales”, ya que, como aclaramos en la introduccién, es necesario tener en
consideracion la importancia que cobro el rol familiar en la apertura del aprendizaje de los
niflos. Es por eso, que fue necesario poder orientar a las mismas brindandoles herramientas y
otorgandoles seguridad para que pudieran ser un apoyo importante para el nifio. Cabe destacar,
que también para los familiares fue una situaciéon de aprendizaje, es por ello que para que
puedan ayudar al nifio, fue necesario colaborar con ellos para que pudieran comprender y

acceder a las nuevas tecnologias.
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El segundo grupo que analizaremos, esta referido a la nueva manera de vincularse entre pares.
No fue sencillo para muchos de los acompaiiados el hecho de aprender a desenvolverse en este
nuevo escenario virtual, nuevas maneras de comunicarse y continuar generando vinculos. Para
ello las entrevistadas utilizaron como estrategias, “Incentivo a llamar a sus compaiieros” y
“Motivarlo a asistir a los Zoomples*”. Como analizamos en el marco teorico, aquellos
escenarios (como los cumpleaiios o las reuniones en las casas de los amigos) implicaban poner
en practica todo lo socialmente aprendido. De alguna manera, estos entornos se vieron
modificados, pasando de presenciales a virtuales. Ambas acompafiantes comprendieron la
importancia de que sus alumnos “asistieran” a dichos espacios, donde pudieran continuar el
vinculo con sus pares, y al mismo tiempo, que pudieran poner en practica todo lo aprendido.
Por ultimo, una estrategia que implementd una de las entrevistadas fue la de “Sugerirles a los
padres acerca de la revinculacion del alumno en la plaza”. Una vez que las restricciones se
comenzaron a flexibilizar, la AE le planted a la familia reincorporar a la rutina el incluir un
nuevo escenario: la plaza, donde podria generar nuevos aprendizajes y poner en practica lo
aprendido. Ademas, en la misma, el alumno podria revincularse con sus compaiieros.

A continuacién, presentamos un grafico de barras donde se pueden observar los grupos

previamente analizados:
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Se encontraron 3 grupos de estrategias relacionadas al “acceso a nuevos escenarios”, en el eje X se encuentran las estrategias

halladas y en el eje Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

*El Zoomple fue una forma virtual de festejar los cumpleafios a través de la plataforma Zoom (esta se masificd, por lo que muchos
pudieron acceder a la misma), el mismo podia tener animadores o podia ser simplemente una reunion en la que se soplaran las
velas a través de una videllamada (https://www.lanacion.com.ar/lifestyle/zoomple-ideas-datazos-adaptar-cumples-tiempos-
virtualidad-nid2390404/ consultado el 13/01/2022)




Estrategia de autonomia

Para finalizar, el ultimo subeje que analizaremos serd el de autonomia. En el que pudimos hallar
un total de veintisiete estrategias, segmentadas en las siguientes categorias: nueve en
herramientas para la solucién de problemas, siete en las relacionadas a la toma de decisiones,
seis en autorregulacion y cinco en las referidas a la conciencia de fortalezas y debilidades.
Debemos tener en cuenta que el entorno en el que el aprendizaje se llevo a cabo, contd con
condiciones especificas totalmente diferenciadas de las que se daban en el contexto escolar. Es
por eso, que las metas y estrategias implementadas debieron modificarse de acuerdo a la
realidad que circundaba a los alumnos, teniendo en cuenta sus particularidades y las de su
ambiente.

A continuacion, compartimos un grafico de dona en donde se pueden observar cudntas

estrategias se encontraron en total y cuantas por cada categoria:

Estrategia de autonomia

3 estrategias
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estrategias

6 estrategias

AT L

7 estratepgias

Se encontraron un total de 27 estrategias dentro del subeje “estrategias de autonomia”. Se hallaron 9 relacionadas a las
herramientas para la solucion de problemas, 7 a la toma de decisiones, 6 a la autorregulacion y 5 relacionadas a la conciencia

de fortalezas y debilidades.

99



Comenzaremos analizando las estrategias relacionadas a la categoria de autorregulacion. En la
misma pudimos hallar un total de seis formas de accionar. Una de ellas fue “Participar en las
clases con él, estando atenta si prestaba atencion”. La acompafiante nos expreso que su apoyo
habia sido presenciar las clases virtuales del colegio con su alumno para estar atenta a lo que a
¢l le sucedia o si podia prestar atencidon. Es decir, realizar una observacion activa para
contemplar si el acompafiado era capaz de autorregular su aprendizaje, y ayudarlo, luego, en
otra videollamada, si lo necesitaba. Otra de las estrategias implementadas fue “Poder generar
una rutina en donde pudiera salir para bajar la ansiedad”. En este caso, la AE se dio cuenta
que el alumno, para poder regular y controlar su propia cognicion, necesitaba que en su rutina
se genere un momento en el que pudiera salir de la casa (a dar la vuelta manzana, ir a un kiosko,
etc.) con la finalidad de poder controlar la ansiedad que le generaba estar encerrado, y poder
continuar sus aprendizajes como un proceso activo y constructivo. Por otro lado, una de las AE
implementd como estrategia el hecho de “Guiarlo para que pueda expresar lo que le pasa y
encontrar una solucion”, es decir que el alumno pudiera monitorear, regular y controlar su
propia conducta, guiado por sus metas y las caracteristicas que lo rodeaban en su ambiente. Por
ejemplo, si el nifio debia ir al bafio, que pudiera darse cuenta de dicha situacion, ser consciente,
manifestarlo y luego encontrarle una solucion. La cuarta estrategia a analizar es la siguiente:
“Organizar al comienzo de la clase las tareas e ir tachando las actividades junto al alumno”,
en la que la AE generaba un espacio de organizacion de la videollamada en la que planificaban
juntos las actividades que llevarian a cabo durante aquel encuentro. Consecuentemente, el
alumno realizaba un proceso activo y constructivo de sus aprendizajes, al mismo tiempo que
era capaz de instaurar sus propias metas e intentar autorregular sus conocimientos. La siguiente
estrategia esta relacionada con la capacidad de metacognicion del acompafiado, pudiendo verse
reflejada en el espacio que la AE llevo a cabo con el semaforo de las emociones. En este, el
alumno realizaba una autorreflexidn acerca de sus emociones y conductas para luego hacerlas
explicitas por medio de una carita de color que él mismo seleccionaba, pudiendo explicar por
qué habia elegido esa y no otra. Es decir, que la estrategia llevada a cabo fue “Preguntarle al
alumno qué carita le parecia y tomar conciencia de por qué”. Para finalizar dicha categoria,
analizaremos la siguiente: “Teniendo en cuenta todos los conocimientos dados por los
profesionales, que el alumno haga la tarea sélo”. En la misma, el alumno transitaba un proceso
activo del aprendizaje de los diferentes contenidos, de una manera ludica, que lo ayudaba a que

pudiera instaurar sus propias metas y pudiera regular su motivacion, a la hora de hacer la tarea
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escolar de forma auténoma (teniendo en cuenta las herramientas dadas por los diferentes
profesionales).
A continuacidn, presentamos un grafico de barras donde se pueden observar los grupos

previamente analizados:
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Se encontraron 6 estrategias relacionadas a la “autorregulacion”, en el eje X se encuentran las estrategias halladas y en el eje

Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.

Respecto a la categoria que tiene que ver con la toma de decisiones, se pueden observar siete
estrategias que unificamos en tres grupos: uno con cuatro maneras similares de accionar, uno
con dos y una con una.

En el primer grupo se pudieron hallar cuatro estrategias relacionadas entre si: “Que el alumno
tome la decision de elegir qué tarea realizar”, “Presentar la opcion de hacer la tarea solo o
de forma conjunta”, “Organizacion en conjunto de las tareas (teniendo en cuenta cuales podia
hacer de manera independiente)” y “Darle el espacio para que todo lo que quiera hacer solo
lo pueda hacer de dicha manera”. En este caso, las acompafiantes les cedieron a los
acompafiados y los incentivaron a que ellos pudieran tomar la decision de qué tareas podian
hacer de forma conjunta durante los encuentros virtuales, y cudles podian realizar de forma
auténoma, generando confianza acerca de que ellos podrian regular sus propios aprendizajes.
Sabiendo, que frente a alguna dificultad, las AEs estarian alli para apoyarlos y brindarles

herramientas.
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Por otro lado, otra de las estrategias implementadas fue “Que el acompariado le comunique las
correcciones, que le pase las fotos y le diga si habia que recortar fotocopias”. La acompafiante
hizo referencia a que, a pesar de que ella dialogaba con la madre por todas las cuestiones mas
administrativas, era el alumno el que contaba con su WhatsApp para que le comunicara todo
lo escolar. El nifio era el que tomaba la decision de qué fotos de la tarea pasarle, comunicarle
si habia que hacer alguna correccion de alguna actividad, y/o pedirle que utilizaran un momento
de la videollamada para organizar o recortar fotocopias. En este caso, la AE opto
deliberadamente por cederle aquellas decisiones al alumno para que este pueda ser consciente
de las tareas que debia realizar, organizarse y que pudiera regular su propio aprendizaje. Otra
de las acompafiantes implement6 una estrategia similar, s6lo que decidio, teniendo en cuenta
las particularidades de su acompafiado, “Darle pequeiias responsabilidades” (siendo que tenga
algun objeto o material preparado para la siguiente clase o que el alumno recordara por cual
tema comenzarian).

Por ultimo, otra de las estrategias llevadas a cabo fue la “Planificacion de las actividades
(materias, juegos y recreos) y orden que se harian durante la clase”. Si bien dicha situacion
se abordd desde la autorregulacion, también es posible analizarla desde la toma de decisiones.
Al planificar de manera conjunta las actividades que se harian previo y luego del recreo, el
alumno era capaz de tomar consciencia de las metas que se tendrian en cuenta al realizarlas y
el tiempo que tardarian en llevarla a cabo. Consecuentemente, el acompafiado tomaba
conocimiento de lo que implicaba y se ponia en juego el tomar dichas decisiones.

A continuacién, presentamos un grafico de barras donde se pueden observar los grupos

previamente analizados:
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Se encontraron 3 grupos de estrategias relacionadas a la “toma de decisiones”, en el eje X se encuentran las estrategias halladas

yenel eje Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas

Respecto a la categoria de conciencia de fortalezas y debilidades, se pudieron hallar cinco
estrategias en total, que se dividieron en diferentes grupos: dos con dos similares, y una

individual.

La primera estrategia que analizaremos sera: “Reconocimiento de las actividades que puede
hacer solo y darle la seguridad de que lo intente”. En este caso, el acompafiado ya presentaba
una fortaleza en el area de Matematicas, por lo cual, a la hora de hacer dichas actividades pedia
hacerlas de forma auténoma. La AE acompafiaba estas decisiones, habilitando el error, y le
generaba seguridad en si mismo, a través de su discurso. Si bien, otra de las estrategias
implementadas, hacia referencia a los tiempos que podia tardar en hacer una tarea (y no a que
lo pueda hacer de manera independiente), también, a través del didlogo, la acompaiiante, le
generaba esa sensacion de seguridad y confianza que podemos observar en la previamente
desarrollada. Por lo tanto, era capaz de ayudar al alumno a que comprenda los obstaculos que
poseian sus aprendizajes (necesitaba mayor tiempo) y que a partir de ello generara nuevos, que
le permitieran acceder de una manera mas operativa, teniendo en cuenta sus fortalezas. En este
caso la estrategia implementada fue: “Demostrarle que si bien podia tardar un poco mas, podia

realizar las tareas”.
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Por otro lado, una de las acompafiantes implementd que el alumno “pueda decir hasta donde
entiende y qué no entendio”. En este caso, hacian de manera conjunta aquellas actividades que
le presentaban mayor dificultad al nifio. Por ejemplo, cuando leian un texto extenso, el alumno
se perdia y no comprendia de qué se trataba. El acompaiiado, en este caso, tenia una distorsion
en el aprendizaje, creyendo que él no podia comprender ningun tipo de texto. Sin embargo, la
AE, lo incentiv¢ a ir leyendo oracion por oracion, logrando que entendiera lo que leia. Es decir,
que logro a través de una manera mas operativa, de acuerdo a las posibilidades del nifio, que

este pudiera aprehender como acceder a dichos tipos de aprendizajes.

Por ultimo, el hecho de tener videollamadas particulares con las acompafantes, permitié que
se implementaran espacios de reflexion, ya sea clase a clase (“A partir del semaforo de
emociones conversar acerca de qué habia que mejorar-hacer un insight”) o a fin de afio
(“Realizar una reflexion de los logros realizados durante el afio’), para poder reflexionar
acerca de los aprendizajes logrados y/o qué habia que mejorar. Estos momentos, le permitieron
a los alumnos hacer un insight acerca de cdmo lograron dichos conocimientos, haciendo
consciencia de sus fortalezas, o qué creian que podian modificar para acceder de una manera

mas operativa a lo cultural y simbolico.

A continuacién, presentamos un grafico de barras donde se pueden observar los grupos

previamente analizados:
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Se encontraron 3 grupos de estrategias relacionadas a la “conciencia de fortalezas y debilidades”, en el eje X se encuentran las

estrategias halladas y en el eje Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas

Por ultimo, dentro del subeje de autonomia, se encuentra la categoria de herramientas para la
solucidn de problemas, en la cual pudimos recabar nueve estrategias que se dividieron en cinco
grupos: uno con tres estrategias, dos con dos y el resto con una.

Dentro del primer grupo, pudimos hallar tres estrategias que se relacionaban: “Ensefiarle a
utilizar zoom, etc.”, “Ensefiarle a utilizar el zoom, la plataforma educativa, y crearse un
usuario en la misma”'y “Explicarle como utilizar el Zoom”. Cabe destacar, que al comenzar a
utilizar la plataforma Zoom como método para poder reunirse virtualmente (ya sean las
acompafiantes con el alumno o este con la escuela), fue necesario abordarla como aprendizaje
para que el nifio pueda utilizarla de manera auténoma, sin necesidad de que hubiera un adulto
que intermedie por €l. Lo mismo sucedié con la plataforma educativa, en la cual las docentes
enviaban las tareas y los alumnos debian entregarlas por ese medio. Es decir, que las AEs les
dieron herramientas para que ellos pudieran procesar la informacién y poder manejarse a través
de los diferentes espacios virtuales.

El segundo grupo aborda todos aquellos aprendizajes instrumentales que los alumnos debieron

aprender para utilizar la computadora y navegar a través de ella. Es por eso que tenemos las

siguientes estrategias: “Mostrarle en donde quedaban guardados los archivos descargados” y
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“Aprendizaje instrumental de la utilizacion de Word, copiar y pegar, y buscar cosas en la
web”. Era necesario que los alumnos supieran dénde quedaban guardados los archivos que
necesitaban para realizar las tareas (del mismo modo que la carpeta con hojas debia estar
organizada en la presencialidad) o imprimirlas. Ademas, generalmente dichas actividades
estaban en un formato de Documento Word (que es un procesador de texto desarrollado por la
compafiia Microsoft, que le permite al usuario crear y editar documentos de texto), por lo tanto,
fue necesario que los alumnos tengan herramientas que les permitieran utilizarlo de una manera
mas amena, organizada y sistematica. Otro aprendizaje instrumental que se trabajo con los
nifios, fue acerca de como acceder a la informacion pertinente (mas allad de buscar videos que
les gustaban en YouTube), de una manera explicita para que el alumno pudiera apropiarse y
disponer de dicha herramienta (en este caso, la busqueda de palabras claves).

Por otro lado, analizaremos las estrategias de “Separacion de las materias por nombre en
distintos folios” y “Realizacion de un cuadro de rutinas”. En ambas se puede observar un
trabajo con la familia y el nifio para lograr una mayor organizacion y anticipacion. De esta
manera el acompafiado podia acceder de manera auténoma a dichas herramientas, en este caso
podria ser los folios con las fotocopias o el cuadro de rutinas, y manejarse sin la necesidad de
que hubiera un adulto presente junto a ellos en las videollamadas.

La siguiente estrategia esta referida a la “Utilizacion de auriculares para focalizar la atencion
vy autonomia”, implementada para lograr en el nifio mayor privacidad y autonomia, teniendo
en cuenta que la madre se encontraba a su lado para ayudarlo en lo que necesitara. De esta
manera, era el nifio el que debia pedirle colaboracion cuando lo requeria, evitando que la misma
accionara por él. Cabe destacar, que si bien se busca la autonomia de los nifios, se incentiva,
como herramienta, que puedan acudir al otro (ya sea la AE, docente, madre, y/o pares) cuando
precisan apoyo.

Para finalizar, otra de las AE implement6 “Realizar un punteo de lo que queria comentar luego
con sus compaiieros de grupo”. La acompafiante pudo ver una oportunidad para trabajar la
autonomia en el miedo del alumno de participar en los Zoom, en los que se hacian los trabajos
grupales. La AE pudo tomar dicha situacion para trabajar de manera explicita una herramienta
de planificacion con la que pudiera a contar el alumno el resto de su vida. Previo a dicha
situacidn, se reunian para hacer un punteo de lo que el nifio queria decir y asi generarle la
seguridad y autonomia necesaria para conectarse con sus compafieros.

A continuacién, presentamos un grafico de barras donde se pueden observar los grupos

previamente analizados:
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Se encontraron 5 grupos de estrategias relacionadas a las “Herramientas para la solucion de problemas”, en el eje X se

encuentran las estrategias halladas y en el eje Y la repeticion de estos ejes de estrategias en las diferentes entrevistas.
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4. CONCLUSIONES

A raiz de la emergencia sanitaria, que tuvo impacto mundial en los inicios del afio 2020, con
un nuevo virus denominado COVID-19, el Ministerio de Educacion de la Argentina dispuso
la suspension de las clases presenciales como medida de intervencion no farmacéutica, para
prevenir y evitar que el virus se propagara (dado que en dicho momento no se contaba con
vacunas o algin medicamento para evitar o tratar los contagios). Ademas, muchos paises,

incluido Argentina, recurrieron al distanciamiento social, preventivo y obligatorio (ASPO).

Frente a la suspension de las clases, surgieron nuevas formas de acceder a la educacién, con
un nuevo plan implementado por el Estado, denominado como “Seguimos estudiando”, cuyo
objetivo era que se mantuvieran los vinculos entre docentes y estudiantes y que estos no
perdieran su derecho a educarse. Consecuentemente, esto implicoé una nueva organizacion. No
solo a partir de la escuela, sino también dentro de los hogares. En los que la familia y los
alumnos se vieron envueltos en nuevas responsabilidades, horarios por cumplir, formas de
acceder al colegio y al trabajo, establecimiento de rutinas, tareas, entre otras cosas. Los
acompafiantes externos, quienes funcionaron siempre como un engranaje entre la escuela, los
alumnos y la familia, debieron flexibilizar sus practicas, aprender nuevas formas de realizar
materiales, de vincularse y acompafar a los nifios. Sin embargo, y a modo de esclarecer, las
AEs que entrevistamos formaban parte de centros de inclusion, por lo tanto, previo a este
contexto, la comunicacion que tenian con las familias era escasa (de ello se encargaba el centro
al cual pertenecian). Siendo en este contexto imprescindible aquella relacién, debieron
establecer vinculos con ellas, generalmente con las madres (teniendo en cuenta lo narrado por
las entrevistadas), para poder apoyar a sus alumnos. A eso, cabe destacar, como mencionamos
a través de los capitulos, que la mayoria de las AEs no llegaron a conocer a los alumnos que
acompafarian el resto del ciclo lectivo; y las que si pudieron asistir a la escuela, fue por un
periodo de dos semanas. En las que el acompafiamiento se vio centrado en comenzar a formar
un vinculo de confianza y poder conocer al nifio en su entorno educativo y sus formas de

aprender.

Por lo tanto, este nuevo contexto de escuela produjo un quiebre en lo que respecta a la

educacidn y al acompafiamiento de los nifios y familias, que llevo a que sucedieran nuevos
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desafios y que se modificaran las estrategias que las AE llevaban a cabo respecto a las

competencias, singularidades, participacion, vinculo y autonomia.

Durante el andlisis del trabajo, comprendimos, que si bien los objetivos que se llevaron a cabo
durante el contexto de modalidad virtual, eran semejantes (por no decir iguales) a los que
fueron implementados en la escuela presencial, las modalidades y las formas de llevarlas a
cabo fue lo que las acompafiantes, alumnos y familiares debieron modificar. Para ello nos
gustaria compartir una reflexion que hizo una de las acompafiantes durante la entrevista, a

modo de ejemplificar lo previamente descrito:

“(...) estuvo bueno también, pero bueno, si, cambiaron las formas. Me parece que

’

los objetivos eran los mismos, pero si cambio el modo de trabajarlos.’

Guiadas a través de la pregunta que nos convoco a realizar este trabajo final de egreso: ;Qué
estrategias inclusivas utilizan los AE, para acompafiar a los alumnos incluidos que transitan el
segundo ciclo del nivel primario (de gestion privada), en el contexto de escuela virtual que se
gener6 durante el periodo de aislamiento social, preventivo y obligatorio (ASPO), en el ciclo
lectivo del 2020, en el partido de General San Martin de la Provincia de Buenos Aires?,
pudimos contrastar nuestros supuestos iniciales, hallando que muchas de las estrategias que

habiamos planteado se llevaron a cabo.

Como ya mencionamos previamente, muchos de nuestros supuestos fueron respaldados por las
estrategias narradas en los discursos de las entrevistadas. Es decir, que los acompafiantes
externos para acompaiiar a los alumnos que se encontraban transitando el segundo ciclo del
nivel primario (de gestion privada) utilizaron estrategias inclusivas que se empleaban previo
al ASPO como aquellas estrategias de competencia en las que se disponia al alumno
fisicamente frente a la tarea, que luego, durante la virtualidad se transformé en que el alumno
tuviera una buena predisposicidn fisica y mental frente a la videollamada. En cierta medida, el
establecimiento de rutinas y recordarle al alumno que tuviera los materiales a mano, también
se cumplieron, so6lo que no se implementaron en el contexto de escuela presencial como
habiamos planteado. Esto pudo ser consecuencia de que las acompafiantes no se encontraron
con los alumnos en la escuela presencial o que, de haberlo hecho, fue por un corto periodo de

tiempo, como se menciond al comienzo de la conclusion.
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También se cumplieron las estrategias de singularidad planteadas ya sea la de motivar al alumno
a partir de sus intereses y conocimientos previos, como la de reconocer sus fortalezas y
debilidades a la hora de ayudarlo frente a las tareas y situaciones escolares (que cabe destacar,
las estrategias relacionadas a esta ultima tuvieron mayor relacion con aquellas dentro de la
categoria de autonomia), la de motivar al alumno a conectarse con la escuela a través de la
virtualidad y se respetaron los tiempos que el alumno precisaba para las entregas requerida por
la misma. Queremos destacar, que a través del analisis respecto a la categoria de intereses que
se halla dentro de este subeje, pudimos hacer un descubrimiento que nos parece importante
manifestarlo dentro de esta conclusion. A saber, que los intereses de los alumnos en la escuela
presencial estaban vinculados estrechamente a las estrategias de motivacion del alumno frente
a las tareas; sin embargo, a lo largo del contexto de virtualidad el interés cobrd sentido por si
mismo. Es decir, que ya no era un medio para poder llevar a cabo otra accion, sino que las
acompafantes tuvieron en cuenta los intereses de los acompafiados para crear o disponer los
materiales que le presentaban. No se quiere expresar que una sea mejor que otra, sino poner de

manifiesto esa sutil e importante diferencia encontrada.

También se pudieron respaldar aquellas estrategias planteadas respecto a la participacion. En
la que la AE incentivaba al alumno a participar y preguntar levantando la mano, y que lo
ayudaba a que comprenda que debia respetar los turnos para hablar, que luego, durante la
virtualidad, se modificd a que el acompafiante logre respetar los momentos de participacion

activando y desactivando el micréfono.

Lo mismo ocurrié con las estrategias de vinculo, en la que efectivamente se incentivaba al
alumno, durante la presencialidad, a relacionarse con sus compaifieros y se hizo énfasis en la
continuacion del mismo en la virtualidad, a través de videollamadas pautadas por fuera de las
asignadas por el colegio. Se ayudd a que el alumno le hiciera las preguntas al docente y se
generara un vinculo con la AE, que se continud a través de las videollamadas que planteamos

en nuestra hipotesis.

En cuanto a la categoria de autonomia, hubieron estrategias que si bien, nosotras planteamos
que se utilizarian en la escuela presencial y luego se continuaran utilizando durante el contexto
ASPO, se comenzaron a implementar en la virtualidad. Las mismas fueron: la incorporacion de

una agenda de rutinas y una agenda donde poder organizar aquellas tareas que le quedaron
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pendientes por hacer. Si bien dentro de este TFE no aparecieron dentro del abanico de
estrategias que se utilizaban previo a la aparicion del COVID-19, no descartamos que otras
acompafantes si las hayan utilizado. Por otro lado, otras que si se cumplieron como habiamos
descrito en nuestra hipotesis fue que se fomento a la utilizacion de documentos como “Word”
y “Google Documents” y que se los ayud6 a los alumnos a organizarse para que pudieran

incorporar y apropiarse de los horarios de las clases virtuales.

Queremos destacar, que ademas de encontrar las estrategias que ya se mencionaron, también
pudimos observar que las acompafiantes implementaron otras, como ya mencionamos a través

del capitulo II y III del presente trabajo.

Sin embargo, otras no surgieron en los discursos de las entrevistadas. Especificamente una que
se relacionaba con las estrategias inclusivas que se empleaban previo al contexto ASPO. La
misma fue: generar apoyos visuales con la informacidn pertinente para que el alumno pudiera
resolver dichas tareas y situaciones de manera autbnoma. Creemos que esta no surgio en el
discurso de las acompafiantes ya que no hubo un periodo de tiempo presencial lo
suficientemente extenso para que las AE pudieran llevar a cabo estrategias de semejante estilo,
ya que recién comenzaban a conocer a sus alumnos y a generar un diagnostico acerca de como
estos se acercaban a los aprendizajes. Ademads, podriamos suponer que las acompafiantes se
vieron afectadas por la nueva forma de acompafiar a través de la virtualidad y eso se reflejo en
su discurso, que se vio mas centrado en todo lo novedoso que trajo consigo las nuevas
tecnologias. De todas maneras, también hubieron estrategias que pensamos que se
incorporarian en este contexto que no lo hicieron (ambas respectivas a las estrategias de
autonomia), estas son: la construccion de presentaciones o “PowerPoint” como apoyos a la
hora de rendir orales y la generacidon de apoyos audiovisuales mas dinamicos que lo ayuden a
la hora de afrontar las tareas y situaciones de manera mas autonoma. Respecto a la primera,
podemos concluir que los alumnos no se debieron enfrentar a presentar de manera oral sus
procesos de aprendizaje, pero si queremos destacar que se utilizd la herramienta de
PowerPoint, para generar materiales y juegos para realizar con los acompafiados en los
momentos de videollamada. Por otro lado, si bien no se generaron apoyos audiovisuales, si se
utiliz6 la visualizacion de videos de YouTube previo a los materiales de lectura, ofrecidos por

la escuela, para generar aprendizajes significativos.
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Creemos que las estrategias expuestas a lo largo de este trabajo sirvieron para ampliar el marco
teorico previamente descrito, ya que pudimos plasmar varias de las maneras de accionar que
tuvieron las acompafiadas a lo largo de los diferentes contextos, haciendo énfasis en la
utilizacion de las TICs como herramientas que benefician el acceso y la calidad de la
educacion, la igualdad de oportunidades, incrementando la equidad y la justicia social, y
teniendo en cuenta las necesidades educativas especificas de los alumnos. Y que tendran una
relevancia practica y social para todos aquellos profesionales que se desempefian como AE,
siendo que podran acceder a un amplio abanico de acciones que podran llevar a cabo con sus
acompafiados (siempre teniendo en cuenta las particularidades de cada alumno, escuela y
situacion socioecondmica en la que se encuentre inmerso), con su consecuente beneficio.
Creemos fervientemente que muchas de las estrategias que se implementaron durante la
virtualidad pueden ser muy fructuosas a la hora de ponerlas en practica en la escuela presencial,
ya sea para los acompafiantes como para todos aquellos docentes y/o directivos que pudieran

acceder al mismo, trabajando la inclusién de manera corresponsable.

Por ultimo, nos gustaria proponer una nueva linea de investigacion, que nos parece de suma
importancia, tomando en cuenta el nuevo paradigma inclusivo, que nos ofrece una mirada
integral y de corresponsabilidad en lo que ésta concierne. En esta ocasion, centrandonos en la
inclusion escolar, no podemos dejar de mencionar la importancia del rol familiar en el
acompaflamiento de cada nifio en su trayectoria escolar. En el caso particular de las
acompaifantes, previo al contexto ASPO, no mantenian ningtn tipo de vinculo con las familias,
segmentando al nifio por la alienacion que ejercia el centro sobre ellas. A partir de la generacion
de un nuevo escenario impuesto por el contexto de pandemia que se atraveso, el vinculo
familia-acompafiante se vio obligado a cambiar. Las acompafiantes por medio de la virtualidad
comenzaron a ingresar a los hogares y generaron una relacion de confianza con las familias,
dejando expuesto lo beneficioso de ello para cada nifio en su progreso escolar. La importancia
de que cada familia (en su mayoria las madres, de acuerdo a lo observado en el trabajo) se
sienta involucrada en el acompafiamiento de sus hijos, participando de las diferentes estrategias
realizadas por sus acompaiiantes, pudiendo sugerir, aportar, y por sobre todo sentirse parte de
ese ecosistema que es la piedra angular del crecimiento y aprendizaje de sus hijos. El rol y la
funcion que cumplié la familia durante el contexto de escuela virtual modifico la relacion de
escuela-AE-nifio por una relacion cuaddruple en la que la familia se vio implicada. Dicha

relacion fue sumamente beneficiosa, por lo menos en lo que se refiere a los casos de nuestras
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entrevistadas, y nos pareceria interesante que se pueda analizar para que se continiie durante

lo presencial.

113



Bibliografia:

e Anijovich R. y Mora S. (2010), “Estrategias de ensenianza: otra mirada al quehacer en

el aula”, Ed. Aique Educacion, Buenos Aires.

e Bacza S. (2009), “Reflexiones: La psicopedagogia del siglo XXI”, Revista De la

Universidad del Salvador, Signos Universitarios, N°44.

e Bell Rodriguez, Rafael, & Illan Romeu, Nuria, & Benito Martinez, Juan (2010).
“Familia - Escuela - Comunidad.: pilares para la inclusion” Revista Interuniversitaria
de Formacion del Profesorado, 24(3),47-57. [fecha de Consulta 29 de agosto de 2020].
ISSN: 0213-8646. Disponible en:
https://www.redalyc.org/articulo.oa?1d=274/27419173004

e Biedma, P. y Moya, A. (2015). La intervenciéon del Profesorado de Apoyo a la
“Integracion dentro del aula ordinaria en Huelva capital: Hacia una escuela
inclusiva” Revista nacional e internacional de educacidn inclusiva, Vol. 8, N° 2, junio.
pp. 153-170 [fecha de Consulta 29 de agosto de 2020]
http://rabida.uhu.es/dspace/handle/10272/11105

® Blanco, R., 1999, Hacia una escuela para todos y con todos. Documento de UNESCO.

e Bottinelli, M.M. (2013). Reflexiones sobre la ética en los procesos de salud y
educacion. Revista Cientifica Perspectivas Epistemologicas. Maestria en Metodologia
de Investigacion Cientifica. Departamento de Humanidades y Artes. Universidad

Nacional de Lanus. EDUNLA. En prensa

e Bunge E., Gomar M. y Mandil J. (2009), “Terapia cognitiva con nifios y adolescentes:
Aportes técnicos”, 2da Ed., Edit. Libreria Akadia Editorial, Buenos Aires.

e (Cabero Almenara, Julio, 2016 “La educacion a distancia como estrategia de inclusion
social y educativa” Universidad de Sevilla. Departamento de Didéctica y Organizacion
Educativa, Revista Mexicana de Bachillerato a Distancia, 8,15.

e COLL, C. & MONEREO, C. (2009), Psicologia de la educacion virtual. Ediciones
Morata. Madrid. Cap. XI.

e Direccidn general de Cultura y Educacion, 2017, “Educacidn inclusiva de nifias, nifios,
adolescentes, jovenes, jovenes-adultos con discapacidad en la provincia de Buenos

Aires”, Anexo 1, Provincia de Buenos Aires

114



Direcciéon general de Cultura y educacion, 2013, “La intervencion del
acompafiante/asistente externo dentro de las instituciones educativas”, Provincia de

Buenos Aires

Direccion general de Cultura y educacion, 2011, Resolucion 4635/11, Provincia de

Buenos Aires

Direccién general de Cultura y educacion, 2020, Resolucion 106/20, Provincia de

Buenos Aires

Direccidon general de Cultura y educacion, 2020, Resolucion 108/20, Provincia de

Buenos Aires

Defensoria de la Provincia de Buenos Aires, 2018, “Informe relevamiento politicas de

inclusioén”, Provincia de Buenos Aires.

Figueroa Angel, Melba Ximena, Gutiérrez de Pifieres Botero, Carolina, & Velazquez
Ledn, Jeyson. (2017). Estrategias de inclusion en contextos escolares. Diversitas:
Perspectivas en Psicologia, 13(1), 13-26. [fecha de Consulta 16 de Octubre de 2020]
https://dx.doi.org/10.15332/s1794-9998.2017.0001.01

Leal Leal K, & Urbina C, Jesus E. (2014). LAS PRACTICAS PEDAGOGICAS Y LA
INCLUSION EDUCATIVA. Revista Latinoamericana de Estudios Educativos
(Colombia), 10(2),11-33. [fecha de Consulta 29 de agosto de 2020]. ISSN: 1900-9895.
Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=1341/134144225002

Lopez G., A. (2015). Factores que han facilitado la implementacion de la estrategia
del Docente de Apoyo a la Inclusion — DAI en los centros escolares. El Salvador:
Universidad de El Salvador. [fecha de Consulta 29 de agosto de 2020]
http://dsuees.uees.edu.sv/xmlui/bitstream/handle/20.500.11885/296/EDUCACI%C3%
93N.%20Factores%20que%20han%?20facilitado%20la%20implenetaci%C3%B3n%2
0de%?201a%20estrategia%20del%20docente%20de%20apoy0%20a%201a%20inclusi
%C3%B3n-
DAI1%20en%201los%20centros%?20escolares.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Martinez J. y Sufié V. (1999). De la Educacion Especial a 1a Educacidn en la diversidad.
Edit. Aljibe. Malaga.

115



Martinez M., Organizacion Psicoeducativa TAEHO, Rol del profesional de apoyo a la
escuela inclusiva: acciones desde una vision sistémica. Constructo por parte de la
Organizacién Psicoeducativa Taeho en el marco del proyecto “Escuela de Brazos
Abiertos”, Publicado 2019-05-10,Vol. 24 Num. 2 (2018): Educacion: Revista de la
Facultad de Ciencias de la Educacién, Venezuela.

Monereo C. (coord.), Badia A., Baixeras M. V., Boadas E., Montserrat Castello,
Guevara ., Bertran E.M., Monte M., Sebastiani E.M., 2008, capitulo 1 en “Ser
estratégico y autonomo aprendiendo Unidades diddcticas de ensefianza estratégica
para la ESO”, editorial GRAO, de IRIF, S.L, Barcelona.

https://www.researchgate.net/publication/270158690 Ser_estrategico_y_autonomo_a

prendiendo_Unidades_didacticas_de_ensenanza_estrategica_para la_ESO

Miiller M. (1984), “Psicologia y psicopedagogos. tema de Psicopedagogia”, Edit.
Brujas, Cérdoba.

Miiller M. (1993), “Aprender para ser : Principios de psicopedagogia clinica”, Edit.
Bonum, Buenos Aires.

Pain, S. (1983), capitulo V del “Diagndstico y tratamiento de los problemas de
aprendizaje”, Ed: Nueva vision, Buenos Aires.

Panadero, Ernesto, & Tapia, Jesus Alonso (2014). ;Cémo autorregulan nuestros
alumnos? Revision del modelo ciclico de Zimmerman sobre autorregulacion del
aprendizaje. Anales de Psicologia, 30(2),450-462. [fecha de Consulta 21 de diciembre
de 2020]. ISSN: 0212-9728. Disponible en:
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=167/16731188008[fecha de Consulta: 11 de
Diciembre de 2020]

Pearson R. (2017), Cap.V “El colegio” en “Dislexia: una forma diferente de leer”’, Edit.
Paidos, Buenos Aires.

Pérez de Lara, N. (1995), Cap. V en “La capacidad de ser sujeto”. Edit. Laertes.
Espafia.

Rama, C. (2013). “La educacion virtual como la modalidad educativa para las
personas con necesidades especiales: solo en la red no hay personas con discapacidad”
Revista Didlogo Educacional, 73(38),325-345. [fecha de Consulta 21 de agosto de
2020]. ISSN: 1518-3483

Ramirez Dorantes M., Cortés Navarrete V. y Pacheco Vazquez H., “Competencias para

116



el aprendizaje autorregulado en estudiantes de nuevo ingreso al bachillerato” en
Fernandez Jacquez L. (2015), “Autorregulacion académica: Proceso desde la
asociacion de los estudiantes”, Edit. Instituto Universitario Anglo Espafiol, Durango

Dgo. México.

Reimers F., Schleicher A., 2020, “Un marco para guiar una respuesta educativa a la

pandemia del 2020 del COVID-19” - CIAE, Universidad de Chile, OCD oei.hn

Skliar, C. (2008). “;Incluir las diferencias? Sobre un problema mal planteado y una
realidad insoportable”. Orientacion y sociedad, 8, 00. Recuperado en 29 de agosto de
2020, de http://www.scielo.org.ar/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1851-
88932008000100002&Ing=es&ting=es.

UNESCO (2005). “Declaracion Universal sobre Bioética y Derechos Humanos”.

Observatori de bioética 1 Dret, Parc Cientific de Barcelona.

Uribe Herndndez, Clara Cecilia (2009). “Modelo para el anadlisis de una aptitud
cognitiva para el aprendizaje”. CIENCIA ergo-sum, Revista Cientifica
Multidisciplinaria de Prospectiva, 16(3),254-262. [fecha de Consulta 21 de diciembre
de 2020]. ISSN: 1405-0269. Disponible en:
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=104/10412057005

Villanueva Barbaran, Ruth, & Valenciano Canet, Grettel (2012). “El/ papel de la
maestra en la promocion de dos competencias de la inteligencia emocional de nifias y
nifios de quinto grado”. Revista Electronica Educare, 16(3),49-75. [fecha de Consulta
21 de diciembre de 2020]. ISSN:. Disponible en:
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=1941/194124728004

117



ANEXOS:

Mapa conceptual
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Entrevista semiestructurada:

1) (Cdémo te llamas?

2) (Cuantos afios tenes?

3) (Cual es tu formacion profesional?

4) (Hace cuanto trabajas como AE?

5) (En qué grado escolar te desempefias?

6) (Qué dificultad presenta el nifio/a?

e Como te desempefiaste con €l/los alumnos cuando te encontrabas en la escuela
presencial?

e Como trabajas ahora?

e ,Continuaste, en algun aspecto, trabajando de la misma manera que lo hacias en la
presencialidad?

e Qué cambios podrias mencionar?

118



e Como implementaste las TICs a su trabajo diario?

e En caso de precisar ayuda a la hora de cumplir con ciertas rutinas, ;cémo intervenis?

e Como lo ayudaste a adaptarse a los cambios?

e En qué nuevas habilidades tecnologicas tuviste que ayudarlo a que se apropie?

e Qué herramientas implementaste a la hora de estimular la autonomia del alumno?

® como motivas al alumno frente a la tarea?

e ,;Qué tenes en cuenta a la hora de motivar al alumno frente a la tarea en el dispositivo
tecnologico?

e Cdmo se respetan los tiempos que precisa el alumno en las entregas?

e ,En los momentos de participacion se tiene en cuenta los aportes del alumno?

e Como fomentas la participacion del alumno?

e Como logras que respete los momentos de participacion?

e Como se trabajo la pertenencia al colegio?

e ,Como fomentas la participacion del alumno en la videollamada?

e ,Como logras que respete los momentos de participacion en la videollamada?

e ,Como era tu tarea en la hora de los recreos?

e Como fomentabas la interaccidon del alumno con el docente?

e ,Como continuaste con el vinculo alumno-acompafiante externo?

e ;De qué manera acompafaste al alumno frente a este contexto?

e Como incentivaste los vinculos con sus compaiieros en la virtualidad?

e Cdmo abordas las dificultades del alumno?

e ,Como se tienen en cuenta las fortalezas del mismo?

e ;Qu¢ herramientas le brindabas para generar autonomia?

e Qué herramientas implementaste a la hora de estimular la autonomia del alumno?

Consentimiento informado

El fin de la presente nota es solicitar el consentimiento para participar del Trabajo Final
de Egreso de la Licenciatura en Psicopedagogia, UNSAM, “Las estrategias inclusivas que
utilizan los acompariantes externos (AE) para acompaiiar a los alumnos que transitan el
segundo ciclo del nivel primario (de gestion privada), en el contexto de escuela virtual que se

genero durante el periodo de aislamiento social, preventivo y obligatorio (ASPO)”.
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El objetivo del trabajo es diferenciar las estrategias inclusivas empleadas por los
acompafantes externos (AE) previo al contexto ASPO y las nuevas relacionadas a las TICs,

con los alumnos que se encuentran transitando el nivel primario.

Para indagar todo esto, se realizaran entrevistas a cargo de la psicopedagoga
................... D.N.I............... Estardn presentes: la persona a la que se le va hacer la
entrevista y la entrevistadora. La entrevista se llevard a cabo enel .......... Se requerirad grabar

la entrevista.

La participacion de la entrevista es voluntaria. Toda la informacion que se obtenga sera
preservada de forma anonima. No se divulgard la informacién personal, solo se utilizaran los
resultados obtenidos a fin de contribuir a la investigacion y el entrevistado puede decidir

suspender la entrevista o retirarse de la investigacion en cualquier momento de la misma.

Se podra contactar para evacuar cualquier duda en relacioén a la entrevista y dicho

estudio a la psicopedagoga a cargo del trabajo al mail ....... y al teléfono .......

Manifestaciones del consentimiento para la realizacion de la entrevista:

Declaro haber comprendido en qué consiste la entrevista, y habiendo tenido la
oportunidad de formular toda clase de preguntas en relacion a los procedimientos descriptos

acepto mi participacion.

FIRMA ACLARACION DNI EDAD
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Pilotaje

Consentimiento informado firmado

Consentimiento informado

El fin de la presente nota es solicitar el consentimiento para participar del Trabajo Final
de Egreso de la Licenciatura en Psicopedagogia, UNSAM, “Las estrategias inclusivas que
utilizan los acompanantes externos (AE) para acompariar a los alumnos que transitan el
segundo ciclo del nivel primario (de gestion privada), en el contexto de escuela virtual que se
genero durante el periodo de aislamiento social, preventivo y obligatorio (ASPO)”.

El objetivo del trabajo es diferenciar las estrategias inclusivas empleadas por los
acompafantes externos (AE) previo al contexto ASPO y las nuevas relacionadas a las TICs,
con los alumnos que se encuentran transitando el nivel primario.

Para indagar todo esto, se realizardn entrevistas a cargo de las psicopedagogas
...Mariana Duarte...... Voouoo. Yael Arlene Mischener Forte......ccoovvveennnne
D.N.I...31826245...y...41354088............. Estaran presentes: la persona a la que se le va hacer
la entrevista y las entrevistadoras. La entrevista se llevara a cabo en ...Zoom.... Se requerira
grabar la entrevista.

La participacion de la entrevista es voluntaria. Toda la informacion que se obtenga sera
preservada de forma andnima. No se divulgard la informacién personal, solo se utilizaran los
resultados obtenidos a fin de contribuir a la investigacion y el entrevistado puede decidir
suspender la entrevista o retirarse de la investigacion en cualquier momento de la misma.

Se podra contactar para evacuar cualquier duda en relacidon a la entrevista y dicho
estudio a la psicopedagoga a cargo del trabajo al mail ...pspl9marian@gmail.com.... y al
teléfono ...1157290038....

Manifestaciones del consentimiento para la realizacion de la entrevista:

Declaro haber comprendido en qué consiste la entrevista, y habiendo tenido la
oportunidad de formular toda clase de preguntas en relacion a los procedimientos descriptos
acepto mi participacion.
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FIRMA ACLARACION DNI EDAD

Transcripcion de la entrevista

Referencias:

B: Barbara Reina (psicopedagoga) - entrevistada
E: Grupo - Entrevistadora

Entrevista

E: jBuenas tardes Barbara! no sé si ya leiste el consentimiento informado, pero a fin de tener
la informacidon mas precisa estd siendo grabada la entrevista, quedaria toda la informacion
andénima, lo que mas nos interesa es recopilar toda la informacion que dado el contexto no

queda otra alternativa que sea por zoom o meet, ya estamos acostumbradas a esto (con ironia)

B: Si si, a full con zoom, Skype y meet.

E: Nosotras estamos haciendo entrevistas a psicopedagogas que se desempefien como
acompafiantes externos, esto seria como un pilotaje, es decir, un ejemplo de entrevista.
Tenemos algunas preguntas, pero igual la idea es que te sientas comoda para que puedas contar

lo que a vos se te ocurra, lo que te parezca.
B: Si

E: Bueno, la primera pregunta que tenemos es, si bien ya te nombro mi compaiiera, es {;Como

te llamas?
B: Barbara D. R.

E: ;{Cuantos afios tenes?
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B: 26

E: ;Cual es tu formacion profesional?

B: Psicopedagoga y estimuladora temprana.

E: (Hace cuanto trabajas como AE?

B: Desde que me recibi, en el 2017 arranque con acompafiamiento externo.
E: Y ;este afio estuviste ejerciendo como acompafiante externo?

B: Si, en el turno tarde, con un nene que asiste a 3er grado, llamado Santino.
E: ;Qué dificultad presenta Santino?

B: Autismo

E: {Coémo te desempeiiaste con él/los alumnos cuando te encontrabas en la escuela presencial,

es decir antes del contexto ASPO, cuarentena?

B: Yo iba a la escuela, generalmente de lunes a viernes, 4 horas por dia, todos los dias,
generalmente lo asistia con lo que tenia que ver con la contencidn emocional, la relacién y la
integracién en el curso, con sus compaiieros, con sus pares, ayudarlo a relacionarse. Me paso
muchas veces que los maestros me pedian que cumpla la funcidon de una maestra integradora,
lo cual no era, lo cuento porque me paso en todos los acompafiamientos que hice y mi funcion
era de acompafiante externo, pero todos me pedian que me encargue también de la parte
pedagbgica y trabajando en el centro donde estaba antes, también me pedian de alguna manera

que me encargara de la parte pedagdgica, aunque no era mi funcion.
E: ;Te lo pedia el centro o la escuela?

B: La escuela me lo pedia, pero el centro avalaba, aunque no fuese mi funcion. Entonces
entraba en un conflicto conmigo misma, con lo que tenia que hacer y con lo que no tenia que

hacer, porque te lo estaban pidiendo, pero no es tu funcion.

E: Claro
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B: Por ahi habia un montén de cuestiones para trabajar a nivel social, que, si representaba lo
que era mi funcidn, pero ellos también querian la parte pedagogica, entonces de alguna manera

tenia que repartirme en esas dos partes, porque era lo que se me exigia.

E: Claro

B: Es mas, el centro me ha pedido informes de la parte pedagogica

E: Es como una linea entre lo que era tu rol y el rol de una maestra integradora media difusa

B: Tal cual, porque yo no puedo hacer ninguna adecuaciéon curricular, si puedo hacer

adecuaciones metodoldgicas.

E: ;Como trabajas ahora? es decir, ;continuaste en algin aspecto trabajando de la misma

manera que lo hacias en la presencialidad con la virtualidad?

B: Con Santi estuvimos trabajando por Skype o haciamos videollamada por whatsapp, para mi
era mas comodo el Skype porque podia usar la compu y podia ver de otra manera como
trabajaba. Estuvimos trabajando, por un lado Santi en la parte pedagdgica se desenvuelve super
bien, su dificultad esta en contenerse emocionalmente, regularse, tiene muy baja tolerancia a
la frustracion, entonces cualquier imprevisto, cualquier error lo desborda, revolea las sillas,
grita, llora, insulta, entonces mi funcidén era mucho la de contenerlo a €l, en la presencialidad

era también que se pueda relacionar con sus pares, pero aca puntualmente, en este contexto

ASPO fue contenerlo mucho emocionalmente y organizarlo en la organizacion de la tareas,

entonces era centrarlo y ayudarlo a habilitar el uso dea gomd. quc estamos aprendiendo y nos

[ECHicasIdeespiracion, porque perdia el eje y se enojaba mucho. La madre me contaba que no

sabia qué hacer en la casa porque Santi se enojaba y ha llegado a romper una puerta o ha llegado

a romper platos, entonces el tema de hacer la tarea era caos, entonces también DAt demi

- porque por ahi ellos pretendian que hiciera un monton de tarea tres horas de corrido, y

eso lo frustraba a ¢l y a los papas, entonces habia que habilitar tiempos de descanso, mismo la

organizacion de mis llamadas, porque por ahi ella se olvidaba de que la escuela habia mandado
un montén de tarea y por ahi queria que yo hiciera un llamado, un zoom o un Skype y

estuviéramos dos horas, entonces era super frustrante para el nene y para mi. Entonces le dije,
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Laura organicemos tres zooms por semana, yo no tengo problema, pero no hagamos todo el

mismo dia, porque no sirve.
E: ;Y te lo habitaron?

B: Si lo habitaron, lo hablamos y le explique porque, los padres tenian la idea que no tenia que
haber descanso, mientras que hacia la tarea no podia comer, ni nada, era un régimen, por eso

les dije vamos a descansar un poco.
E: (Vos ya lo conocias o es el primer afio que trabajas con Santi?

B: Yo a Santi lo conocia porque habia estado en el centro con Mirta y fue paciente mio hace

uno o dos afios atras.
E: Digamos que el vinculo ya estaba generado.

B: Si, ya lo conocia. Pero como acompaiiante habia empezado este aflo, y con ¢l iba tres veces
por semana, porque la escuela en realidad no queria acompafiante para Santi, porque Santi en
toda la parte pedagogica estaba bastante bien, pero tiene dificultad en la regulacién emocional,
la relacion con sus pares, por eso la escuela decia que no era necesario un acompafiante, hasta

que empezaron a aparecer conflictos en la escuela y aceptaron que vaya tres veces por semana.
E: Claro y ;tuvo clases a través de videollamada del colegio?

B: No hubo clases de videollamada con el colegio y ese fue otro aspecto. El equipo de
orientacidn de la escuela conmigo no se comunica hasta hace unos tres meses, que habiamos
quedado con la mama de llamar al equipo para poder comunicarnos, porque hubo un tiempo
que s6lo mandaban mail con tareas, después cuando lo habilitaron, no aceptaban la presencia
de ninglin acompaiante, luego plantean la posibilidad que un acompaiiante esté presente en los
zoom, pero querian saber qué pensaba la familia y que pensaba yo porque Santi se habia
desempenado bien en los zoom solito, entonces los padres preferian que yo no participe de los

zoom, si no que esté en las llamadas individual, para no generar una frustraciéon en Santi
E: ;anduvo bien?, dejando esa autonomia, independencia

B: Anduvo bien, pero quizas me hubiera gustado estar en algun zoom para ver como estaba la

relacion con sus pares
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E: Claro

B: Pasa que los papas decian que no, pero me pongo en su lugar, ellos trabajan mucho, y Santi

estaba mucho tiempo con la nifiera, y le faltaban recursos para controlar al nene.
E: No entiendo porque no podias participar de los zoom.

2 13

B: Los papas decian “qué pasa si Santi se desborda”, “yo cdmo actiio del otro lado de la
pantalla”, no es lo mismo la presencialidad para contenerlo que ahora que yo no estoy, si la
nifiera esta sola qué hacen ellos desde el trabajo si Santi se desborda, este afio se quiso tirar del
balcon, para ellos fue un tema, actualmente cambiaron la medicacidon con una dosis mas baja y

con eso estd mucho mejor.
E: (Por qué estd medicado? ;qué comorbilidad tiene?

B: No es que tiene comorbilidad, sino que tiene mucho desborde agresivo, los padres lo que
hicieron fue sacarlo del centro porque ellos creen, que Santi no tiene autismo, sino que tiene

algun otro trastorno y que Mirta, la del centro, lo diagnostic6 mal.
E: (Como una psicosis?

B: Si, entonces ahora est4 en otro camino, estd con psiquiatra nuevo, psicopedagoga, la misma

psicéloga y estan por otro camino para ver qué pasa.

E: O sea, que como no pudiste estar en los zooms con ¢él, en la videollamada del colegio, de

alguna forma no pudiste ver la participacion que él tenia dentro de las videollamadas

B: Es lo que me falté este afio con todo esto del ASPO, que la escuela decia que estaba bien,

pero yo no s¢€ tampoco hasta qué punto esta bien.

E: ;En cuanto a tu trabajo, qué cambios notaste, de lo que fue presencial a lo que pudiste hacer

en la virtualidad?

B: ;Qué cambios?

E: Claro, en tu trabajo, a la hora de poder ayudarlo a €l

B: Si hubiera sido presencial, yo creo que mi intervencion se hubiera basado muchisimo en la

parte de la relacion con sus pares, hay mucho para trabajar en esa area, era mucho la frustracion
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de “no me dejan sentarme con”, “no me dejan jugar con” esto de no ganar en un juego y
brotarse. Las primeras semanas que estuve con ¢€l, veia que cualquier enojo, salia corriendo por
el patio llorando y empezaba a los gritos en el medio del patio, todo eso hay que trabajarlo un

montdn, el afio proximo si vuelve la presencialidad hay que trabajar en todo eso.

E: ;Cémo lo ayudabas en esos momentos?

|||'

_ pero en ese momento no servia de nada porque no te escuchaba, pero

eso que no lo estaran viendo porque estamos en la virtualidad, esto va seguir pasando el afio
que viene, ese va ser un trabajo muy fuerte del acompaiiante, lo que si, se sigui6 viendo de la
presencialidad a ahora, son estos desbordes que tiene ante un error minimo, como no le entro
la letra en el espacio del renglon, del espacio de la fotocopia, y enojarse por eso, entonces la
adecuacion era, bueno no te entro porque la fotocopia tiene un espacio re chiquito, usamos una
hoja aparte y escribimos ahi, la madre le decia tenes que hacer la letra muy chiquita para que

te entre y el espacio era muy chiquito y no iba a entrar ninguna letra.
E: ;Cémo implementaste las TICs a su trabajo diario?

B: Se consulto previamente con el colegio si podian realizar las entregas de tareas mediante
Word. Al principio, ellos lo aprovecharon para algunas tareas, pero luego se les rompid la

computadora, y no tuvieron posibilidad de comprarse otra, por lo que tuvieron que seguir con

papel.
E: En caso de precisar ayuda a la hora de cumplir con ciertas rutinas, ;cdmo intervenis?

B: en esos momentos, habia mucho dialogo con los padres para poder brindarle actividades de
recreacion ya sea nivel sensorial, recetas, que ellos querian que haga tarea constantemente y
sumado al encierro, no favorecia a Santi en ningun dmbito. Con el paso del tiempo, comencé
a sugerirles que salgan de a poquito. Las primeras salidas fueron a la plaza, que fue de gran

ayuda y ahora salen a andar en bici, que es una actividad que le encanta.

E: ;Como se trabajo la pertenencia al colegio mediante la virtualidad?

12
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B: Estaba bastante consciente sobre el tema, ya que hablaba con los padres, y logro entender

que, si bien no va presencialmente a la escuela, sigue cursando. Por mi parte, realizamos

_, ademas de ayudarlo a centrar la atencion y a tolerar la

frustracion en las actividades que més dificultad le presentaba. Generalmente matematicas.

Es un nene que le encanta aprender y descubrir, le pone mucha onda, el tema es que se frustra

mucho cuando se equivoca, no acepta el error.

Las clases de educacion fisica, eran terrible a mi también se me transformaba la cara, cuando

perdiaajajaja
E: ;Como lo motivas con la realizacion de las tareas?

B: Estuvimos usando varios reforzadores, comenzamos con unos stickers de su personaje
favorito, el cual podia ganar luego de realizar alguna actividad de gran dificultad. También,
utilizamos como premio, algun postre que le gustara mucho y asi, funcionaba. Sin embargo, lo
mas eficaz fue el tiempo de descanso que le ddbamos, tratar de no atosigarlo con la tarea, parar

un rato si se sentia cansado, y luego retomar.
E: ;Cémo era tu tarea en los recreos durante la presencialidad?

B: Era muy importante porque si bien, ¢l logra desenvolverse mediante la comunicacion con

sus compaifieros, el hecho de haber estado tanto tiempo sin acompafiante, provocd que ningiin

compafiero quiera jugar o estar con ¢€l, debido a sus enojos. _
compartiera mayor tiempo con ellos. yo trataba de bucno. bajamos al recreo, él iba a jugar con
sus pares y yo estaba cerca, pero sin que ¢l se diera cuenta que lo estaba observando. v cuando
A A e S R AICICOMOIDArAIGUEHOISCIGESBORIE] ccneralmente era en los

juegos de competencia, ya cuando veia que no iba a ganar en algliin juego ahi era un tema.

Ademas, necesitaba ayuda de las maestras para lograr un cambio en el grupo, porque yo puedo
intervenir con ¢€l, pero con el resto del grupo yo no tengo inferencia, fue un trabajo que tuvimos
que hacer mucho con las maestras, pero muchas de ellas me decian, esto ya viene de hace
tiempo. necesitaba que ellas intervinieran en ciertas actitudes que no contribuian a una sana

relacion entre compaiieros.
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E: ;El lograba aceptar la diferencia entre las actitudes propias y de sus compaiieros?

B: En el momento del conflicto, no habia posibilidad de que logre comprenderlo, solamente
necesitaba contencion para poder calmarse y relajarse. Es por esto que tiene muchos problemas

para relacionarse.

E: (Pudiste ayudar de alguna manera a mantener el vinculo con sus compaiieros durante este

tiempo de virtualidad?

B: Este fue un tema que hablamos mucho con la mama, y lograron llegar a la idea de hacer
algun zoom con los compafieros que mantenia buena relacion. Sin embargo, la madre luego de
ver el sufrimiento que le provocaba a Santi las peleas con sus compaiieros, propone cambiarlo
de escuela. Los padres lo hablaron con el equipo y ellos les recomendaron que no lo cambien
de colegio. De igual manera, yo me ofreci a hablar con el equipo ya que me parece que cumple

un rol muy importante en la intervencion del conflicto que existe hace bastante en este grupo.
E: pareciera como que en general, no se tienen en cuenta las diferencias, la singularidad

B: si, totalmente. una vez se habia puesto muy mal a llorar y llorar en el recreo y pasa una

maestra y dice -” deja es Santino. Santino siempre esta asi”. Se naturalizé todo eso.
E: y vos ahi tratando de mediar en el vinculo con las docentes

B: Exacto. Tuvimos mucho trabajo en esas semanitas que estuve ahi en la escuela. El tenia dos
maestras: una de lengua y sociales y otra de matemadtica y naturales. La maestra que se
encargaba de lengua y sociales, que todavia tengo vinculo por whatsapp divina, ella
implementd un monton de estrategias y orientaciones. En cambio, la de matematica era mas
resistente, era como, bueno si nadie se quiere sentar con €l por algo serd, se queda solo. Por eso

digo que yo necesitaba la ayuda del equipo. Porque realmente se hacia dificil. ERfONCOSICIAt08

E: ;Coémo se tienen en cuenta las fortalezas del mismo?
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B: Yo contaba con una ventaja que era que ya lo conocia a Santi. Por lo tanto, sabia que todo
lo que se relacione con la respiracion, un abrazo, contacto corporal, lugares tranquilos, trabajar

desde el humor, para sacar el foco atencional de la furia y a partir de eso, trabajar con el resto.
E: {Cémo tuviste en cuenta las fortalezas del mismo en el nivel pedagdgico?

B: En ese aspecto trabajamos mucho con adecuaciones metodologicas. Yo sabia que al sentarse
muy atras, se le dificulta copiar del pizarrén, asi que hable con la maestra para lograr mejorar
esta situacion, para evitar su frustracion. El uso de la goma fue un tema, porque no queria usar
la goma, no toleraba equivocarse. entonces esto de bueno, fue un trabajo lento, vamos a utilizar
la goma, no pasa nada si nos equivocamos, al principio fue bueno, si utilizas la goma al finalizar
la jornada te vas a ganar el stickers de uno de los Fornite que le gustaban a él. Ahi fue todo un
trabajo de investigacion que tuve que hacer con eso, porque yo no conocia ninglin personaje.
Asi que ¢l me iba diciendo y yo iba buscando por internet, y armaba un Word y los iba
imprimiendo y los llevaba para darle cuando utilizaba la goma. Cuando se acostumbro a utilizar
la goma no hizo mas falta los stickers. También fue un duro trabajo pedagdgico con la familia
ya que lo castigaban mucho con respecto a la prolijidad y es por esto que €l no aceptaba el

error.
E: ;Cémo lograste mantener esto en el ambito virtual?

B: El problema en la virtualidad no fue el uso de la goma, que igual fuimos trabajando de a
poquito, como lo habiamos implementado bastante antes en lo virtual no hubo tanto problema
con eso. El problema en lo virtual fue el uso del espacio de la hoja y del cuadernillo. Tenia
mucha tarea en el cuadernillo y en las fotocopias y €l no queria usar una hoja extra. Debido a
esto, tuve una charla con la maestra para habilitar el uso de una hoja extra y asi evitar la
frustracion con respecto al espacio que se exigia en la tarea por parte de la docente. Le sugeri
a la mamé que marcara los renglones con lapiz negro para que se vea bien y supiera que ese

era el espacio donde podia escribir.
E: {Qué herramientas le brindabas para generar autonomia?

B: Usamos mucho el apoyo visual. Un ejemplo son las tablas, en la casa habia bastante
exigencia con este tema y yo opte por el uso de la tabla pitagorica, la cual tuvo grandes
resultados. En este caso, también se requirid gran trabajo con los padres ya que exigen la

perfeccion y termina afectando a su frustracién. Usamos algunos juegos también, con dados
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por ejemplo para trabajar matematicas desde el juego y que no sea algo tan formal y aburrido.
también esto de, bueno estamos trabajando una situacion problemadtica, que también lo
trabajaba con los papas, porque por ahi ellos se enojaban porque por ahi, €l re bien, me contaba
alguna situacion de su vida cotidiana en relacion con el problema del libro, entonces capaz
aparecian los padres y le decian, concentrate Santi, concentrate en la tarea, y Santi estaba muy

concentrado en la tarea, estaba relacionando un problema con otra parte de su vida.
E: ;Lograba relacionar el aprendizaje pedagdgico con la vida cotidiana?

B: Si, yo lo veia tanto en la virtualidad como en la presencialidad. Es un chico que tiene mucho
interés en hablar y de contar y contar relacionar todo con su vida esto, a veces molesta a los

adultos ya que piensan que es falta de atencion. Es brillante porque te relaciona un montén de

cosas, pero es esto de levantar la mano y “sefio, sefio”, bueno yo 1o ayudaba y le decia: “ya

aesperar: Esto también fue un trabajo en la familia, estd atento a sus tareas y esto es parte del

aprendizaje, estd relacionando. pero bueno los papas pensaban que no estaba atento.

E: (Sabes como ocurren estas situaciones de la espera y levantar la mano, prender apagar el

microfono en el ambito virtual?

B: Tengo mis dudas, pero la escuela fue siempre muy resistente al acompafiamiento. Fue un
problema grande de desorganizacion ya que la mayor parte del afio no tenia permitido el acceso
a las clases del colegio y los dos ultimos meses, se me ofrecio la presencia en dichas clases.
Sin embargo, el nene se habia acostumbrado a que yo no este, por lo tanto, se rechazo esta

opcion.
E: ;Solias tener tanto vinculo con las familias de antiguos pacientes?

B: No, ya que este es mi primer afio de acompafiamiento fuera del centro donde trabajo
actualmente, quienes prohiben el contacto con la familia. Fue un gran cambio, y logré entender

la importancia del trabajo con la familia.

E: Bueno te queremos agradecer por habernos brindado tu tiempo, por haber aceptado

ayudarnos y toda la buena onda que le pusiste que la verdad nos re ayuda. muchas gracias

B: Espero haberlas ayudado.
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E: Un monton, y si tenes alguna amiga, que esté integrando algtin nifio en 4to, 5to o 6to grado

que nos pueda ayudar con una entrevista para la tesina, te lo agradeceriamos
B: ;Si, claro!! le pregunto a mis amigas, qué grado estan integrando y cualquier cosa les aviso.
E: Gracias.

B: Suerte chicas
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Entrevista numero 1

Consentimiento informado firmado

Consentimiento informado

El fin de la presente nota es solicitar el consentimiento para participar del Trabajo Final
de Egreso de la Licenciatura en Psicopedagogia, UNSAM, “Las estrategias inclusivas que
utilizan los acompaiiantes externos (AE) para acomparniar a los alumnos que transitan el
segundo ciclo del nivel primario (de gestion privada), en el contexto de escuela virtual que se
genero durante el periodo de aislamiento social, preventivo y obligatorio (ASPO)”".

El objetivo del trabajo es diferenciar las estrategias inclusivas empleadas por
los acompanantes externos (AE) previo al contexto ASPO y las nuevas relacionadas a las TICs,
con los alumnos que se encuentran transitando el nivel primario.

Para indagar todo esto, se realizardn entrevistas a cargo de las psicopedagogas

...Mariana Duarte e Yael Arlene Mischener Forte......
D.N.I...31826245...y...41354088............. Estaran presentes: la persona a la que se le va hacer
la entrevista y la entrevistadora. La entrevista se llevara a cabo en ...Zoom....... Se requerira

grabar la entrevista.

La participacion de la entrevista es voluntaria. Toda la informacion que se obtenga sera
preservada de forma anénima. No se divulgara la informacién personal, solo se utilizaran los
resultados obtenidos a fin de contribuir a la investigacion y el entrevistado puede decidir
suspender la entrevista o retirarse de la investigacion en cualquier momento de la misma.

Se podréa contactar para evacuar cualquier duda en relacion a la entrevista y dicho
estudio a la psicopedagoga a cargo del trabajo al mail ...pspl9marian@gmail.com.... y al
teléfono ...1157290038.....

Manifestaciones del consentimiento para la realizacion de la entrevista:

Declaro haber comprendido en qué consiste la entrevista, y habiendo tenido la
oportunidad de formular toda clase de preguntas en relacion a los procedimientos descriptos
acepto mi participacion.

ACLARACION DNI EDAD

Delgado Mayra 38.862.265 25 afios
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Transcripcion entrevista

Referencias:
M: Delgado Mayra (psicopedagoga) - entrevistada

E: Grupo - Entrevistadora

E: jHola M! ;Buenas tardes!
M: jHola!

E: ;Como estas?

M: ;Bien!

E: Bueno, nos presentamos, yo soy Yael, mi compafiera es Mariana. Antes de empezar te
queremos comentar que estamos grabando la videollamada, estaba en el consentimiento, pero
por las dudas lo recordamos.

M: si, no hay problema

E: Muchas gracias por prestarte a ayudarnos con la entrevista.
M: no, de nada

E: ;Cuantos afios tenes M?

M: 25

E: ;Cuadl es tu formacion profesional?

M: Yo me recibi el afio pasado, en febrero, de psicopedagoga, en el Instituto Padre y Madre en
Gonzéalez Catan y a principios de marzo del 2020 empecé hacer la Licenciatura en
psicopedagogia en la Universidad de la Matanza, que todavia sigue en curso.

E: (M hace cuanto trabajas como AE?
M: Hace dos afios que trabajo como acompafante externo
E: Perfecto ;En qué grado escolar te desempefias?

M: Este afio me desempeiie en el turno mafiana en 6to grado y en turno tarde en sala de 4 afios,
jardin.
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E: Perfecto, nosotras vamos hacer mas hincapié en hacerte preguntas por 6to grado, que es lo
que nos incumbe para nuestra tesina.

M: Claro

E: Te contamos que nosotras estamos haciendo entrevistas para nuestra tesina y vamos a sacar
informacion acerca de diferentes estrategias que fueron utilizadas, te comento para que sepas
de qué se trata el tema

M: Claro, que también la tuvimos que adaptar a esta modalidad virtual
E: jExactamente!

M: Por suerte el nene del turno mafiana, que es primaria, ya lo conocia, estuve trabajando todo
el afio anterior, entonces eso me favorecid bastante, porque ya tenia armado un vinculo, ya
conocia a la familia.

E: Claro ;Qué dificultad presenta el nene?
M: Retraso madurativo

E: Bueno, ya hicimos las preguntas que necesitdbamos que nos contestes mas preciso, ahora
vamos a empezar con otro tipo de preguntas, para que nos contestes de la forma mas
conveniente, cualquier informacidn, nos sera de ayuda.

M: Dale
E: ;Como te desempenaste con este nene, cuando te encontrabas en la escuela presencial?

M: Yo asistia a la escuela los cinco dias de la semana, las cuatro horas, por ahi en educacion
fisica, en plastica, en algunas materias que el nifio no presentaba dificultades, salia del aula o
no lo acompaifiaba al patio de educacion fisica, pero si en las que son mas curriculares, como
lengua, matematica, sociales, naturales, estaba dentro del aula junto con €l.

E: Y en las materias que vos no estabas (¢l se podia desempefiar solo o también necesitaba
mucha ayuda de los docentes?

M: No, se desempeiiaba solo, tiene muy buen vinculo con sus pares y eso favorecia mucho

E: Claro, de alguna forma para favorecer la independencia

M: Si, claro

E: y en la virtualidad ;cémo hiciste con él? Con esto y con el vinculo

M: Este afio estaba pautado reducir los dias de acompafiamiento, digamos a tres veces por

-si seguir trabajando en las terapias, que él si las realiza y las necesita todavia. Arrancé la
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pandemia y solo tuvimos una semana de clase y estuve yendo para conocer a los maestros
nuevos que tenia y cuando empezamos la cuarentena, nos dimos cuenta de que le daban
muchisima tarea y que no se podia reducir los encuentros solo a tres veces por semana, entonces

matematica , reviso que haga todas las actividades y conmigo hacia el resto. Por la mafiana,

primero probamos el horario de 9hs de la mafana, 8.30hs, no se levantaba en ese horario,
entonces nos fuimos corriendo, llegamos hasta las 11hs y haciamos video llamadas en ese
horario el tiempo... yo no lo notaba de que teniamos que terminar ciertas tareas

E: Si

M: Pero llegaba un momento que se fastidiaba, que no queria hacer mas nada, entonces bamos

E: y esas cosas dabas cuenta vos o se daba cuenta él, de cudles eran las prioridades en las tareas
(€l podia tener esa vision?

M: Si, él por ejemplo en lo que es texto extensos, ya arranca con el no puedo, no llego a
entender todo eso, entonces en lo que necesitaba comprension lectora, era lo que yo hacia a
través del zoom, compartia pantalla e ibamos leyendo de manera conjunta, resumiamos,
sacabamos ideas principales, para acotar textos que por ahi eran muy largos, entonces todo lo
que es Lengua, Ciencias sociales y Ciencias naturales, que eran paginas de libros, él me pedia
que hagamos esas actividades y matematica e inglés las hacia con la mama sélo.

E: Cuando te enfrentabas con este no puedo, ;cémo lo ayudabas para poder sortear esa barrera?

M: Desde el afio anterior que no estdbamos en virtualidad, siempre frente a la lectura de textos
y la comprension, la primera respuesta de él, fue siempre no puedo, yo no entiendo, no s¢,

entonces bueno, animarlo siempre desde la motivacion, darle esa seguridad de que no esta solo
_ que no va tener que leer todo eso solo, que también tenemos que
resumir, sacar ideas, que no hace falta leer un texto completo, siempre y cuando sea buscando
la manera, en Lengua lo mandaban a leer cuentos y buscibamos en YouTube los relatos,
estaban los cuentos tradicionales, ya estaban hechos los relatos, entonces eso fue como una
estrategia, primero antes de leer, si querés vamos a buscar un videito del texto para que ya
sepamos de que se trata.

E: jQué bueno!

M: y de esa manera él accedia

E: Con respecto a las horas de conexion jcudntas horas te conectabas? ;Tenias pautadas una
cantidad de horas?

M: No, era dependiendo por ahi el animo del nifio, mas que nada, habia dias que estadbamos
tres horas conectados y no tenia ninglin problema y estaba super enganchado y habia dias que
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haciamos una hora y ya estaba fastidioso, asi que ibamos regulando segin el &nimo de €I, pero
ibamos negociando, bueno hoy tenemos que extendernos un poquito mas, porque no llegamos
a terminar ciertos trabajos.

E: Tenias la libertad para poder hacer eso, tener en cuenta su estado de 4nimo, la individualidad
de €l para ver qué hacian

M: Si

E: Por lo que entendi, te sirvido de mucho la virtualidad para poder llegar a un relato desde
YouTube

M: Si

E: {Como lo resolvias antes? Porque ahora usaste YouTube, implementaste la tecnologia y...
[antes como hacias, por ejemplo, para motivarlo?

M: Por ahi antes, lo que utilizdbamos mucho dentro del aula era la lectura compartida con el

_, por ejemplo, una parte cada uno o una parte leia yo, una parte leia el
compafiero, siempre trabajadbamos mucho con lo que hacia el compafiero, de a dos, por ahi los

trabajos que planteaban los maestros, siempre mi orientacidon fue que trabajen de a dos, que,

por ahi, que el nifio se desenvuelve mejor de esa manera.
E: Al mismo tiempo ¢ fortalecias el vinculo con su compafiero?

M: Si, porque también al estar presente dentro del aula, yo notaba que por ahi no le gustaba
mucho, ya tiene 11 afios, bueno el afio pasado cumplio los 12 afios, entonces es como que

tampoco podia estar todo el tiempo al lado de €l _

E: (Podes dar cuenta de algin cambio que sea positivo o negativo en lo que tiene que ver con
la presencialidad y la virtualidad que puedas contarnos?

M: ;Algo favorable me decis?
E: Lo que quieras, a favor o en contra de lo que hayas notado en este cambio

M: Por ahi lo que yo note en este acompafiamiento, fue mucha desorganizacion en el nifio, por
ahi nos costaba mucho a la hora de copiar, la pantalla estaba adelante y yo por ahi no veia lo
que copiaba y a T, la hoja, digamos, cuesta mucho organizalo, el titulo va arriba, hay que
subrayarlo, estas en el punto nimero 1, y eso me dificulto mucho con la pantalla.

E: Claro

M: O lo mismo, el orden dentro de las carpetas, por ahi habian hojas de Matematica, hojas de
Lengua, de Sociales y estaba todo mezclado. [Efiloncesiani tuve que hablar un poco con la mama
y pedirle ayuda, que trate de organizarlo, que cuando corte la videollamada conmigo, que trate
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de fijarse donde coloca esas hojas que realizo, que no las pierda, porque habia que presentarlas,
€s0 nos costd bastante.

E: (Y tuviste ayuda por parte de la familia?

M: Si, la familia estuvo bastante presente y ademas son padres separados, entonces pasaba 15
dias con uno, 15 dias con el otro o segun como quisiera el nifio, habia fin de semanas que estaba
con el padre, otros que estaba con la mama, siempre fue esto del didlogo, también respetar los
horarios, de levantarlo una hora antes para que desayune, para que esté despierto, siempre la
familia estuvo bien predispuesta en ese sentido.

E: claro, generar una cierta rutina

M: Si, porque al principio, era todo un desorden, era levantarnos tarde o por ahi me pasaba que
no coincidiamos en el horario, entonces por ahi a la tarde tenia que acompafiar a otro nifio y
bueno, se me superponian los horarios, pero después

E: Claro, complicado

M: Si
E: ( Tuvo videollamadas? ;Cémo fue durante la cuarentena su vinculo con el colegio?

M: Tuvo video llamadas semanales con el maestro y el grupo, pero €l no se quiso conectar en
ninguna de las videollamadas, se conectaba un ratito y salia, si se vinculd con sus compafieros,
hablaba por whatsapp, hacian videollamadas, pero con el grupo en total no, por ahi la mama le
insistia que se tenia que conectar, que era solamente para charlar, pero los encuentros virtuales
de zoom eran més que nada para ver como estaba con una charla con el maestro y después si
tenian dudas le podian hacer consultas, aparte de las actividades, pero en esos encuentros no se
quiso conectar.

E: De alguna manera /la relacion docente-alumno se concretd de alguna manera, mas alla que
no se conecte a las videollamadas?

M: No, por lo que yo note, el vinculo con el maestro no estuvo muy presente, por ahi si, hablaba
mas el maestro con la mama para ver como venia o conmigo preguntdndome qué actividades
se le dificulté o algunas propuestas que €l tenia, pero con el nifio no note que haya un vinculo
establecido

E: Las entregas de las tareas €l lograba entregarlas siempre en término? ;se le extendié? ;tuvo
alglin tipo de contemplacién? ;Lo necesit6?

M: Las entregas las hizo siempre en tiempo y forma, por ahi antes de las vacaciones de invierno
era una cantidad impresionante de paginas de libros para completar, entonces se pautaba de tal
pagina a tal pagina esta semana, se iba pautando por semana, después de las vacaciones de
invierno el maestro se dio cuenta de que solamente cinco nenes habian presentado lo que habia
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pedido desde principio de afio, entonces bueno como que fue dando este plazo para que el resto
del aula los entregue, tuvimos ahi varios encuentros con el nifio que realmente no teniamos
actividades para hacer, porque ¢l ya las habia resuelto y ya las habia entregado, por ahi note
esto que fue dos cosas distintas, antes de las vacaciones de invierno y después de las vacaciones
de invierno, en cuanto exigencias de tarea, entonces

E: Tenia buen vinculo con vos
M: Si

E: ;Cémo lo llevaste a adaptarse a los cambios? porque empezamos diciendo que habia que
adaptarse...

M: Es que muchas veces en estas charlas que teniamos, era que él me decia que €l queria volver
al aula y que esto no le gustaba porque €l no se iba a conectar en los zoom, €l hacia las tareas
conmigo pero realmente queria volver a la escuela, entonces era como también motivarlo o
charlar un poco de que ya ibamos a volver en algiin momento o que habia que intentar usar las
nuevas tecnologias, porque al principio haciamos video llamadas por WhatsApp, entonces el
WhatsApp estd genial para charlar, pero por ahi para trabajar cuesta un montéon porque no
podes compartir pantalla, es mucho mas chiquito o no podes pasarle algo, entonces bueno,
como que tuvimos que implementar otras aplicaciones como Zoom, ensefiarle a usarlas también
porque no las sabia utilizar y bueno por ahi eso fue lo que mas tuvo que adaptarse.

E: ;Qué otra herramienta ademas de Zoom que hayan implementado le tuviste que ayudar a
utilizar?

M: Solamente Zoom utilizamos y video llamadas por WhatsApp
E: Ok

M: Lo que tuvimos que encuadrar también fueron los horarios de consulta, porque por ahi
algunas actividades quedaban para resolver €l solo y por ahi era las 8, las 10, las 11 de la noche
y me estaba mandando whatsapp, para ver si realmente habia entendido o consultas

E: Claro

M: Asi que también tuvimos que encuadrar los horarios que si se pueden consultar y los que
no, por ahi yo era bastante flexible, a que por ahi si era del turno mafiana, me consulte en la
tarde, también tuvimos que charlar con €l y con la mama que horarios si y que horarios no.

E: (Y él se adapt6 a esos cambios, dsea a ese marco que le diste o le costd?

M: Le costo, le costd bastante, porque por ahi nos pasaba que el fin de semana tenia que
resolver alguna actividad so6lo y era el domingo a las 10 de la noche y por ahi me mandaba
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whatsapp, sefio tengo que entregar el lunes y no lo resolvi, entonces bueno también era o
ponerme firme y decirle que no o ayudarlo porque realmente el lunes lo tenia que resolver

E: Claro

M: Por ahi en ese momento lo resolviamos, pero después al otro dia era charlar y decirle en
esos horarios no podemos estar haciendo actividades

E: Claro, ;y continuaste en algun aspecto trabajando de la misma manera que lo hacias en lo
presencial?

b

, entonces bueno,

E: Me quedd una duda acerca de que €l no se conecta a las clases ;se utilizaron algun tipo de
refuerzo, como para incentivarlo a que se conecte?

M: No, desde la escuela fue, si no se conecta, no se conecta, por ahi desde mi lugar fue mas
hablarle a €l y preguntarle porque no se queria conectar y siempre fue esto de la vergiienza, que
yo no me quiero conectar, me van a ver todos mis compaiieros, bueno también lo charle con la
psicdloga del nifio, porque ella también lo notaba y con la mama4, pero desde la escuela no

E: Claro, ;no pudiste ver que si respetaba los momentos de participacion o no?
M: No
E: Y en el colegio ;tenia dificultades en respetar esos momentos o no?

M: No, ¢l se desenvuelve bastante bien con sus pares y dentro de las dinamicas del aula, puede
respetar los tiempos, los espacios también, hay momentos que se charla y hay momentos que
no, que por ahi al principio costo bastante hacerlo, en todo momento era charlar, por ahi no
hacia las actividades, bueno se fue modificando eso

E: ;Cémo lo ayudaste a modificar eso?

E: En las fortalezas me dijiste que es bueno en matematica

M: Si
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E: ;Y eso lo pudiste utilizar a la hora de abordar tareas que por ahi le costaban mas, utilizaste
algo de matematicas o arrancar con matematicas o dejarla para lo ultimo? ;Alguna fortaleza de
¢l que te haya ayudado a abordar el resto?

M: Si, esto que le gusta bastante matematica por ahi nos ayudaba a la hora de hacer el resto de
las tareas, arrancdbamos primero por una hoja de matematica, por ahi teniamos cuatro de
matematica, entonces ibamos mechando en el medio por ahi las otras areas y después
retomabamos con matematica, era por ahi como una negociacion, bueno arrancamos con algo
lindo.

E: El sandwich (risas)
M: Si (sonrie)

E: ;El era consciente de las fortalezas que tenia, como hacias para que €l se dé cuenta de cuales
eran sus fortalezas?

M: A ¢l le gusta mucho los nimeros, entonces él reconoce sus propias fortalezas, cuando habia
actividades de matematica, me decia, no sefio, esto lo hago solo, yo lo hago solo, yo puedo con
esto, darle también esa seguridad que por mas que lo haga bien o mal, que intente resolverlo

E: Claro, muy bien. Nos dijiste que tuvo vinculo con sus compaifieros durante la virtualidad,
esto de alguna forma lo incentivaste, lo ayudaste de alguna manera o fue algo que se le ocurrio
a la familia

M: Cuando le fui preguntando si se unia o no a estos encuentros, que nos dimos cuenta que
hace tiempo que no se conectaba, intente sugerirle que no hace falta que se conecte al zoom
donde estan todos, porque encima este afio el paso a 6to afio, se habian unificado 5to A y 5to
B, entonces la mitad de sus compaifieros no los conocia y eran totalmente compafieros nuevos,
entonces frente a esto que note cierta vergiienza de que no queria conectarse, no queria que los
vean, le sugeri que podia hacerlo a través de su celular, que ellos son grandes, cada uno tiene
su celular, se conectan, hablan, charlan o pueden hacer video llamadas, yo le comente que asi
como haciamos nosotros la video llamada, podia preguntarle algiin amigo alguna tarde y hacer
una video llamada con alguno, de esa manera se estuvo vinculando.

E: Y generando autonomia

M: Si, que era la idea también, mas alla de ciertos vinculos que tenia con sus amistades dentro
de la escuela, por ahi incentivarlo a conocer a otros compafieros

E: ;Como era tu tarea laboral en los recreos en lo presencial, que ahora no tuvimos?

M: En los recreos, me quedaba en el aula, aprovechaba y me tomaba un t¢ dentro del aula, no

_ por ahi es un nene que se vincula bastante bien y no era de hacer picardias
de correr, de estar de aca para alla, si yo estaba en el patio junto con la maestra y estaba
charlando, él estaba pendiente, estaba como incémodo con mi presencia
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E: Se inhibe

M: Entonces bueno, yo optaba por estar dentro del aula y aprovechaba un poco
E: ;Y cémo fomentaban esta relacion alumno-docente?

M: ;En la presencialidad decis?

E: Si

M: Por ahi, a la hora de explicar, [aiiacsiraexplicabaligiial que afodosyal resto del aularahi

E: Claro y eso con la virtualidad se termin6 de alguna manera

M: Si, se perdid bastante y también porque en 6to paso que se unificaron los dos 5to y tenian
un sélo profesor y no lo conocian tampoco

E: Claro, fue dificil este afio
M: Si
E: Creo que finalizamos con las preguntas, ;algo que quieras contar vos?

M: Este afio fue bastante complicado a la hora de establecer horarios, rutinas y por ahi me
resulto todo mas facil con ese nifio porque ya lo conocia, tenia un vinculo armado, pero con el
nifio de turno tarde no, porque no lo conocia, a la familia tampoco, entonces son obstaculos
que por ahi te permiten desenvolverte mejor o hacer lo que uno puede, entonces como que
costd bastante.

E: Claro ;Vos sentis que de alguna manera tuviste mayor vinculo con la familia este afio que
tal vez el afio pasado, teniendo en cuenta que ya habias trabajado con este nifio a la mafiana?
(Como fue eso?

M: Si, el vinculo se establecio mucho a través de mensajes obviamente, pero siempre era, esta
semana cémo estuvo con el nifio, contarle un poco a la familia cémo veniamos trabajando,

tambicn bueno. la familia tuvo COVID, el nifio no tuvo porque justo esa semana estaba en la

, seguimos con COVID, entonces bueno se
establecid mucho mas el vinculo, que por ahi el afio anterior con la mama era hola y chau a la
entrada y a la salida, no era mas que eso

E: Claro, se dio més que este vinculo docente-alumno, fue mas como vinculo acompafiante
externo- madre-alumno
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E: M te queremos agradecer un montdn, cuesta conseguir entrevistas, te pedimos si conoces a

alguien....

M: Si, pasa que mis compaifieras estan trabajando, pero en nivel secundario acompaifiando y la
otra en nivel inicial, por eso no les dije, porque no les va a servir

E: M te agradecemos un montén

M: No hay porqué, espero que les vaya bien chicas
E: igualmente, que tengas un buen afio

M: igualmente, un gusto

E: igual
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Entrevista numero 2

Consentimiento informado firmado
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Transcripcion entrevista

Referencias:

M: Mara (psicopedagoga) - entrevistada

E: Grupo —Entrevistadora

E: jHola M, buenas tardes!, ante todo muchas gracias por brindarte para ayudarnos haciendo
la entrevista, te queremos avisar que vamos a grabar la entrevista.

M: no, jde nada! Este afio estuve en la misma terminando de hacer mi tesina, asi que las
entiendo.

E: jjjqué bueno!!! ;Y ya la entregaste?

M: j;;Si!! Ya esté corregida y aprobada, pero con la pandemia se atraso todos los papeles, esta
en tramite digamos.

E: Bueno vamos a comenzar, con algunas preguntitas.

M: Perfecto

E: ;Cuantos afios tenes?

M: 27

E: (Cual es tu formacion profesional?

M: Terminé el colegio e hice 2 afios de la carrera terciaria de acompafiante terapéutico, me
recibi, después comencé en Unsam la carrera de psicopedagogia, la terminé en 4 afios y después
hice 1 afio de la licenciatura, en 2019 y 2020 estuve haciendo la tesina. En estos tltimos afios
hice cursos y diplomaturas para complementar.

E: (Hace cuantos aflos trabajas como AE?
M: 5 o 6 afios

E: ;En qué grados te desempenaste?

M: Jardin, primaria 2 afios, y este ultimo aflo estuve en 4to grado

E: Y este ultimo afio que estuviste en 4to afio, ;qué dificultad presentaba el nifio?

M: Tiene TEA muy leve, asi que no hubo muchas dificultades para trabajar. Y al estar en 4to
grado es como que ya vienen trabajadas muchas cuestiones, las familias ya tienen aceptadas la
situacion, mismo la escuela ya sabia como trabajar con el nene, asi que fue simplemente hacer
un anclaje.

Con respecto al 2020 que fue un afio tan particular, yo lo conozco al nene y no llegue ni a
ingresar a la escuela porque yo empezaba el 20 de marzo y ya habian decretado que los nifios

no iban al colegio. Asi que fue mas complicado, porque no conocia a los docentes, el contexto,
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los compaifieros, absolutamente nada, asi que fue heavy porque era trabajar con poca base. Solo
tuve un contacto con el nene.

E: ;Cost6 generar el vinculo?

M: Costo, porque aparte es un nene muy vergonzoso y timido y al ser varon, yo trabajé mas
que nada con nenas y es otra cosa, es otra la vinculacion, es algo més maternal, mas carifioso.
El tiene una personalidad mas reservada, més timida y al ser varén y ya de 4to grado es como
que es otra cosa. Es otra la personalidad que tenes que ponerle. Pero como te digo, lo vi una
sola vez personalmente y después de esa vez ya seguimos virtual, entonces si, fue como que
tuvimos que remarla al principio, para conocer sus gustos, qué era con lo que podia llegar a
conectar, porque si bien el acompafiamiento en la escuela se trabaja lo vincular, lo social y lo
conductual, lo pedagdgico queda bastante corrido, y legalmente queda corrido lo pedagdgico,
y es raro que a una psicopedagoga que te digan: no de lo pedagogico no te ocupas , pero bueno
hubo que trabajar en eso virtualmente. Y como te decia, si bien lo pedagogico no era lo que
yo tenia que trabajar, fue necesario como anclarnos o agarrarnos de eso, sino nos conectibamos
para qué, para hablar de qué.

Si no estamos viviendo un contexto de escuela, no hay compafieros, conductualmente por
celular se veia muy poco, asi que empezamos a trabajar con las tareas, ayudando, porque en el
colegio no hubo respuestas hasta octubre de la presencia del acompafiante, no querian saber
nada.

E: ;No estuviste en los Zoom?

M: No, no me dejaban ingresar a los Zoom, porque decian que de lo pedagogico yo no me tenia
que ocupar, y fue complicado, porque no conocer las docentes, no conocer la escuela

E: ;Como hiciste para trabajar el vinculo, con la docente y con sus compaifieros, al no poder
estar en los zoom?

M: Yo armé muy buen vinculo con la mamad, entonces le preguntaba todo el tiempo qué
necesidades tenian, donde se veian mas flojos en necesidades escolares, porque le aclaré
siempre que si bien yo no me ocupo de lo pedagogico era de eso que por ahora teniamos que
agarrarnos para generar un vinculo y trabajar ciertas cosas, porque si no era imposible, asi que
fue ahi de donde tuvimos que agarrarnos para generar este vinculo.

Cuando empecé a presenciar los Zoom, que fue en octubre, ahi logicamente que hubo un
monton de herramientas més, pude ver como se comunicaba el nene, dentro de la sala virtual,
cuanto contacto tenia con la docente, si ella lo solicitaba, si cuando €l estaba medio perdido lo
traia de nuevo. Se vieron un montén de cosas, que son muy importantes para la tarea del

acompafiante.
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E: Y a partir de lo que viste, ;como lo trabajaste, para mejorar el vinculo, para generar mayor

autonomia?

M: 2 veces por semana nos conectabamos 1hs y media aproximadamente y haciamos el primer

O le hacia buscar algin juego
de la casa, y a partir de eso creaba, me sumaba a lo del colegio, pero también trabajadbamos un
montdn de cuestiones vinculares que como todavia no estaban logradas habia que lograrlas a
través de juegos que es lo que a los chicos mas lo motivan. Y ¢l nene cambiaba mucho de
personalidad cuando nos sentdbamos hacer las tareas, era super serio, esperaba, y cuando
jugabamos tenia una personalidad mas ludica, mas divertida, se copaba, hablaba un poco mas,
entonces ibamos por ese lado, pero fue creando sobre la marcha, porque fue una situacioén que
nos tomo a todos por sorpresa. Asi que fue puramente crear y muy supervisada, por suerte el
centro me super acompaiiaba.

E: ;Y antes de los Zoom, incluso dentro de los Zoom, viste algo que tuvieras que trabajar,
respecto a las rutinas, como toma de turnos, participacion, etc.?

M: Si, hubo que armar un contexto respecto a la casa, las primeras veces que me conecté con

la mama, el nene no queria saber nada conmigo, o se conectaba estaba 5 minutos y decia, ;ya

—

ermina?, ;ya termina?...le decia a la mama. Entonces veia que no habia confianza todavia.

En cuanto al contexto de la casa también fue raro, entrar directamente a la casa y ver como era
el contexto de la casa, como se manejaba la mama. Las primeras veces que me conecté el nene

estaba en la cama, la computadora delante de él, pero €l sentado en la cama, después se
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E: ;Tuviste respuestas a tus demandas por parte de los padres?

M: Si,

También hubo que hacer mucho
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cuestiones como estar al dia con las tareas. quc|entre a los zoom, que al menos este escuchando

- que la mama en ese sentido estaba bastante ocupada con sus cosas, el trabajo, la
casa, la escolaridad del nene, asi que hubo que ayudarla en ese sentido.

E: (Notaste si cambio el vinculo con los padres previo a la pandemia con respecto al vinculo
en la pandemia?

M: Particularmente, cada caso, cada nene es muy singular. Pero la pandemia género que
ingresemos a las casas y que podamos ver como se maneja el nticleo familiar, qué hace la madre
con ese nene, con la educacion, con esas obligaciones que le vinieron todas encima a los padres,
en cuanto a lo vincular ayudd porque esta madre daba la posibilidad y la flexibilidad para que
ingrese, no sé si con otras familias, con otro contexto esto hubiera sido posible, si hubiera sido
igual. Yo creo que ayudo en la vinculacion con la familia si, no sé tanto si la vinculacion con
el nene en si mismo, yo refuerzo que lo presencial en cuanto a la vinculacién y todo lo que es
social, es muy particular, no podria decir que en lo virtual la relacion con el nene fue mejor,
para mi si hubiera sido presencial lo que logramos en todo el afio tal vez lo lograbamos en un
mes con la vinculacion. Pero con la familia, la casa, si ayudé hubo mas contacto que en lo
presencial, que dependiendo el centro es recibir el nifio y entregarselo y no te dejan tener mas
contacto que eso, o si le tenes que decir algo a la madre tenes que pasar primero por el
supervisor, es como todo mas terciarizado. En este caso hablamos directamente con la madre
y te relacionabas directo.

E: En referencia a las TICs, ;tuviste que implementar herramientas nuevas para trabajar con el
nene, a través de la pantalla?

M: Los 2 primeros meses, fue llamada por WhatsApp, fue muy progresivo, y ese tiempo me
sirvio para armarme, buscar herramientas, juegos. Cuando finalmente hicimos Zoom, utilicé
mucho los dispositivos y estrategias de juegos en los que compartia pantalla y que el nene podia
accionar sobre esa pantalla, era otra la dindmica, ayudd un montonazo, al menos a él que era
tan videojuego y que era un nene de sentarse en la computadora a jugar, creo que a partir de
eso pudimos generar mucho mas vinculo. Pero si, hubo que buscar estrategias virtuales, porque
si en alglin momento nos poniamos hacer un tutifruti o un ahorcado no era la misma respuesta,
ver lo que el otro estd haciendo, coémo el otro se estd moviendo en la pantalla, para mi era como
verlo escribir, como es el trazo si es fluido, es como que eso es lo importante. Si no era como
hacer una tarea y mostrarmela por papel y que no focalice, anda mas atras, mas adelante, eso
es otra historia estresante (acompafid el discurso mostrando con una hoja cémo lo ayudaba a
enfocar y las indicaciones que le daba).

E: ;Como lo motivabas para que se enganche?
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M: Al principio comenzamos sdlo con juegos, yo utilizaba una pagina que se llama boom box,
que son juegos anclados con cuestiones pedagogicas, como memoria, atencion, flexibilidad
cognitiva, que si bien era un juego le activaba un montdn de cuestiones que yo veia que tal vez
veia que estaban mas en deterioro, entonces por lo bajo seguia utilizando estrategias
pedagdgicas, porque veia que tenia cuestiones que tal vez le faltaba. Todo contemplado por la
mama, que yo le decia, mira voy a trabajar esto y esto, teniendo en cuenta lo que estoy viendo,
entonces eso también la ayudaba a la mama a entender por donde iba el objetivo de cada sesion.
Pero si, particularmente asi de esa forma, al principio con juegos hasta que la madre empezo a
decir que necesitaba ayuda con las tareas y empecé a incluirlas. Hicimos un nexo entre, por
ejemplo, tenia que ver las tablas de multiplicar o las divisiones, entonces en ese Wumbox
habian también carpetas de matematicas, practicas del lenguaje, Ciencias naturales, entonces
iba con un juego que tenia anclado una tarea que tenia relacion y a lo ultimo si algo mas
divertido, mas libre. En el juego podia comprender un montén de cosas que luego en el papel
con una consigna no iba mucho, entonces habia que trabajar mucho.

Y lo particular de este caso, es que no tiene integracidn, no tiene proyecto de inclusion el nene,
entonces lo pedagdgico como que queda ahi en el aire. Bueno el colegio no quiere que el
acompafiante se haga cargo, pero el colegio necesita de una guia, una escuela especial, de una
maestra integradora, entonces se empezaron a ver un montdén de desfasajes, cuestiones que
estaban aprendidas y necesitaban refuerzos o que no estaban aprendidas y al ir aumentando la
dificultad era necesario alguien que se encargue de lo pedagdgico. Bueno, asi que terminamos
el aflo medio agarrados de las puntas, veremos qué pasa en 5to, si se retoman los contenidos o
no, que es un signo de pregunta en cuanto al sistema escolar.

E: ;Vos tenias en cuenta sus fortalezas a la hora de trabajar con él, y €l a su vez era consciente
de sus fortalezas y debilidades?

M: Si, muchas veces que yo veia ciertas tematicas que le dificultaban o le costaban mucho, yo
misma al explicarle de varias formas, frenaba y le decia bueno hasta acéd llegamos, hay cosas
que hay que trabajarla mas con la docente, después hablo con mama, nosotros vamos a seguir
Jugando, y lo seguimos la clase que viene, desde otro angulo, a veces uno puede planificar
muchas cosas, pero al momento que te conectas resultan de otra. A veces el nene estaba
cansado, no se podia despertar, o no habia desayunado. El nene era muy consciente de las cosas
que le costaban mds y las que le costaban menos y obviamente siempre ibamos a la que le
costaban mads. Tal vez cuestiones de lectura, de comprension, de que lea de corrido.

Terminabamos de leer y preguntarle de qué se trata el cuento y me decia “no sé”, bueno

155



entonces vamos de nuevo, leamos una oracion, lo hacemos mas cortito, qué entendiste, y
cuestiones asi, muy puntillosamente.

E: Imagino que les daban prioridad a ciertas tareas y no a otras, en esas prioridades, /¢l marcaba
cuales eran las que tenia que hacer o pasaba todo por las manos de la mama y tuyas?

M: No, de la mama y mias. Yo me comunicaba con la mama, ya que yo no tenia acceso a la
curricula y no tenia vinculo con el colegio, entonces me organizaba con la mama.

Le decia al principio, decime en qué tareas necesitas ayuda, bueno me las mandaba, pero tal
vez esas tareas no eran muy para realizar en la virtualidad como cuentas, dos formas de realizar
la divisidn, bueno lo intentdbamos. Cuando me di cuenta que hay cosas que realmente necesita
la presencialidad para poder explicar cdmo se desglosa, ahi fue cuando dije no, a ver mandame
2 o 3 tareas que vos veas que necesita ayuda o le cuestan un poco mas y a partir de eso yo
selecciono a ver cudl podemos hacer virtualmente y la que él también esté necesitando mas
ayuda. Entonces ahi fue como el criterio fue cambiando y transformandose. Pero si era la mama
o yo decidiendo. Porque la escuela no accedia a que yo brindé ayuda en eso, y la verdad que
la casa lo necesitaba. En ese momento fue poner en la balanza, ;qué hago sigo la directiva de
la escuela que realmente a mi no me contestan, no me hablan, no me dan directivas ni nada, ni
siquiera me dicen necesitamos ayuda en algo? Entonces fue hablar con la mama y ponernos de
acuerdo, sino me quedaba totalmente al margen de lo que era el acompafiamiento.

E: ;Tuvo participacion en los Zoom el nene?

M: Si, en mayo o junio empezaron los Zoom, antes les pasaban directamente las tareas
virtuales. Pero nunca fue una carga horaria importante como he visto con otros pacientes. No
lo tomaban como una obligacion si o si, tienen otras prioridades y esa flexibilidad hace que los
padres no sientan ese peso. Pero a partir de esa €época empezaron los Zoom. En cuestiones
organizativas las docentes estaban bastante bien, pedian las tareas, etc.

Yo estuve participando de los Zoom creo que dos meses, de la clase de Ciencias naturales y
era bastante ludico y llevadero todo, con experimentos y cuestiones bien practicas que a los

nenes les llamaba la atencidn, pero en las otras areas habria que ver como lo resolvian.

E: (El lograba participar en los zoom que vos presenciaste?

M: Por su personalidad yo creo que no logro la participacidn como tendria que ser, pero si
estaba, si escuchaba, si se quedaba frente a la camara, pero nunca hablaba no interactuaba, la
maestra la verdad que nada, bueno las maestras hacen lo que pueden, un Zoom con 20 chicos

hablando, no esperaban, no levantaban la mano, pero bueno la maestra a mi gusto tendria que
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haber atraido mas la atencidn, decirle: “;a ver M qué estas haciendo?, mostrame”, pero bueno
yo creo que en 40 minutos que duraba el zoom y con todos los nenes tratando de hacer un
experimento, todos preguntando, es como que hizo un monton, hizo lo que pudo. Hay que ser
muy empatico, fue un 2020 donde la palabra empatico para mi fue como, bueno no podes, /en
qué te ayudo?, exigir o ponerte en el lugar de como no estas haciendo més o como no pudiste
hacer tal cosa, no sé si suma mucho.

E: ;Sabes si mantuvo vinculo con sus compaiieros?

M: Sé que mantenia vinculo con uno o dos compaifieros, que se mandaban mensajitos a veces,
pero estaba muy guardado en ese sentido no es alguien muy vincular, lo social es algo fuerte a
trabajar dentro de lo que es el acompafiamiento, que yo este afilo no pude acceder y no pude
trabajarlo

E: ;Vos fomentabas un poco eso, de que le escriba a los compaiieros, o que les pregunte si algo
no entiende?

M: Si, totalmente. Se lo decia a €I, también a la mama porque muchas veces €l no terminaba
de transmitir los mensajes. Por ahi yo le decia, bueno decile a tu mama el finde a ver si podés
llamar a tu compatfiero y a la semana siguiente le preguntaba - ;y, llamaste? Y me decia no,
después yo le preguntaba a la mama y no le habia dicho nada. Entonces bueno nada, tenia que
ir directamente a la mama.

E: ;Las TICs era una herramienta que ya utilizabas previo a la pandemia o surgid a partir de
este afio?

M: No, totalmente nuevo. Obviamente por mi edad soy tecnologica en un montdn de aspectos,
pero no lo usaba, trabajo mucho con cuestiones concretas. Fui a abrirme a un nuevo mundo.
E: ;Hay estrategias que utilizabas antes y seguiste usando en este contexto?

M: Hubo ciertas cuestiones que si se mantuvieron, pero bueno en el acompafiamiento no tanto.
Como te dije este era un nene que le gustaba mucho lo tecnoldgico asi que era algo que
necesitaba traer de ahi para sostener. Porque cuando bajabamos al papel era como que mmm
no veia mucho resultado.

E: ;Le costé adaptarse a lo virtual?

M: No, al principio, pero para mi mas por el lado de la poca confianza que habia entre nosotros.
Yo me sorprendo en general y con este nene en particular de la resiliencia que tuvieron los
chicos, para adaptarse, se acostumbraron mucho mas rapido que nosotros.

E: Bueno M, te volvemos agradecer habernos ayudado, ya te liberamos y te pedimos si conoces

a alguien que cumpla con los requisitos y que esté dispuesta a una breve entrevista seria genial.
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M: Si chicas lo pongo en mi grupo y si sé de alguien les aviso, felices vacaciones y €xito con
la tesina.

E: Muchas gracias.
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Entrevista numero 3

Consentimiento informado firmado

Consentimiento informado

El fin de la presente nota es solicitar el consentimiento para participar del Trabajo Final de Egreso de
la Licenciatura en Psicopedagogia, UNSAM, “Las estrategias inclusivas que utilizan los acompafiantes
externos (AE) para acompafiar a los alumnos que transitan el segundo ciclo del nivel primario (de
gestidn privada), en el contexto de escuela virtual que se generd durante el periodo de aislamiento
social, preventivo y obligatorio (ASPO)”.

El objetivo del trabajo es diferenciar las estrategias inclusivas empleadas por los acompafiantes
externos (AE) previo al contexto ASPO y las nuevas relacionadas a las TICs, con los alumnos que se
encuentran transitando el nivel primario.

Para indagar todo esto, se realizaran entrevistas a cargo de la psicopedagoga ....... Maria Mercedes
Martinez e Yael Arlene Mischener Forte.............. D.N.L..ocuuu. 22669327 y 41354088.......... Estaran
presentes: la persona a la que se le va hacer la entrevista y la entrevistadora. La entrevista se llevara
acaboen ... Zoom.... Se requerird grabar la entrevista.

La participacion de la entrevista es voluntaria. Toda la informacidn que se obtenga sera preservada
de forma andnima. No se divulgara la informacién personal, solo se utilizardn los resultados
obtenidos a fin de contribuir a la investigacion y el entrevistado puede decidir suspender la
entrevista o retirarse de la investigacién en cualquier momento de la misma.

Se podra contactar para evacuar cualquier duda en relacidon a la entrevista y dicho estudio a la
psicopedagoga a cargo del trabajo al mail ...counselormer@gmail.com.... y al teléfono
..1159616913..... Manifestaciones del consentimiento para la realizacién de la entrevista: Declaro
haber comprendido en qué consiste la entrevista, y habiendo tenido la oportunidad de formular
toda clase de preguntas en relacién a los procedimientos descriptos acepto mi participacién.

Melina Dechiara 29932363 38

ACLARACION DNI EDAD
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Transcripcion entrevista (n3)

Referencias:

M: Melina Dechiara (psicopedagoga) - entrevistada

E: Grupo — Entrevistadora

E: jBuen dia!
M: jHola! jBuen dia!
E: {Coémo estds M? Te hicimos madrugar...

M: No, bien, el gato a las 8:00 ya me hace levantar, asi que, para que le dé de comer. Ya me

tienen asi, la gente de esta casa (se rie) ;Coémo les va chicas?
E: Bien.
M: Qué bueno que ya estén haciendo entrevistas.

E: Si, queremos meterle este mes y febrero, que estamos mas tranquilas a ver si podemos

avanzar con €so.

(la entrevistada tiene problemas con el audio del Zoom, asi que lo arregla, una vez que se

soluciona el tema, se contintia con la entrevista)

M: Qué bueno, yo también estoy con el tema de... estoy haciendo la mia, estoy media frenada
por el tema de que es dificil la tesina que elegimos, pero, estd buenisimo... hicimos entrevistas

también y ahora nos toca... ahi me parece que nos...

E: Te queriamos avisar, que estamos grabando la entrevista, que lo dice el consentimiento,

pero....

M: No lo lei porque yo recién lo baje a mi computadora, que la abri, porque, para el Zoom,
entonces, ahora cuando terminemos ya le puedo pegar la firma, porque la tengo viste... me
pidieron que haga un sello, un bajén... a ustedes tampoco les dieron ningun tema del titulo,

(no?
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E: nono, nada

M: ;Ni noticias? Bueno, entonces me pidieron, para el laburo, y también hace una forma
entonces tengo que, corto y pego, porque la tengo para los informes que, para el laburo... asi

que, bueno. No, ni lo lei al consentimiento, recién ahora lo abro... bueno, cuando quieran.
E: Estamos grabando la videollamada

M: Buen, perfecto

E: Bueno, ;Cuantos afios tenes M?

M: 38

E: ;Cual es tu profesion, tu formacion profesional?

M: Yo soy psicopedagoga, recibida en 2019, y en 2020 y también en 2019 cursé lo que es la
licenciatura, y bueno me quedan dos materias para recibirme, y bueno, la entrega del trabajo

final de egreso
E: jQué bueno! Y, ;hace cuanto que trabajas como acompaiante externo?

M: Dos afios, empecé a trabajar cuando, en 2019... siempre como acompafante externo y en
2020 como MAI o ME]I, pero... resulta que, con el tema de pandemia y temas burocraticos, no
me dieron la habilitacion por parte del colegio, a ver, el colegio no llevo a inspeccion para que
me habiliten, en verdad, en todo el afio, entonces hice un acompafiamiento... apoyo escolar...
viste... igual, es muy parecido a lo que hice con el centro que si me.., el acompafiamiento al
chico en este caso, en la parte pedagogica lo hice, pero no, no estaba por el medio del colegio,

eso quise decir
E: Claro

M: Pero bueno, el acompafiamiento es el mismo porque, en verdad, viste que a veces te dicen,
no sé ustedes qué estan buscando, pero, por ejemplo, cuando vos trabajas de maestra
integradora es lo mismo que el acompafiante externo porque si bien a veces no haces las
adecuaciones curriculares pero, vos trabajas, es como que, el entramado es el mismo... eh, yo
tuve la... el afio pasado la... el afio pasado trabajé en quinto grado, en un colegio que no me
dejaban meterme, chicas, ustedes no se dan una idea, no me dejaban meterme en cosas que

fueran pedagodgicas, digamos, y la verdad que no podes no meterte, porque va de la mano,
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entonces a mi me tenian atada de pies y manos en el fondo y sélo tenia interaccion con la
criatura en los recreos. Como que también depende mucho de la docente, depende mucho del
colegio y de la apertura y lo inclusivo que sea y el respeto que tenga de los derechos de los

chicos, ;no?
E: Claro, si si, porque hay que ver la necesidad que tiene. ;Vos trabajas en provincia, no?

M: Si, el anteafio pasado trabajé en quinto grado en un colegio que era doble turno, tenian una
modalidad que era de aprendizaje cooperativo... pero la verdad, es que mi tesina trata de
aprendizaje cooperativo... ellos no lo hacian (se rie con nerviosismo), porque el aprendizaje
cooperativo tiene, es un, es una metodologia, que como metodologia tiene pasos a seguir y
estos los juntaban en grupos y hacian como que si, pero no era aprendizaje cooperativo, en
quinto grado. Después también tuve sexto grado, que también hacian aprendizaje cooperativo,
la metodologia que usaban de trabajo era aulico, y bueno, ahi si se hacia... por eso hice mi
tesina, porque era muy rico el laburo. Y después en afio 2020 entré en tercer grado, que eso no
les va a servir y en quinto grado, que es donde les cuento que la escuela no me habilita, pero
no llegué a entrar en el colegio, todo por zoom. Y bueno, el nene tenia déficit de atencidon y
todo lo que conlleva eso, entonces era como un apoyo y, y, y prestar atencion y bueno, utilizar

herramientas para que focalice y sostenga la atencion y todo ese tipo de cosas.

E: ;La dificultad era esa? Claro, porque en 2019 estuviste en quinto grado y en 2020 en sexto

grado...
M: En quinto, pero no es el mismo chico
E: (Y la dificultad es de déficit de atencion?

M: Si, déficit de atencidn y trastorno del lenguaje, sin hiperactividad, entonces era como, tenia
dificultades en la lectoescritura, de comorbilidad era esto del trastorno del lenguaje que era,
que también le costaba la comprension de, cuando, para explicar habia que darle una vuelta de
rosca mas profunda y buscar estrategias pedagdgicas y cognitivas también porque es dificil, a
través del zoom, mantener, sostener, focalizar, el tema que el nifio focalice la atencion, y
ademads que era una desconcentracion, porque estaba en la casa, pasa el gato, tocan bocina...

no es lo mismo que en la escuela que vos estas predispuesto ya ahi, ;viste?

E: Si
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M: O homogeneizado (se rie) en la escuela, y aca era dificil, y también, poder formar el vinculo
con el chico, a través de una pantalla, ;no? Es una cuestion bastante, como te puedo explicar,

dificil, eh, de mucho trabajo, de de de mucha estrategia...
E: ;Notaste esta diferencia entre lo presencial y lo virtual? lo notaste mucho

M: Si, lo noté, lo noté porque, yo tengo, yo soy una, para acercarme a los chicos yo soy muy
expresiva, y el tema que, con la computadora es que hay que exacerbar mas los gestos o los
chistes y por ahi se entrecorta, o hay un delay, y vos quedas... hay veces que tenes que repetir,
porque (se rie) yo voy al humor siempre, me gusta trabajar con chicos mas grandes por eso,

porque con los nenes mas chicos tenes que, otro trabajo mas finito,
E: Sisisi

M: Tal vez son mas timidos, pero aca y con adolescentes y preadolescentes puedo, con un
chiste y esto y lo otro, por ahi, y le llegas mds, expresiones y demads... es que se pierden en la

virtualidad
E: Claro, lo espontaneo se pierde muchas veces

M: Lo espontaneo (repite), pero hay que remarla con los chicos, remarla, por ahi no te escucho

y viste

E: El delay mata

M: Sisisi

E: Repetir un chiste espontaneo....

E: A través del zoom, de la pantalla y mencionaste estrategias que tuviste que trabajar... este,
y cudles fueron esas estrategias que tuviste que ... ;Como hiciste para trabajar a través de la

pantalla?

M: Gracias a dios no me es dificultoso el tema de lo que es internet o armar algo para el nene,
con respecto, por ejemplo, a nuestra formacién, hemos hecho cosas con la computadora,
mostrando, no PowerPoint, sino algo méas creativo, utilizando..., entonces eso a mi me ayudo
un monton a poder salir de esto del librito y demds y en cuanto a las estrategias, utilicé

YouTube, utilicé la pizarra del Zoom, utilicé... ;Qué mas utilicé? Utilicé también, hojas,
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cartdn, dibujo, expresiones que aparecen, COmo cosas que aparezcan un 0so, que, para llamar

mas que nada la atencidn, con respecto al tema... eso para el tema social digamos...
E: Claro

M: Con respecto a lo pedagogico, si, utilicé videos, yo escribiendo en mi pizarréon, mandando,
o también das vuelta la pantalla y escribiendo en el pizarrén, yo sé que el nene lo ve, ;lo estas
viendo? ;ves? ;lo entendés? o la pantalla de zoom también, viste el compartir pantalla, podes
hacer una cuenta entre dos, podes realizar, a ver, contestar una pregunta entre los dos... bueno,
contesta vos esta parte, ;qué podriamos? Eso si, utilicé mucho... como no reniego de la
tecnologia o de las TICs, por ahi a mi no se me hizo tan cuesta arriba, mas que lo irremplazable,
es, en mi caso y para mi, lo fisico, todo el contacto, lo cara a cara... eso es lo irremplazable
porque después a la hora de aprender, tanto yo y €l, en ese sentido... a veces se dificultaba
porque en la presencialidad, vos tenes en la mano la expresion, y viste: unos, dos, en quinto
grado no tenia ni las sumas ni las restas asi que ya te pide ese nivel de suma y resta por ahi,
entonces era un trabajo de hormiga, basicamente, poder sumar en principio cifras grandes, por
ejemplo, entonces era el contar y contar con su déficit de atencion, que también se le va porque
si es un choclo la cuenta es un bajon, entonces esto de volver, decimos mira, nos tomamos un

break, miramos un video

E: Eso te iba a preguntar, ;qué maneras de motivar a la hora de los lapsos de atencién, ;cdmo

hacias para motivarlo en lo pedagogico para continuar, sobre esto en lo que mas le costaba?

M: Lo que yo me tomé, esto es, es una disyuntiva entre que trabajas como una loca y lo ético...
que pasa... vos no podés tener a un pibe mas de dos horas, a veces se nos prolongaba mucho
porque, yo porque, el nene después no podia... y se lo banca como un duque a veces y también
y tenia, puse mi flexibilidad horaria a disposicion de la familia, pero porque a veces no podés
tener al chico tantas horas y eso también, obviamente pasa en la presencialidad porque, eso

pasa, a veces esta en el colegio y el nene se va de viaje porque no llega a bancarse mas de
cuarenta minutos con la sefio explicando, en ese sentido, o GDAMOSMMNIUEONo cortibamos

y haciamos a la tarde,_ste o charlamos qué hiciste en el
fin de semana, no sé, si vio un compafiero, qué extrafia al colegio... siempre son temas que, yo
por ejemplo no presenciaba el zoom, los zoom escolares, entonces preguntaba por ahi como
era el tema, como pensaba que iba a ser el reencuentro y demés porque. .. y ahi sacas un montén

de cosas, porque los chicos te cuentan
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E: Y nombras las TICs M.... ;las empezaste a usar ahora con el contexto ASPO, es algo nuevo
esto de los videos, YouTube, que empezaste a implementar como herramienta de trabajo o lo

usaste también en la presencialidad?

M: No, en la presencialidad, y... el afio pasado que yo tenia sexto grado, por ahi la mama
porque, también eso la mama tiene el teléfono y me dice que no entiende, y le mandaba algin

video, pero era cada tanto... aca era el no comprender y buscarle la forma, nosotras que somos

psicopedagogas, buscarle la forma de como aprende primero, y virtual, _

eSO oNACCHISEHISICHEOMONSIAPISNGE. cntonces esto fue lo mas dificil y

esto lo hice todo por videollamadas a veces pero la mayoria de veces me grabo y si €so no
funciona, hacemos otro, y asi, le buscamos la forma. Pero si, el anterior afo, en el 2019 he
grabado también videos por si no entendia, porque ya te digo la mama, pero en las cuatro horas

escolares no.

E: Podemos decir que ya era una herramienta tuya pero ahora se profundizo, ahora, por ahi,

con el tema de la pandemia, como que lo usaste mas.

M: Si, ya te digo, nosotros cursamos con una docente, que te obliga a hacer cosas mas creativas,
en mi caso nos obligd a hacer (.... with my life), por ejemplo, y es todo un laburo con los
compaiieros en el guion, la... todo todo todo, y presentarlo, hacer video, es animarte a hablar
en una cadmara, porque, yo que soy, por ahi mas grande, medio que te quedas, pero bueno,
después de que te vieron todos tus compafieros qué te queda en la vida, ;viste? (se rie), asi que
bueno, hay un monton de estas cosas que te brindan en la facu, que te ayudan, ;viste? Salirse
del PowerPoint tradicional y después sirve como herramienta y... y que apela también a la

creatividad de uno, vos tenias asi que...
E: Si

M: También en otras materias, también, presentar proyectos cuando te dicen que no sea en
papel, a mi me parece que ayuda un montén... vos tenes que buscar la forma... como nos pasé

aca, en la pandemia, buscarle la forma, tratar de encontrarle la mejor forma
E: Hubo que buscarle la forma, reinventarse

M: Reinventarse con las herramientas que tenemos y bueno.... Yo, yo, que soy critica, en lineas

generales, pero la verdad es que todo el sistema educativo hizo lo que pudo... hay gente que se
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rasco el higo, chicas, y que no importd, me ha llegado casos de nenes, tipo que la escuela no
sabe, que la escuela no llega y vos llegas al equipo de orientacion y no te dan bola, pero hay
gente que se rompio el alma, realmente, trabajando este afio para que sea mas justo, para que
sea mas pedagdgico, lo mas pedagdgico posible, yo lo vi con mis hijos en la escuela, lo vi lo

mejor posible, pero bueno hay en todo en este...

E: Si tal cual, M., pasando un poco a la rutina, ;tuviste que intervenir con ciertas rutinas del

nifio?
M: ;Rutinas de?

E: Rutinas de cumplir horarios, de cumplir con tareas, de no sé. Bueno no tuviste oportunidad

de estar en los zoom, pero, los turnos...

M: Eeemmm.... A ver, ;mi intervencion que le haya dificultado o mi intervencion sola? Yo

tenia un horario pactado.
E: Si

M: Si se prolongaba porque la tarea era demasiada o era porque teniamos que hacer mas, a mi,
yo este afio trabajé con matematica con el chico de quinto grado, y por ahi al nene le costaba,
no sé, ciencias sociales y se prolongaba la tarea, bueno, ahi si arreglabamos.... Emmm... yo
cuando me preguntas si intervine en lo cotidiano, es muy respetar los horarios, porque si no,
sin la organizacion, vos no podés trabajar, si no no tenes vida, sinceramente, porque he llegado

a tener en una semana, con el mismo chico, con la misma tarea, porque no puede conectar o

concentrarse, hemos tenido, no sé, cinco zooms en la semana, pero, y le corto yo, porque no

E: ;Todas las tareas las hacias con ¢é1?

M: Mira, todas no porque no tenemos la vida que deberiamos tener (se rie) entonces elegimos
las que €l no pueda, las de matemadtica segura las hacia conmigo porque, porque no... y les
contaba que suma y resta que no... y la maestra estaba por suma de fracciones, entonces
imaginate que esta dificultad que le cuesta y salir de eso y también ahi yo, habia adecuaciones
curriculares mias que la maestra no sabia, pero que también respetando los tiempos del nene,
porque el colegio no te habilitan, pero también tenes que, vos no lo podes matar al pibe, o le
haces la tarea, porque es asi, o adaptas para que haga, para que tenga los contenidos, no s¢ si

minimos, pero los contenidos necesarios.
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E: Claro, ;en ese caso se respetaban los tiempos de entrega del alumno o cémo era?

M: Si, si, si, tenia, esto también es contextual porque la mama también tiene que ver ahi, si es
una mama que esta dale y dale, se llega y no hay drama con la maestra, en verdad, en lineas
generales por lo que vi, sinceramente no hay problema con el tema del tiempo de entrega. Habia
como un manto de piedad con el tema del tiempo de entrega, porque estaba en casa, te ayudaba
tu mama, pero si se respetaba, se respetaba, especificamente no sé, si se respetaba... creo que,
a todos los compaiieros, porque yo tuve, te cuento que mas o menos sé, porque en los primeros
meses estuve en la plataforma virtual de la maestra. Después me bajé porque no tenia por qué
estar, yo me sumé porque la madre me dijo, mird aca esta la plataforma virtual, aca suben las
tareas de todo, entonces yo tenia el acceso a mirar, y era bastante tranqui eso de las entregas y
demas. Se respetaba, si, se respetaba. No sé si, especificamente, si vamos a las necesidades
particulares del nene, no, €l entregaba en tiempo y forma y porque asi, trabajamos para eso en

verdad

E: (Esas prioridades de las tareas las podia hacer el chico con autonomia o las decidias vos o

la mama?

M: No, yo decidia porque, en verdad, tuvimos un trabajo de, en la relacion que formamos que
vos vas midiendo y viendo y yo le di el teléfono a la psicopedagoga para ver como venia
trabajando, hasta donde. .. muy dificil si vos no ves la carpeta, trabajar hasta donde ... no hasta
donde llega, hasta donde esta sabiendo. Para poder trabajar a partir de eso, como aprende y
demas. Tuve que hacer como un laburo de investigacion con la psicopedagoga, la

fonoaudiologa, por ese lado... me habias hecho una pregunta igual...

E: Si, si, €l tenia la autonomia para poder darse cuenta qué prioridades darle a la tarea, cuanto,

cual, si podia tener esa autonomia.

M: No, no, él, va, o sea, viste cuando, lo que tenia era buena predisposicion, pero era todo un
chino para ¢él... él, vos le decias matematica y te frunce el cefio... pero mira esto es facil, es
copado, susu, y se engancha y lo puede lograr. . ., si, yo, ponia yo hasta aca o mira, esto se hace
asi, te lo explico, pero no se lo hago hacer, porque lo probamos hacer y era engorroso, se hacia
todo un matete, ;viste? Era como, ;viste cuando se hace un lio en la hoja? Bueno, pero en la
hoja de zoom... es lo mismo, es lo mismo (se rie) se hacia como un berenjenal y vos decis
cémo ... nono, paremos, borremos y esperemos, y porque si no uno le da contenido porque

quiere que... y la verdad es que no, hay que esperar, hay que ver por donde va su cabecita. Y
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¢l no tenia esto de darse cuenta, pero era sincero y te decia “ay, no entendi” te decia, entonces
€s0 es muy pro para poder seguir, porque si no vos seguis como una loca, mas por la virtualidad
porque vos en la presencialidad, estas cerca de €l y vos ves que titubea y ese niumero no es el

que va... en la virtualidad es mas dificil.
E: ;Tuviste que ayudarlo a los cambios, a adaptarse a los cambios de esto de la virtualidad?

M: Mira, siii, los chicos... hablo en general, que esta mal, pero, por lo que vi, es, no he visto
que no se hayan adaptado mucho, ;viste?... yo, por lo que vi tiene facilidad de poder adaptarse
al tema del zoom... nono, no vi que haya padecido, por ahi ya te digo, padecemos entre los dos
el tema de entendernos sin ver la mano, o... es mas facil escribirlo, pero, o €l que me queria
explicar algo... jcomo me explicas escribirlo? Eso es, es buscar herramientas para poder
comunicarnos, ;no? Pero, pero si, se ayuda, obvio, siempre la, que hay, quien este, en pos de
mejorar, ayuda... nosotras, o mi trabajo este, bueno... siempre ayuda, poquito o mucho

ayudo...

E: Teniendo en cuenta la dificultad de él, esta virtualidad, ;tuviste ayuda con el tema de los

distractores, los ruidos de la casa, a la hora de tener que explicarle cosas?

M: Ese es un tema muy dificil, porque, a veces en casa pasan cosas, he escuchado de todo...
desde albaiiiles hasta la mama retando a otro o al papa gritando, o ruidos de la calle, que a
chicos con déficit de atencion es muy dificil, porque si, yo les dije, pasa una hoja y se va, y me
ha pasado en otras, no en este nene de quinto, no sé si te sirve, pero si la desconcentracion y
que la criatura se ponga... como se dice.... Se angustie, porque no puede concentrarse porque
hay ruidos de fondo porque el hermanito tiene la play muy alto o ;viste? Si eso, eso no tenes
forma de... si tenes forma, yo aprendi a decir, bueno, mira hoy vamos hasta aca, porque no se
puede trabajar, es insostenible cuando hay un disturbio auditivo, porque trabajamos con esto y

con esto (se toca los 0jos y las orejas)
E: ;Lo pudiste hablar con la familia?

M: Si, les pedi por favor que, a veces es chocante, porque vos estas entrando en la casa... pero
haces, pones en la balanza el respeto a la familia y el mejorar la calidad de lo que estas haciendo,
y bueno, se tienen que respetar porque, es la escuela o sea, o... es la escuela o es, yo, yo... digo
que la escuela... quedamos como en un bache que no sabes... no sos la escuela, pero tampoco
sos terapia... acompafiamiento escolar, pongamosle, no... esto mejora la calidad de vida,

bueno, entonces hay que respetarlo también, porque hago respetar mi trabajo y también respetar
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lo que esta pasando con la criatura, entonces si tuve que hablar con la mama y hable como...
mira, por ahi el hermano esta... y ya es un factor distractivo o el gato, porque por ahi le llevaba
el gato y la nena ya estaba con el gato y a mi no me daba pelota... aunque no esté el gato, como
preparar la cancha para que esté todo bien, porque si se angustia, si se enoja, yo no puedo estar
ahi para contener. Por ahi la nena estaba sola y atras habia albaiiiles rompiendo la pared, o el
hermano con la tele a los pepes y vos decis... ay no escucha y como te explico... o gritas,
porque del otro lado hay un bardo y con los auriculares y de tu lado estas loca... bueno, todo
eso es todo un tema porque, nada, es como el encuadre chicas, esto es asi, son pautas de trabajo,
porque yo trabajo asi... sin arbitrariedades, pero si respetando el trabajo porque, sino no podes

trabajar bien, no se respeta tu trabajo y yo creo ya no te dan ni ganas de seguir, sinceramente

E: Yendo a los vinculos, ;Tenés idea de como era su vinculo con los compaifieros, con la

docente?

M: Mira, 2019, 2020, los chicos que me tocd acompafiar es un, por ejemplo, con la docente
con todo lo que sea gente grande, tiene buen vinculo porque es muy amoroso, muy interesado
en tener la atencion de la docente o de la directora o de las personas mayores... viste coOmo es

en el uno a uno con los chicos es timido y dificulta. Como yo no pude estar en zoom, yo no

pude intervenir en ese 4mbito, IoNiMico/GuE Pude hacer esanimarioa llamar, a jugar en lineal
por ahi, mostrarle cosas en zoom que puede hacer con alguno de sus compagieros, pero si ya no

habia como vinculo, es muy dificil, sin presenciar un zoom para conocer a los compafieros,
hablarles, me paso que, con la otra nena que era tercer grado que si, yo presenciaba tres veces
por semana un zoom/clase... eh... y ahi si, ;viste pirulita? Bueno viste que vos contaste tal
cosa y se rid ... bueno con esta nena me toco ir dos semanas, tres veces por semana, ya pude
conocer los vinculos con sus compaifieros, en el recreo estaba sola, no le interesaba “no me
interesan los amigos” decia... ella estaba solita todo el tiempo y después, a fin de afio, lo que
nos propusimos con el centro que trabajo, la nena le vino re bien la pandemia porque esto de
estar encerrada, digamos entre comillas, no sé si eso es bueno, pero si en el tema de... la nena
no leia y este afio empezo a leer a escribir mejor, achico la letra, todo eso.. todo un montén de
cosas que se hicieron positivas porque no tiene el factor distractor del colegio, entonces a ella
le vino bien a nivel personal y pedagdgico, a nivel social no... entonces en la segunda mitad
del afio, nos propusimos poner hincapié en el approaching, en el acercamiento con los
compafieros, para que haya un ida y vuelta, decirle a la mama, animarla, siempre todo es el

refuerzo positivo.
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E: ;Con el nene de quinto, con esas intervenciones de juego en linea que hiciste, se pudo

conectar con los compaifieros, sabes?

M: No, él, con él no porque, porque él es donde yo no podia entrar, si yo lo animaba y animaba

a la mama... y creo que tuvo una vez, pero €l ya tenia sus amigos afuera del colegio, entonces

se juntaba con ellos. Con los compafieros no, hacia, hacian... viste yo

E: ;Conseguias motivarlo a que...?

M: Por ahi si, yo te digo, después de alguna gran charla hizo zoom con los compaiieros para

jugar, una vez, una vez....

E: Se esta por cortar... ;nos podemos encontrar un chiquitin mas?

M: Si

(se corta y se vuelven a conectar)

E: (Cémo se tienen en cuenta las fortalezas del mismo? O sea, €l, sus fortalezas

M: ;Como ¢él hace? Yo considero que eso es un trabajo... ;Qué él considere sus fortalezas?
Eso es un trabajo, un reme de la familia, de las terapeutas, de las acompaifiantes, y del trabajo

interdisciplinario, es muy importante tener un trabajo interdisciplinario para que suceda eso...

E: (',El daba cuenta de eso, de sus fortalezas, ¢l daba cuenta de eso, sabia o podia expresar en

qué era bueno... o vos lo tenias en cuenta eso para...?

M: Sisi, a €l le gustaba mucho dibujar, por ejemplo, a €l le gustaba mucho dibujar, entonces €l
apelaba a ese dibujo, pero ademads, tenia una mama que lo incentivaba, que €l iba a clases de
dibujo, y eso es muy importante, por eso te digo, y ademas, por ejemplo, la psicopedagoga
también trabajaba con eso de los dibujos, entonces estdbamos todos sabiendo cuadl era para...

para incentivar mas, porque... “ha, pero vos sos buenisimo, en sociales, imaginate que tenes
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que hacer un mapa, te va a salir genial”. El refuerzo positivo en primer lugar y el conocer y
trabajar interdisciplinariamente como para reforzar, como para seguir, como para sacar otras
cosas mas y no quedarse en eso que es bueno, ademas es un nene muy positivo, por ejemplo, y
trabajamos con esa positividad... entonces conociendo y, y entonces €l también se vuelve mas
positivo, imaginate si a vos te dice: “jay, pero vos sos re positiva!{Sos una divina Mariana!
iMe encanta lo que estds haciendo! jEsta entrevista te estd saliendo genial!” ;Entendés?
Entonces Mariana va a hacer la mejor entrevista de su vida, es asi... no yéndonos al pasto, no

yéndonos al pasto

E: Nono, pero tenias en cuenta esas fortalezas, para desde ahi ir a lo otro, a matematica, por

ejemplo

M: Si, si, claro, claro, claro, claro, utilizando el dibujo “mira, vos esto lo vas a poder hacer

29 ¢¢

porque...” “ay, mira que divina tu letra que tenes en la pantalla de zoom, yo soy un monstruo

2 ¢ £9% ¢¢

escribiendo” “pero mira qué bueno que te salio” “ahora pone la linea vertical como te mostro
la sefio” ... es todo motricidad, es jugar... a mi me encanta jugar, ahora me anoté en un curso
de motricidad aca el 3 de febrero, voy a hacer esta carrera. Entonces, trabajé con eso, y tomé
mucho de Camell y la motricidad y la uso para trabajar con los chicos. Y eso ayuda un montdn,
ya te digo, refuerzo positivo y trabajo interdisciplinario, bueno y conocer, crear el vinculo para

poder, para que se dé esto

E: El A, B, C, el vinculo es... y, la autonomia, volviendo a la autonomia que algo ya dijimos,
pero, ;le brindaste alguna herramienta, tuviste que implementar alguna estrategia para generar

mayor autonomia?

M: Si, hasta que conoces como es su forma de aprender, hasta que yo aprendi como aprende,
eso fue un principio desde principio de afio y a partir de eso se da que uno también se suelta y
no ponerle el techo, siempre apostando a que puede mas y si, realmente lo podes hacer sélo y
¢l ya te digo “si, vas a poder hacerlo sélo, si vas a poder” y si, se genera como una autonomia. ..
en ciertas cosas no, pero bueno, apelando siempre en que lo va a poder hacer, en lineas
generales, siempre avanzan los chicos, de principio a final de afio, vos siempre, siempre,
siempre, notas un avance y algo que apro... por lo menos en lo que me tocod a mi, los cuatro o
cinco chicos que acompafié, siempre se apropiaron y cuando vos los dejas en diciembre
hicieron cosas solitos y ahora, para finalizar los zoom, hicimos como un rivalval... “che, te

99 ¢c.

acordas” “mira todo lo que pudiste y mira lo que no podias o que nos costaba entre los dos, no

lo podiamos hacer y ahora, mira como avanzaste y eso lo construiste solito porque si, porque
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pusiste toda tu garra....”. Bueno, este tema de autonomia, si, siempre, o sea yo laburo para la

autonomia chicas, basicamente.
E: Genial, no sé mechi si tenes alguna pregunta

E: No, creo que estamos. Con respecto a la familia creo que le preguntamos si colaboraban

cn...

M: Es muy, es lo que tenes que tener la suerte enorme y cuando lo conseguis, tratar de crear
un vinculo, también con cierta barrera porque a veces las mamas se desesperan, sabemos con
las necesidades que tiene la mama por su hijo porque lo compara o por lo que sea, o no, o por
la necesidad que se presenta de que llegue a hacer la tarea... pobres las mamads, digo pobres
porque, o sea, como te explico: “ay no llega y qué voy a hacer porque esta la escuela y no llega”
y capaz que si va al colegio ella ni se entera, pero teniéndolo en casa, pobre... y el apoyo de los
padres “bueno Meli, cuando vos puedas, bueno Meli”... yo también tengo una disponibilidad
horaria, pude hacerlo este afio, entonces coordinamos “vos quedate tranquila, trata de
llevarle...” porque también eso, a veces las mamas con el afan de que la criatura llegue, rompen
los quinotos, sinceramente se los digo, y qué pasa, les van a exigir y les van a exigir a los chicos
porque a uno no le exige, le exige a los chicos ... y nosotras como acompafiantes tenemos que

L9 ¢

bajar... “mira, avanzd” “avanza siempre, los chicos avanzan siempre, pero aca avanzo,

99 ¢¢

tranquilizate porque esta buenisimo lo que estd pasando” “mira a ella no le gusta eso, pero mira
que va a pasar una vuelta de rosca y vas a ver que lo va a terminar haciendo solita, tranquila”.
Tranquilizar a los papas y darle la confianza a los papas es lo mas y ya esta, ya podes trabajar
tranquila y ademads ya te digo, interdisciplinariamente porque si vos hablas con la psicope y
hablas con la fono o tenes un toque y hablas con la psicologa de tal cosa que paso en un zoom
y lo puede trabajar y que no vuelva a pasar cierto tipo de angustia que vos no podes contener
y... yo tampoco tengo las herramientas psicologicas especificas tampoco de la nena o del nene,

pero si trabajar asi eso es lo mejor

E: Perfecto, la tltima y no te molestamos mas... el pertenecer al colegio, eso de apropiarse del
colegio, si bien vos no pudiste presenciar los zoom, tuviste comentarios de él que nos puedan
llevar a pensar que €l se sentia parte del colegio, que lo hacian ser parte en su...como activo,

{no?

M: Si si, si porque los zoom, yo te digo que la mama estaba que los zoom no se tocan y tienen

que estar en tooodos... pero ya te digo, es el pertenecer, por ahi zoom de recreo... jvieron que
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hay zoom de recreo en algunos colegios? Bueno, este nene iba a los zoom de recreo por mas
que no hable, porque con sus compafieros por ahi era timido, si con la sefio y ese sentido de
pertenencia que hay en la escuela estaba en este chico. En ese sentido si que estaba, a pesar
porque... porque si, porque vos vas, lo ves, €l no, él no, la sefio... viste cuando te das cuenta,
cuando la sefio es palabra mayor, cuando viste, por ahi te cuentan algo del zoom con los
compaifieros, entonces es como, ese ida y vuelta, eso social que se da entre comillas... si, social
virtual digamos, se nota en el relato o en lo que expresa porque por ejemplo “querés volver al
colegio”, si te dice (imita la voz del nifio)... “si, pero mi mama no s¢ si me va a dejar por el
coronavirus”, entonces ahi, vos te das cuenta que si que hay un sentido de pertenencia: “quiero
mi colegio”. Vos lo ves ahi, que quiere, que quiere volver. Hay una fantasia de como seria la
seflo en clase, charlamos mucho, pero porque a veces se le va la memoria y la atencién al mas
alla. En ese sentido si, eso es sentido de la pertenencia con el colegio. No s¢ si con la institucidn,

pero con el sistema educativo si.

E: Genial M., bueno, te agradecemos un monton

M: Un gusto, yo les digo hablo un monton, entonces van a tener que laburar para desgravar
E: Le toca otra compaiiera desgravar, pobre

(se rien)

E: Somos tres

M: Sisisi, pobre, pobre

E: M. te pedimos que si conoces a alguien...

M: Si, ayer estaba pensando que mis compaiieras son de capital, mis amigas, pero lo voy a
compartir chicas, lo voy a compartir a su publicacién, porque vi que no tuvo mucha

repercusion.
E: Por ahora tuvimos tres

M: Ahora lo voy a compartir, alguna que otra tengo... a mi me costd conseguir porque yo
tengo el tema de las maestras que haya utilizado el aprendizaje cooperativo en zona norte,

chicas, pero bueno, no fue imposible

M: ;Terminaste con todas?
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E: Si, ahora Nos queda, tenemos que hacer como, asi como ustedes, tenemos que desgrabar un

par.

E: Bueno, te deseamos mucha suerte y te queremos agradecer por haber accedido a esta

entrevista.
M: A ustedes chicas.
E: Saludos.

M: Chau chau.
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Entrevista numero 4

Consentimiento informado firmado

Consentimlonto Informado

El fin de la presente nola es solicilar ol consentimiento para participar del
Trabajo Final de Egreso de 1a Licenclalura en Psicopedagogia, UNSAM, “Las
estrategias inclusivas que utilizan los acompaflantes exlernos (AE) para acompaiiar
a los alumnos que [ransitan el segundo ciclo del nivel primario (de gestion privada),
en el contexto de escuela virtual quo se generd duranto el perlodo de aislamienlo
social, preventivo y obligatorio (ASPQ)".

El objetivo del trabajo es diferenciar las estrategias Inclusivas empleadas por
los acompafantes externos (AE) previo al contexto ASPO y las nuevas
relacionadas a las TICs, con los alumnos que se encuentran transitando el nivel
primario.

Para indagar todo esto, se realizaran entrevistas a cargo de la psicopedagoga
...................................... DN, EStarén presentes: |3 persona ala
que se le va hacer la entrevista y la entrevistadora, La enlrevista se llevara a cabo
enel ... Se requerira grabar la enlrevista.

La participacion de la entrevista es voluntaria. Toda la informacién que se
obtenga sera preservada de forma andnima. No se divulgara la informacién
personal, solo se utilizaran los resultados obtenidos a fin de contribuir a la
investigacién y el entrevistado puede decidir suspender la entrevista 0 retirarse de
la investigacion en cualquier momento de la misma.

Se podra contactar para evacuar cualquier duda en relacién a la entrevista y
dicho estudio a la psicopedagoga a cargo del trabajo almail ....... y altelefono ........

Manifestaciones del consentimiento para |a realizacion de la entrevista:

Declaro haber comprendido en qué consiste la entrevista, y habiendo tenido
la oportunidad de formular toda clase de preguntas en relacién a los
procedimientos descriptos acepto mi participacion.

N ]
Aok \oxesa, Amancoy 40+ 306, o8t 23 GRes
FIRMA ACLARACION DNI EDAD
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Transcripcion entrevista (n5)

Referencias:

L: Lorena Amancay (psicopedagoga) - entrevistada

E: Grupo — Entrevistadora

E: Hola, buenos dias L.
L: Buenos dias, ;qué tal?
E: {Qué tal? Encantada.
L: Igualmente.

E: Bueno, nos presentamos: mi compaifiera es Yael y, bueno, mi nombre es Mercedes. Te
comentamos que estamos grabando el Zoom, que estaba en el consentimiento, pero, por las

dudas te lo recordamos.

L: Perfecto, daale, no hay problema.
E: ;(Cuantos afios tenes L?

L: 23 tengo

E: 23 afios, ;quién pudiera?

(se rien)

E: ;Cual es tu formacion profesional?

L: Bueno, yo me recibi de psicopedagoga en la UNSAM en el 2018 y bueno, durante el 2019
hice la licenciatura ahi también, con orientacidn en intervenciones tempranas a la mafiana, asi
que bueno, eso. Entregué la tesina el afio, bueno este afio, el afio pasado a mitad de afio, asi que

bueno, fue hace poquito.

E: Genial, y, ;hace cuanto que trabajas como acompafiante externo?
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L: Empecé a trabajar en el 2019, como acompanante externo, y bueno, segui trabajando en el

2020 también, dos anos.
E: Genial, y, ;en qué grado escolar te desempefiaste?

L: Durante el 2019 estuve acompafiando a J., que estaba en tercer grado, y lo segui
acompafiando durante el afio pasado, que estuvo en cuarto, y, en el turno mafiana estuve

trabajando con otro nene, que estaba en quinto grado.

E: ;O sea que tuviste uno que el vinculo ya lo tenias de lo presencial y después pasaste a lo

virtual y otro que comenzaste este afio?

L: Claro, el otro que empecé este afio que lo vi durante dos semanas, muy muy poquitito y
seguimos virtualmente. El vinculo lo armamos en la virtualidad basicamente porque mucho no

llegué a conocerlo tampoco.

E: Claro, dos semanas estuvieron en la presencialidad.
L: Claro.

E: ;Y qué dificultad presentaba?

L: Emm... a ver... se me cortd un poquito

E: ;Ahora si? (El nene, qué dificultad presentaba?

L: El nene, que digamos, que empecé a acompaiiar el afio pasado, €l tiene trastornos del
lenguaje y, en realidad, las dificultades eran mas pedagdgicas, entonces, quizas ese fue mas
sencillo de trabajar, digamos, en la virtualidad porque, bueno, digamos, mi apoyo era mas que
nada pedagdgico, mas que nada en ayudarlo a entender las consignas, acompanarlo en la lectura
de textos, en explicar, quizas, algunos temas, mas que nada porque al principio no tenian clases
virtuales sino que les enviaban tareas nada mds, entonces bueno, él necesitaba un poco de esa
ayuda, también para que los padres no estén todo el tiempo encima de €l y generar un espacio
de un poco mas de autonomia. Resolviamos las tareas juntos, pero bueno, mas que nada las

dificultades eran pedagogicas
E: Claro, ;y el nene de cuarto?

L: Y el nene de cuarto tiene trastornos del espectro autista, entonces, bueno, quizas, antes, en

la presencialidad trabajdbamos mucho lo conductual, porque era un nifio que le costaba mucho
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entrar a la escuela, entrar al aula, permanecer sentado, o sea,

ahi, si ¢l necesitaba salir del aula, bueno, acompaiarlo, buscar esos momentos de calma y

bueno, ahora en la virtualidad (se rie con nerviosismo), era mucho mas complicado trabajarlo,

asi que bueno,
St e NE s ahaN S OUIDISSERATSHGION] pero mds que nada el trabajo
fue en equipo con la docente y con la mama mas que nada, que es su principal cuidadora y
referente, digamos fue referente para el trabajo con las tareas, asique bueno, era comunicacion
constante, por suerte se armo un lindo grupo de trabajo, que bueno, sin esa posibilidad hubiera

sido muy dificil.

E: Claro, seguramente, si... ;0 sea que pudiste ingresar a las videollamadas de clase con la

docente?

L: Si, sisi, por suerte desde un primer momento, fue la escuela, digamos, la que me convocd y

todo asi que no hubo dificultades.

E: Genial, porque hay bastantes, bueno, estuvimos haciendo bastantes entrevistas ya, y hubo

un monton de acompaifiantes que no pudieron ingresar a los Zooms, o a los Meets.

L: Claro, sisi, eso te limita un monton porque uno queda por fuera, no sabes qué estan viendo,
como se desenvuelve el chico en las clases, asi que bueno, eso estuvo bueno y bueno, era una

posibilidad mas para intervenir.

E: Claro, nos contaste que, con este nene, que ahora esta en cuarto grado, lo que hacias al
principio mas, en lo que era presencial, ;no? Era més esto de las rutinas, entrar al colegio, poder

sentarse, ;,como lo lograbas, es decir como hiciste para lograr esto?

L: Y, también, habia ahi un trabajo con quien era el docente en ese momento, con los
compaifieros, también, ellos lo convocaban, también €l encontrd un espacio en la biblioteca de
la escuela, a él le encanta leer, le encantan los libros, no sé, mas que cualquiera de nosotras

seguramente, de escritores, de autores, de afios en que se hicieron las novelas, entonces la

escuela contaba con esa biblioteca, entonces
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E: Claro, o sea que lo motivaste a partir de los libros y también teniendo la fortaleza esta que

¢l tenia con los libros, ;no? De alguna manera...

L: Sisi, a €l le interesaba mucho eso o conocia de historia, de soldados y demas, entonces

bueno, incluir esos intereses, dentro de lo posible, ;no?, y el docente lo hacia.
E: Claro, para motivarlo, si.

L: Claro también en el aula, €l también llevaba libros, llevaba cosas que a él le pudieran llegar
a interesar o llevabamos, por las dudas tener a mano, plastilinas, porque a €l le gusta también

todo lo que se relaciona con el arte, entonces, bueno tener esto, como pequefios recursos.

E: Y, ;como fue esta motivacion en la virtualidad? Porque de alguna manera no estaba la
biblioteca, no estaba en el colegio, tal vez no te podias sentar a su lado a jugar con la plastilina

en el uno a uno, ;no? ;cémo lo motivaste desde la virtualidad?

L: Y, al principio también, fue dificil... ehh... este espacio de biblioteca después se generd en
las clases de zoom, donde la bibliotecaria es quien les leia y después hacian actividades
relacionadas con eso, y la verdad que €l pudo participar muy bien. Incluso al final del afio ¢l
fue quien termind eligiendo la novela que terminaron leyendo todos en las clases, asi que eso
estuvo bueno, porque bueno, un poco se traslado ese espacio. Y después también, bueno,
utilizamos la tecnologia un poco como mediadora...ehh... armando juegos, a partir también de
estos intereses, ;no? Esto de lo que a él le gustaba, usando estos escritores, armando memotests,
rompecabezas, todo lo que se viera relacionado a los intereses y esto de lo artistico que a €l le
gusta mucho, también hice tutoriales (se rie), un poco eso, la mama también ayudaba y se
prendian en esas propuestas entonces, quizas, yo les mandaba un video, por ejemplo, con un

tutorial, y ellos lo hacian y me enviaban después la foto de lo que habian hecho o algiin video

y demas, asi que bueno, la tecnologia fue mediadora,JelONAMDICIITADAjaNUOIOICONIANmAma
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E: ;En qué habilidades tecnoldgicas tuviste que ayudarlo a aprender, digamos, a él y a la

familia?

L: Y, por ejemplo, el uso de Zoom, que era la plataforma, que digamos, que usaban en la
escuela, ;no?... como conectarse a las clases, o bueno, también crear todo, lo ayud¢ a crear el
usuario, por ejemplo, para la plataforma por las que subian las tareas, ellos usaban Edmodo...y
bueno, no le resultd tan sencillo al comienzo, no era una de las plataformas mas faciles de usar

tampoco
E: Creo que a bastantes les cost6 utilizar Edmodo
(se rien)

L: Sisi, hasta a mi me parecia como media rara (se rie con nerviosismo), asi que bueno, estas
cosas, ;no? Crear el usuario, poder descargar los archivos y mostrarle en qué carpeta quedaban
guardados para que ellos puedan imprimirle las tareas, o para que él las pudiera ir a ver...
porque al principio veian todo desde el celular, y también, eso dificulta un poco... porque
tenian recursos y tenian una computadora, por ejemplo, para poder usar, entonces bueno, un
poco esto, ;no? Un poco psicoeducativo, podemos decir (se rie), nada, como para poder dar

herramientas también para que ellos pudieran utilizarlas.

E: Claro, bueno, nos estuviste contando algunas TICs que implementaste a tu trabajo: esto de
hacer videos y mandarselos, tutoriales, estuviste en los zooms del colegio, ;implementaste

alguna herramienta mas de TICs?

L: Y, utilicé algunas plataformas para crear juegos, o Educaplay o alguna de esas también, que
quizas eran un poco mas entretenidos, y a veces de la escuela no mandaban tanta cantidad de
tareas, entonces se podia hacer esto de enviar algo extra mas ludico, ;no? Pero bueno, utilicé,
por ejemplo, esas plataformas. Después haciamos si, videollamadas por fuera de los zooms de

la escuela, un poco eso, si, videos y... esas creo que fueron las TICs que utilizamos.

E: Claro, ;y en caso de precisar ayuda con ciertas rutinas, no, en la virtualidad, porque algo ya
nos contaste en lo que era presencial, ;como lo ayudaste vos desde lo virtual?, ;pudiste

ayudarlo?, ;Cémo fue?

L: Y, mas que nada fue el trabajo con la familia, con la mamé como mediadora...ehh... porque
si, con él obviamente habldbamos y tratibamos de brindar herramientas, mas que nada, quizas

las dificultades mas en la rutina ahora, en la virtualidad estaban en el tema del encierro, que a
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él le cost6 mucho adaptarse a esta situacién de cuarentena, entonces bueno, quizds si al
principio, no sé, utilizaba cuentos o le enviaba algun tipo de video, esto, explicando un poco
qué era el Coronavirus como para que él pudiera sentirse un poquito mas seguro y bueno,
después mucho esto, el didlogo con la mamé y también con el equipo terapéutico, que era quien
estaba mas ahi acompafiando, después se armo una rutina que €l pudiera salir aunque sea a dar
una vuelta a la manzana, salir a comprar al kiosko, acompafiado, ;no? Obviamente... ehh...
mas que nada para trabajar la ansiedad que le generaba estar encerrado, un poco en cuanto a la
rutina fue eso, después se fue ordenando y tenia momentos donde se sentaba y hacia las tareas
y cuando iba a la casa del papa los fines de semana y pudo ir organizando en la virtualidad esa

rutina.

E: ;Y como lo motivabas frente a esto, esta rutina de las tareas diarias?, ;como hacias para

motivarlo? Porque un poco los chicos estaban como con pocas ganas, /no?
(se rien)

L: Sisi, y, un poco era esto, el didlogo y tratar de proponerle actividades que fueran lo mas...
ehh... motivantes posibles, ;no? También esto era el didlogo con la maestra y bueno, quizés si
vamos a enviar un cuestionario, tratemos de enviarselo por una pagina que sea para contestar
opcion multiple y no que él tenga que escribir qué le parecio el cuento, entonces, bueno un
poco eso, tratar de que las actividades lo motiven, a él le gusta utilizar la computadora, le
gustaba dibujar, entonces, bueno, tratar de incluir todo eso en las propuestas dentro de lo que
se podia, obviamente a veces eran aburridas, y no habia otra cosa que hacer, pero bueno, tratar
de eso... bueno, en matematica, por ejemplo, trabajar desde, no sé, trabajaron con recetas
incluso para trabajar proporciones, o sea, se tratd de generar motivacion desde... por el lado de

las propuestas, me parece.
E: Y los gustos de él, me parece, como teniendo en cuenta los gustos del nene.
L: Ajam, si.

E: Una pregunta, ;en lo que era lo presencial, por ejemplo, el chico tenia algiin problema con

esto de respetar los turnos para hablar? ;eso lo tuvieron que trabajar?

L: En realidad él, digamos la participacion no es tan espontanea, sino que lo contrario, habia

que insistir mucho, digamos, para que ¢l pueda atender a la clase o participar, digamos... chh...

por ahi esto de los turnos de hablar no pero si, si quizés algunas cosas de impulsividad, ;no? ,
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si veia que algiin amigo estaba comiendo algo que a €l le gustaba en la otra punta, se levantaba
y se lo queria sacar, por ejemplo, entonces bueno, eso si lo fuimos trabajando y moldeando,
bueno, primero le preguntaba por... ;no? Esas cosas si, pero esto de los turnos por ahi no, pero

bueno, si bien tiene vocabulario y se comunica, es mas, quizas no es eso su mayor dificultad.
E: ;Y como fomentabas esta participacion de €l, que participe?

L: Y también esto, de... mas que nada, él participaba cuando habia algo, un objeto, algo que
servia como mediador, un juguete, o cuando otros de sus compaiieros hacian, no sé, dibujos

que también le gustaban o esas cosas y se interesaba por eso entonces, un poco esto. .. [{ratar de

_ Eran un grupo chiquito, hasta 12 chicos hubo nada mas, que

lo conocian a él desde el jardin, asi que bueno, de parte de los compafieros habia mucha

predisposicion a incluirlo y esto creo que ayud6é mucho también.
E: ;Y en la virtualidad cambid en algo todo esto? ;como fue?

L: Y, en la virtualidad el unico, digamos, espacio de contacto que tenia con sus compafieros
era a través de los Zooms grupales.... Ehh... que bueno, que igualmente estuvo, o sea, fue
productivo porque, o sea, en la primera parte del afio eran mas ludicos porque tampoco se
conectaban todos, sino que eran 4 o 5 chicos de esos 12... ehh... entonces, bueno, el espacio

entonces no era tan pedagogico, entonces bueno hacian juegos, entonces bueno, eso creo que

ayud6 también, al menos para que se pueda sostener ese vinculo CONMEANGOCCHICIYNIOS
G ACESNORCISERNGUEISSEARE bucno y demis, pero bueno, eso no se llego,

digamos, a llevar a cabo, a implementar.

E: Claro, y en estos momentos de videollamada escolar, digamos, ;no? Con la escuela, vos que
pudiste estar presente, ;cémo trabajaste? ;qué estrategias.... tuviste alguna estrategia u

observabas? ;como te desempefiaste en estos momentos?

L: Bueno, un poco era como soporte/pareja pedagogica, podria decirse, de la docente de grado,
mas que nada también porque eran muy poquitos, entonces, quizds €ramos 5 o 6 en la
videollamada y si habia que participar de algin juego, habia que participar (se rie)...

obviamente mi mirada mds puesta en él también y en observar si estaba atento a las clases, si
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habia alguna dificultad en especifico que pudiéramos resolver en el momento para tener en
cuenta como, digamos, para futuras videollamadas, o a veces estaba muy disperso, entonces
bueno, era puntualmente ese dia que habia pasado algo, entonces bueno lo charldbamos con la
mama.... Ehh... o si no queria participar entonces bueno, mandar un audio por fuera y no,
obviamente, llamarlo o exponerlo delante de todo el grupo por la videollamada, pero bueno, si
un poco esto de estar atento un poco a €so, pero bueno también trabajando un poco en pareja
pedagogica con la docente, si necesitaba algun, a estar atenta si alguien queria participar en,
por ejemplo, algun juego o... este... responder alguna consigna, también estaba disponible

para €Sso0.

E: Claro, y en estos momentos que decias que tal vez necesitabas fomentar la participacion y
hablabas con la mama... emmm... después, o sea, la mama qué hacia, o sea vos le ponias: mira

no esta participando o cémo...

L: No, la mama en realidad participaba con él de las clases, o sea, estaba ahi sentada.... Ehh...
si, €l necesitaba de, si o si esa contencidn mas fisica, y que también le estén marcando quizas
esto, ;no? en realidad, no era mira no esta participando sino cdmo convocarlo, si querés que
yo lo llame, que le mande un audio, eh o no... Entonces, quizas, el audio iba dirigido a él, yo
se lo mandaba a la mama para que pudiera hacérselo escuchar, entonces bueno, mira estan
hablando de tal cosa en la clase, seguro que te va a gustar...ehh... a veces funcionaba y bueno,
(no?, te estoy esperando, por qué no venis, nos saludas, los chicos te quieren ver, ;no? Tratar
de convocarlo un poco desde ese lugar, mas que nada porque él en esta dificultad, tal vez, para
seguir las rutinas, habia dias que quizas la videollamada del dia martes no se podia llevar a
cabo, entonces, en la siguiente ya no queria participar porque en la del martes no hubo esa
videollamada, entonces bueno, era todo un volver a armar la rutina y volver a convocarlo un
poco desde ese lugar, ;no? Desde sus intereses y quizds mostrarle lo que estaban haciendo en

la clase que a €l pudiera interesarle.

E: Claro, y vos nos contaste que la mama estaba ahi como muy presente, ;no? Mi pregunta es
(qué herramientas le brindabas para generar autonomia, que pueda, en la medida de lo que

podia, incentivar la autonomia?

L: Y, en realidad, en cuanto autonomia, por ahi esto ;no?, que €l pudiera participar de a poquito
en las clases solo, por ejemplo, ehh... no sé, darle auriculares como una herramienta para que,
también, él sea el que estuviera atento a la clase y por ahi esto, la mama no iba, venia y cuando

lo necesitaba si estaba ella ahi presente, después también que, por ejemplo, sugerirle que fuera
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¢l el que escriba, porque por ahi si él estaba disperso y demas, era la mama la que le escribia la
fecha y lo que habian hecho durante la clase, en general escribian muy poquito como, ;no? El
nombre del cuento que habian leido, lo que habian hecho, pero bueno también para que él
pudiera tener su cuaderno, tener su carpeta, que €l sea el que escriba y deje registrado lo que
ahi habia pasado...un poco eso, después también, en las tareas a veces no sabemos hasta qué
punto (se rie) es la familia la que estd demasiado presente o €l pudo ir resolviendo, siempre,
nada, tratar de apelar a la honestidad y que ella nos pueda decir en qué hubo mayor dificultad...
mas que nada para poder partir de ahi, ;no? Pero un poco eso, tratar de que ¢l pueda, digamos,
estar presente en la clase por si mismo, pero bueno, si necesita, digamos, esa contencion

todavia.

E: Y el acompafiamiento.

L: Claro

E: Y cuando trabajaban, ;ustedes trabajaban a través del Zoom? ;solos? ;no?

L: Si, en realidad las videollamadas que haciamos eran mas ludicas, mas recreativas, por fuera,

si.
E: ;Pero trabajaban las actividades de la escuela también a través del Zoom?

L: No, no porque era muy dificil también que él pudiera sostener la atencion... si necesita eso
de que le marques en la hoja, por ejemplo, donde tiene que responder o convocar mucho mas
la atencidn. Si estaba disponible, obviamente, si, en el caso de que necesitaran hacerlo, pero

las tareas mas pedagogicas, digamos, las resolvia con la mama.
E: Claro, necesitaba el uno a uno, digamos, el uno a uno fisico.

L: Claro, si si.... Si... o, por ahi ella nos comentaba por ahi si hubo alguna dificultad en la
consigna o, no s¢, en matematicas sobre todo que era mas complejo y si le brindabamos
herramientas ;no? De cdmo trabajar o como resolver problemas o qué podia utilizar para que
él lo pudiera entender, pero siempre a través de ella... las actividades pedagdgicas eran muy

complejo, digamos, resolverlas virtualmente.

E: Claro, y una pregunta, ;continuaste, en algiin aspecto, trabajando de la misma manera que

lo hacias en la presencialidad?
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L: Ehh (se queda pensando), quizés, estaba pensando (se rie) ... _

BIBS! quizas si con el nifio seguimos trabajando... emmm... en el vinculo, lo seguimos
trabajando de esta manera, quizas las videollamadas que haciamos estaban apuntando mas a
eso, a seguir trabajando nuestro vinculo o que él me pudiera contar como fue su semana, ;/no?
Para trabajar esto, lo social, también, el lenguaje, que él me pudiera mostrar sus intereses...
eso estuvo bueno también, pero bueno, si cambiaron las formas. Me parece que los objetivos

eran los mismos, pero si cambid el modo de trabajarlos
E: Cambiaron las estrategias, de alguna manera, ;no?
L: Ajam, tal cual.

E: Y bueno, vos haces mucho hincapié con los docentes, ;no? Este trabajo con los docentes,
mi pregunta es: ;como fomentabas la interaccidon del alumno con el docente? Porque viste que

a veces es medio complicado...

L: Si, en realidad, eso también en las clases, al uno... no... no

Az e S eI oCeh i eI SEICoMRicalSORISINAINRAG. por lo menos en las clases por

Zoom... emmm... si, obviamente, si habia alguna situacion puntual y demds yo estaba e

intervenia o trataba de explicar, de alguna manera, lo que pasaba, pero, pero, si esto de dejar,
me parece, que sea la docente quien se comunique con él y que explique también los
contenidos... emmm... nosotras, obviamente, los charldbamos primero ella planificaba alguna
actividad y me la mostraba a ver qué era lo que yo creia con respecto a eso, pero si era ella
quien guiaba las tareas , la que hablaba con la mama si surgia, digamos, alguna duda puntual
con respecto a esos contenidos o incluso en las explicaciones, un poco eso, dejar que ella

intervenga y se comunique con ¢l en las clases.

E: Y fue muy diferente el trabajo que hiciste con este nene en cuarto grado que con el nene

que tenia trastorno del lenguaje?

L: Si, fue totalmente diferente porque con el otro nene, por ejemplo, que las dificultades

estaban mas en esto, ;no? Lo pedagdgico, quizas las videollamadas las haciamos justamente
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para resolver las tareas, ;no? Obviamente también se jugaba el vinculo, haciamos algo mas
ludico, me mostraba sus videos y demas, pero si estaban mas apuntadas a lo pedagdgico y a
resolver, digamos, las tareas que le enviaban de la escuela, €l tampoco necesitaba adecuaciones,
entonces, quizas con las docentes no era tanto el didlogo permanente en relacion a eso. Si,
también, pude participar de las clases, asi que... pero bueno, mi participacion ahi era mucho
mas pasiva, ;jno? Porque era un grupo mas grande, porque las dificultades quizas no estaban
en lo social tampoco nono no tiene dificultades para interactuar con sus compafieros, entonces

bueno, el foco era ese, lo pedagdgico mas que nada.

E: Claro, y con €l implementaste, ;como hacias para motivarlo? Porque seguramente también

necesitaba cierto tipo de motivacion,

L: Y, ahi en realidad, era, quizas €l comprende mucho mas también y €l sabia que las tareas
las tenia que hacer porque si no aprovechabamos ese espacio, digamos, para hacerlo juntos,
sabia que después tenia que hacerlas €l s6lo y lo comprendia, digamos (se rie) y nada, creo que
eso también ayudo6. Si bien habia temas que le resultaban mas aburridos, tratdbamos
obviamente de usar ejemplos, quizds para explicar ciertas cosas que fueran cotidianas a él y
que lo pudiera entender. Utilizdbamos mucho el sentido del humor, porque bueno, ¢l también
tiene mas recursos en ese sentido y lo comprende y él también jugaba un poco con eso, pero
bueno, también después de, de resolver determinada tarea teniamos como un espacio para algo
mas ludico, a €l le encantan los youtubers y demads, que yo no entendia nada (se rie) asi que ese
era como un espacio mas de recreacion, digamos, donde €l me mostraba sus cosas, sus juegos,
entonces bueno, creo que era un poco también eso armando un poco un vinculo de confianza y

donde podia expresar lo que le pasaba... creo que habia motivacién un poco por eso.
E: Claro, y vos lo llegaste a conocer dos semanas, ;no?
L: Dos semanas nada mas, si.

E: Cémo vos, si tendrias que decir, ;como era igual o diferente a lo que trabajaste en lo
presencial, en lo virtual, ese poquito tiempo, notaste algo que hayas hecho diferente o algo que

tuviste que modificar?

L: Y, la, lo que es la autonomia, digamos, lo seguimos trabajando, la confianza en si mismo,
porque bueno, €l también necesitaba mucho ese, el trabajo en eso, en confiar en él, un poco el
error y la tolerancia a la frustracion fue algo que seguimos trabajando, que yo lo vi muy muy

poquito en la escuela, en algunas situaciones puntuales, y bueno durante el afio, durante la
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E: Claro, y, por ejemplo, ;de qué maneras trabajabas o qué herramientas implementaste para

trabajar la autonomia que mencionaste recién que estuviste trabajando con ¢€1?

L: Y, en cuanto a la autonomia también, por ejemplo, si bien haciamos las tareas y las

resolviamos a través de zoom, también

E: Estaba mas seguro cuando llegaban esos momentos.

L: Claro, entonces, bueno, quizas €l podia participar s6lo después y no era un momento de

frustracion, ;no?
E: Claro, y tomando en cuenta también sus intereses por ahi, ;jno?

L: Si, si, eso también, a €l le gustaba mucho la tecnologia y demaés, entonces resolviamos todo,
¢l resolvia todo por la computadora, buscaba videos también explicativos, a veces eran mucho
mas entretenidos, quizas que leer el material, entonces por ahi, antes de leer eso mirdbamos
esto para saber de qué se trata el tema al menos y €l después pudiera comprenderlo mejor,
emmm... pero bueno, a veces quizas era tanta la demanda, digamos, de tareas y cosas para
hacer que, que agregar algo extra en vez de beneficiar, termina perjudicando, pero bueno, a

veces algo cortito servia.
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E: (Respetaron los tiempos que precisaba el alumno para las entregas? Por ejemplo, si vos

veias que no llegaban o algo asi, ;cémo trabajaban eso?

L: Si, siempre se les dio, por ejemplo, en el caso del nene de la tarde, que estaba en cuarto
grado, si tenia mas tiempo, porque bueno, también dependia a veces mucho de esto, cuando €l
estuviera disponible para sentarse y realizar las tareas, entonces si, la verdad que no hubo

ninguna dificultad en cuanto a los plazos de entrega y demas.
E: (Y con el nene en quinto?

L: Y él en realidad, si, no tenia dificultades para... no es que demoraba mas tiempo digamos,

no es que necesitaba.
E: Tenia dificultad en lo pedagogico.

L: Claro, si necesitaba quizas esa ayuda para leer una consigna y entenderla, a veces si, era
mucha la demanda, pero creo que, igual que sus compaifieros sentian lo mismo, me parece, no

creo que tuviera dificultades en eso.
E: Estaba a la par de sus compafieros...
L: Si, si, si.

E: ;Qué herramientas utilizaste a la hora de estimular la autonomia? Algo ya dijimos esto de
dialogar para que pueda ir a hablar con sus amigos seguro, pero, ;implementaste alguna

estrategia diferente a lo que hacias con el nene de cuarto grado?

L: Quizas €l tenia también, como tiene sus amigos, tiene su mejor amigo que son inseparables
(se rie) también por ahi pasaba que en una clase no llegaba a copiar algo, por ejemplo, y me lo
pedia a mi, entonces bueno, fijate por qué no le hablas a fulanito también a ver qué te puede
decir si lo copid o si llegd a copiarlo, también como incentivarlo a que €l pueda resolver esos
inconvenientes o dificultades que iban surgiendo, por ahi no llegar a copiar algo, ;no? O
también esto, darle su espacio para que él sea quien se organice con sus pares, y bueno, después
si, en los trabajos grupales, mas que nada, después obviamente, si tenia alguna duda o demas,
lo trabajdbamos juntos, pero si, como darle su espacio también y sugerirle, ;no? Qué bueno,

que podia consultarlo con ellos, creo que eso, fue, estuvo bueno, digamos.

E: Claro. Quedan menos de un minuto, ;te parece que si se corta nos volvemos a conectar unos

minutitos asi hacemos un cierre? Asi no se corta abruptamente. ..
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(se rien)

L: Dale, dale.

E: Hola L., de vuelta.

L: Nos volvemos a encontrar.

(se rien)

E: Yo justo te queria preguntar con este nene de quinto como trabajaste sus fortalezas, ;no?

L: Si, en realidad, también él necesitaba mucho de eso, de remarcarle todo eso que podia hacer

bien, comprende perfectamente, entonces podiamos hablar sobre esto, sobre sus emociones,

sobre como se sentia, y también esto,

digamos, positivamente todo esto y brindar también un espacio para, creo que cuando él sentia

algo que, digamos, alguna emocion o tenia alguna dificultad en algo, me lo transmitia, entonces

también lo podiamos charlar.

E: Claro, tal cual, y ;cdmo implementaste las TICs con este chico? ;Implementaste lo mismo?

[agregaste algo mas?

L: En realidad él sabia utilizar perfectamente la computadora (se rie), mucho mas que yo, creo,
asi que bueno, no hubo que explicarle, quizas, como conectarse a las clases o abrir Classroom,

que era la plataforma que utilizaban, habia un buen manejo de eso, si quizas, por ejemplo,

en la web, que por ahi les daban para buscar informacién y se encontraba con que él sabia ir a
YouTube y encontrar un montén de videos y cosas que le gustaban, pero a la hora de buscar

informacién no sabia por donde empezar, entonces, bueno, fuimos trabajando también eso,
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(no? Qué palabras escribir, como elegir las palabras claves para buscar determinado tema, un

poco eso, me parece aprendizajes mas instrumentales que puede utilizar de ahora en adelante.
E: Claro, y, por ejemplo, ;PowerPoint lo usaron?

L: El PowerPoint... en realidad, no, en la escuela le mandaban mas que nada material escrito

y quizas alguna que otra vez, pero no fue la herramienta que mas utilizamos.

E: Claro, con él pudiste estar en las clases también, ;cudl fue tu rol? Ya nos dijiste que fue mas
pasivo, mucho mas de observar ;como fomentabas la participacion o si tenia alguna dificultad

con prender y apagar el micréfono? ;Como fue tu trabajo en estas videollamadas?

L: En este caso, claro, era diferente, digamos que, a la tarde, porque acé si se veia mas la

impulsividad de querer participar todo el tiempo, de prender el micréfono y querer contestar

por mas que esté hablando su compaifiero, entonces aca si fue...

, digamos, asi que bueno,

E: Tal cual, ;lo tuviste que ayudar para que se preparare para las videollamadas u organizarse

con las rutinas que implicaba la virtualidad?

L: Y, al principio, me pasaba que por ahi me conectaba y (se rie) no aparecia, no porque no
quisieran que se conecte, sino porque por ahi se olvidaban o se quedaba dormido... la que era
a las 8 de la mafiana, costd un montdn aparte de que si (se rie), aparte de que al principio no
tenian videollamadas, sino que era subir las tareas nada mas. .. recién a mitad de afio empezaron
a organizar esto y, entonces, bueno, fue como acostumbrarse de a poquito, pero la verdad, por
parte de la familia, sola, de entrada armaron como un calendario porque aparte tenian semana

A, semana B, una semana tenian una materia, otra semana tenia otra, entonces, no es que era
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siempre la misma rutina, sino que era cada 15 dias, digamos, que cambiaba la rutina, entonces
bueno, imprimieron un calendario, pusieron ahi mismo los codigos de las clases para que ¢l
pudiera conectarse aunque no hubiera un adulto, digamos, ahi disponible para ayudarlo, asi que
bueno, con eso se pudo organizar. A veces si pasaba igual que por ahi se quedaba dormido y

era preguntarle a la mama si se iba a conectar o no, pero bueno siempre, pudieron organizarse.

E: Y cuando estaban en las videollamadas juntos, ;quién decidia qué tareas iban a hacer? ;lo
decidian juntos o lo decidias vos con la mama? ;Como fue el rol del nene en cuanto a la

organizacion de las tareas?

L: Al principio me convocaban para... no sabiamos cuanto iba a durar esto realmente,
entonces, bueno, al principio se organizaban ellos y quizés lo ayudaba la mama o el papa en
las tareas, pero no hubo dificultades, después empezo a ver que se comenzaban a complejizar
los contenidos, que era un momento de frustracion tanto para ¢l como para ellos el momento
de hacer las tareas, entonces bueno, ahi empecé a intervenir, obviamente que yo estaba
disponible y se los planteé, pero bueno, ellos al principio podian organizarse, entonces, bueno,
quizas en un comienzo si era organizar mas con la mama o que ellos me plantearon a mi en qué
necesitaban ayuda. Después se fue dando mas espontaneo y era, bueno, subieron tal cosa, nos
conectamos y hasta ¢l mismo era el que me decia “me podés ayudar en matematica que no
entiendo, hacemos la tarea juntos asi después me puedo conectar y jugar con...”, entonces,
bueno, €l tiene celular también, entonces me escribia: “ya terminé con la clase de educacion
fisica, {nos conectamos por zoom?” bueno, como que entonces dar lugar a eso. Al principio si
hubo, quizés, mas de mi parte para poder conectarnos y coordinar un horario y demas, pero
bueno, después era €l el que me proponia o si tenia alguna dificultad, asi que bueno, creo que

ahi también hubo como un espacio de autonomia y de decision por parte de €l.

E: ;Como fomentaste esta pertenencia al colegio? ;tuviste que, de alguna manera, trabajar en

este aspecto o no fue necesario?

L: En realidad, la verdad que no fue necesario, €l es un nene que disfruta de ir a la escuela,
también tenia sus momentos de juego con sus amigos, con sus compaifieros, asi que bueno, creo
que si era necesario el tema de las clases, pero bueno, no era algo que dependiera de mi,
entonces al principio era mas complejo porque €l s6lo tenia que resolver tareas parecia que
quedaban en la nada, y bueno, después cuando empezaron el tema de los zooms, de las clases
virtuales y demas, me parece que fue como mucho mas organizado y habia como un sentido,

habia una docente del otro lado y no era que estaba solamente en un mensaje de Classroom
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sino que la podian ver y aclarar dudas, asi que bueno, un poco eso, pero no, creo que ese sentido

de pertenencia y demas no fue una dificultad.

E: (vos tenes alguna pregunta? (hacia la otra entrevistadora)
E: No, creo que hiciste todas las preguntas necesarias.

E: (L algo que nos quieras contar vos, algo que se te ocurra?

L: No, creo que bueno, en principio para todos fue como un poco medio raro este afio, pero
bueno, creo que de a poquito nos fuimos pudiendo adaptar y me parece esto... pienso en la
diferencia que quizas en los dos casos, y bueno, es esto de estar como abierto y disponible en
funcidn de las caracteristicas de cada nifio porque el trabajo es completamente diferente en uno
en otro y ademas depende de cada nifio, en si abren las puertas del colegio o no, si la familia
esta disponible o no, entonces no sé qué experiencias habran escuchado, pero es muy singular

cada caso.
E: Cada caso es particular y es totalmente diferente el desempefio de uno a la hora de trabajar.

L: Tal cual, sisi, hicimos lo que pudimos, todos ;no? Pero bueno, un poco eso, creo que
depende mucho de la escuela, del nifio, de la familia, si tiene recursos o no para conectarse, y

bueno, un poco €SO0 me parcce.

E: tal cual L. Bueno, te queremos agradecer por acceder a la entrevista, cuesta bastante
conseguirlas por los requisitos que pedimos y bueno, como le decimos a todas, si tenes a alguien

que conozcas para que nos ayude bienvenido sea

L: Justo tengo a alguien que me etiquetd a mi en la publicacion, pero estd en capital, asique no

les va a servir... pero bueno, cualquier cosa, si me entero de alguien se lo comento.
E: Muchas gracias por tu tiempo, por la buena onda...

L: No, de nada, que tengan suerte, que lo puedan terminar.

E: Gracias, un gusto L., buen afio.

L: Igualmente.

E: Chau.

L: Chau, chau.
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Entrevista namero 5
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Transcripcion entrevista n6

Referencias:
R: Rocio Britto (psicopedagoga) - entrevistada

E: Grupo - Entrevistadora

E: jHola Rocio!

R: jHola! ;Cémo andan?
E: jTodo bien! ;y vos?
R: jTodo bien!

E: Bueno, nos vamos a presentar, mi compafiera es Mariana y yo soy Yael. Antes de empezar
te queremos avisar que estamos grabando la videollamada, estaba en el consentimiento, pero
por las dudas lo avisamos, ni bien comenzamos con la entrevista. Desde ya te queremos
agradecer por ceder este espacio, por ayudarnos con esta entrevista, porque no es facil encontrar

gente, asi que estamos muy agradecidas.
R: No, por nada.

E: ;(Cuantos afios tenes?

R: 27.

E: ;Cual es tu formacion profesional?

R: Soy psicopedagoga y también estoy trabajando en la elaboracién de la tesis, también
recibida de la UNSAM, asi que también estamos en ese proceso dificil, pero bueno. Me recibi

en el 2017, esperando ver cuando terminamos la tesis, la idea es este afio.
E: Ojala ;Hace cuanto trabajas como AE?
R: Desde el 2018, trabaje nivel inicial, trabajo actualmente y nivel primario.

E: (En qué grado escolar te desempefiaste este afio?
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R: Este afio que paso, en cuarto, con un nene I que estuve acompafiando hace dos afios, este
afio 2021 seria el tercero, pero bueno, la verdad que fue un afio dificil para todos, en particular
en lo que respecta al rol de AE, por lo menos en mi caso y el de algunas compafieras que
pudimos hablar, mantener el vinculo por mensaje, fue dificil con las familias que puedan como
mantener esa rutina de determinados encuentros de dos horas semanales y demads, fue
complicado con las obras sociales por los informes, las declaraciones juradas, la facturacion,

por los requisitos que pedia, preparar las actividades, bueno...
E: ;Qué dificultad presenta el nifio 1?

R: Ahora se esta por revisar el diagnostico, porque tienen que revalidar el CUD, en su momento
el diagnostico era trastorno del desarrollo, cumple con los requisitos de un Trastorno Espectro
Autista y muchas caracteristicas que tienen que ver con el Asperger... es un nene muy
inteligente, muy capaz, obviamente tiene dificultades en determinadas areas, pero en particular
en lo social, tienen algo que estamos trabajando y que ha avanzado mucho, yo creo que se va
ver muy afectado a principio del inicio de clases porque es en lo que presenta dificultad, porque
en cuanto a lo pedagogico, si bien necesita apoyo y se trabaja bastante el tema de la atencion,
que si bien es un poco labil y se distrae, hay que convocarlo, tiene que ser todo muy interesante

para que ¢l lo logre hacer...
E: {Coémo te desempenaste con él cuando te encontrabas en la escuela presencial?
R: ;En qué sentido? ;En el aula?

E: Claro, en el aula, en la escuela, en los recreos, como era tu trabajo cuando estabas en lo

presencial con él.

R: El cuando llegaba, se sentaba en un lugar determinado en el patio de la escuela, entonces
yo era entrar y saber que estaba ahi, nos saluddbamos, si él llegaba tarde, por ahi me pasaba

que cuando llegaba tarde se disculpaba, perdén se me hizo tarde...es un dulce N, la verdad que

es encantador. Este Gltimo tiempo, que es algo importante también, estibamos también, como

_, por lo menos en esas areas donde lo podia hacer stper bien y después en otras,
por ejemplo, matematica, lengua, esas por ahi si necesitaba mi apoyo por una cuestion de la

atencion mas que nada y ya con eso deriva en un monton de cosas...porque quizas puede hacer
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la suma, la cuenta, lo que tenga que hacer, pero si no esta prestando atencion, no la va hacer y

no porque no pueda... el trabajo era convocarlo bastante para que realice las actividades y l

momento que se podia, darle la posibilidad de que este solo, sin mi presencia al lado. habia
momentos que no era necesario y cuando no EiANIECESANIONESADANDUCHONCOMONNACERIESA

E: Si.

R: Y bueno... que también pueda pedirle ayuda a los demas, que, por ahi, si habia algo en el

E: (Y eso lo lograste en la presencialidad?

R: Se estaba trabajando bastante, parte del objetivo se logrd, pero siempre hay que-

E: Claro y ademas de alguna manera se trabaja la pertenecia en el colegio, el colegio que tiene

su docente, que tiene a sus compafieros.

R: Tal cual, y lo bueno es que N va a esa escuela desde primer grado, conoce el colegio como
la palma de su mano, quizds no de nombre, pero de vista a todas las docentes, a la vice, la
secretaria... por ejemplo si en el recreo pasaba alguna situacion conflictiva, se iba al bafio, el
aula, tiene sus lugares donde €l se puede sentir mas seguro. Con respecto a la pertenencia, es

un aspecto importante y creo que €l lo tiene bastante sabido

E: En un momento mencionaste que cuando le costaba prestar atencion en la tarea, de alguna
manera lo incentivabas para que pueda prestar atencidn, ;como hacias para que centre la

atencidn, tenias alguna estrategia en particular?

R: Pasaba a veces a diferencia de lo que pasaba con los zoom, cuando estaba en la escuela se
dispone a lo que ensefia el docente, entonces era cuestion de buscarle la vuelta, a N lo ayudé
mucho lo que es lo visual, entonces por ahi trabajar en ese aspecto, no sé, un problema

matematico, resolver determinada cuenta, por ejemplo, habia tantos asientos llenos, se

desocuparon tantos, cuantos quedaban, una cosa asi, _
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mucho todo lo que es visual, ademas le decia yo dibujo algo, vos ayiidame a terminar de dibujar
las sillas, entonces ahi lo incentivaba a que sea parte de eso. Mas alld de que yo lo induje, le

decia, bueno ahora te toca a vos.
E: Claro.

R: El trabajo lo haciamos entre los dos, porque también habia que manejar mucho con I el tema
de los tiempos, mucho trabajo la verdad es que no resultaba, porque se cansaba, entonces la
idea era, esto por supuesto lo hablaba con la docente, habia diez cuentas y bueno haciamos
cinco, me parece que eso también es algo que uno tiene ver, porque no sirve darle tantas cuentas
si de las diez cuentas entendié dos, como €l se cansaba, se fatigaba, por ahi le pasaba que no
sabia como expresarlo y se ponia a llorar, entonces también evitarle esas situaciones, yo lo que
siempre hable con las docentes, por ejemplo en el aula, con el tema de los gritos, el afio pasado,
digo en el 2019, tuvieron tres cambios de docentes, fue muy dificil, pero se pudo adaptar
bastante bien, en este sentido se tuvo que trabajar el tema que empezd a ver gente nueva, gente

que esta un tiempo y se va, paso eso en tercero.

E: /Y con respecto a tus estrategias, las que usaste en la presencialidad, como las trabajaste en

lo virtual?

R: Yo creo que distinto, pero en algin punto, depende que, mejor, porque como les decia
cuando uno estd en la escuela trabaja en funcién de lo que el docente propone y uno trata de
buscar la herramienta, la forma de que le pueda ser interesante al chico, presentéarselo de alguna
manera de que lo convoque, pero no se puede ir mucho mas alla de lo que el docente propone

porque hay que guiarse con eso.
E: Claro.

R: Por ejemplo, un cuento que era muy extenso, yo no lo podia tener a N una hora prestando
atencion a un cuento, porque no lo sostenia, ni yo lo sostenia a veces, entonces pedia el libro
después en la biblioteca y lo veiamos juntos en el recreo o hacer un resumen, como buscar otras
formas que el acceda a ese aprendizaje, pero por ahi de una manera distinta, en cuanto al zoom,
es distinto, porque por ejemplo yo sé que a N le gustan los vengadores, bueno quiero trabajar
con comprension lectora, entonces lo voy hacer a partir de los vengadores, yo ya sé que su
atencion va ser distinta porque es algo que a él le importa, es significativo para él, entonces se
lo puedo trabajar el mismo contenido a partir de algo que sea de su interés, no trabaje tanto lo

pedagogico porque arregle con la MI de N de distender un poco y podamos jugar, podamos no
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trabajar tanto lo pedagdgico escolar, entonces trabaje mucho con las funciones ejecutivas, por

ejemplo, buscar las diferencias a partir de una imagen, que €l es fanatico.
E: Claro.

R: Yo arme todo los PowerPoint, porque ese también es otro tema aprender a usar las

herramientas, zoom, PowerPoint
E: Fue tremendo

R: Tengo acd, si quieren se los puedo mostrar o se los paso los PowerPoint que le fui
preparando con respecto a todo eso, rompecabezas o a partir de una imagen armarle un texto,
porque habia que trabajar un poco de todo, entonces le presenté una vez una imagen con el
lugar, los personajes y asi €l iba armando un relato a partir de la imagen, jugdbamos al bingo
también, bueno aca tengo un cuento ;quieren compartir pantalla y me fijo si se los puedo

mostrar?
E: Dale.
R: ;Ahi lo ven?
E: Sisi.

R: Por ejemplo, este era un rompecabezas, a partir de lo que le gusta, de lo que le interesa y a
partir de eso trabajas y asi con varios personajes, esta era una imagen, a partir del cual tenia

que armar un relato...
E: ;Lo tenia que armar a partir de una imagen?

R: Si, como decia antes, mientras que la actividad sea productiva, por mas que sea mas corta,
esta bien, porque era imposible, creo que, para cualquier nene, sentarlo a leer un texto de diez

paginas.

E: Claro, estd bueno lo que haces, de ver cudl es el objetivo de la tarea de la sefio y de ahi

llevarlo a sus intereses.

R: Claro, y a partir de eso un poquito de comprension, como era el norte, donde vivia el

elefante, etc.
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E: ;Los PowerPoint se los mandabas por mail o presentaban pantalla, como trabajaban con

€so?

R: Compartiamos pantalla, la idea era hacerlo como ludico y bien grafico, que él pueda ver en

la pantalla lo que ibamos trabajando.

E: Claro, ;compartias pantalla y €l te iba diciendo qué hacer? o el Zoom tienen control remoto

donde vos podés hacer que el otro te toque la compu

R: No, en general compartia pantalla y el control no tanto porque al principio N no sabia usar
el mouse, la mama me habia contado que con el mouse tenia cierta dificultad, entonces no. Una
vez yo intente con el teclado y no le resulté muy bien porque N se confundia, el ver en espejo,

entonces no resulto.
E: Claro.

R: Y lo que opté es mostrar las actividades mas a nivel oral, que las tenga que decir o contar y

manejar yo el control, dsea los comandos.
E: Claro y evitar toda frustracion, porque después es muy dificil de remontarlo.

R: Claro y €l estaba so6lo conmigo, no estaba ni la mama, ni la abuela o el papa, por ahi no

estaba la ayuda de un adulto que pueda intervenir, entonces no.
E: Claro ;En qué actividades tecnoldgicas tuviste que ayudarlo a que se apropie?

R: En ninguna, el zoom lo manejaba mejor que yo, la tenia super clara, WhatsApp también
usamos al principio, algunas veces usamos videollamadas, a veces por cuestiones puntuales,
también el manejaba el teléfono perfecto, paginas web que por ahi estaba la posibilidad que el

controle el mouse, no lo hizo.
E: (El se conectaba a diario con el colegio?

R: Si, todos los viernes tenia un Zoom con la escuela a la mafiana y después tenia la tarea

semanal, se la enviaban los dias lunes, al principio era los dias lunes y después los martes.

E: ;Vos tuviste la oportunidad de presenciar los Zoom?
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R: No, yo hablaba con la maestra como para comentar que estamos haciendo y demads y ver si
ella necesitaba algtn tipo de ayuda con respecto a las tareas que enviaba porque queria que las

mirara y decidir si habia que cambiar algo.
E: Tenia en cuenta eso.
R: Pero la verdad es que no tuve que hacer ninguna adecuacion.

E: Y tenias buen vinculo por lo que veo con la maestra, como que tomaba mucho en cuenta tu

opinion

R: Si, la verdad que muy predispuesta, el poco tiempo que estuvimos presencial, se interesaba
mucho por N y le llamaba la atencidn las caracteristicas de I, lo bien que se manejaba en

determinadas areas, le llamaba la atencion el desempefio que tenia, estaba muy contenta con I

E: Claro, ya nos contaste algo del PowerPoint, del Zoom ;implementaste alguna tecnologia

mas para el trabajo diario con N?

R: No, por ahi padginas web, por ahi no estaria dentro de esa categoria, era como mas dinamico
un dia haciamos paginas web, hay muchas paginas que las descubri ahora, que estan
relacionadas con el aprendizaje, entonces un dia usdbamos esa plataforma, otro dia PowerPoint,

un dia video llamada y ibamos cambiando eso para que no sea todo tan mondtono.

E: ;Como motivabas a N en las actividades que vos le proponias, en alguna que por ahi €l no
se enganche tanto, porque por algin motivo se frustre? ;Como hacias para remontar esa

situacion?

R: Pasaba poco que se frustre, porque se tenia en cuenta que la pase bien, mas alld del
contenido, trataba que sea relajado, que pudiéramos conversar, me contaba sobre su vida, que
habia hecho, que iba hacer después, que habia merendado, algo muy cotidiano por asi decirlo,
el aparte de la escuela, €l tenia muchas terapias, muchos zoom, porque la madre me contaba
que el zoom conmigo era algo que lo disfrutaba y esperaba, entonces era vamos a darle un
break, entonces era trabajar determinada actividad pero desde un plano mas ladico, no tanto
dos mas dos, como te digo, al proponerle actividades que por ahi eran de su interés con

personajes que a ¢l le llamaba la atencidn por ahi era mas facil.
E: (Vos te conectabas todos los dias con €1?

R: No, yo a N lo veia dos o tres veces por semana.
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E: Bien.

R: Por lo general duraban una hora los encuentros, a veces mas, a veces menos, como te digo
tratar de convocarlo a partir de lo que €l le gustaba, a veces veiamos videitos cortos de YouTube

y bueno le preguntaba que viste, que te parecid y tratar de armar una actividad a partir de ello.

E: Claro y en las charlas que tenias con la docente, ;pudiste darte cuenta de algo, de como era

su participacion en los zoom, si participaba o si era oyente?
R: No me dijo nada, con respecto a eso.

E: ;O si mantuvo vinculo con sus compaiieros?

R: Eso yo lo pregunté y se lo propuse a la mamé que llamara a compafieros puntuales con los

E: Lo importante es que se intentd.

R: Y a veces pasa eso, tengo compafieras que la madre era dificil porque por ahi, los padres se
olvidaban de los encuentros o no les prendian la computadora a los nenes, directamente no los
veian, en mi caso con los dos acompafiamientos que tuve las familias ayudaron un montén y

acompafiaron un montdén durante el proceso que no fue facil para ninguno se supone.

E: Claro.

R: Tuvieron que acomodarse todos, cada uno tenia sus horarios, sus cosas, en lo que se pudo

E: Y turelacion con la familia para armar rutinas jse te complicé? Que respeten un horario, un

lugar.

R: No, por eso digo, en ese sentido la verdad que tuve suerte, fue una familia muy responsable,
a veces pasaba, le decia lo estoy esperando y me decia “jme olvidé!” o “estoy en el médico”,
pero la verdad fue contado con una mano las veces que se dieron ese tipo de desencuentros, era
un espacio que N tenia conocimiento, él tenia una agenda y en esa agenda él sabia que el lunes

tenia zoom, el martes... tenia como esa organizacion y a €l le sirviéo un monton.

E: Claro y a la hora de precisar ayuda con estas rutinas, organizarse con todos estos nuevos

cambios ;lo pudiste ayudar?
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R: En realidad fue un poco acomodarnos entre los dos, él con su tiempo y sus cosas y yo con
mis tiempos y mis tareas, yo creo que nos acomodamos un poco a la rutina de cada uno, si bien

¢l ya tenia esto de tal dia a tal hora con determinadas ocupaciones.

E: ;Como lo ayudaste a adaptarse a los cambios? Dijiste que al principio fue un afio muy

complicado donde hubo que adaptarse, ;cdmo ayudaste con esa adaptacion?

R: Hablando mucho, porque N es un nene que le gusta hablar, le explicaba bueno, esta pasando
esto, hay que cuidarse, de hacerlo entender, de acompanarlo, que esto ya iba a pasar, que en

algin momento iba a ver a sus amigos, que en alglin momento se iba a volver a la escuela.
E: ;Ayud6 mucho que ya tenia armado el vinculo, que ya te conocia?

R: Si.

E: ;Como continuaste con el vinculo, te ayudo que ya lo conocias?

R: Si, de hecho también ayudo la decision de este afio que estd en curso de continuar con el
acompafiamiento sabiendo que es el tercer afio consecutivo trabajando con I, por ahi no es lo
recomendable, pero bueno lo hablamos con la mama4, por ahi el vinculo que armamos con [ y
con su familia, creo que también podria ayudar para la vuelta clase, porque de alguna manera
creo que puede haber cierto apoyo en ya conocernos, al trabajar tres afios juntos el retorno a
clase puede ser mas dificil, si estuviera con alguien que no conoce, porque hay varios docentes,
sus compafieros, algunos nuevos, algunos que ya se fueron, por ahi también un acompafante

nueva....
E: Mucho cambio.

R: Claro, entonces pensamos con la mama que quizds es mejor que continuemos por un afio
mas, el afio pasado tuvimos un afio de trabajo un poco atipico, pero el contacto estuvo y fue
permanente durante todo el afio, es decir, de marzo a diciembre, tuvimos esa formalidad de

vEernos.

E: ;Como abordaste las dificultades de N durante la virtualidad? Por ejemplo, si se llegara a

frustrar o angustiar, si era diferente como lo abordabas dentro del colegio.

R: Habia momentos que explotaba en llanto, pero muchas tenian que ver a todo lo que pasaba
en la casa, me acuerdo una vez que estaba en la casa del padre y él escuch6d que el primo le

habia sacado la bicicleta, entonces llorando que el primo le habia sacado la bicicleta, pero no
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podia hacer nada porque estaba en reunién conmigo, como no sabia como expresarlo, explotaba
en llanto, le decia bueno vamos hacer una cosa, yo te voy a esperar acd, vas a ir afuera, vas a
contarle la situacion a tu papd y entender lo que le estaba pasando y ayudarlo, sin que ¢l sintiera
la culpa que estaba en el zoom, porque yo lo iba a estar acé esperando, cuando él resolviera sus
problema ibamos a seguir con la clase, después pasd otra situacion que a €l no le andaba el
micréfono, no me escuchaba y no sabia decirme que no me escuchaba, entonces de repente lo
veo que se pone a llorar y yo charlando como si nada, no entendia qué habia pasado, de repente
lo escuchan y aparece el padre preguntando que paso, es ahi que nos dimos cuenta que ¢l no
me estaba escuchando, ahi si con la ayuda del papa o algiin familiar que esté cerca, explicarle
que estaba pasando y que lo pudieran ayudar ellos desde un lugar mas estrecho y yo lo que

podia por aca.
E: Claro, primero era ayudarlo a reconocer que era y después charlarlo.

R: Claro, que estaba pasando. Un dia me acuerdo que se fue al bafio con el celular, estabamos
en zoom Yy se fue al bafio y en eso se ve que la madre lo engancha en el bafio con el teléfono y
le dije si necesitas ir al bafio, me avisas, voy al bafio, ya vengo, €l tenia su espacio para ir al
bafio o lo que sea, fue dificil pero también lindo, estas cosas que te digo de conocerse desde
otro lugar, sin viciar el vinculo, porque cada uno tiene su rol y tiene que ejercerlo como

corresponde.

E: ;Y en lo presencial como hacias en esos momentos de angustia o de frustracidon para trabajar

con €1?

R: Por lo general, lo que hacfa es ir para el bafio o para el aula, entonces iba con él y por
_ te estan esperando los nenes, por supuesto priorizar que él esté

bien, que no sea algo que lo afectara mucho, si le pegaron obvio que mi reaccion no iba a ser

la misma.
E: Claro.

R: También lo que hacia N que estaba bueno también, que se habia podido soltar un poco mas
con sus compafieros, que ya no era que le sacaban su juguete y agachaba la cabeza, era le

sacaban el juguete y lo zamarreaba, que por supuesto no son los modos, pero por lo menos él
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estaba pudiendo decir esto no me gusta, esto si, esto no, esto me parece copado,

E: Claro, y estas soluciones y problemas que encontraban juntos, bueno se te rompio la punta
del lapiz, le sacamos punta, vos veias que /si le volvia a pasar él podia solucionar el problema?
(Por ejemplo se me rompid el lapiz, yo tome lo que estuvimos hablando y lo pudo resolver

s6lo?

||||’

_ Cuando uno puede tratar de soltarlo, que se pueda

pensar, que tenga cierta autonomia, pero esta eso siempre de que vos estas para ayudarlo.

E: Hablando de la autonomia, en la virtualidad ;pudiste seguir trabajando con la autonomia,

desde que lado, ;como?

R: Siy no, era eso de eémo darle pequefias responsabilidades. ya el hecho de quedarse solo en

un zoom, ya era como darle un espacio a €I, como que él tenia su espacio, sus momentos con
su terapeuta, su acompaiiante, en donde estaba €l con el mundo, estaba bueno, porque le daba
a él como cierta seguridad, ocasionalmente estuvo la mama, estaba ahi, pero por una cuestion
de convivencia, pero no por estar sentado en la computadora con I, esto es re importante, porque

era como su momento.

E: Claro.

R: Por ejemplo, le decia, N para la semana que viene tenes que tener un lapiz y un papel, como

y para que €l pudiera traer algo también,
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E: De alguna manera lo motivaste a través de los superhéroes ;Cémo tuviste en cuenta las

fortalezas de N y si de alguna manera él era consciente también?

R: Hay cuestiones que tienen que ver con su trastorno, pero bueno, uno trata de usarlo en
beneficio de él, esto que el té relata una pelicula completa oralmente, le preguntaba esto es una
pelicula o un dibujito, le decia porque yo no conozco ese dibujito vos me tenes que contar de
que se trata, yo le decia que bueno lo que me estas contando, yo a esto no lo sabia, estoy
aprendiendo, que bueno lo que me estés diciendo, esto es super interesante, estibamos en zoom
por ahi y yo me ponia a googlear tal cosa, le decia vamos a buscar un gladiador, porque yo la
verdad no me acuerdo que es, bueno compartiamos pantalla y buscabamos gladiador,
buscabamos que era, que herramientas usaba, donde vivia, ibamos informandonos los dos de
€s0, y eso le gustaba, y sabe que en determinados temas es un experto entonces a partir de eso

¢l iba como metiéndose y va llevando la conversacion

E: Algo que vos quieras compartir, algo que te haya llamado la atencidn, algo que hayas visto

durante este afio, lo que vos quieras contarnos.

R: Bueno, me parece que como profesionales, como psicopedagoga esto fue un aprendizaje,
que siempre estamos aprendiendo de los chicos, e ir buscando otras alternativas para ir
acompafiandolos, porque creo que en la virtualidad lo més dificil fue mantener el vinculo, més

alla de lo pedagdgico, de lo cognitivo.

E: Creo que ya estamos, todo lo que nos dijiste nos sirve un montdn, gracias por tu tiempo, es
muy importante para nosotras, ya que esta dificil conseguir gente que cumpla con todos los

requisitos, muchas gracias.

R: De nada
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Transcripcion entrevista n° 6

Referencias:
M: Macarena Suppa (psicopedagoga) - entrevistada

E: Grupo — Entrevistadora

E: Hola Macarena ;Como estas?
M: Hola, bien y ustedes

E: Muchas gracias

M: De nada, es un placer

E: Nos presentamos, mi compafiera es Mariana y yo soy Yael, estd en el consentimiento, pero
te aviso por las dudas que estamos grabando el zoom, mas que nada para que no se nos escape

ningun tipo de informacion

M: Dale, no hay problema

E: ;Cuantos afios tenes?

M: 26 afios

E: ({Cuadl es tu formacion profesional?

M: Soy licenciada en psicopedagogia, egresada de la universidad de Lomas
E: (Hace cuanto trabajas como acompafante externo?

M: 2 afios y este va a ser el tercero.

E: Claro ;en qué grado escolar te desempenaste en el afio 20207

M: En el 2020 tuve un nene de 4to grado y una nena de lero de secundaria.

E: Bueno entonces vamos hacer mas énfasis en el de 4to grado, que es el que nos atafie, si no

hay problema, las preguntas van estar dirigidas al de 4to grado.

218



E: ;Qué dificultad presenta el nifio?
M: Tiene Dislexia y Discalculia.
E: (Lo conociste el afio pasado o ya trabajabas con €l desde antes?

M: Lo conoci el afio pasado en febrero, ya habiamos tenido una entrevista con €l y la mama en
el centro y después empezamos las clases, fui dos veces y después fue lo de la pandemia y

pasamos a lo virtual.
E: Claro, y ;como te desempefiaste esos dos dias que estuviste con €l en lo presencial?

M: Me desempefi¢ bien, la maestra me dejo estar en el aula sin problema, estuve al lado de €I,
intervenia en lo que era las actividades sin modificarlas sino como darle herramientas para
como lo podia realizar lo que le daba la docente, ningun problema de la escuela, me dejaron
entrar tranquila, sin firmar, porque alli tenian un registro de todos los acompafiantes de todos

los cursos, como para tener un seguimiento, pude desenvolverme sin problemas.
E: ;Colegio publico o privado?

M: Colegio privado.

E: ;Cémo trabajaste durante la virtualidad?

M: Mira, trabajamos a partir de video llamadas, por Whatsapp , yo me contacte con la maestra
y mi supervisora de parte del centro también, pero més que nada me desenvolvia yo, mandaba
la docente, ella me pasaba las actividades a mi, yo las pasaba al equipo, y entre la
psicopedagoga del nene, mi supervisora y yo, entre las tres, haciamos adaptaciones, si hacian
falta, si eran muchos ejercicios reduciamos un poco y después lo ibamos haciendo
virtualmente en la video llamada, primero se dificulto un poco, hasta que le agarramos la mano,
tanto él, como yo, porque no sabiamos cémo intervenir y demds, pero después no hubieron

problemas.
E: ;Los zoom con el colegio comenzaron enseguida que empezd la pandemia?

M: Si, en la escuela habra tardado dos semanas aproximadamente y después ya establecieron

dias y horarios fijos que tenian con la docente de materias especiales.

E: (Vos podias participar de esos zoom?
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M: No, porque habia veces que el nene no participaba por decisiones de los familiares por lo
cual decidieron que las materias extras a las principales no las iba a hacer, se habl6 con la
escuela y fue como un acuerdo entre ellos y en el zoom con la docente no participaba, pero me
mantenian al tanto de lo que habian trabajado, tanto la familia, como el docente, no participaba,
porque los zoom era méas como un encuentro para lo social, no es que trabajaban un contenido,
los contenidos se enviaban fotos y eso eran actividades que tenian que entregar a fin de mes y

eso era lo que hacia conmigo.

E: ;Mensuales eran las tareas? Osea que podian organizarse bien para las entregas ;facilito que

sea mensual?

M: Nosotros estdbamos un poco atrasados, lo pusimos de comun acuerdo con las docentes,
sabian que mientras que lo entregue, no importa las actividades, no importaba si nos pasabamos
de la fecha, pero nosotros tarddbamos mas o menos un mes y un mes y medio, un poquito mas,
porque eran bastantes extensas y ya las ultimas hablamos con la docente para poder llegar a
la fecha que se tenia que entregar los informes finales, s1 podiamos de tantas actividades reducit
un poco y nos dijeron que si, asi que, pudimos llegar a tiempo de diciembre, siempre estaba un

poquito mas atrasado que el resto del curso.
E: Se respetaron y se pudo negociar ;lo negocio la familia o lo negociaste vos con la escuela?

M: No, lo negocié yo con la docente, lo consult6 con los directivos y le dijeron que no habia
ningin problema, mientras que lo entreguemos que no importaba si llevaba mas tiempo y

trabajamos asi.

E: (Continuaste en alglin aspecto trabajando de la misma manera que cuando lo hacias en lo

presencial, durante lo virtual?

M: Trabajamos el doble en lo virtual, por lo menos con €1, porque la presencialidad siempre es
dar las herramientas de lo que la docente entregaba, la explicacion la hacia la docente, nosotros
acompafiamos el proceso, en cambio me toco esta laguna de contenidos que solamente
enviaban informacidn, fotos de las paginas de los libros, asi que yo también como que trabaje
el doble, también hacia cosas, como que capas no me correspondian, para que el nene pudiera

entregar todo.

E: (Hacia zoom todos los dias con vos?
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M: No, haciamos tres veces por semana de una hora y algo, igualmente lo intercaldbamos un
_ y no era la idea, por eso siempre se buscd herramientas para que él pueda estar lo

mas comodo y pueda acceder a lo que habia que hacer.

E: ;Recordas algunas de estas herramientas que utilizaste?

M: Si, primero pusimos esto del recreo y que planificibamos juntos las actividades que fbamos
hacer, cuando, que serfa, entonces €so sirvid. y después también hacfamos juegos, por ejemplo,

memotest 0 yo tengo unas tarjetas que son de objetos que hay que encontrar cual esté repetido,

E: (Esto de estructurarlo, lo hiciste con apoyo del equipo terapéutico o se te ocurrio a vos, de
anticiparle lo que iban hacer en la sesidén e ir también tachando? esa es una herramienta de

regulacion muy buena.

M: Todo lo que se fue implementando fue en equipo, trabajamos con ideas y demés y después

yo fui viendo que servia y que no, porque hemos hecho otras cosas que no sirvieron, -

_ y sirvidé lo mismo que lo de las caritas, al principio eran colores y yo me di cuenta

que capas con caras, que aparte de color tenga una expresion, como que lo atrapo mas y

seguimos con eso, tambicn  llegaba el final y éI decia y hoy no hicimos las caritas, como que

E: De alguna manera fue tomando conciencia de cuando le habia ido mejor, que eran sus

fortalezas ;eso también se tenia en cuenta?

M: Si, esa era la idea, si era carita verde, decfamos por qué habiamos tenido esa carita, qué fue
lo que hicimos, qué habfa que mejorar, como se sentia él, yo nunca ponia directamente, yo le
¥ por qué, entonces él sabia.
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E: ;Cémo implementaste la tecnologia en el trabajo diario?

M: Nos manejamos por whatsapp, esa fue nuestra red social, tanto con el equipo, como con la
familia y la escuela lo haciamos por whatsapp, por mensajes, audios, documentos, también
después haciamos intercambio de imagenes de las actividades, después en cuanto al centro, lo
administrativo, hice un registro de cada uno de los meses, de que se trabajo, como se trabajo y

a fin de mes, en realidad a principio de mes, se entregaba un registro de lo que se fue trabajando.
E: (Tuviste que ayudarlo a adquirir nuevas habilidades tecnoldgicas?

M: No tuve que hacerlo, porque como la tarea se siguié haciendo en papel en hoja, no es que
tuvieron que completar nada, era que ibamos trabajando asi, en videollamada y él iba
escribiendo, me iba mostrando la hoja, si sé que, con la psicopedagoga del centro, trabajé en

juegos virtuales y demas, pero conmigo no.

E: ;Cuando comenz6 todo esto de la virtualidad y la pandemia, vos recién lo conocias, tuviste,
pero notaste que le costd adaptarse, tuviste que ayudarlo para las rutinas, para todo el cambio

que generd la pandemia?

M: Hubo también aparte de los contenidos, hubo que trabajar mucho la organizacion, tanto la
de €1, como de la familia, de los horarios, imaginense que un nene con dislexia que tenga mil
fotocopias, mil textos y todo mezclado y que yo le diga busca una fotocopia de ciencias
sociales, entonces era un caos, era un montén de tiempo y que ¢l también se frustre porque no

encontraba y yo de este lado no poder ayudarlo a buscar la fotocopia, es mas dificil, si yo estoy

al lado lo buscamos juntos. | IiEHOMONINTABAJOIORIANaRIIANpATAIGUEIOTSANIOCIUEHDATION
a trabajar cada dia'y que €l o pueda fener como fcil acceso, |que yo le diga busca ciencias

sociales y que €l tenga todas las de ciencias en un folio, todas las de matematica en otro, ibamos
haciendo, yo le decia el titulo, €l lo buscaba, todo lo que fue lectura y escritura trabajamos un
montén y mejord un monton y trabajamos todo lo que es el autoestima, el no puedo, no sé no
sé, entonces era trabajarlo, no quedaba otra, si no encontrabamos la fotocopia, no podiamos
trabajar, entonces practicando, leyendo, por ejemplo si era un parrafo muy largo, un poquito
yo, un poquito €I, a veces me decia lo leo yo, porque estaba de buen humor, asi que lo leia él,

todo lo que €l queria hacer solo, dale para adelante.

E: ;Cémo fueron trabajando el tema de las frustraciones?
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M: Con esto de si vas a poder, darle el tiempo, que puede y que pueda entender que, si va a
poder, que capaz tardabamos un poquito mas, pero que no habia problema, entonces cuando ¢l
empezd a poder encontrar con esto de la organizacion, lo ayudo un montén y ahi empezd6 bien,
encaminado, después yo le decia el titulo y €l ya lo buscaba y ya trabajabamos, también

trabajamos con la familia, que lo feliciten, que lo apoyen también por ese lado.

E: Nombraste las caritas y que él era el que las elegia, esto de alguna manera le generaba
confianza y autonomia a él, qué iba a elegir y por qué, con tu apoyo y la charla. ;Alguna otra

herramienta que hayas utilizado para generar autonomia?

M: De este tipo, asi como les digo, poder que €l elija también la lista que ibamos tachando, que
él elija con qué materia queria empezar, que no importaba el orden, que materia queria empezar
el, cuanto haciamos, si el juego lo queria antes o después del recreo, entonces €l iba
organizando depende de lo que tenia ganas ese dia, después ibamos haciendo todo, tachando
juntos, pero €l fue siempre como el que iba armando la rutina y decidiendo qué hacer, si sabia
algo yo me daba cuenta le daba una actividad que estaba planeada vy si él ya estaba cansado o

de mal humor se dejaba para la proxima, porque la idea no era tampoco torturarlo.
E: En esos dos dias que estuviste presencial, en los recreos ;cémo se vinculaba €l con los pares?

M: Re bien y dentro del aula también, es un nene que socializa un montdn, tiene un montén de

amigos que juega.

E: (No tuviste que intervenir en esos momentos?

M: No no, FoNeIGUeIAbaNnICoSHAOICHNOSNCCIeOsIADAPORIASIANAAS. pero no tenia

ningtn problema, tampoco tenia problemas de conducta, se llevaba bien con los docentes y con

los compafieros.
E: ;Y sabes si pudo continuar con el vinculo ahora en la virtualidad?

M: El hecho del zoom era asi, como que cada uno contaba lo suyo, era mas un momento de
socializacidon y sé que por whatsapp, porque €l tenia su celular, hablaba con los compaifieros y
demads y la docente me dijo que en los zoom siempre participaba, siempre contaba y si no

opinaba estaba de mal humor o algo, la mayoria del tiempo era un nene que participaba mucho.

E: ;Qué tenias en cuenta a la hora de motivar al alumno frente a la tarea en el dispositivo

tecnoldgico?
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M: Los de los juegos esto de bueno vamos a jugar a lo que él elija pero hay que hacer la

actividad, no es que se jugaba apenas abriamos la video llamada, primero haciamos algo,

después jugdbamos y después continuabamos con lo otro, _
aprendi a conocer, al principio era ver que le gusta més, que le gusta menos, entonces a partir

de sus gustos eran las intervenciones, por ejemplo a €l le gustaban mucho los animales,
entonces por ahi habia algin tema que capas costaba un poco mads, trataba de ir por el lado de

alguna informacion de algun animal y después retomar a lo concreto, que trabajabamos

tematicas de la escuela, [ffabajarmucho lo\concreto en lavirualidad pormas que scaasiique
desdeiahil formarios ingulos Coniatibray/demas. cntonces el, como que empezo a jugar con
eso y esto del material concreto mas alld de la informacion o de algo que esté en papel le ayudo
un monton, entonces todo lo que se podia hacer asi lo haciamos, _

E: Para que sea un aprendizaje significativo

M: Claro y ademas siempre en la escuela le daban siempre estos ejemplos, estas cosas siempre
hacian en el aula y ahora tenian solamente la pagina que habia que leer, entonces trate de darle
una vuelta y tratar de que esté lo mas escolarizado posible y no que solamente sea actividades

para entregar y listo.
E: Teniendo en cuenta esto ;codmo se trabajo la pertenencia del colegio?

M: Yo trabajé desde mi lugar, con respecto a las escuelas mucho no podiamos hacer, las
escuelas dejaron un poco de lado esto, porque como habia solamente un zoom cada quince
dias, donde se juntaban para hablar cuarenta minutos, imaginate que en un aula de cuarenta
chicos, cuarenta minutos no alcanzaban para que cada uno pueda hablar, para poder participar
y demas y después no hubo otra cosa, entonces siento que en ese aspecto la escuela hizo como
agua un poco, no dieron las herramientas que quizas podria haber dado, yo como acompafante

no nos dejaron intervenir desde ese lado, en los contenidos si, pero en lo demas, no.

E: {Cémo lo ayudaste con los contenidos?
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M: Trabajamos en conjunto con la psicopedagoga del centro, por ejemplo, hablabamos si
estaba en tal tema, ella lo trabajaba en sesion, con mas actividades, mas estratégicas y yo del
lado méas del contenido escolar, pasa que si nos enfocamos mucho en eso, quedaba de lado el
contenido y habia que entregarlo a la escuela y en la casa no hacia nada con los padres, empezo
haciendo conmigo alguna actividad conmigo y otras con los padres y después por cuestiones
familiares decidieron que lo haga 100% conmigo, entonces se dificultaba un poco tener que

cumplir con todo y que no esté tres meses atrasado, porque la verdad eran bastante actividades,

era bastante tarea, tambi¢én HiGimoS mUCHO/ POy Visuial Chlalgunos femas mas alla delosque
_, como mas lo visual, porque desde la escuela faltaba eso,

mucho texto, mucha imagen, mucho cuadro, pero que no llamaba mucho la atencién y la verdad

que por lo menos el necesitaba que haya algo que le llame la atencion para poder dirigir la

lectura ahi, si no se perdia y no habia chance.

E: {Como fomentabas su autonomia, me contaste que con vos trabajo mucho lo escolar y con

la psicopedagoga, como favorecio la autonomia desde esos espacios?

M: El tenia whatsapp, asi que todo [SlidiinIsiaivoIoabIabalconIAMMAUIE. lo que era escolat

ACfidadES oS OIo e RICNRoNSIo oA IS ETapiasiAdemAY, ontonces ¢ ya sabia, que

tal dia tenia conmigo, entonces ese dia preparaba el escritorio, con la cartuchera, la carpeta, al
principio era un caos, yo lo llamaba y €l estaba tirado en la cama jugando a los jueguitos y tenia
que esperar que prepare todo y también perdia tiempo, eso también lo estuvimos trabajando y
logré preparar el espacio cada vez que yo lo iba a llamar, de eso se hacia cargo él, era su tema,
la madre le dijo, bueno encargate vos, hubo varias veces que hizo la video llamada enojado y
tuvimos que cortar antes porque yo un montdn de veces era la mala, que lo llamaba para hacer
la tarea, que le cortaba en pleno video juego, porque yo queria que haga la tarea, todo esto

afecto a los adultos y a los nenes también.

E: ; Tuviste ayuda de parte de los padres para toda esta organizacion? ; Te sentiste acompafiada

por los padres?
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M: La verdad que maso,
y también este de que mandaban mucho y pretendian que, mas que nada entre noviembre y

diciembre, que estaban las ultimas cosas que habia que entregar, como que le mandaban mucho

y no disponia de tanta ayuda,

padiesiynoNquetianl porque le mandaban mucho mas alld de lo que podiamos hacer desde
nuestro lugar, también teniendo en cuenta que el rol de acompafiante no es hacer la tarea, pero

como todo lo virtual se tuvo que cambiar todo, esto también estaba incluido.
E: ;Al nene lo tuviste que ayudar a respetar los turnos en esos dos dias en lo presencial?

M: No tuvo problemas, dice permiso, levanta la mano, si la sefio decia algo, €l asentia, con eso

no hubo problemas.

E: (De qué manera acompaiiaste al nene durante este contexto, mas alla de las tareas y la

organizacion, vos sentiste que lo tuviste que ayudar a adaptarse?

M: Yo senti que fue un espacio donde él podia descargarse, por ejemplo respetar que él esta

enojado, por X cosa, bueno se le permitia que este enojado, o que esté triste, respetar también

sus emociones mas alla de lo escolar, por ejemplo,

E: ;Y en esos momentos lo escuchabas o también lo aconsejabas, como era, como lo ayudabas?
M: Era como una charla, él me contaba y yo lo aconsejaba.

E: Algo que nos quieras contar vos, algo que te parezca importante que pasoé este afio, algo que

hayas visto que fue mejor o que fue peor.

M: Esto de parte de la escuela que trabaje yo, se sinti6 un poco de sobrecarga de parte de los
acompafantes, que tenemos que hacer con algunas cosas magia practicamente para que pueda
cumplir con la escuela y con los profesores y a veces se dificultaba, porque en lo presencial se

dificulta y en la virtualidad se dificulta el doble, después que le agarramos la mano tanto ellos
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como nosotros, también me tuve que adaptar yo, hasta que le agarras la mano, gracias al equipo

de trabajo que te sostuvo, pero si siento que desde la escuela le mandaban cosas extras.

E: Te queremos agradecer por este espacio, por tu buena predisposicion, si se te ocurre alguien
que nos puede ayudar, te lo vamos agradecer de todo corazon, porque esta muy dificil encontrar

gente para hacer las entrevistas.

M: ;De nada chicas! jExitos!
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Entrevista namero 7

Consentimiento informado firmado
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Transcripcion entrevista

Referencias:
M: Mariana (psicopedagoga) - entrevistada

E: Grupo — Entrevistadora

E: Hola Mariana.
M: Hola chicas, ;codmo estan?

E: Te presento, mi compafiera es Mercedes, te comento por las dudas en el consentimiento
estaba, pero vamos a grabar la entrevista mas que nada para transcribir después y no perdernos

de ningun tipo de informacion.
M: Dale yo después lo completo y te lo mando el consentimiento.

E: Dale, perfecto. Te queremos agradecer que nos des este espacio y nos ayudes con la

entrevista, porque no es facil conseguir gente, asi que muy agradecidas.

M: Si, ningun problema. Yael me cont6 un poco en que estaban y qué tipo de entrevista tenian
que hacer, justo le comente que habia trabajado con un nene, justo en la zona, justo como
acompafante, entonces dije si dale, cuando quieras. Estaba un poco preocupada porque estoy

con dolor en la muela y no iba a poder hablar, pero por suerte vengo bien.
E: Uhh terrible, ;te sentis bien?

M: Si, mejor.

E: jBueno que suerte!

E: Bueno Mariana, ;cuantos afios tenes?

M: Tengo 31.

E: ;Cuadl es tu formacion profesional?

M: Yo soy psicopedagoga, me recibi en 2011 y desde el 2012 que estoy trabajando como apnd

en un centro categorizado en Belgrano, que se llama m...
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E: ;Y hace cuanto estds trabajando como AE?

M: Y desde 2012, desde hace 5 afios soy coordinadora de acompafiamientos, pero en un turno

acompafld y en el otro coordino. Estos ultimos dos afios acompaii¢ a un nene en Villa Ballester.
E: (En qué grado estaba este nene?

M: El afio pasado fue de manera virtual 4to grado. Y el 2019 estuve con este mismo nene de

manera presencial.

E: (Qué dificultad presentaba el nene?

M: Trastorno del lenguaje.

E: ;Como te desempenaste con €l cuando te encontrabas en lo presencial?

M: Trabajar con J, fue un caso muy interesante por el trabajo interdisciplinario que habia. Yo
como psp del centro y estando ahi como AE, tenia mucho vinculo con su psp, fonoaudiéloga y
terapista ocupacional y en la escuela tiene una doble matricula entonces todo lo que eran las
adaptaciones curriculares, que igualmente con J no estan siendo necesarias, no me correspondia
hacerlo a mi, porque al tener la doble matricula lo hacia la MI del colegio espacial. Haciamos
muy buen tridngulo y pareja pedagogica con la docente y la MI. La MI, va 2 veces por semana
al colegio o 3 y en los momentos que ella ingresa al aula yo tengo que salir y después por fuera
del aula ella me preguntaba por las adaptaciones de acceso mas que nada. Me preguntaba cémo
lo veia, si necesitaba hacer algln ajuste, etc. Y yo le decia la verdad que no, él venia muy bien,
tenia muy buen vinculo con sus compafieros, y con la docente que tuvo hasta tercer grado
impecable. Ya con la del afio pasado, costo mucho el vinculo, costo el trabajo virtual, también
hubo cambio con la MI, aunque sigui6 el mismo equipo y la misma escuela, bueno la verdad
la primera parte del afio costé mucho, quedo todo muy a cargo mio por el vinculo que yo ya

tenia armado con €l.
E: Vos me decias que la parte pedagodgica la hacia la MI, ;cudl era tu rol en lo presencial?

M: Mi rol era estar con €l, poder acompafiarlo en el ritmo de la clase, que no se disperse, traerle
el foco atencional cuando la docente daba alguna indicacién. Pero repito J no necesitaba
adaptaciones, pero como la MI podia estar solo 2 veces por semana y el colegio exigia que
tenga acompafiante yo tenia que estar ahi con él. Yo estaba de 8 a 12. Después en lo virtual

acordamos todos los dias un encuentro de 1 hs y media, luego para que la familia se pueda
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organizar mejor y no pisarnos con otras terapias acordamos 3 veces por semana, porque los

otros dos dias se conectaba con la MI.
E: {Osea que en ese sentido se manejaron de la misma manera o qué cambid en lo virtual?

M: Lo que cambi6 en lo virtual es tal vez estas cuestiones que yo les decia, que por ahi cuando
venia la MI hablaba conmigo de como era el dia a dia, las rutinas, las actividades, fue necesario
que lo hable directamente con la maestra para acordar que no estaban siendo necesarias
adaptaciones curriculares ni de acceso y conmigo los dias que no estaba con la MI, era con
quien hacia las tareas. Nosotros a través de lo virtual, de muchos juegos, haciamos repasos de
lo que la docente enviaba. Porque recién en septiembre hubo un encuentro virtual con la
docente. Entonces conmigo quedaba mas del lado de poder ir haciendo el seguimiento cémo

chequear si €l estaba pudiendo alcanzar los contenidos dados por la docente.
E: jClaro!
M: Por eso digo que es muy rico el trabajo interdisciplinario con los profesionales.

E: En un momento hablaste de focalizar su atencidén cuando la maestra hablaba o daba la tarea.

(Como lograbas que pueda focalizar?

M: Y cuando estdbamos en lo presencial en 3r grado, era llamarle la atencion, redirigir la
mirada, que si habia que leer algo del manual o del cuaderno convocarlo, bueno J ahora es
momento de hacer esta actividad después podemos hablar con tus compaferos, después
podemos dibujar o pintar una méandala, porque €l se apura por terminar las actividades entonces
terminaba rapido, no queria chequear o llevarsela a la maestra para que ella le diga si hay algo
por modificar o si habia algo que no haya entendido, asi que todo el tiempo dirigiéndolo a la
maestra. Ir marcandole los tiempos de trabajo, no era que no iba a poder hablar con sus
compaifieros o un momento de distraccion para poder distenderse, sino que bueno primero habia

que hacer eso que todos tenian que hacer y luego si podia ponerse a jugar o a charlar.
E: Claro, organizarlo, ser esa funcidn ejecutiva externa, ;no? De alguna forma...
E: ;Y en la virtualidad como...?

M: En la virtualidad sinceramente hubo mucha desorganizacion por parte de la escuela, donde
sirvio mucho de nuevo el equipo interdisciplinario con el equipo externo y nosotras como

docentes externo también, la escuela especial se conectaba una vez por semana, que por la
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mafiana los padres estaban con el trabajo asi que querian que todos los contactos fueran a partir
de las 17 o 18hs, la recuperadora al principio mucho no cedié a esto, entonces bueno trabajamos
mucho con la maestra de grado, la psicopedagoga y conmigo. Primero fue explicarle a J como
usar el zoom, explicarle que estaba bueno que tenga un lugar con mayor intimidad, que no
estén todo el tiempo los padres presentes, para que los padres no quieran resolver por él las
actividades, ;no? La verdad es que J se pudo ir apropiando muy bien del espacio, le compraron
unos auriculares grandes, entonces €l ya me esperaba con el auricular, con el micréfono,
empezd a tener mi numero de whatsapp, entonces mas alla que yo coordinaba con los padres
que tal dia, qué tal momento nos ibamos a ver, yo le anticipaba a J, €l necesita mucho esto de
la anticipacidn y organizacidn. Entonces era, | acordate J, que nos vamos a ver a tal hora, ya te
mande cual es | contrasefia y la clave , usamos siempre la misma, como esa anticipacion cuando
estdbamos en lo presencial y yo le anunciaba junto con la maestra si venia musica, si venia
gimnasia, si venia computacion, o si iban hacer matematica, bueno era anunciarle si nos ibamos
a ver, en qué momento, qué era la misma clave, y bueno €l se pudo ir apropiando del espacio a
tal manera que le decia a los padres, ahora es el momento con Mariana, vdyanse, vdyanse y
estaba esperando el espacio, eso fue algo que me sorprendié a mi como a todo el equipo, de
que no hubo un dia de que J no se quiera conectar. Después si tuvimos dificultad la primer
parte del afio con que no queria trabajar y hacer las cosas de la escuela porque no entendia

porque habia que hacer las cosas de la escuela en casa.
E: jClaro!, ;Y cdmo lo motivaste?

M: Trabajamos mucho con la psicopedagoga para poder conectarnos a través del juego, desde
el placer de aprender, y no desde el deber y que tenia que entregar una tarea. Entonces también
yo era un canal de conexion entre la escuela, la escuela especial y el equipo. Yo mandaba las
tareas que J tenia que hacer a la psicopedagoga para que también las pueda abordar en ese
espacio en particular y la fonoaudidloga también para que remitan a las mismas lecturas o tema
de trabajo para asi también abordar ese espacio y me fui conectando por el juego, el ahorcado
o tutifruti o un memotest, o un digalo con mimica, o haciamos juegos de roles con algun titere,
entonces remitiamos a las lecturas o al contenido de matemaética o a lo que iban trabajando en
naturales y de esa manera como les dije era un refuerzo. Por eso yo les dije como que volviamos
a ver los contenidos, porque hasta agosto, septiembre no tuvieron contacto con la maestra de
grado, solamente mandaban actividades por whatsapp, entonces era lo que mandaba por
whatsapp la maestra, lo que podia trabajar con la mama y el papd y la nica vez por semana

que se conectaba la maestra integradora, por eso recaia mucho en nuestro espacio el ver los
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contenido, porque conmigo era con quien tenia la mayor carga horaria, con la psicopedagoga
era 1 vez por semana, con la MI era una vez por semana y conmigo era todos los dias.
Trabajamos mucho la verdad, estoy muy contenta con este equipo, para no superponer los roles,
para no hacer lo que no debia hacer con mi rol de acompafiante, pero si justamente aprovechar
esa carga horaria de las actividades que daba la maestra, de lo trabajado con la psp, y nosotros

poder abordarlo desde un lugar mas placentero.

E: /Y en la presencialidad que herramientas utilizaban para poder motivarlo, por qué recién
hablabas de las herramientas que usabas en lo virtual para poder motivar a través de juegos y

en lo presencial?

M: Utilizaba mucho este recurso de tener un momento para conversar con los compaiieros, J
esta super incluido y no digo integrado, digo incluido porque es uno mas del curso. Se lleva
muy bien con las nenas y con los nenes. Hago esta distincidén porque no es lo tipico, que hay
tres nenas que lo tienen ahi como adoptado y lo llevan y lo traen. No, no, J es parte del grupo
y €l es muy atento. Por ahi te dice, bueno M cambid la mochila y no para hasta que no puede
ir a preguntarle a M por qué cambid la mochila, qué tenia la mochila vieja, qué porque no la va
a usar mas, entonces era el estimulo de darle ese espacio para que él pueda vincularse
interactuar, conversar con los compaifieros, mostrar que juguetes habia llevado y si eso no se
podia apelabamos al recurso de las mandalas, de que pueda pintarlas, o que me pueda contar

que habia hecho el dia anterior a él le gustaba mucho charlar conmigo pero no es que se quedaba

en un vinculo aislado, i GIONISHDISPIGDAOS N NCNIASIORICOIDATSS G OISO
CHEISIGRISESAREHGHISN o <ra un chico inquicto.

E: Una pregunta, bueno nos estabas contando esto de que le gustaba conversar o si veia la
mochila de un compafiero hasta que no iba no paraba ;de alguna manera afectaba en cuanto a

los turnos de habla en la escuela?

M: Si, porque lo que se trabajé mucho con la acompafiante anterior que lo acompaii6 1 y 2
grado, yo estuve 3 y 4to era que J pueda interesarse por lo que el otro tuviera para contarle,
mas alla de su rutina ya armada y rigida de preguntas. Lo de la mochila era un ejemplo porque
era muy minucioso al detalle al que iba, pero sino por ahi ¢l arrancaba y te decia- Hola
Mercedes, ;codmo estas, te lavaste los dientes, cudntas veces te lavaste los dientes, qué pasta

dental usas, cada cuanto vas al dentista y qué¢ desayunaste hoy? Y por ahi vos querias
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preguntarle otra cosa y €l volvia a su rutina, no tenia otra manera de enunciar un didlogo con
el otro si no eran estas preguntas ya establecidas por lavarse los dientes, la pasta dental, etc.
Luego de sus preguntas él podia vincularse o aceptar una pregunta del otro. Entonces en lo
presencial, esto también lo fuimos trabajando, por eso digo que €l estd muy incluido en el
grupo, porque no es que no dan lugar a sus preguntas o no le contestan, el resto ya sabe que a
J, le interesa saber como te lavaste los dientes, qué comiste y que después de eso le podian
preguntar otra cosa. Bueno lo que fuimos trabajando durante 3r grado fue eso a poder ser mas
flexible y empatico, que no siempre era la misma rutina, que por ahi podia faltar algin maestro,
que cambiaba la rutina, lo bueno es que tuvo intercambios con sus compaiieros durante la

cuarentena, en el momento que empezaron a flexibilizar el poder salir al parque, también

enlalplazal para queNipucda VoIVeraerse Con oS RICOSH Porque reitero, como en la escuela

hubo mucha desorganizacion, y la docente no sabia usar el zoom, los chicos se vieron a partir
de agosto, antes dependia de los padres. Si algin padre se copaba en organizar un zoom, para
que se vean por zoom, asi que bueno... los primeros encuentros que tuvieron con la maestra
igualmente era la emocion de volver a verse y de contar y de mostrar. Perdon que me fui, pero

todo venia de como él respetaba el turno.
E: Recién mencionabas el Zoom, ;en qué otras habilidades tecnoldgicas tuviste que ayudarlo?

M: Bueno en esto de hacer las tareas la hacia en el cuaderno y los papés tenian que sacar una
foto y mandar esa foto por WhatsApp, ahi no hubo mucha ayuda, pero si al principio era dificil
poder guiarlo en coémo organizarse por asi decirlo, en la distribuciéon de la hoja y el cuaderno
cuando aun no pudo ni estando ahi en lo presencial en el uno a uno, entonces mucho trabajo
con la camara, yo tenia un pequefio pizarrdn, entonces yo escribia en el pizarrén y él copiaba.
O yo escribia en una hoja y le mostraba como escribia entonces después él escribia en su hoja,
pero volviendo a la pregunta de Yael, la verdad que ¢l respetaba muy bien el turno para hablar,
para usar el microfono, las pausas, €l no tuvo problema. Porque, al contrario, no le gustan los

ruidos fuertes, entonces él era muy respetuoso en estos turnos para poder hablar.

E: jjClaro, si si! Y nos habias contado que €l tenia esas rutinas, ;Cudndo ocurrié esto que hubo
que adaptarse a otro contexto, como lo ayudaste dsea necesito ayuda, las rutinas tuvieron qué

cambiar, como lo ayudaste desde ese punto?

M: Al respecto de las rutinas, €1 habia tenido 2 semanas de clase, porque primaria arranca antes

que secundario, entonces bueno el colegio venia anticipando como que la semana que viene no
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iba a comenzar, por eso fue importante mantener el didlogo con J todos los dias, que él tenga
mi numero, empezamos hacer video llamada por whatsapp, para hablar qué me muestre su
casa, que me muestre sus juguetes, yo preguntarle si le habia llegado tarea, si habia hablado
con algun compaiiero, contarle que nos teniamos que quedar en casa, explicarle que habia un
virus, y como nos teniamos que cuidar. Y esto poder mantener el didlogo y preguntarnos como
estaba cada uno, dia a dia, que habiamos hecho, si habiamos cocinado algo, si habiamos visto
alguna pelicula especial, a él lo sostuvo mucho. Y favoreci6 mucho mas cuando pudimos
coordinar por fuera de la familia con las terapeutas para no pisarnos y que los padres no se
abrumen, porque la familia se habia abrumado mucho, con que ellos trabajaban de 8 de la
mafiana a 18 hs y no podian estar con J todo el tiempo. Entonces se tenian que ir alternando

con J, la madre o el padre. J es hijo unico.

Cuando nos dimos cuenta que o me cancelaban a mi o cancelaban a la psp y decian que no
podian, conversamos con el equipo terapéutico y nos organizamos para poder ir manteniendo
los mismos horarios e ir alternando los dias, esto lo conversamos con los padres, con J. Los
padres en conjunto en la misma videollamada armamos un calendario con colores, entonces
todo el tiempo nos remitimos a ese calendario que J tenia pegado en el cuarto y que ya sabia.
Si esta el cuadradito rojo me vas a ver a tal hora, nos vemos hoy nos vemos mafiana, pero lo
bueno es que aunque no haciamos todos los dias videollamada, todos los dias nos manddbamos

algin audio de whatsapp, para mantener esa continuidad diaria.

E: ;Tenian como una agenda de rutinas, digamos? En vez de una agenda de tareas, una de

rutinas para que ¢l pueda anticipar lo que venia.

M: jjiiTal cual!!!! Y que no solo lo ayudo a ¢l sino también a los padres. Porque en la medida
que J estaba organizado, tranquilo, sabia lo que ese dia iba hacer o a ver, ya solito podia entrar
al zoom, ya solito pudo ganar esta autonomia de no depender de los padres. Los padres ya no
tenian que cortar, no era que no miraban o estaban atentos, los padres por ahi lo acompafiaban
en este ingreso al zoom, saludaban y se iba, y si por ahi necesitdbamos algo puntual yo les
mandaba un mensajito para chequear o consultar algo y si surgia en el espacio yo le decia que
vaya y le pregunté a la mama o el papa. Pero rapidamente pudo captar el ritmo de trabajo que

uno le ofrecia, eso al organizarlo, lo tranquilizaba y lo aceptaba.

E: Tuviste oportunidad de participar en los zoom que estaba el nene en la escuela?
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M: Si, fue un tema. Porque yo me enteré por la familia y no por la escuela, la escuela no me
habia avisado, ni me habia incluido. Lo consulté con mi coordinadora y me dijo que bueno que
primero le ofrezca a la maestra si queria que esté, para poder ver a los chicos y a todos y después
ir viendo si me iba convocando o no. El primer zoom que hicieron solo dio lugar a que todos
los nenes estaban felices todos con micréfono abierto, todos querian contarles a la maestra
como estaban, todos querian mostrarles los juguetes, la verdad que no se hizo nada pedagogico,
meramente fue algo recreativo. Luego no estuve en esos zoom, porque lo conversé también la
MI, y era preferible que esté ella, y cualquier cosa si necesitaban que yo esté justamente por
esto, para que J estuviera con el micréfono apagado o que midiera para hablar o algo, e iba a

estar. Pero primero queriamos ver cdmo se iba a manejar €l. Y la verdad que no tuvo problema.
E: ;Osea tenia buen vinculo con la docente, participaba, como interactuaba?

M: Tuvo vinculo hasta ahi, como todos sus compafieros, porque la maestra tuvo muy poco
vinculo con los chicos. Porque en esos zooms si o si estaban presentes los padres. La MI
también estaba atenta a lo que se iba hablar en ese zoom o qué contenidos se iba a brindar,

optamos por qué yo no esté presente en e€sos zoom.
E: jjiClaro!!! ; Ademas del zoom, implementaron alguna otra tecnologia?

M: Usamos el zoom, videollamada de whatsapp después ...ay ahora se me fue el nombre de la
pagina donde hacia yo todos los juegos, habia verdadero o falso, tutifruti. Podias armar
diferentes escenarios a juegos que eran de preguntas y respuesta, habia uno que era de pistas,

habia otro que era una ruleta, entonces utilizamos ese recurso con pantalla compartida de zoom.
E: Ahh usaron la pantalla compartida...

M: Después la plataforma de la escuela que era la de Santillana, que ahi se podian descargar

los cuentos.

E: A ver... tenemos nuestra lista de preguntas, pero las fuiste contestando todas sin que te

pregunte (risas)
M: (se rie)
E: Re bien

E: ;Como se trabajo la pertenencia al colegio?, porque no estaban en el colegio, complicado

esto de... Estés en el colegio, pero estas en tu casa.
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M: Bueno fue complejo por esto que les contaba, que al principio €l decia no estoy en la escuela
estoy en mi casa, pero bueno €l sabia que la mafiana era el horario de la escuela, de hacer las
cosas de clase, por eso yo al principio mantenia una franja horaria a la mafiana que era flexible
de 10 a 12, si €l me escribia antes no habia problema, pero dentro de ese horario podiamos
hacer la videollamada. Luego cuando nos dimos cuenta que a los padres se les complicaba
mucho y armamos esta agenda diaria con las profesionales, se pasé a contra turno, que era a
partir de las 17 o 18 hs. Entonces él ya sabia que en ese momento era conmigo para trabajar y
con la MI era por la mafiana, los padres ahi si aceptaron a que sea por la mafiana, porque la M1,
si no era esa franja horaria no mostraba flexibilidad para trabajar, entonces ellos bueno se
podian acomodar un poco més con el trabajo. Entonces J ya sabia que determinado dia a la

mafiana tenia con la MI, y que a la tarde era conmigo.

E: (En cuanto a sus fortalezas, como se tuvieron en cuenta sus fortalezas, se trabaja para que

¢l sepa cudles eran sus fortalezas?

M: Nosotros, bueno digo nosotros porque apunto a todo el equipo, no solamente como
representante del equipo externo de acompaifante, apuntamos a todo lo que él ya venia
teniendo, por eso digo que no tuvo adaptaciones curriculares, porque la verdad que no las
necesitaba, entonces bueno apeldbamos a estos recursos del juego, de apelar a las historias, no
era- bueno vamos hacer los tres problemitas que nos envid la sefio-, sino que era trabajar
contenidos diarios con temas de interés de él, entonces desde ahi apeldbamos a lo que ¢l ya
sabia hacer, teniamos reforzadores positivos desde lo verbal, no era necesario que le den algo
los padres o acceder a otros juegos, sino que con el decir- muy bien J, choque los cinco virtual,
o que ¢l traiga alglin juguete para mostrar, o hacerte una pregunta de las que a él le gustaba
pero que no eran de ese contexto, 0sea porque digo que no iban en ese contexto, porque por ahi
se te quedaba hablando de todo lo que €l queria hablar, pero él ya sabia que era un poco y un
poco. Entonces la fortaleza fue esto, apelamos mucho a lo oral, tiene muy buen recurso con lo
oral, le costaba mucho lo escrito, por eso, eso lo trabajo mucho con la psp, por eso todos
utilizdbamos los mismos contenidos, para que desde donde lo viese o con quien lo viese todos

estdbamos apuntadbamos a lo mismo.

E: Algo ya mencionaste sobre el trabajo de cdmo estimular la autonomia, no, ;/pero hay alguna

otra herramienta que implementaste para hacer ese trabajo?

M: No, puntualmente cuando llegaban muchas actividades, al principio...marco mucho de esto

del principio o después porque al principio de afio se trabajo de una manera y después de otra.
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El fue entendiendo que conmigo era mas que nada un repaso o si algo le habia quedado sin
hacer, que primero lo iba a ver con la M1, lo iba a focalizar con la psps, pero él sabia que lo
veia un ratito con Dana que era la psp, un ratito con Daniela que era la M1, y después trabajaba
yo con ¢l, por ahi conmigo era jjay mira lo que hice!! , y no sé, si era algo de piratas
trabajabamos algo de piratas y habldbamos si era sumas, si era resta, si era mayor o menor, si
era divisiones o multiplicaciones, bueno lo ibamos llevando a través del juego, pero él sabia

que aunque se veia en cada momento con personas diferentes, €1 después hacia solo la tarea.

E: Ahh ok. Y una pregunta. ;Necesito mayor tiempo para las entregas de las tareas, y si lo

necesito...
M: No.
E: No lo necesitd, ;lo pudo hacer igual que el resto de sus compafieros?

M: Tuvo la misma fecha de entrega, las mismas actividades, nada mas que por ahi se reducia
la cantidad de las mismas, o por ahi las preguntas eran mas simples, pero tampoco hubo
evaluaciones, por ejemplo. Pero en cuestion de fechas de entregas se respetd las mismas que el

resto del grupo.
E: Perfecto.

M: Si lo tinico que hubo una dificultad fue en los problemas de matematicas con dificultad,
quizés al resto le estaba dando unidad de mil y al principio la MI, le daba hasta la decena,
entonces ahi el padre habia preguntado, también se preocuparon por el PPI, porque no hubo
firma de PPI, porque no se los habian leido, a ellos no les habian dicho si habian adaptaciones
curriculares o no. Se hizo una reunién con el colegio, con la escuela especial, con el equipo y
con nosotros y ahi es donde quedo claro que no, que por ahi la maestra integradora primero
hacia el mismo tipo de problema con decena, después pasaba a centena y después a unidad de

mil. Terminaba viendo lo mismo que el resto.

E: jBueno ya estamos!!! Algo que nos quieras contar vos, algo que no te hayamos preguntado

y se te ocurra, este es el momento de libertad

M: No, contarles que la verdad para mi el trabajo con J y con la familia fue muy lindo, si es
cierto que costo el trabajo con la docente, que a ella le costdo mucho el trabajo virtual, se noto,
que cuando yo estaba en lo presencial, salvando la distancia que era otra docente, pero ahi se

resolvia mucho ahi en el dia a dia y que al principio del afio, donde yo no estaba el dia a dia
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con J, se tuvo que convocar mas a la M1, a los padres les hizo un poco de ruido eso. Claro que

después nos adaptamos, pero al estar ahi el dia a dia uno podia o repetir la explicacion, o

_ o darle mas tiempo dentro del aula de esa hora de

matematicas para hacer las cosas. Cuando se encontraron con J en la casa y que la maestra no
interactuaba, que MI solo estaba una vez por semana. Ahi habia recaido mucho més en mi y

que si en mi espacio no veia las cosas o0 no hacia las cosas no alcanzaba el tiempo.
E: jClaro!

M: Cuando nos pudimos reorganizar y se convoco mas a la escuela especial y hubo mas
comunicacion con los contenidos, para que también lo vean los terapeutas, ya ahi no cayé todo
el peso en mi de si veia la multiplicacion conmigo. Conmigo era un repaso a través de un juego,
me podia contar, me podia mostrar, yo podia chequear si habia terminado de hacer la tarea y si
era enviada, porque era el nexo con la escuela, pero ya no dependia de mi. Pero fue muy lindo
muy interesante, pensé que iba a ser mucho mas dificil el trabajo virtual y ahi se apeld a que J
estaba mas grande que le gusto esto de tener su espacio a solas, que no estén todo el tiempo

presentes los papas, que €l sabia lo que tenia que hacer.
E: Lo facilito.

M: Si, si lo facilitd y obviamente que era resistente, no queria todo el tiempo trabajar, €l queria

jugar, te queria mostrar, te queria contar
E: Quién no

M: Bueno, pero no se podia, asi que cuando se daba lugar a todo eso, aflojaba la angustia la

resistencia, se podia trabajar bien.
E: Bueno, te queremos agradecer muchisimo por el espacio, por todo lo que nos contaste
M: No, un placer poder ayudar.

E: Aparte nos fuiste contestando todo antes que te preguntemos. (risas), y es la primera

entrevista que se escucha tanto la interdisciplina también.
M: Por eso también lo dejé en claro, por parte del equipo y no tanto de la escuela especial.
E: Asi que nada, muchas gracias Mariana.

M: No, por favor.
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E: Si se te llega a ocurrir alguien mas,
M: Si chicas cualquier cosa les aviso.
E: Gracias, que tengas un buen afio.
M: Igualmente chicas.

E: Chau.
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gias arle carle | ralos | rzad iparl artir madas acerca del los padres | en cuenta coémo utilizar
inclusi media | que conte ores e los tres contexto y acerca de | todos los el Zoom.
vas nteel |estab | pidos posit contr | juegos veces por | cuidados. la conocimie L
relacio gemp | a desde | ivo asefia | a semana | Dialogar revincula | Ntos dados Realizacion
nadas 10, buen los intri y través (1 hora y | @cerea de ciondel | POr 105,’ de un ¢ uadro
con las como | o h de la media) las alumno profesiona de rutinas.
TICs distrib | encon gusto nsee porar ¢ * | emociones les que el
. s del 0s. io, pantal en la
emerge uirla | trar Mantene alumno
ntes infor | un alumn para la rel plaza. haga la
durant maci¢ | espac 0. una COI'I;p didlogo y tarea solo.
eel nen la | io Remiti mayo | artida. comparti
context hoja. | dond | ..o r I COsas.
0 € | conten orga
ASPO. tuvier | ;q.¢ nizac
& |escola ion,
ntimi res a cuan
dad. | raves do
de los iban
juegos a
tener
la
clase

245




Cuadro de doble entrada con todas las estrategias halladas en todas las entrevistas

Estrategias de competencia

Estrategias de singularidad

Estrategias de participacion

Estrategias de vinculo

Estrategias de autonomia

Reconoci
Aprendi miento de Conciencia |Herramientas
Disposici |zajes la Construccio Guia Acceso a Toma de |de para la
Capacid |on del signific |Motivacion |Capacidade individuali Tener Tomar nde Apoyo cognitivay |nuevos Autorregul|desicione|fortalezas y |solucion de
Aptitudes|ades individuo |ativos |es s Intereses |dad Ser parte |parte parte relaciones |emocional |consejos escenarios |acion s debilidades |problemas
Estra ["Modelar [*Repetir [*Ubicacion |*Dibuja |*Incluir *Redirigir la *Reducir *Encontrar |*Establecer [*Fomentar |* Lectura en *Acompafia *El no *Incentivarlo a
tegias las la enelaula |ro temas de su |mirada y la las tareas |un espacio |tiempos de |que le haga |conjunto con rlo cuando acompafiami |que le
inclus formas de |explicacié |para que graficar interés para |atencion, en relacion |[donde el tareay las el necesitaba ento del pregunte al
. comunica |nde la pueda ver las convocarlo |haciendo al indice de |alumno se [tiempo de |preguntas |compariero salir del alumnoen |compariero
IVaS  |rse con |docente. |mejor el situacio |&" elaula. [énfasis en tolerancia |sintiera conversaci |ala de banco. aulay las materias |cuando no
utiliz |sus pizarrén. *Tener los tiempos del mismo. [comodo on docente *Llevar buscar que se llega a ver
adas |compafer nes materiales |de trabajo, a *Anticiparle |(que lo *Explicarle |cuando juegos para momentos puede algooala
previ 0s. prc’)k?le concretos  [partir de qué convocara) |que debe [explicaba. |que juegue de calma. desenvolver [docente.
| maticas | ejacionado |motivarlo con materias  |*Llevar un |esperar los |*Insistir con amigos *Darle la de forma *Poder
oa . sasu sus tendria objeto de |turnos. para que el |en el recreo. posibilidad auténoma levantarse
conte *Valora |interés. intereses. luego, para |su interés alumno *Guiar el que este *liberar dias |s6lo para
xto de rla *Comenzar una mayor |al aula para participe dialogo con solo. *trabajo en |acercarse al
escuel calidad |a dibujar, organizacio6 |que (tanto con |los *Cuando el conjunto con |pizarron y
a por para n. pudiera la atencion [compafieros. nifo se compariero- |copiar.
virtua sobre resolver los *-Darle mas |participar com_? con *A’I dejarlo frustraba, corrimiento
) la problemas, tiempo con sus el didlogo) |solo, que se no darle AE
. . e para hacer |compafiero *Invitarlo a |siente con un sobre *recreos solo
cantida incentivarlo las cosas |s. participar a |amigo/a. importancia *Dejar que
d.en _IO.S aquelo dentro del |“incentivar partir de *Generar un alo que comience a
€JErciCl |hagan de aula. la acompaniarl |espacio de ocurrié estar en
0s. forma blusqueda o desde apoyo con la para que determinada
conjunta de sus sus docente y los pudiera s materias
*Darle el docentes intereses. |compafieros. continuar sélo.
espacio ylo *Demarcar el con la
para que companiero vinculo de actividad.
pueda S como referencia *Quedarse
vincularse referentes” con la aun
con los docente, costado
compafieros haciéndole durante los
e las recreos
interactuar. preguntas a permitiéndo
*De no ella. le al
poder hacer *Conversar y alumno ser
uso del dialogar con auténomo.
espacio de la AE luego
socializacio de terminar
n, motivarlo la tarea.
a partir sus *Dirigirlo al
intereses. alumno a la
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maestra.

Estra
tegias
inclus
ivas
utiliz
adas
previ
o al
conte
xto de
escuel
a
virtua
1, que
se
conti
nuaro
n

*Demostr
ar que
ella
también
se
equivoca.
*Dialogar
acerca de
que
equivocar
se estaba
bien.

*Consens
uar
estrategia
s con las
docentes
y como
presentar
los
contenido
sy
tareas.

*Le
recuerda
verbalmen
te que no
esta solo,
y que esta
bien
equivocars
e.

*Videos |-

explicat
ivos de
los
conteni
dos.
*Revisa
rlos
conoci
mientos
previos.
*Utiliza
ciéon de
materia
|
concret
o.
*Utiliza
ciéon de

*Poder parar,
borrar y
esperar
cuando el
alumno no
comprende.

*Reconocer
cémo
aprende el
alumno
*Conocer
los
intereses
del nifio.

*No
intervenir,
dando
espacio para
que el
docente se
comunique
con el
alumno.

*Explicarle al
alumno
cémo
aprende.

*Incentivarlo a
que le
pregunte al
compafiero
cuando no
llegd a copiar
algo
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utiliz
ando
duran
te el
conte
xto
ASP
0.

tarjetas
y
juegos
concret
0s con
ndamero
s
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Estra
tegias
inclus
ivas
relaci
onada
s con
las
TICs
emer
gente
S
duran
teel
conte
xto
ASP
0.

*Reforzar
su
positivida
dinnata

*Resumir,
ideas y
detectar
las ideas
principale
S.
*Ayudarlo
a
comprend
er
consignas
, textos y
temas.
*Mirada
atenta por
si
presentab
a
dificultad,
retomarlo
enla
videollam
ada en
conjunto
*Trabajar
las
funciones
ejecutivas
a partir de
los
intereses
del
alumno.
*Decirle el
titulo de
la
fotocopia
y que lo
tenga que
buscar él
leyendo.

*Trabajo
en
conjunto
*Establec
eruna
rutina de
levantars
ey
desayuna
r
*Aconsej
arle
buscar un
lugar
fisico-
cémodo
*Ajuste
en la
personali
dad
segun el
contexto.
*Motivarlo
atraves
dela
palabra
frente a
las tareas
que le
cuestan.
*Sugerirle
que
escriba lo
que
sucede
en clase
(tome un
rol activo)
*Trabajar
con
anticipaci
6n los
temas
para
disminuir
el miedo.
*Posicion

*Busqu
eda de
videos
de los
cuentos
(YouTu
be)
previo
ala
lectura
*Utiliza
cion del
juego
como
herrami
enta
practica
para el
aprendi
zaje.
*Comp
artir
pantalla
y
trabajar
los
conteni
dos en
conjunt
o.
*Ejempl
ificar y
relacion
ar los
temas
con
situacio
nes
cotidian
as.
*Utilizar
videos
explicat
ivos
previo
aleer
el

*Intercalar
actividades
que le
resultaban
faciles/que
le
gustaban
entre las
demas
*Distribucio
n
estratégica
de los
bloques
estudio y
juegos.
*Tomarse
un recreo y
mirar
videos.
*Refuerzo
positivo
intrinseco
*Dialogo
con la
maestra
para que
las
actividades
fueran
motivadora
s (generar
cuestionari
os, etc.).
*Motivar al
alumno a
conectarse
generandol
einterés a
partir de
audios de
whatsapp.
*Generar
espacios
de
recreacion
(para luego

*Eleccion de
palabras
claves para
la busqueda
e
informacion.

*Trabajar
a partir de
los juegos
de su
interés.
*Armado
de
material
virtual
didactico
(rompeca
bezas,
memotest
s)
teniendo
en cuenta
los
intereses
del
alumno.
*Trabajar
comprens
ion
lectora y
otras
funciones
a partir de
los
intereses
del nifo,
sabiendo
que esto
modificar
asu
atencion.
*Hacer
las
intervenci
ones de
acuerdo a
sus
intereses.

*Establecer
horarios de
videollama
das
teniendo en
cuenta al
alumno
*Negociaci
6n de
extension
de los
horarios
*Reconoci
miento de
las
dificultades
pedagogica
s, y trabajar
sobre ellas.
*Encuentro
s
progresivos
hasta
generar
confianza
*Visualizar
limite de
tolerancia y
conocimien
tos para no
frustrarlo.
*Cortar la
videollama
day
continuar
en otro
momento.
*Utilizacion
del sentido
del humor.
*Respeto
de los
tiempos de
entrega de
las tareas.
*Trabajar a
partir de la
oralidad,
teniendo en
cuenta la
dificultad
del alumno

*Incentivar
ala
conexion
de los
zoom
*Compartir
el pizarrén
o pantallay
hacerlo
parte a
partir de
preguntas.
*Compartir
los juegos
através de
la pantalla
compartida.

*Dialogar
acerca de
la no
conexion a
los zooms
escolares.
*Conversar
posteriorm
ente al
zoom,
acerca de
respetar los
turnos.
*Trabajar a
partir de lo
que el
alumno
traiaala
videollama
da.

*Poder
hacerse
cargo de su
organizacio
n

*Mandarle
un audio
por fuera
dela
videollama
da para
incentivar
la
participacio
n.

*Espacios y
momentos
de
conversacion
y juegos con
la AE
*Fomentar
videollamada
s con los
companeros
*Conocimient
o de sus
gustos e
intereses.
*Motivarlo a
llamar y
jugar online
con sus
comparnieros.
*Generar
videollamada
s por fuera
de las de la
escuela.
*Utilizar
juegos,
Educaplay
videos.
*Generar
momentos
donde el
alumno
muestre sus
intereses
(videos) y
expresar lo
que le
pasaba.
*Esperar a
que la
docente le
haga las
indicaciones.
*Generar un
espacio para
conversar.
*Espacio de
videollamada
s por
whatsapp
con el
alumno

*Conversar
acerca de
los
cambios
que el
ASPO
genero.
*Conversar
y despejar
dudas con
respecto a
la situacion
COVID-19
(un caso
familiar).
*Conversar
acerca de
como se
siente.
*Utilizacion
de videos y
cuentos
para
generarle
seguridad
sobre el
contexto
Covid
*Espacio
emocional
vinculado a
juegos.
*Reforzar
positivame
nte los
logros
*Conversar
acerca de
angustias y
frustracione
s para
evitar
frustracione
ssile
apagan el
micréfono.
*Conversar
acerca de
lo que
ocurria en
el momento
de ASPO.

*Consejos
sobre
cumplimiento
s con las
tareas.
*Ensefiarle
cosas del
zoom para
hacer con
sus
compafieros
*Contencion
a los padres
para generar
un buen
vinculo con
el hijo.
*Dialogo con
lamamay el
equipo
terapéutico.
*Motivar a la
mama a que
el nifio haga
videollamada
S con sus
comparneros.
*Brindar
herramientas
ala mama
de cédmo
resolver las
tareas.
*Motivar a la
madre a que
el alumno
llamara a sus
amigos.
*Organizacio
n del alumno
y la familia
de los
horarios y
materiales.
*Trabajar
con la familia
para que le
den
refuerzos
positivos
intrinsecos.

*Orientacion
a la familia
(org de
materiales)
*Incentivo a
llamar a sus
comparneros.
*Motivarlo a
asistir a los
Zoomples.
*Generar
espacios de
relaciéon con
la madre a
través de
videos
tutoriales
*Sugerir a
los padres
acerca de la
revinculacion
del alumno
en la plaza.

*Participar
en las
clases con
él, estando
atenta si
prestaba
atencion.
*Poder
generarle
una rutina
en donde
pudiera
salir para
bajar la
ansiedad.
*Guiarlo
para que
pueda
expresar lo
que le pasa
y encontrar
una
solucion.
*Organizar
al
comienzo
de la clase
las tareas e
ir tachando
las
actividades
junto al
alumno.
*Preguntarl
e al alumno
qué carita
le parecia y
tomar
conciencia
de por qué.
*Teniendo
en cuenta
todos los
conocimien
tos dados
por los
profesional
es que el
alumno
haga la
tarea sélo.

*Organiza
cion en
conjunto
de las
tareas
(teniendo
en cuenta
cuales
podia
hacer de
manera
independi
ente)
*Presenta
rla
opcion de
hacer la
tarea so6lo
ode
forma
conjunta.
*Que el
alumno
tome la
decision
de elegir
qué tarea
realizar.
*Darle
pequerias
responsa
bilidades.
*Planifica
cién de
las
actividade
s
(materias,
juegos y
recreos) y
orden que
se harian
durante la
clase.
*Darle el
espacio
para que
todo lo
que
quiera
hacer
solo lo

*Reconocimi
ento de las
actividades
que puede
hacer s6lo y
darle la
seguridad de
que lo
intente *Que
pueda decir
hasta donde
entiende y
qué no
entendid.
*Realizar
una reflexion
de los logros
realizados
durante el
afio.

*A partir del
semaforo de
emociones
conversar
acerca de
qué habia
que mejorar
(hacer un
insight).
*Demostrarle
que si bien
podia tardar
un poco
mas, podia
realizar las
tareas.

*Ensefarle a
utilizar zoom,
etc
*Ensefiarle a
utilizar el
zoom, la
plataforma
educativa, y
crearse un
usuario en la
misma.
*Mostrarle en
donde
quedaban
guardados los
archivos
descargados.
*Utilizacion de
auriculares
para focalizar
la atencién y
autonomia.
*Realizar un
punteo de lo
que queria
comentar
luego con sus
comparieros
de grupo.
*Aprendizaje
instrumental
dela
utilizacion de
Word, copiar y
pegar, y
buscar cosas
en la web.
*Separacion
de las
materias por
nombre en
distintos
folios.
*Explicarle
como utilizar
el Zoom.
*Realizacion
de un cuadro
de rutinas.
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amiento
de
entusias
mo a
partir de
esperar el
semaforo
de
emocione
S.
*Convers
ar acerca
dela
organizac
ion
necesaria
para
poder
estar en
las
videollam
adas
juntos.
*Explicarl
e que
estaba
bueno
encontrar
un
espacio
donde
tuviera
intimidad

materia
I
*Armad
ode
rompec
abezas,
present
ar
imagen
es para
escribir
a partir
de eso
textos,
bingo y
cuentos
en
PowerP
oint.
*Comp
artir
pantalla
, hacer
las
tareas
ludicas
y
graficas

*Utiliza
cion de
diferent
es
herrami
entas
como
paginas
web,
PowerP
ointy
videolla
madas
para
que los
encuen
tros no
sean

de las
tareas).
*Incentivarl
o a partir
de videos
de
YouTube y
armar una
actividad a
partir del
mismo.
*Utilizacion
de juegos
(memotest
y hallar el
objeto
perdido)
*Que él
elija cual
juego
jugar.
*Organizac
ion de las
materias
teniendo
en cuenta
la
motivacién
del
alumno.
*Ponerle
expresione
s al
semaforo
de
emociones
*Reforzado
res positivo
intrinsecos

para
acceder al
teclado y
mouse.
*Reconocer
a partir de
sus
intereses
restringidos
particulares
de su
trastorno,
poder
darles
funcionalid
ad.
*Reduccion
de
ejercicios.
*Mayor
plazo de
entrega en
las tareas.
*Estableci
miento de
recreos
para que el
nifio no se
frustre y se
distraiga.
*Reconocer
que una
estrategia
implementa
dano
funcionaba
y cambiarla
(una
materia por
dia)

*Darle
tiempo que
necesitaba
para poder
realizar las
tareas.
*Dar por
terminada
una tarea
cuando el
alumno

(mensajes,
audios,
imagenes)
*Conocer los
intereses del
alumno.
*Videollamad
as tres veces
por semana
(1 horay
media).
*Mantener el
dialogo y
compartir
cosas.

*Decidir
continuar
acompafian
do al
alumno el
afio
siguiente
para que
no afronte
demasiado
s cambios
en el
regreso a
las clases.
*Contencio
n del nifio
en
momentos
de
angustia,
ayudarlo a
que
exprese
sus
sentimiento
sy
encontrarle
una
solucion.
*Implement
acion del
semaforo
de caras.
*Se genero
un espacio
de
conversaci
ony
contencion.
*Conversar
acerca del
contexto y
cuidados.
*Dialogar
acerca de
las
emociones.

pueda
hacer de
dicha
manera.
*Que él le
comuniqu
elas
correccio
nes, que
le pase
las fotos y
le diga si
habia que
recortar
fotocopias
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tan
monéto
nos.
*Lectur
a
compar
tida.
*Relaci
onar
los
temas
del
colegio
con
informa
cién de
animale
S.
*Utiliza
cion de
materia
|
concret
0 para
compre
nder
término
s (para
armar
angulos
, utilizo
lapices
y
fibras).
*Ejempl
ificar
con
objetos
que se
encontr
aban
cotidian
amente
en su
casa.
*Apoyo
s

estaba
cansado o
de mal
humor.
*Anticiparle
contrasefa
y horario,
para una
mayor
organizacio
n, cuando
iban a
tener la
clase.
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visuale
s con
imagen
es.
*Apelar
alos
conteni
dos
desde
los
gustos
del
alumno
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Curriculum vitae

Apellido y nombre: Duarte Mariana Fernanda

Edad: 36 afios

Fecha de nacimiento: 07/10/1985

Domicilio: Ituzaingo 1516

Partido: Gral. San Martin

Horarios y dias disponibles: lunes y miércoles por la tarde
Celular: 11-35222719

Mail: psp19marian@gmail.com

N° de matricula: 201145

RNP: 444290

Estudios:

* Secundario completo: Colegio n°1 Bernardino Rivadavia (1998-2003)

* Universitario: 2016-2019

*Recibida de psicopedagoga en la Universidad Nacional de San Martin
*Licenciada en psicopedagogia (tesina en evaluacion)

*Diplomada en Intervencion temprana (UNSAM)

* Diplomatura en Evaluacion neurocognitiva de nifos y adultos (en curso)

Otros cursos.

*Seminario: introduccién general a las neurociencias aplicadas a la educacién en (CAEU) Centro de
Altos Estudios Universitarios.

*Curso Dislexia: Herramientas para una educacién inclusiva en (DISLEXIA CAMPUS)

*Asistente en las jornadas (ROTE) Red de orientacidn, trabajo y educacién. “orientacién
vocacional en el sistema de salud”

*Participé en la jornada de capacitacién brindada por la asociacién civil construyendo por la
integracion. “entramando miradas en torno al juego”.

*Realicé un curso sobre TEA de manera virtual en Psinaptica
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Experiencias laborales

*Tutorias de nivel primario y secundario principalmente de alumnos del colegio parroquial San José
en Villa Maipu y escuela n°25 (2017-2018)
e Integracion escolar en el colegio Agustiniano, de San Andrés de manera virtual, a una nifia
de 4to grado con TEA. Para el centro Includere. (Marzo/diciembre 2020)
e unaintegracidn escolar en el colegio La Merced, con un nifio de 1r grado, para el centro “La
Ventana”, en el turno mafiana (MARZO- AGOSTO

*Trabajé en la asociacién CIENTE, en las dreas de intervencién tempranay
psicopedagogia.(Enero 2019 /octubre 2020)

Actualmente:

e Integracion nivel secundario del colegio Formar futuro ( marzo 2020-acualiadad) turno

mafana
e Me desempenio en el rol de psicopedagoga clinica en el centro terapéutico “La ventana”

(Mayo 2021-actualidad).
e Me desempefio como psicopedagoga en consultorio privado.
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Curriculum Vitae

Nombre: Yael Arlene Mischener Forte

Direccion: Plaza 1680, PB “3”, Capital Federal

Codigo postal: 1430

Teléfono movil:+54 11 6872 0481

Email: vae.arlu@gmail.com

Fecha de nacimiento: 30 de abril de 1998

DNI: 41354088

Formacion Académica

Estudios en curso:

v' “Escuela Normal Superior N°10 “Juan Bautista Alberdi””, Nivel inicial, 2018-

actualidad.

v “Universidad Nacional de San Martin”, Diplomatura en Estudios Avanzados en
Desarrollo e Intervencion Temprana en el Nifio Pequefio, 2021.

v' “Universidad Nacional de San Martin”, Licenciatura en Psicopedagogia, (2020-
tesina en evaluacion).

v “Universidad Nacional de San Martin”, Psicopedagogia, 2016-2019 (titulo:
psicopedagoga)

Estudios secundarios:

v' “ORT Argentina”, Bachiller con orientacién en Disefio Industrial, 2015, con
honores.

Estudios informales:

v" Asistencia al Pre congreso y Congreso sobre Dislexia con certificacion (2018).

v’ Asistencia en la actividad “Conversaciones pedagogicas I- APRENDER,
ENSENAR, INCLUIR- Los educadores frente al desafio de la diversidad” con
certificacion (2017).
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v' Asistencia en la conferencia “7.000 millones de cerebros humanos” con
certificacion (2017).
v' “ORT Argentina”, Workshop "El Storytelling como recurso de Impacto" , 2016.

Experiencia laboral

Maestra auxiliar de salas en nivel inicial, “Sir Thomas Malory School” (marzo 2020-
actualidad).

Maestra del taller de informatica en nivel inicial, “Sir Thomas Malory School” (agosto
2021- diciembre 2021).

Maestra de apoyo escolar de inglés (2012- actualidad).

Suplencia de secretaria pedagogica, “Sir Thomas Malory School” (febrero 2021-
diciembre 2021).

Acompafiante personal no docente de una alumna en séptimo grado, Centro “Nexo”
(marzo 2020- Diciembre 2020).

Maestra auxiliar de matematica en tercer grado, “Sir Thomas Malory School” (mayo
2020- diciembre 2020).

Profesora de patin, “Instituto San Roque” (2013- 2019).

Suplencia de nifiera, cuidado de una nifia de 15 meses (una semana en agosto 2019).
Pareja pedagodgica de inglés, Escuela de educacion media N°1 de 14 “Federico Garcia
Lorca” (2017-2018).

Suplencia de maestra auxiliar de sala de tres, “Sir Thomas Malory School” (Agosto

2016- Septiembre 2016).

Informacion adicional

Avuda solidaria:

v’ Voluntariado en AEDIN en el area educativa del centro educativo terapéutico con
especializacion en chicos con trastornos neuromotores (agosto 2019 —diciembre
2019, con certificacion).

v" Participacion y protagonismo en el evento “Derecho a tus derechos” de Ieladeinu y

Unicef, en el Centro de Informacion de las Naciones Unidas (2016).
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v’ Certificado oficial de “Promotora de los derechos” por Ieladeinu y Unicef (2016).
v" Taller con Ieladeinu (ONG) y Unicef para formar el documento “Tenemos derechos”
para la UNICEF, ORT Argentina (2015-2016).
v’ “Manos amigas”, Padrinazgo de escuelas: aprendizaje y servicio solidario, ORT
Argentina (2014-2015).
v/ “Hermanos mayores”, clases de apoyo sin fines de lucro a nifios
del primario “Blas Parera”, Escuela Martin Buber (2011- mitad del 2013).
e Informatica:
v Manejo del Microsoft Word certificado por la UTN.
v Manejo del Photoshop.
v’ Creadora de material didactico en programas como PowerPoint, Presentaciones
Google y Jamboard.
e Idiomas:

v" Inglés avanzado (exdmenes internacionales rendidos: KET, PET, FCE y CAE).

Objetivos
Poder contribuir y colaborar en los proyectos, tanto individuales como grupales, que me
sean asignados desde mi lugar, con mis experiencias, habilidades y conocimientos. Por otra
parte, tengo muchas ganas de aprender y adquirir mayor experiencia para crecer no solo

profesionalmente, sino también personalmente.
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Martinez Maria Mercedes

Fecha de nacimiento: 14/12/1972
Direccion: Congreso n° 4616 Villa Ballester
Teléfono: 1559616913 / 47672874
Email: marimertomaye@hotmail.com
counselormer@gmail.com

FORMACION
Carrera de Counselor (consultora psicoldgica) Instituto superior Bs As (ISBA)
(2010-2014).

Especialidad en Desarrollo Personal (Instituto Intercambio).

Carrera de psicopedagogia (Universidad nacional de San Martin).
Acompafiante Terapéutico (CATBA).

Capacitacion COPIDIS "Apoyos para la Educacién Inclusiva" 8va Edicion.

Curso "Ensefiar y aprender en escenarios virtuales”. (Escuela de maestros.
Ministerio de Educacién de la Ciudad).

Curso “Ensefiar y aprender en escenarios combinados”. (Escuela de maestros.
Ministerio de Educacién de la Ciudad).

Curso “"Educacion para la sustentabilidad”. (Escuela de maestros. Ministerio de
Educacién de la Ciudad).
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EXPERIENCIA

Participacién en cardcter de facilitadora para la Fundacién Reciduca en el taller
"mds alld de la escuela “del programa aprender trabajando organizado por el
gobierno de la ciudad (octubre y noviembre 2015).

Participacidn voluntaria de actividades de la municipalidad de San Martin “grupo
lee" y "Campafia de lucha contra el cdncer” (2015)

Participacidn en cardcter de facilitadora para la "Fundacién Espacio de escucha”
con adultos mayores. (2016)

Pasantias de la Universidad nacional de San Martin, en CREI “"Centro de dia
ocupacional”, PEAM "Programa de educacién para adultos mayores” y Centro De
Estimulacion Temprana "La Ventana”.

Atencion como counselor en consultorio privado hasta el 2019,

Me desempefio como Acompafiante Externo para el Grupo Cre.

Me desempefio como Acompafiante Externo en Andalican.
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