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RESUMEN

Esta tesis aborda las representaciones que construyen los funcionarios de la Policia
Federal Argentina (PFA) sobre los usos de la fuerza y, en particular, las armas. Se realizé un
rastreo de estas representaciones en dos espacios especificos: el marco normativo y las
academias de formacidn. La investigacion se ubica temporalmente entre 1999 y 2011. La fecha
de inicio responde a que durante ese afio se implementd, a través de la Orden del Dia Interna
N2 115, el régimen que actualmente determina como los funcionarios de la institucion deben
portar sus armas reglamentarias. La finalizacion se debe a que en 2011 el Ministerio de
Seguridad resuelve que los disefios curriculares y contenidos de todos los programas de
formacién de la PFA deben recibir su aprobacién. Esta resolucion determinard algunas
modificaciones en la instruccidon de la institucion que aqui estudiamos cuyos efectos no
podemos observar con claridad porque se encuentran aun en proceso. Por esta razdn, y
debido a que hemos realizado las Ultimas entrevistas y observaciones durante ese afio,
cerramos alli el periodo de investigacion. El andlisis se situard en la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires ya que, aunque la PFA tenga injerencia en todo el pais por tratarse de una fuerza
federal, ese es el territorio en el que fundamentalmente se desempefia. Una premisa para el
andlisis es que, mas alld de los criterios institucionales transmitidos en la normativa y la
formacién acerca de cdmo deben utilizarse la fuerza y las armas, existe entre los funcionarios
un “sentido practico”, utilizando la categoria de Pierre Bourdieu, que permite actualizar esas
estructuras mediante su accionar innovador. Con Bourdieu entendemos que es a partir de la
practica donde los sujetos por un lado reproducen las estructuras que los condicionan, pero a
la vez tienen la oportunidad de generar formas de actuar que vayan por fuera de los esquemas
impuestos. Los funcionarios de la PFA observan con rigurosidad las leyes ya que, ademas de
establecer sus propios derechos y deberes, establecen el marco legal dentro del cual deben
velar por que los ciudadanos actuen. Sin embrago, consideran que deben realizarse ciertos
ajustes para que las normativas puedan adaptarse a su practica laboral cotidiana. Algunos de
estos ajustes son incorporados por la institucidn y acaban por convertirse en preceptos legales.
En la instruccion para el uso de la fuerza y las armas, por la imposibilidad de reproducir en las
escuelas las situaciones de la practica policial tal cual como se dan en la realidad vy la
imprevisibilidad de la labor cotidiana a la que se exponen los funcionarios, aquellos
aprendizajes de cardcter practico adquieren mayor relevancia que los contenidos formales de

caracter técnico o instrumental. Las ensefianzas practicas serdn transmitidas por los



instructores y funcionarios con mayor antigliedad. Se trata de saberes que no estan volcados
en programas ni poseen fundamentos bibliograficos exhaustivos.

Nuestra tesis principal es que lo que determina los criterios para la utilizacion de la
fuerza y las armas por parte de los funcionarios de esta institucién son ciertas habilidades y
valores que forman parte del discurso prescriptivo, transmitidos por la formacion y presentes
en la normativa, que seran incorporados por los agentes y luego reactualizados por su sentido
practico.

Desarrollamos la investigacion desde una perspectiva cualitativa: la estrategia
metodoldgica utilizada supuso una articulacién y triangulacién de diferentes técnicas llevadas
adelante en un trabajo de campo constituido por entrevistas en profundidad vy
semiestructuradas con distintos actores implicados, observaciones participantes en distintas
areas de la institucion relevantes para nuestro objetivo (escuelas de formacion y diversos
poligonos disponibles para el reentrenamiento en tiro de los miembros en funciones), la
revisién y andlisis de la normativa vigente y una sistematizacién bibliografica de la tematica

abordada.
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Introduccidn. La definicidn del problema de estudio: representaciones acerca de los
usos de la fuerza y, en particular, las armas en la Policia Federal Argentina.

1. La Policia Federal Argentina: su definicion legal y caracteristicas centrales.

La pregunta fundamental que guid la investigacion cuyos resultados presenta esta tesis
es: ¢Qué factores determinan que los funcionarios de la Policia Federal Argentina (PFA) hagan
uso de la fuerza y las armas? Para responderla, se abordan las representaciones que
construyen los funcionarios de la PFA sobre los usos de la fuerza y las armas. Se realizé un
rastreo de las mismas en dos espacios especificos: el marco normativo y las academias de
formacién. La investigacion se ubica temporalmente entre 1999 y 2011. La fecha de inicio
responde a que durante ese afio se implementd, a través de la Orden del Dia Interna (ODI)! N2
115, el régimen que determina actualmente la portacion de las armas reglamentarias de los
funcionarios de la institucion. La finalizacion en 2011 se debe a que el 29 de abril de ese afio el
Ministerio de Seguridad resuelve que los disefios curriculares y los contenidos de todos los
programas de formacion inicial y continua, de capacitacién, de entrenamiento, cursos de
ascenso y actualizacion profesional llevados a cabo en el territorio nacional por el personal de
la PFA deben ser aprobados por dicho organismo?. Esta resolucidon determinard algunas
modificaciones en la instruccion de la institucion que aqui estudiamos cuyos efectos no
podemos observar con claridad porque se encuentran aun en proceso. Por esta razén, y
debido a que hemos realizado las Ultimas entrevistas y observaciones durante ese afio,
cerramos alli el periodo de investigacion.

El andlisis se situard en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA) ® ya que es ahi
donde, aunque tenga injerencia en todo el pais, la PFA actia como fuerza territorial,
desarrollando las tareas de policia de seguridad y judicial. La PFA es una fuerza policial con
jurisdiccion federal, por lo que cumple funciones en todo el territorio de la republica en
relacidon con los asuntos federales. Sin embargo, ha mantenido histéricamente un vinculo de
mayor relevancia con la ciudad que con la nacién, un fendmeno que coincide con la

concentracién de largo plazo de recursos en esta primera. De acuerdo con la ley que rige su

! Las Ordenes del Dia Internas (ODI) son boletines oficiales mediante los cuales la institucidn
complementa la legislacion existente.

2 Resolucion MS N°199/11.

3 En 2008 fue promulgada la Ley de Seguridad Publica 2.894, que cred la Policia Metropolitana como
policia propia de la ciudad, pero la PFA mantiene las funciones de seguridad preventiva y orden publico
en todas las competencias no delegadas en la justicia de la ciudad.



accionar la PFA es una institucidn civil armada dependiente del Poder Ejecutivo Nacional a
través del Ministerio de Seguridad de la Presidencia de la Nacion®.

La PFA se encuentra organizada a través de una jerarquia rigida y vertical a partir de la
division en dos escalafones: personal superior y personal subalterno, cada uno con su propio
sistema de reclutamiento y ensefianza y una divisién de tareas muy marcada. En la actualidad
estd integrada por 38.647 miembros. Ademads del Jefe y Subjefe de la institucion —ambos son
autoridades del Poder Ejecutivo Nacional con rango de Subsecretarios— su dotacién de
recursos humanos estd integrada por: 4 Auditores Internos, 3 Supervisores, 10 capellanes,
32.578 policias —de los cuales 4.960 son Oficiales y 27.627 son suboficiales—, 3.439 auxiliares
(personal civil) y 1.628 alumnos (sumando aspirantes —escuela suboficiales— y cadetes —
escuela oficiales—). En cuanto a la division por género dentro de la institucién, la fuerza tiene
un 7,6 por ciento de oficiales mujeres y un 14,7 de suboficiales®. Se trata de una de las
mayores instituciones civiles armadas unificada existente en la Argentina.

La PFA es una de las fuerzas federales de seguridad del Estado argentino junto con la
Gendarmeria Nacional Argentina (GNA), la Prefectura Naval Argentina (PNA), la Policia de
Seguridad Aeroportuaria (PSA). Ademas, nuestro pais cuenta con un Servicio Penitenciario
Federal (SPF)” dependiente del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacidn.
Existen también policias y servicios penitenciarios provinciales. La PFA comparte con dichas
fuerzas la potestad de portar armas que se restringe a: “funcionarios publicos en actividad,
cuando su misién lo justificare y en el momento de cumplirla; los pagadores y custodias de
caudales, en el momento de desempefarse en funcidn de tales; otras personas, cuando
concurran en razones que hagan imprescindible la portacion”®.

Existen diversos actos que la normativa vigente prevé para las armas de fuego:
tenencia, transporte, uso, portacion, fabricacidn y comercializacién. Cualquier legitimo usuario

individual® posee la tenencia. Los funcionarios cuentan, ademds, con la portacién. Resulta

4 Decreto 1993/2010 — Crease el Ministerio de Seguridad.

5> Datos obtenidos a través del Ministerio de Seguridad de la Nacién.

6 “Sin limites para el uniforme”, Pagina 12, 26-01-2012.

7 La ley orgénica que regula al SPF es la 20.416 de junio de 1973. Alli se dispone que la guardia
perimetral porta armas permanentemente, no asi el personal destinado al mantenimiento del orden
dentro de las diversas unidades del Servicio que solo podran hacer uso de su armamento en caso de
motin o fuga (Ley 20.416 — Titulo Il — Capitulo | — Art. 33)

8 Ley 20.429. Anexo |. Cap. Ill. Seccidn VII. Art. 112.

° En la Argentina el Registro Nacional de Armas (RENAR) es el organismo encargado de registrar,
fiscalizar y controlar toda actividad vinculada con armas de fuego, pdlvoras, explosivos y afines y otros
materiales y a sus usuarios, dentro del territorio nacional. El RENAR regula a los legitimos usuarios de
arma de fuego, es decir, a las personas fisicas o juridicas que luego de cumplir las exigencias legales y
reglamentarias establecidas, se encuentran autorizadas para acceder, conforme a sus categorias, a los
diferentes actos que la normativa vigente prevé para las armas de fuego. Existen distintos tipos de
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relevante aqui distinguir entre estos dos actos. La tenencia es la capacidad que poseen los
legitimos usuarios de mantener el arma en su poder, transportarla descargada y separada de
sus municiones y usarla con fines licitos (caza, tiro deportivo, etc.). La portacion, en cambio,
consiste en poder disponer en un lugar publico —o de acceso publico— de un arma de fuego
cargada y en condiciones de uso inmediato. La autorizacion para la portacion de armas de
fuego es de cardcter restrictiva. Se otorga, fundamentalmente, a las instituciones de seguridad.
En 2010, segln datos suministrados por el Senado de la Nacién, “De un total de 227.515
personas habilitadas para portar armas, 121.263 pertenecen a las Fuerzas Policiales y 74.393
forman parte de las Fuerzas Armadas” (Spinelli, 2011: 91). Es decir que, del total de legitimos
usuarios con autorizacién de portacion, el 86% pertenece a las a las fuerzas policiales y
armadas. La posibilidad de portar un arma es entonces una caracteristica distintiva de las
fuerzas de seguridad (publicas o privadas) que no comparten con el resto de la poblacién salvo
en casos excepcionales.

Cada fuerza posee un régimen de portacién diferente. Por ejemplo, la PSA solo habilita a
portar el arma fuera de servicio a aquellos funcionarios que desarrollan tareas complejas, y en
la GNA la autorizacién se otorga de acuerdo al rango y a la antigliedad en la institucion. En la
PFA el régimen de portacion no guarda relacion ni con el tipo de tareas que cumplen los
funcionarios ni con el lugar que ocupan en la escala jerarquica o el tiempo que llevan en la

institucion. Como deciamos, la ODI N°115 de 1999 es la que actualmente determina el régimen

I “ III

de portacién de los miembros de la PFA. Esta disposiciéon flexibilizd el “estado policia
impuesto tanto por la Ley para el Personal de la Policia Federal Argentina'® como el Decreto
Reglamentario de dicha Ley!! que exigia que los policias portaran su armamento las 24 horas
del dia los 365 dias del aifo. En la actualidad solo estdn obligados a llevarlo consigo en caso se

encuentren prestando servicios ordinarios o adicionales.

2. Las armas de fuego en la sociedad argentina.

En esta tesis quisiéramos distanciarnos de la concepcién bastante extendida entre
expertos, funcionarios, académicos, aun entre quienes se reconocen como ideoldgicamente

enfrentados, e incluso adoptada por los propios policias, de la existencia de una “cultura

legitimos usuarios de armas de fuego: individuales, colectivos, comerciales, coleccionistas, cinegéticos,
entidades de tiro e instructores de tiro. Las fuerzas de seguridad son un usuario colectivo. Extraido de:
http://www.renar.gov.ar. Consultada: 27/12/2013

10| ey 21.965. Titulo I. Estado Policial. Capitulo I. Alcance.
1 Decreto 1866/1983. Titulo I. Estado Policial. Capitulo I. Alcance.
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policial”. Esta concepcién considera que existe una division entre agentes “culturalmente”
opuestos: de un lado los civiles y del otro, los policias. Estos ultimos compartirian un conjunto
de atributos, subjetivos o normativos, y determinados saberes ajenos a los del resto de la
sociedad (Frederic, Galvani, Garriga, y Renoldi, 2013). Si, como considera esta perspectiva, los
funcionarios policiales conforman una “cultura” apartada del resto del conjunto social, seria
imposible, para quienes no pertenecemos a la misma, poder estudiarlos y comprenderlos.

Por eso mismo, buscaremos establecer una relacién entre las précticas de las fuerzas de
seguridad y las del conjunto social respecto de las armas de fuego. El uso de la capacidad letal
por parte de los funcionarios de las agencias de seguridad del Estado emerge en el contexto de
una sociedad en la que las armas de fuego constituyen una problemdtica instalada en la
agenda publica. En 2006 se declaré la emergencia nacional en materia de armas de fuego®. La
medida se acompafo con la implementacién del “Programa Nacional de Entrega Voluntaria de
Armas de Fuego”, que tiene como objetivos: la disminucién del uso y proliferacién de armas de
fuego; la promocién de una cultura de la no tenencia y no uso de las armas de fuego; la
sensibilizacion acerca de los riesgos; y la reduccion de accidentes, hechos de violencia y delitos
ocasionados por el acceso y uso de armas de fuego®®. De hecho, las armas poseen un lugar de
importancia en los homicidios y una participacién nada desdefiable, aunque en descenso, en
los delitos'®. De todos modos, la circulacién de armas en la poblacién civil no es un hecho
novedoso. Como indica Lila Caimari: “...sabemos de la importancia del ‘ciudadano en armas’ en
el imaginario politico de fines de siglo XIX y de la practica del duelo con pistolas en las clases
altas portefias, tan resistentes a las iniciativas de erradicacion.” (Caimari, 2012: 45)

Para poner en relacion las practicas de la sociedad argentina y las de sus fuerzas de

seguridad respecto de las armas de fuego debemos realizar, ademas, algunas distinciones

12 ey 26.216.

13 Ley 26.216. Articulo 4°. Finalidades.

14 De acuerdo con el informe del Sistema Nacional de Informacién Criminal de la Direccién Nacional de
Politica Criminal del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacién del total de homicidios
dolosos  cometidos en 2.008 un 54% fue cometido con armas de fuego
(http://www.jus.gob.ar/media/109057/Argentina2008_homi.pdf. Consultada: 27/12/2013). Si
analizamos las Encuestas de Victimizacién que realiza el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la
Nacion vemos que dentro del periodo que va de 1997 a 2005 fue en el afio 1999 cuando se produjo la
mayor cantidad de delitos perpetrados con arma de fuego en la Region Metropolitana de Buenos Aires:
9,7% en el GBA y 5,6% en la CABA. Desde ese afio se observa un descenso constante en la CABA vy, a
partir de 2002, en el GCBA. En la misma encuesta encontramos el dato de los entrevistados que declaran
tener un arma en el hogar y podemos observar que en 2001 se registré el mayor porcentaje (GCBA
17,9% y CABA 11,4%), que posteriormente descendid (12,2% en el GCBA y 6,4% en la CABA) en el afo
2005 (Spinelli, 2011: 88).
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relevantes. En primer lugar, como deciamos, si bien tanto los miembros de la sociedad civil
como los funcionarios de las fuerzas de seguridad pueden constituirse en legitimos usuarios de
armas de fuego autorizados por el Registro Nacional de Armas (RENAR), solo estos ultimos
contardan con la portacion. En segundo lugar, es necesario considerar que existen armas legales
e ilegales. Las primeras estdn en manos de las distintas fuerzas de seguridad (instituciones
policiales, GNA, PNA y Fuerzas Armadas), de empresas privadas de seguridad (usualmente
relacionadas con el transporte de caudales y entidades bancarias) y de los legitimos usuarios
de la sociedad civil. Este es el circulante en el denominado “mercado legal”, que engloba las
armas adquiridas y conservadas cumpliendo los requisitos legales preestablecidos. Sin
embargo, para determinar la totalidad de armas que circulan en el pais deben considerarse
también las denominadas “ilegales”, que seria un nimero inmensamente mayor que el de las
registradas. Las armas que se encuentran al margen de la ley son las que mds comUnmente
alimentan el crimen organizado y la delincuencia comun. Sin embargo, muchas veces se trata
de aquellas que fueron compradas legalmente en una armeria pero que no fueron registradas
y no necesariamente son utilizadas para delinquir (Kosovsky, 2006).

Lo que observamos es que, mas alla del rol central que cumplen las armas en la PFA, y en
las fuerzas de seguridad en general, como herramienta para cumplir su tarea, la sociedad
argentina, en la que esta institucion emerge, también tiene una relacién cercana y de larga

data con este objeto.

3. La Policia Federal Argentina: el campo de analisis.

Para analizar a la PFA consideramos que la teoria del sociélogo francés Pierre Bourdieu
nos permitird discernir algunas particularidades del objeto. Por esta razén hemos construido
nuestras categorias de andlisis a partir de la reapropiacion critica de algunas de sus propuestas
tedricas. No se trata de una aplicacién de determinados conceptos al analisis del caso que nos
ocupa lo que convertiria al objeto en un “artefacto”, es decir, “construcciones vergonzosas que
son la caricatura del hecho metédica y conscientemente construido” (Bourdieu, Chamboredon,
y Passeron, 2008: 78). Buscamos, en cambio, producir ciertas herramientas de inteleccion que
hemos podido pensar a partir de Bourdieu.

Planteamos el andlisis de la PFA como “campo” (Bourdieu, 1980) ya que nos permitira
observar las relaciones dindmicas que se establecen tanto al interior de esta institucion como
con respecto a los demas “campos” (como el estatal, el politico o el académico) y estudiar las
diversas disputas de “capitales” (Bourdieu, 1980) que alli se generan. Segun lo entiende

Bourdieu, el campo es una red de relaciones objetivas en las que un conjunto de actores, o
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“jugadores”, se disputan la distribucién de diversos capitales. Sera el estado de las relaciones
de fuerza entre los actores lo que definird como éste se configurara. Nuestra tesis principal es
que lo que determina los criterios para la utilizacién de la fuerza y las armas dentro de este
“campo” son ciertas habilidades y valores transmitidos en el proceso de socializacién e
incorporados de diversos modos y cristalizados en las leyes que organizan el trabajo policial;

Ill

estructuras que seran luego reactualizadas por el “sentido practico” (Bourdieu, 1980) de los
actores. Las habilidades tienen que ver con la capacidad de poder adaptar lo que se encuentra
regulado en la normativa al trabajo policial cotidiano. El contenido valorativo sera transmitido
a través de la formacién. El mismo se encuentra compuesto por elementos formales,
presentes en los manuales y reglamentaciones producidos por la institucidn, y también por
otros de cardcter mas informal como las habilidades, actitudes y supuestos que se van
adquiriendo en el trabajo cotidiano. Este contenido moral y ético cumple la funcidn de permitir
a los funcionarios desarrollar su trabajo. Con Bourdieu entendemos que es a partir de la
practica que los funcionarios, por un lado, reproducen las estructuras que los condicionan,
fundamentalmente delimitadas por el discurso prescriptivo que les impone la formacién y el
marco normativo, y, por otro, eluden e incluso discuten dichas estructuras.

Para comprender qué es lo que determina el uso de la fuerza por parte de los
miembros de la PFA nos centraremos en dos ejes de andlisis: la formaciéon y el marco
normativo. Por un lado, las disposiciones legales que regulan el uso de la fuerza y las armas
inciden sobre las practicas policiales. Consideramos relevante tener en cuenta el marco
normativo que reglamenta y estructura su funcionamiento (dedicaremos un capitulo de esta
tesis a analizar detenidamente la legislacidon que rige el uso de la fuerza y las armas en la PFA).
Pero también entendemos que ciertas normas son cristalizaciones de algunos cddigos
establecidos entre los miembros de la institucidon. Pretendemos mostrar la constante tension
que se observa entre la ley y la practica cotidiana de los agentes de esta fuerza. Dicho en otras
palabras: como la ley es letra y a la vez es practica.

Por otra parte, en lo que respecta a la instruccion para el uso de la fuerza y las armas,
como en cualquier instancia pedagoégica se ensefian los contenidos del curriculum formal o
manifiesto, presentes en los planes de estudios y en la normativa del sistema institucional;
pero también existe lo que los pedagogos denominan “curriculum oculto” (Gimeno Sacristan,
2005). Este ultimo deriva de ciertas practicas que pueden ser mas efectivas para la
reproduccion de conductas y actitudes. Su importancia radica en que a partir del ejemplo se
puede generar una mayor eficacia de lo que se pretende alcanzar en el estudiante. En las

escuelas analizadas estas ensefianzas prdcticas serdn transmitidas por los instructores vy
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funcionarios con mayor antigliedad. Como sefialdbamos, se trata de saberes que no estan
volcados en ninglin programa ni poseen un fundamento bibliografico evidente.

Siguiendo a Bourdieu construimos en esta tesis una perspectiva capaz de asumir que
las condiciones objetivas no existen sino en y por el producto de la interiorizacion de esas
condiciones en los sujetos. A la hora de presentar una propuesta superadora al tradicional
dualismo entre subjetivismo y objetivismo, el socidlogo francés encuentra su piedra
fundamental en el momento de la practica. Como deciamos, es a partir de la practica donde
los sujetos, por un lado, reproducen las estructuras que los condicionan, pero a la vez tienen la
oportunidad de actualizar esas estructuras mediante un accionar que vaya por fuera de los
esquemas impuestos. En vistas de lograr traducir esta perspectiva metodoldgica en un
planteamiento concreto para el estudio de las ciencias sociales, Bourdieu resignificd algunas
categorias que permitirian un abordaje que sintetizara los dos extremos tradicionales. Entre las
categorias mas destacadas se encuentran las de “habitus” (Bourdieu, 1980) y “campo”. Para el
estudio de la vertiente objetiva, la relativa a la dinamica de las estructuras sociales, desarrollo
la nocion de “campo”. La nocién de “habitus”, por su parte, nos proporciona una interesante

Ill

herramienta para analizar sociolégicamente la vertiente subjetiva. El “sentido practico” surge
entonces de la confluencia de un “campo” y un “habitus”.

Entendemos a las fuerzas de seguridad como un “campo” dentro de otro mas amplio,
gue denominamos estatal, en donde tiene lugar una disputa por un “capital” al que
llamaremos ejercicio de la violencia legitima. La concentracién del capital fuerza fisica ha sido
destacada como una condicién fundamental para el surgimiento del Estado moderno (Elias,
1987; Weber, 1919). Decir que las fuerzas de coercidn se concentran implica que la violencia
fisica solo puede ser aplicada por una agrupacién especializada, encomendada especialmente
a ese fin, claramente identificada en el seno de la sociedad, centralizada y disciplinada.

Coincidimos con el planteo de Galvani y Mouzo que consideran que “..Ia condicién
para delimitar un espacio como campo es poder identificar una lucha por la obtencién de
determinado capital, en la cual los agentes participan activamente.” (Galvani y Mouzo, 2013:
91) Resta preguntarse entonces: écual es el capital en disputa en este caso? Segun las autoras,
dentro de las fuerzas de seguridad que estudian, la PFA y el SPF, los capitales en disputa toman

la forma de “...un saber practico que se adquiere en la prdactica y por la practica y que en cada

caso reviste una forma particular y enfrenta a distintos agentes dentro de cada campo”.

(Galvani y Mouzo, 2013: 91) En este sentido, la cuestion del “campo” y el “capital”, por el que

|II

se lucha, esta relacionada con el “sentido practico”. Segun entenderemos en esta tesis, el
capital en disputa en este sub-campo dentro del campo estatal que componen las fuerzas de

seguridad es definir cdmo y sobre quién se aplica la violencia legitima que detenta el Estado.
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Los actores enfrentados seran las distintas fuerzas de seguridad que luchan por delimitar el
espacio territorial en el que les corresponde realizar esta definicidn, las autoridades politicas
que buscan gobernar a las fuerzas de seguridad y ser ellas quienes se apropien del capital en
disputa y, por ultimo, los miembros de la sociedad civil que pugnaran por no ser definidos
como aquellos sobre los que se debe ejercer la violencia y aportar a definir sobre quienes si se
puede ejercer esa violencia de manera legitima. La construccién del monopolio estatal de la
violencia fisica y simbdlica, asociada a la emergencia del Estado, sélo puede ser obtenida si es
reconocida como una dominacidn legitima y desinteresada. La construccién del Estado crea las
condiciones de una orquestacion de los “habitus” de los cuales es el fundamento permitiendo
“..una suerte de consenso sobre este conjunto de evidencias compartidas que son
constitutivas del sentido comun.” (Bourdieu, 1993: 59)

Pasemos entonces ahora a la categoria de “habitus”, el segundo elemento que

Ill

compone el “sentido practico” y que Bourdieu define como un sistema de disposiciones
durables mediante los cuales percibimos, juzgamos y actuamos en el mundo. Aun cuando cada
individuo tiene una variante Unica de la matriz comun, estas disposiciones son compartidas
con otras personas y se adquieren por medio de la exposicion a condicionamientos sociales.

Para ser policia se deberd construir y constituir (social e institucionalmente) un
“habitus” especifico, una subjetividad particular, para poder hacer el trabajo policial. Esta
subjetividad es una construccion cotidiana y que se realiza dentro de la institucién, donde se
construye identidad junto a otros policias. Esta identidad, dindmica y excluyente, se define por
la existencia de “otros” no policias. Los “otros” no tienen una Unica forma de ser definidos y/o
entendidos por los policias: hay otros deseables —“la sociedad” a la que hay que defender—y
otros no deseables de los cuales deben defenderla. Mantener el orden implica resguardar a la
sociedad de un grupo delimitado. Esta delimitacién (historica, por cierto) parte de las
necesidades del capital en cada momento histérico y es personificado por el Estado, el cual
expresa su poder a través del monopolio de la violencia (Galvani, 2009).

La legislacion vigente y las directivas que se imparten desde las escuelas de la PFA
componen parte del “habitus” de los funcionarios de la institucién. Decimos parte ya que el
“habitus” se ird configurando —entre otros componentes— mediante la incorporacién de las
normas y los contenidos curriculares transmitidos en la formacién. Pero también es
importante destacar que incorporar la legislacién significa aprehender criterios para su
aplicacion practica. Asimismo entendemos que en el proceso de socializacion ademas de
conocimientos técnicos se difunden habilidades y valores. Sumando a lo que se transmite en la
ley y la formacién, el “habitus” estarda compuesto entonces también por un “saber hacer”:

ciertas practicas o técnicas son incorporadas en tal grado que se realizan con espontaneidad y
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soltura, no son reflexionadas cada vez. Si bien el “habitus” es estructurante, Bourdieu
considera que existe cierto espacio para la “libertad condicional” (Bourdieu, 1980: 90) Se trata
de un mecanismo que opera desde el interior de los agentes, sin ser estrictamente individual
ni en si mismo determinante de la conducta. Por esta razén, tanto las leyes como los
elementos mas relevantes que se transmiten en los institutos de formacion determinaran en
los funcionarios preceptos acerca de como deberan utilizar la fuerza; preceptos que no son
productos originales de cada agente aislado pero tampoco una mera reproducciéon de los
estandares institucionales. De todos modos, para poder desempefiar sus funciones
armoénicamente los miembros de la fuerza deben tener un criterio comun acerca de cémo
utilizar su poder letal. Sin embargo, existen variaciones personales a dicho criterio que pueden
generalizarse y cobrar valor instituyente. La PFA, entonces, no construye un significado
univoco de cdmo manejarse con esta herramienta que les es otorgada a sus funcionarios: el
arma.

Si bien la teoria de Bourdieu compondra parte central de nuestro marco tedrico, a lo
largo de la exposicidn iremos recuperando otros textos y autores que han contribuido en la
elaboracion de esta tesis. Sabiendo que toda teoria impone un marco y un limite a la
investigacion, buscamos no cerrarnos a las categorias bourdianas sino mas bien integrar
multiples perspectivas. Con Foucault entenderemos a la teoria como una “caja de

"

herramientas” lo que quiere decir que “..no se trata de construir un sistema sino un
instrumento, una ldgica propia a las relaciones de poder y a las luchas que se comprometen
alrededor de ellas; que esta busqueda no puede hacerse mds que poco a poco, a partir de una
reflexion (necesariamente histérica en algunas de sus dimensiones) sobre situaciones

dadas.”(Foucault, 1985: 85)

4. Estrategia metodoldgica.

Desarrollamos la presente investigacion desde una perspectiva cualitativa. (Forni, 1992;
Valles, 2000; Kornblit, 2007) La estrategia metodoldgica utilizada supuso una articulacion y
triangulacién de diferentes técnicas (Vasilachis de Gialdino, 1992) llevando adelante un trabajo
de campo compuesto por tres instancias centrales. En primer lugar, entrevistas en profundidad
y semiestructuradas con funcionarios de la institucion de diversas jerarquias, género, en
funciones y retirados. También dentro de las escuelas de formaciéon de la PFA entrevistamos a
sus autoridades, instructores del adrea de armas y tiro y aspirantes. Luego, realizamos
observaciones participantes en las aéreas de la institucion, relevantes para nuestro objetivo:

las escuelas de formacion (sobre todo los sectores destinados a la instruccién de tiro) y los
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diversos poligonos disponibles para el reentrenamiento en tiro de los miembros en funciones.
Por ultimo, efectuamos una revision y andlisis de la normativa vigente y una sistematizacion
bibliografica de la tematica abordada. La bibliografia, volumenes de historia institucional y
manuales de instruccién policial de diversas épocas, fue consultada en virtud de poder realizar
una resefia de como se ha instruido y regulado el uso de la fuerza en la PFA a través del

tiempo.

4.1.Entrevistas en profundidad y semiestructuradas.

Realizamos entrevistas en profundidad y semiestructuradas a funcionarios de la PFA (de
ambos sexos) pertenecientes a las diversas jerarquias (oficiales y suboficiales) en funciones y
retirados. En las escuelas de formacion de la PFA (la Escuela Federal de Suboficiales y Agentes
Don Enriqgue O'Gorman y la Escuela de Cadetes Comisario General Juan Angel Pirker)
entrevistamos a aspirantes, funcionarios dedicados a la instruccién tedrica y practica de tiro y
autoridades. Buscdbamos acercarnos a las representaciones que los funcionarios tienen acerca
del arma reglamentaria, es decir, qué hacen y qué dicen de lo que hacen con esta herramienta
que les es asignada para su trabajo. En principio nos interesaba saber qué criterios adoptaban
para su portacion (si la llevaban consigo incluso estando fuera de servicio o no) y guarda (cémo
y donde la guardaban cuando no se encontraban utilizandola). Ademas, les consultamos si
poseian otro armamento ademas del reglamentario y qué habia determinado que asi fuera si
de hecho lo tenian. También los interrogamos acerca de si realizaban practicas de tiro mas alla
de las que dispone la institucidn a través del Plan Anual de Tiro'>. Nos dispusimos a averiguar
qué contenidos les habian sido transmitidos en la instruccidn policial (entendida no sélo como
el proceso de formacidn inicial en las escuelas sino comprendiendo también la capacitacion
que se recibe luego, a lo largo de la carrera en la institucidon) acerca del uso del arma. Estos
interrogantes se fueron ampliando a las propias trayectorias de los entrevistados, a su relacion
con la institucion. Las entrevistas nos permitieron registrar un conjunto de elementos que no
formaban parte de nuestras indagaciones iniciales; nos fueron obligando a ampliar el campo y
las preguntas que haciamos.

Consideramos los discursos de los entrevistados como practicas discursivas de actores
situados. Pensar a los discursos de este modo nos ha permitido saldar la dicotomia que

It

algunos suelen establecer entre “decir y hacer”, en donde “..la relacidn entre el sujeto

actuante y el hablante se plantea bajo el binomio de la verdad y la mentira”. (Criado, 1998: 58)

15 Actualmente la institucién dispone 6 instancias mediante las cuales los funcionarios revalidaran su
condicion de tiradores. Revisaremos este aspecto con mayor detalle en el tercer capitulo de esta tesis.
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Esta decision tedrico-metodoldgica facilitd nuestro analisis de la produccidon de practicas
discursivas a partir de ciertos imperativos y condicionamientos que estructuran toda relacion
social, aquello que Bourdieu sefiala como “censuras estructurales” (Bourdieu, 1985) Por ello,
no nos importaba establecer la “verdad” del discurso de los entrevistados, sino poder dar
cuenta de qué puede ser dicho en una situacidon de entrevista por los funcionarios de estas
fuerzas de seguridad y qué implicancias tendria. En este sentido, considerdbamos que los
miembros de la institucién tendrian muchos reparos para responder acerca de un tema que
podria resultar sensible como el uso de la fuerza y las armas. Sin embargo, ninguno de
nuestros entrevistados se negd a responder o respondid con evasivas cuando les
consultdbamos por esta temdtica. Pudimos advertir entonces que si bien para cualquier
ciudadano comun que no integre parte de una fuerza de seguridad las armas son un elemento
fuera de lo convencional que suele causar temor por su poder letal, para los policias se trata de
algo completamente normal incorporado a su cotidianeidad.

De cualquier modo, estudiar una institucién como la PFA no es una tarea sencilla, en
principio, porque los policias tienen vedada la posibilidad de dar entrevistas a titulo personal,
solo pueden hacerlo con autorizacion de la jerarquia. El articulo 34 de la Reglamentacién de la

Ley Organica para el personal de la Policia Federal Argentina lo explicita claramente:

Salvo autorizacion expresa de la Jefatura, el personal en actividad o retiro no podra
prestarse a reportajes no emitir publicamente su opinién en asuntos de caracter oficial o
vinculados a la funcidén o a los intereses policial (sic) Esa autorizacién debera canalizarse
en todos los casos por intermedio del Departamento Comunicacién Social.

Parecia entonces presentarse una Unica opcidn para acceder al objeto de estudio: la via
institucional. Sin embargo, habia algo en el hecho de tener que recurrir a esa instancia que no
nos resultaba satisfactorio. No queriamos que la palabra de nuestros entrevistados se realizara
desde la institucidon y pretendimos trascender esta limitacion. No creemos haberlo logrado
completamente, pero de alguna manera esta forma de abordaje nos ha permitido cierto
corrimiento de lo estipulado por la institucion, brinddandonos una mayor riqueza de cada
testimonio.

Ya que no adoptamos la via institucional debimos apelar a nuestros contactos para
conseguir entrevistados. Ninguno de ellos tuvo mayores inconvenientes en dialogar con
nosotros y que grabasemos la conversacién de modo de poder luego transcribir parte de esas
entrevistas para utilizar en esta tesis a pesar de que, como vimos, al hacerlo se encontraban
infligiendo una norma institucional. En la mayoria de los casos, la sola referencia a la persona

gue nos habia facilitado sus datos y la promesa de no develar nuestras fuentes resulté
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suficiente para poder realizar el trabajo sin problemas. Descubrimos entonces que la PFA es
una institucién que se maneja, en gran medida y como muchas otras, en un entramado de
relaciones interpersonales. Algunos de nuestros entrevistados incluso nos facilitaron nuevos
contactos. Eso sucedié en menor medida de lo que esperdbamos. Con seguridad, trataban de
evitarle a la otra persona los inconvenientes que pudiera llegar a causarles ya que, en

definitiva, acceder a ser entrevistados era una actividad que tenian prohibida.

4.2.0bservacion participante.

Otras actividades que supuso nuestro trabajo de campo si requirieron un acceso de
caracter mas formal. Para ello recurrimos a nuestros contactos personales una vez mas.
Necesitdbamos ingresar a las escuelas de formaciéon de la PFA para poder observar como se les
ensefiaba a los futuros policias todo lo relacionado con el uso del arma reglamentaria.
Ademas, queriamos interiorizarnos sobre las practicas de reentrenamiento de los que ya se
desempefaban como funcionarios, asi como también sobre los cursos de especializacién que
dicta la Escuela Federal de Tiro. Estdbamos seguros de que no lograriamos el acceso a menos
que tuviésemos el permiso correspondiente. Leyendo un articulo en el diario vinculado al
cambio de nombre de los institutos de la PFA descubrimos que quien coordinaba el drea de
Violencia Institucional cuando realizamos una pasantia en el Centro de Estudios Legales y
Sociales (CELS) —experiencia que sin dudas tuvo un rol importante a la hora de despertar
nuestro interés por esta tematica— ocupaba entonces un cargo de importancia en el
recientemente creado Ministerio de Seguridad. Fue gracias a él que logramos realizar las
observaciones. En primer lugar nos entrevistamos con el Director Nacional de Formacién y
Capacitacién del Ministerio quien nos derivé con las demds areas que eran de nuestro interés y
sus respectivos responsables.

En la Escuela Federal de Tiro nos entrevistamos con su director quien nos facilitd los
programas de los tres cursos que alli se dictan: el de instructor de tiro, el de actualizacién y
perfeccionamiento para instructores de tiro y, por ultimo, el de encargado de armamento.
También nos comento acerca de las estadisticas de enfrentamientos armados que alli se llevan
con el objeto de ajustar los entrenamientos a las caracteristicas reales de este tipo de hechos.
Por ultimo, nos dio el contacto del principal que se encontraba entonces a cargo del poligono
que la institucién posee en el Departamento Central, “Escribiente Emilio Sarno”, para que

asistiéramos al proceso de reentrenamiento del personal policial en el uso del arma. Alli nos

16 “Tres escuelas policiales sin la marca de represores”, Eduardo Videla, Pagina 12, 16-04-2011.
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informaron acerca de las instancias que el Plan Anual de Tiro estipula que todos los miembros
de la PFA deben cumplir para revalidar su condiciéon de tiradores. Luego, realizamos una
recorrida por el lugar y llegamos al poligono. El principal nos preguntd si habiamos tirado
alguna vez. Imaginando que teniamos experiencia en el asunto, por la tematica que nos
encontrabamos estudiando, se sorprendié ante nuestra negativa. Entonces nos consultd si
desedbamos probar, no encontramos motivos para negarnos. Dispuso todo tan rapido para
que pudiésemos realizar la practica que no tuvimos tiempo para dar marcha atras.

Creimos que tirar era importante para poder ganarnos la confianza de quienes
estdbamos estudiando. Mds de una vez, al explicarles a nuestros entrevistados en lineas
generales de que trataba la investigacidon y por qué los contactdbamos, nos respondian
diciendo que para saber realmente de que se trataba el trabajo policial debiamos
acompafarlos durante toda una jornada laboral. Incluso, hay quienes nos sugirieron que si
realmente nos interesaba la tematica, debiamos inscribirnos en la escuela de cadetes para
iniciarnos como personal de la fuerza. Luego, ya mas avanzada la investigacidon, comprendimos
el porqué de estas expresiones. Los policias consideran que su trabajo es una ocupacién de
tiempo completo, estan dispuestos a actuar siempre y en cualquier circunstancia. Ademas, el
arma es, en la mayor parte de los casos, para ellos, la primera y Unica estrategia de
intervencién posible a pesar de que existe un amplio abanico de respuestas que pueden
ofrecer ante una situacién de su competencia. Si se trata de un elemento central de su trabajo,
que tirdsemos era entonces algo que nos permitiria acercarnos mas a conocerlo y les daba la
pauta de nuestro compromiso con la tarea.

Por otro lado, el que este funcionario nos propusiese tirar, aun sin conocernos vy
habiéndole advertido de nuestra inexperiencia, nos permitié advertir que los funcionarios de la
PFA, al menos los que se desempefian en el drea de tiro, tienen una gran confianza en sus
habilidades como tiradores, confianza tal que impediria que una persona sin experiencia
pusiese en riesgo su propia vida o la de ellos mismos al iniciarse en la practica de tiro.

Para adentrarnos en otra de las areas en las que realizamos observaciones digamos que
pudimos acceder a las dos escuelas de formacién de la PFA, la de oficiales y la de suboficiales,
luego de entrevistarnos con el Director General de Instruccion. En ambos casos, nuestro
primer contacto consistid en una entrevista con quien seria nuestro interlocutor en cada una
de las escuelas en la que debimos explicar de qué se trataba el trabajo que nos encontrabamos
realizando y por qué queriamos realizar las observaciones. No encontramos objeciones de
parte de los funcionarios y durante esas dos entrevistas iniciales concertamos nuestras
proximas visitas. A partir de alli no tuvimos ningun inconveniente para poder acceder a los

distintos espacios donde se realizan las practicas de tiro, conversar con los alumnos,
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instructores de tiro y profesores de otras materias e, incluso, acceder a los planes de estudio y
manuales con los que se forman los aspirantes. En la escuela de suboficiales asistimos también
clases tedricas de la materia Armas y Tiro. Y, nuevamente, se nos permitié disparar un armay
practicar tiro al blanco en el poligono.

Ya durante el aflo 2011, cuando teniamos gran parte del trabajo de campo realizado, se
abrid la oportunidad de dar clases en el Instituto Universitario de la Policia Federal Argentina
(IUPFA) en un curso destinado a oficiales de la institucion, el Ciclo de Licenciatura en Seguridad
Ciudadana, en la materia Teorias Sociales del Orden y del Conflicto. A la que luego se le sumd
el dictado de la misma materia en la Escuela de Cadetes “Crio. Gral. Juan Angel Pirker”. Fue
una oportunidad no sdélo de iniciarnos en la docencia sino también de acercarnos a nuestro
objeto de estudio.

El hecho de que nuestro primer contacto con la PFA haya sido a través de una institucién
encargada de denunciar casos de violencia institucional como el CELS, sin duda, no contribuyd
a mejorar la imagen que teniamos formada sobre la institucion. En nuestra concepcion se
trataba de una fuerza represiva, criminal, corrupta y, ademas, estrechamente relacionada con
el aparato de desaparicion, tortura y muerte llevado a cabo durante la dictadura militar
instalada entre 1976 y 1983 en Argentina. Nos encontrdbamos presos de lo que Marceo Sain
dio en llamar “maniqueismo progresista o academicista”, es decir, “la reificacién de la policia
como institucién esencialmente corrupta y exclusivamente represiva”. (Sain, 2010: 33 -34)
Segln este autor “el mundo académico ha estado signado por un sinnimero de prejuicios y
cegueras ante las policias”. (Sain, 2010: 40) En la mayor parte de los manuales de investigacion
cualitativa (Forni, 1992; Vasilachis de Gialdino, 1992; Taylor y Bogdan, 1994; Valles, 2000;
Kornblit, 2007) se sefiala la importancia de suspender las creencias, perspectivas y

predisposiciones del investigador. Asimismo, como ya lo ha sefialado Bourdieu:

La construccion de un objeto cientifico requiere primero que nada un corte con el sentido
comun, esto es, con las representaciones compartidas por todos, ya sea los meros lugares
comunes de existencia la cotidiana o las representaciones oficiales, a menudo inscriptas
en las instituciones y presentes de ese modo tanto en la objetividad de las organizaciones
sociales como en las mentes de sus participantes (Bourdieu y Wacquant, 2005: 327)

Por lo tanto, si queriamos construir cientificamente nuestro objeto debiamos
deshacernos de las representaciones de sentido comun que teniamos sobre él. Coincidimos en
este punto con Sain cuando dice que “...Ias representaciones, imdgenes y prejuicios de sentido
comun lego acerca de la policia son las mismas que las del sentido comun de los cientificos

sociales”. (Sain, 2010: 46) Para estudiar a las fuerzas de seguridad era necesario entonces
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llevar adelante lo que Bourdieu denomina “duda radical”, es decir, una “ruptura
epistemoldgica” consistente en “la puesta entre paréntesis de las pre-construcciones
habituales y de los principios comunmente en funcionamiento en la elaboracién de dichas
construcciones”. (Bourdieu y Wacquant, 2005: 327) Lo que en nuestro caso colabord para
sembrar esta “duda radical” fue el rol docente.

La experiencia nos dio la oportunidad de relacionarnos con los funcionarios de la PFA de
una forma diversa a la que lo veniamos haciendo hasta el momento. El trato cotidiano y la
relacion cara a cara nos permitié6 aproximarnos a nuestro objeto de estudio desde otra
perspectiva. Comprendimos que existen muchas formas de abordar el trabajo policial, que la
PFA contiene a una multiplicidad de sujetos que encaran su tarea y su relacién con la
institucion de formas muy diversas. Quizas las entrevistas que habiamos podido realizar hasta
entonces nos habian ofrecido una visidon fragmentada de quienes eran los miembros de la PFA
y el hecho de poder tener contacto frecuente con un grupo mds grande de funcionarios nos
habilité una mirada mas rica, mas global.

También, a partir de la incorporacion al cuerpo docente del IUPFA, pudimos cursar una
Especializacién en Docencia Universitaria y estar en contacto con un nimero importante de
profesores e instructores que se desempefian en las escuelas de formacion de la PFA. Esto nos
permitié lograr profundizar las observaciones en las escuelas de la mano de los nuevos colegas

y entrevistarlos.

4.3.Sistematizacion bibliografica.

Gracias a una croénica de Lila Caimari, “Archivos y policias”, publicada por la revista
virtual “El Interpretador”” descubrimos que la PFA tiene un archivo en los altos de la comisaria
séptima del barrio de Once llamado “Centro de Altos Estudios Policiales Francisco Romay”.
Supimos inmediatamente que ese seria el lugar indicado para encontrar la informacidon que
necesitdbamos si buscabamos hacer un rastreo histérico de la relacién de la institucién con las
armas, centralmente cuando y cdmo se habia adoptado el armamento reglamentario y como
se habia instruido a los funcionarios en su uso a través del tiempo. Solo teniamos la direccién
del lugar pero ningln teléfono para consultar por dias y horarios de atencién, por lo que la
primera vez que nos acercamos al Centro lo encontramos cerrado pero obtuvimos la

informacién necesaria para regresar en un momento apropiado. Cuando lo hicimos, la

Ywww.elinterpretador.net. N° 35, Abril — Mayo de 2009. Consultado: Junio 2009. Una versién ampliada
de esta croénica fue luego publicada bajo el titulo “Escenas del Archivo Policial” en una complicacién de
Mariana Sirimarco (2010)
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bibliotecaria se mostré un poco reticente, en principio, a facilitarnos el material que le
solicitamos ya que no teniamos la autorizacién del director del Centro, el Comisario Inspector
retirado Eugenio Zappietro®. Sin embargo, comenzd a separar algunos libros que creyd podian
ser de nuestro interés y los fue disponiendo arriba de una mesa. Luego de un rato, después de
revisar lo que la bibliotecaria habia seleccionado y habiendo identificado lo que nos podia
llegar a ser de utilidad, nos informaron que habia finalizado el horario de atencién y que
podiamos regresar al dia siguiente y pedir personalmente la autorizacién a Zappietro, que
estaria en la biblioteca. Obtuvimos su aprobacién para realizar trabajo de archivo alli e incluso
accedid a que lo entrevistdsemos en mas de una oportunidad en el Centro y el Museo Policial.
Durante los siguientes 4 meses asistimos 3 veces por semana por las mafianas al Centro para
realizar nuestro trabajo. Alli consultamos varios volumenes de historia institucional (Cortés
Conde, 1937; Romay, 1975; Rodriguez, 1978; Rodriguez y Zappietro, 1999; Zappietro, 2010),

[”°— y manuales de

los numeros de una publicacién de la institucion — “Mundo Policia
instruccién policial de diversas épocas (Policia de la Capital, 1911; Bernacchi, 1935; Malcervelli,
Demarco y Lilliecreutz, 1940; Gonzalez Figoli 1962; Instructores del Cuerpo de Cadetes, 2002).

Respecto a la revisidn de la legislacion policial relacionada con el uso de la fuerza y, en
particular, las armas de fuego, consultamos en primera instancia aquella disponible al publico
gue se encontraba editada por la Editorial Policial. La que poseia un caracter mas restringido,
como las ODI, debimos revisarla en el Centro.

El profesor de sociologia y criminologia de la Universidad Nacional del Litoral, Maximo
Sozzo, al hacer referencia a la institucidon policial entiende que estamos frente a un “objeto
opaco”. (Sozzo, 2005:7) Consideramos que su afirmacién condensa un conjunto de creencias
comunmente asumidas cuando se habla de las fuerzas de seguridad pero que no consiste en
un caracter especifico de las mismas. En todo caso, su opacidad es tan opaca como la de tantos
otros objetos de indagacién (Galvani, 2009; Galvani, Mouzo y Rios, 2010) Aclaramos esto dado
que, mas alld de la afirmacidn de Sozzo, lo cierto es que permanentemente nos han
interpelado en relacién con el acceso al objeto y su supuesto cerrojo infranqueable, hecho que
no hemos verificado —al menos con la celosia que nos advertian— a la hora de avanzar con

nuestra investigacion. De hecho, este breve relato de cémo hemos abordado la metodologia

18 Zappietro no solo dirige el Centro sino también el Museo Policial ubicado en el edificio del Circulo
Policial. Es ademas integrante de la comision “Ad hoc” y “Ad honorem” de Historiadores Policiales y ha
escrito algunos volumenes que resefian la historia de la institucién: Rodriguez y Zappietro, 1999 y
Zappietro, 2010.

1% La revista Mundo Policial se publicéd por primera vez en 1969 y se edita hasta la actualidad. La
publicacién tuvo tres directores: el Comisario (R) Ricardo Antonio Grajirena hasta el tercer numero;
luego, la continud Zappietro hasta el nimero 50 (en 1984) Desde 1985, la direccidn se encuentra a cargo
del Comisario (R) Placido Rosario Donato.
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de este trabajo es la prueba de que es posible entrevistar a los funcionarios y hacerse camino
por diversas dareas de la institucion para realizar el trabajo de campo sin mayores
inconvenientes.

De todos modos, creemos necesario realizar una aclaracion al respecto. En los ultimos
afios una serie de factores convergieron determinado que aquellos investigadores
provenientes de las ciencias sociales interesados en estudiar el funcionamiento de las fuerzas
de seguridad en nuestro pais tuviesen mayor facilidad para el acceso a las mismas. Uno de los
hechos centrales que posibilitd este cambio fue la creacién del Ministerio de Seguridad de la
Nacidn en diciembre de 2010. Se tratd de la cristalizacidn y una forma de canalizacidn en un
organismo dependiente del Estado nacional de una serie de politicas que se venian tomando
en materia securitaria destinadas, entre otros objetivos, a retomar el control politico de las
fuerzas de seguridad. Una de las estrategias desplegadas en este sentido fue la intervencién
que se realizé en la formaciéon de las fuerzas de seguridad. Este proceso permitid la
incorporaciéon de muchos cientistas sociales entre los empleados del nuevo Ministerio y las
instituciones de formacidon de la PFA (como el IUPFA o la Escuela de Cadetes), como es nuestro
caso.

Sin embargo, esto no significa que, con anterioridad a los cambios en el contexto para
el estudio de las agencias de control estatal que implicd la creacidon del Ministerio, estas
instituciones fuesen un objeto inabordable para las ciencias sociales. Hecho que queda
claramente evidenciado por la importante cantidad de trabajos que se vienen llevando a cabo
en esta drea de larga data. Como dice Bourdieu “...cada sociedad, en cada momento, elabora
un cuerpo de ‘problemas sociales’ que da por legitimo, digno de ser debatido”. (Bourdieu,
2005: 328) Si las fuerzas de seguridad y, en particular las policias, fuesen un objeto tan esquivo
a cualquier indagacidn o investigacidn, no existirian la cantidad de trabajos que existen hoy en
dia sobre este tipo de instituciones. Los cientistas sociales ni siquiera se plantearian la
posibilidad de estudiarlas. No seria factible pensarlas como un “problema social” legitimo, en
términos de Bourdieu. Lo cierto es que, en lo que respecta a nuestra investigacién, pudimos
comenzar a realizar entrevistas y observaciones en la PFA incluso antes de desempefarnos

como docentes de la institucion y gozar de un acceso de caracter mas directo a la misma.

5. Los capitulos.

En el primer capitulo de nuestro trabajo consideramos necesario retomar los enfoques

gue han prevalecido a la hora de abordar nuestro objeto de estudio como los del campo
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periodistico, los organismos de derechos humanos y los estudios académicos que, si bien han
realizado denuncias acerca del “mal” uso de la fuerza por parte de las instituciones de
seguridad, no han analizado los significados construidos por la policia en relacién con el uso de
la fuerza y las armas; enfoques que consideramos constituyen dimensiones centrales para
comprender el accionar policial. Indicaremos las rupturas que nuestra tesis establece respecto
de aquellos enfoques dominantes en nuestra area de estudio. Buscamos definir en este primer
capitulo la importancia que posee el uso de la fuerza y las armas en el analisis de esta fuerza
de seguridad. Aunque la policia no sea la Unica institucidn con la capacidad de ejercerla y
cuente con otros multiples recursos para el cumplimiento de sus funciones, se trata de un
elemento central en el rol que cumple esta institucion y el que posee mayor relevancia porque
sus consecuencias son irreversibles.

Analizaremos los significados construidos por la policia en relacién con el uso de la
fuerza y las armas en la legislacion y la instruccion policial, por lo que cada uno de los capitulos
centrales de esta tesis estara destinado a una de esas dimensiones de analisis.

A lo largo del segundo capitulo realizaremos una revisién de la legislacion que regula el
accionar policial relacionado con el uso de la fuerza y las armas. Entendemos que cobra
relevancia aqui analizar no solo la normativa escrita sino la forma en que ese sistema legal
opera en la practica y es aplicado por los funcionarios. Es fundamental analizar la ley por la
importancia que posee a la hora de definir las practicas policiales. Podemos observar un
entramado en el que se van complementando y superponiendo la normativa dictada por la
propia institucién y la normativa nacional e internacional. Sin embargo, entendemos que los
preceptos acerca de como utilizar la fuerza y las armas por los que se rigen los funcionarios no
son una mera reproduccién de los estdndares institucionales, pero tampoco productos
originales de cada agente aislado. Seria imposible que los miembros de la PFA puedan
desempenar sus funciones armdénicamente sin un criterio comun acerca de cdmo utilizar su la
fuerza y, por ende, su poder letal. Dicho criterio no se encuentra necesariamente plasmado en
leyes o reglamentaciones formales. Existen habilidades, actitudes y practicas particulares que
pueden generalizarse y cobrar valor instituyente. Hay ciertos consensos en las formas de
interpretar la ley que, sin importar lo que ésta diga, determinan formas de actuar y de
desempenar sus tareas.

El tercer capitulo analizara el proceso de instruccién policial relacionado con el uso de
la fuerza y las armas. Habiendo revisado como se encuentra regulado este aspecto de la labor
policial en la normativa, nos proponemos abordar como este “deber ser” es transmitido en el
proceso de incorporacién a la fuerza. Alli los instructores pondrdn su cuerpo y experiencia al

servicio de orientar a los futuros policias sobre como actuar la ley cuando les toque
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desempenfar su tarea. Es necesario adaptar la normativa a la practica policial cotidiana y esta
capacidad solo se adquiere con los afios de trayectoria en la institucion. La experiencia
personal de los instructores y funcionarios con mayor antigiiedad es tan o mas relevante que
los contenidos formales, como puede ser la legislaciéon, que se transmiten en la etapa de
formacién. Por esa razdn, la institucion insiste en la necesidad de complementar la formacién
tedrica con actividades que contemplen poder aplicar en la practica aquello que se ensefia.
Hay aprendizajes que los aspirantes deben realizar en el marco de la calle y/o la dependencia y
estos son precisamente aquellos saberes que no estdn volcados en ningun programa, ni
poseen un fundamento bibliografico exhaustivo. En la instruccién para el uso de la fuerza y las
armas, por la imposibilidad de reproducir en las escuelas las situaciones de la practica policial
tal cual como se dan en la realidad y la imprevisibilidad de la labor cotidiana a la que se
exponen los funcionarios, los contenidos formales de cardcter técnico o instrumental
adquieren menor relevancia que aquellos de caracter valorativo que se difunden. Estos seran
de gran importancia para que los funcionarios logren afrontar el dilema que deben enfrentar

de si utilizar la fuerza o noy a sobrellevar los riesgos que la profesién implica.

La historia de las armas policiales.

Como deciamos, la sistematizacion bibliografica que realizamos como parte de nuestra
estrategia metodoldgica tenia como fin efectuar rastreo histérico de la relacion de la
institucion con las armas; centralmente, cuando y como se habia adoptado el armamento
reglamentario y como se habia instruido a los funcionarios en su uso a través del tiempo. Esto
nos permitié advertir un elemento de fundamental importancia para nuestra investigacion.
Muchos de los trabajos que abordan el uso de la fuerza por parte de las instituciones de
seguridad en nuestro pais consideran que uno de los elementos que explica este fendmeno es
que se trata de una herencia que se puede rastrear en nuestro pasado reciente. Las causas que

|II

explican la “violencia policial” se encuentran ligadas a la “cultura autoritaria” del golpe civico
militar denominado Proceso de Reorganizacién Nacional que tuvo lugar entre 1976 y 1983. Sin
embargo, al abordar la historia de la PFA desde sus inicios podemos advertir que remitir el
caracter “militar” de nuestras fuerzas de seguridad solamente al Gltimo proceso dictatorial que
tuvo lugar en nuestro pais implica realizar un recorte arbitrario.

Para confeccionar este apartado hemos utilizado algunos volumenes que compilan la

historia de la PFA: Cortés Conde, 1937; Romay, 1975; Rodriguez, 1978; Rodriguez y Zappietro,

1999; Zappietro, 2010. Asi como también las resefas histdricas realizadas por Julio Bernardo
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José Maier (1996) y Mariana Galvani (2007). Incorporamos ademas los trabajos que provienen
del ambito de la historia del delito, el castigo y las fuerzas de seguridad como los de Caimari
(2004, 2012), Viviana Barry (2009) y Barreneche y Galeano (2008).

Abordaremos entonces la historia institucional de la PFA subdividiéndola en tres
periodos relevantes para nuestra investigacion: el primero abarca desde la época de la
colonizacion espafola, traspasa el proceso de nuestra independencia y arriba a la creacion de
la Policia de Estado, con la supresion de los cabildos —institucién municipal que ejercia el
poder de policia— y la creacidn del cargo de Jefe de Policia, piedra fundamental de la policia
institucional y profesional; un segundo periodo, que comienza con la creacidn y desarrollo de
la Policia de Buenos Aires, coincidente con el periodo de emergencia del Estado nacional
argentino, es decir, la federalizacidn de la ciudad de Buenos Aires como capital de la republica
que desemboca en la separacién de la Policia de la Capital y de la Policia de la Provincia de
Buenos Aires y; por ultimo, tenemos un tercer momento que se inicia con el desarrollo de la
Policia de la Capital y su conversidn en Policia Federal, institucién civil armada dependiente en
primera instancia del Ministerio del Interior del Estado nacional y actualmente del Ministerio
de Seguridad. Desarrollaremos cada una de estas etapas haciendo principal hincapié en cémo

se han ido desarrollando y qué lugar fueron tomando las armas.

1. El periodo colonial: coexistencia de cuerpos civiles y armados.

Durante el periodo colonial emerge un poder de policia. No existia el Estado argentino
como tal pero si la funcién de policia que correspondia a la corona espafiola. Los primeros en
hacerse cargo de esa funcién en nuestro territorio fueron los alcaldes. La denominacion
provenia de la institucidn espafiola Alcaldes de la Santa Hermandad donde las poblaciones de
principios del siglo Xll, para protegerse de toda clase de crimenes, se organizaron en cofradias
y sociedades levantando cuerpos armados. La Santa Hermandad fue en Espafia un cuerpo
militarizado, caracteristica que no tuvo entre nosotros. En nuestro pais generalmente el
puesto era ocupado por terratenientes que lo ejercian durante un afio, luego el Cabildo
designaba su sucesor. Su funcién era procurar prevenir abigeatos, vagancia, juegos, rifias y
raterias, denominados “hechos de hermandad”, estando facultados para recibir y juzgar en
demandas por pequefias sumas. Estos alcaldes tenian a cargo cuadrilleros con los que
recorrian la ciudad. Los cuadrilleros juraban ante el alcalde que debian obedecer. Cuando las
fuerzas para controlar la ciudad eran insuficientes se recurria a las milicias de campania.

En 1734, el gobernador de Buenos Aires, Miguel Salcedo, dividid la ciudad en cuarteles

separados en ocho distritos a cargo de un comisario o comisionados. Esta innovacion duré
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solo un afio pero fue retomada en 1772 por el gobernador Juan José Vértiz y Salcedo, quien
fij6 la cantidad de barrios en dieciséis y designd a los Alcaldes de Barrio que se ocupaban del
alumbrado publico.

En 1788 se cred el cargo de diputado o juez de policia, un regidor encargado
principalmente de cuestiones municipales: empedrado, iluminacién, higiene, aguas y obras
publicas, percepcion de impuestos y, solo subsidiariamente, del mantenimiento del orden
publico. A partir de 1799 los comisionados pasaron a depender del diputado de policia. Tenian
a su cargo una “partida celadora” al mando de un oficial castrense, secundada por oficiales y
soldados, a la que se le encargd la custodia de la ciudad y sus alrededores. Se trataba de una
fuerza armada, escogida entre los militares de la guarnicidn, en principio, para dar respuesta a
la delincuencia rural y de caminos.

La revolucion de 1810 marcdé un punto de inflexidon en esta primera etapa de la policia.
Con la llegada del primer gobierno patrio comienza un vigoroso y rdpido camino hacia la
concentracién del poder policial, su desprendimiento de las estructuras municipales o
vecinales y la creacidon de la Policia de Estado. Se vincula a ello el recorte de la competencia del
cabildo como consecuencia de la destitucion del Virrey y de los primeros gobiernos formados
por ciudadanos americanos. La consecuencia fue la creacion por la administracién autéctona
del cargo de Intendente de Policia, a través del cual el gobierno recortaba el poder del cabildo.
De este modo comienza la creacidn de la jefatura de Policia como fuerza institucional del
Estado. En 1821 se crea el cargo de Jefe de la Policia de la Provincia de Buenos Aires. Surge
entonces el Cuerpo de Celadores Urbanos, una renovacidon y ampliacién de la “partida
celadora”, que estaba a cargo del servicio de calle. A estos celadores se les entregaba una
espada con vaina de cuero, dos pistolas y dos caballos con sus arreos que debian devolver al
dejar el servicio. Estos podian usar sus armas en caso de no tener pronto auxilio en los
procedimientos peligrosos.

En este primer periodo colonial las funciones de los diversos cuerpos policiales no
estaban delimitadas: se unificaban las tareas de seguridad y las tareas municipales. Coexistian
dos tipos de cuerpos policiales: aquellos de cardcter civil, como los alcaldes, que combinaban
funciones policiales y municipales; y los cuerpos armados de cardcter mas militar, como la
“partida celadora”. Esta duplicidad de actividades se prolongd hasta la creacién de la
Municipalidad de Buenos Aires. El final del periodo nos encuentra en plena marcha hacia la

policia institucional, pero aun sin lograrla.
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2. Entre la militarizacién y desmilitarizacion de la policia: la creacién de la Policia de
Estado.

Una segunda etapa de la historia de la institucién aparece signada por la conformacion
del estado argentino, vinculada estrechamente con la delimitacion del monopolio de la
violencia fisica. Durante el régimen de Juan Manuel de Rosas, los celadores devinieron en
Vigilantes de Dia de la Ciudad y se fijé el inicio de su servicio a la hora que finalizaban los
serenos. Estos ultimos eran un cuerpo de vigiladores nocturnos que, si bien dependian
funcional y organizativamente del Jefe de Policia, eran pagados por los vecinos a través de un
impuesto. En 1872 desaparece el Cuerpo de Serenos y el de vigilantes asumid y unificéd todas
las funciones policiales. Los vigilantes tenian asignado un sable y, en ocasiones, una pistola.

Desde el punto de vista institucional, esta policia estatal representd uno de los cuerpos
militares utilizado por el gobierno con el fin de exterminar al enemigo politico hasta que, con
la batalla de Caseros (1852) —hito en la historia de la organizacion nacional de nuestro pais en
la cual el ejército del general Urquiza derrota a Rosas— la institucion policial se comienza a
afirmar como un cuerpo orgdnico. De todos modos, las fuerzas de seguridad siguieron
cumpliendo un rol de importancia en los enfrentamientos politicos durante la presidencia de
Sarmiento que utilizaba a los agentes bomberos, por su disciplina y formacién militar. Este
cuerpo se encontraba armado, en un principio, con fusiles Remington, y Mauser, después. Una
vez instalado Nicolds Avellaneda al mando de la Nacion, su Jefe de Policia procedid a
desmilitarizar el Cuerpo de Bomberos y el de Vigilantes de Policia. El armamento fue entregado

en el Parque de Artilleria en 1875 y se dejé como arma Unicamente un machete.

3. La Policia del Estado federal: definiendo el arma reglamentaria de la PFA.

En 1880 el Congreso de la Nacion sanciona la ley de federalizacidon de la ciudad de
Buenos Aires y la legislatura de la Provincia de Buenos Aires aprueba la cesidén del territorio,
hasta entonces capital de la Provincia, al Estado Federal. Asi comienza el Gltimo hito en la
organizacion policial de la Nacién. El 9 de diciembre de 1880, durante la presidencia de Julio A.
Roca, la Provincia de Buenos Aires entrega parte de su policia institucional al gobierno
nacional. Nace asi la Policia de la Capital, por una parte, y la Policia de la Provincia, por otra. La
Policia de la Capital nacié como policia de la ciudad y con caracter nacional, puesto que
dependia del Presidente de la Nacidn, a través del Ministerio del Interior. No era un organismo
distrital exclusivamente, sino el encargado de custodiar los intereses nacionales, dado que el

Gobierno habia hecho de la ciudad de Buenos Aires su residencia permanente.
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A pocos meses de creada la Policia de la Capital su primer jefe, Marcos Paz, encargd
un texto compilador de las instrucciones generales para la base. Se lo denominé “Manual para
Sargentos, Cabos y Vigilantes”. La intencidn era que circulara entre el personal, para lo que se
imprimieron unos 1500 ejemplares. Esta medida se complementd con reuniones semanales en
cada comisaria, en las que el personal superior ampliaba las instrucciones al personal
subalterno de acuerdo a las nociones del manual. A comienzos de 1887 se cred la Escuela
Tedrico-Practica de Agentes con la direccién del profesor Teodoro Reyes. Se impartid una
educacion elemental sobre el funcionamiento de la institucidn, conocimiento de las jerarquias
internas, nimero y jurisdiccidon de cada comisaria y las disposiciones policiales y municipales. El
curso implicaba el estudio del mencionado manual y concluia con un examen final
eliminatorio. En apenas un afo esta medida se diluyé con la clausura de la escuela y la
distribucidn de los alumnos en las diferentes comisarias, para continuar alli con la instruccidn
diaria hasta completar los objetivos del programa. De este modo, la formacién recayd
nuevamente en manos de los comisarios y fue impartida por el personal de guardia disponible
al momento de dictarse la clase.

El jefe Paz dispuso tener bajo la lupa a los ladrones conocidos, que debian ser
fotografiados y sus retratos distribuidos entre el personal, con fines de vigilancia. Fue el
Comisario de Pesquisas José Sixto Alvares, mas conocido como Fray Mocho, quien daria una
institucionalizacién a este proyecto de la jefatura con su “Galeria de Ladrones” en 1886. Paz
fue sucedido en su cargo por un militar, el coronel Francisco Basiliano Bosch, quien militarizo la
institucidn organizando dos batallones provistos con el nuevo fusil Mauser. Esta militarizacidn
se acentud el 1 de febrero de 1886 al recibir del Ministerio de Guerra y Marina una nueva
provision de 500 fusiles, con la municidén correspondiente, y 56 espadas para los altos mandos
de la fuerza.

A fines del siglo XIX la difusién de revdlveres se hizo mds masiva. Veterano policia
memorioso, Laurentino Mejias, recuerda en 1927 que el revdlver no era corriente durante sus
primeros pasos en el metiér “...porque el estampido estremecia los nervios del compadrito
criollo”. Era un instrumento caro y relativamente escaso, “No como después, exhibido para la
venta barata en los escaparates de las ropavejerias y cambalaches habiendo para todos los
gustos y bolsillos.”?

La policia de la Capital inicia el siglo XX con la mira puesta en la profesionalidad de la
institucion. Esto se ve reflejado en los manuales que se publican, la adopcién de la

identificacion humana a través de la técnica dactiloscdpica de Juan Vucetich y la participacion

20 | gurentino Mejias, Policiacas (mis cuentos), Buenos Aires, Tor, 1927, p.133. Citado en: Caimari (2012)
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en el Primer Congreso Policial Sudamericano, embrién de la futura Interpol. Como parte de
este proceso de profesionalizacidon institucional en 1906, bajo la jefatura del Coronel Ramodn
Lorenzo Falcén, nace Escuela de Cadetes. El entrenamiento de tiro se realizaba en aquella
época en el Regimiento de Caballeria en Palermo con fusiles Mauser modelo 1891. Los
aspirantes, que se iniciaban en un puesto subalterno y se formaban en la escuela para la
carrera de oficial, se presentaban por la mafana y se retiraban a ultima hora de la tarde,
dejando el armamento en el depdsito de este Cuerpo del Ejército.

El primer decenio del siglo fue de grandes conmociones sociales que incluyeron
huelgas de inquilinos y obreros. Falcén, fue asesinado en un atentado por un joven obrero
anarquista, Simén Radowitzky. En 1928 el entonces Jefe de Policia, Francisco Wright, fue quien
adiciond, en homenaje a su fundador, el nombre “Coronel Ramén L. Falcén” al de “Escuela de
Policia”. Nombre que conservé hasta 2011.

En 1930 Uriburu inaugura una serie de golpes de Estado que caracterizardn la vida
politica Argentina. En 1932 su Jefe de Policia, Luis Jorje Garcia, instituyd el dia de la seguridad
publica promoviendo una colecta popular para dotar de armas a la policia. Tuvo un éxito total,
por lo que se siguid realizando hasta 1935. Con lo recaudado se compraron miles de pistolas
calibre 45, pistolas ametralladoras, carabinas, pistolas para sefiales y gases, caretas antigases,
escudos protectores y vehiculos blindados, se hicieron casillas de vigilancia perimetral y se
montaron redes radiales. Fue entonces durante la década de 1930, y gracias a la ayuda de
estas colectas populares, cuando la Policia de la Ciudad de Buenos Aires adopta una serie de
tecnologias destinadas a reactivar su imagen de omnipresencia, asi como pruebas de su poder
ofensivo. En pocos afios se construye un tendido radial y se incorpora una amplia flotilla de
patrulleros, motos y camiones. La pistola Colt se transforma en arma reglamentaria del policia
de calle. Se adoptan ametralladoras y gases lacrimégenos. Garcia predicdé ademas el
adiestramiento para el uso de las nuevas armas creando la Inspeccidn General de Tiro de la
Division Seguridad cuyas funciones comprendian la ensefanza, control, inspeccidon y
administracién en la materia. Se incorpora entonces un nuevo artefacto adquirido en Estados
Unidos que proyecta en una pantalla escenas de asalto en la via publica y permitiria practicar
tiro sobre siluetas en movimiento, una primera version de los actuales equipos de tiro virtual.

Fue el Jefe Juan Velazco, heredero de la Policia de la Capital y la Direccion de la Policia
Federal quien decidié puntualizar ciertas discrepancias que hacian inviable la existencia de dos
policias. La legitimacion llegd con el Decreto 33.265 del 9 de diciembre de 1944, que
sancionaba el nuevo Estatuto y que entraria a regir el 1 de enero de 1945: se creaba la Policia

Federal Argentina, poniendo fin a 64 aifos de existencia de la vieja Policia de la Capital.
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En 1946 asumid el poder Juan Domingo Perdn. Durante este periodo, la policia se vio
favorecida con las leyes sociales que beneficiaron a toda la clase obrera durante el Estado
Benefactor. Entre otras mejoras, se cred la caja de jubilaciones de la PFA, se acorté la jornada
laboral y se crearon parques y recreos para los miembros de la institucion. Los beneficios
sociales que favorecieron a la policia durante el periodo llevaron a miembros de la fuerza a
defender a Perdn durante los comienzos de la Revolucidn Libertadora. En esta linea, una de
las primeras medidas que tomé el gobierno de facto de Pedro Eugenio Aramburu fue destituir
a los antiguos jefes policiales y sustituirlos por jefes militares.

Cada golpe de Estado significd la asuncién de militares al mando de la fuerza policial,
alejando a la institucion de su condicidn de fuerza civil y reforzando su perfil castrense. Solo
durante los interregnos democraticos asumieron el cargo de Jefe de Policia integrantes de la
misma fuerza. Debe destacarse que durante la Ultima dictadura militar argentina (1976-1983)
la PFA fue una de las instituciones activas a la hora de aplicar un plan de represion que incluyé
la tortura y desaparicién de detenidos. Cuando el poder militar asumio el gobierno encontré
una estructura policial militarizada y jerarquizada; no necesité transformar esta fuerza, solo
tuvo que imponerle su proyecto politico. La militarizacién de la policia es entonces un rasgo
que ya caracterizaba a esta institucion y que solo se expresé de manera mas explicita con la
dictadura de 1976. Con la recuperacién de la democracia, la estructura policial, aunque
duramente cuestionada, no fue modificada.

Respecto del armamento en particular, en esta tercera y Ultima etapa debemos
destacar que el 10 de septiembre de 1968 se reglamenta la formacién de la “Comision
Verificadora de Pruebas de pistolas” para adoptar una pistola en reemplazo de las
reglamentarias calibre 45, usadas hasta esa época, como asi también las pruebas a las que
serian sometidas. Al afio siguiente se modernizd el armamento, adoptandose uniformemente
la pistola Browning calibre 9 mm. Se trata de un invento del norteamericano John M.
Browning, quien dedico su vida al desarrollo de la armeria. Trabajé para la Fabrica Nacional
Belga desarrollando distintos prototipos para proveer de armamento al ejército de ese pais. Su
creacion mas célebre fue sin dudas su Browning de Gran Potencia modelo 1935, que se
convirtié en sindbnimo de pistola semiautomatica. En la década del 70 la Direccion General de
Fabricaciones Militares, a través de su Fabrica Militar de Armas Portatiles "Domingo Matheu"
situada en la ciudad de Rosario, inicio la fabricacion de la pistola Browning. Las primeras armas
de este tipo producidas por esta fabrica se destinaron a la PFA y llevaban grabado sobre el
lomo de la corredera el escudo representativo de esa institucion.

Hoy en dia este armamento continuta siendo utilizado por la fuerza y convive con otro

gue también se fabrica a nivel nacional: la Pistola Bersa Thunder. La fabrica se encuentra
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situada en la localidad de Ramos Mejia y comenzd a funcionar en 1955 de la mano de tres
socios que llegaron a nuestro pais provenientes de ltalia: Benso, Ercole y Savino. La PFA la
adopta como arma reglamentaria en el afio 2002. Se adquieren 4.000 pistolas que en primera
instancia son asignadas a los ayudantes egresados de la Escuela de Cadetes en el afio 2003.
Ese mismo afio se destinaron 50 de estas armas para dar instruccion a los aspirantes de la
Escuela de Suboficiales y Agentes. A partir de alli se fueron adquiriendo para ser utilizadas para

uso profesional.
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Capitulo 1. Los antecedentes y modos de abordaje del estudio de las fuerzas de
seguridad y los usos de la fuerza?l.

Como deciamos, este trabajo se ocupa de abordar las representaciones que
construyen los funcionarios de la PFA sobre el uso de la fuerza y, especialmente, las armas.
Debido al tema que nos ocupa, nos inscribimos en una larga tradicién de estudios acerca de las
fuerzas de seguridad del Estado y en un campo mas incipiente de trabajos sobre el uso de la
fuerza por parte de estas instituciones. Consideramos importante no solo problematizar
nuestro enfoque y los presupuestos de los que partimos para la construccién de nuestro
problema de andlisis, sino también explicitar nuestro posicionamiento dentro de este campo
de estudios. Para ello en este capitulo elaboramos una red en la cual esta investigacion se
inscribe marcando cercanias y distancias con anteriores planteos.

Desde diferentes ambitos, como el periodismo, los organismos de derechos humanos o la
academia, se ha problematizado el uso de la fuerza por parte de las instituciones de seguridad.
Sin embargo, no se han analizado los usos y significados relacionados con el arma de fuego que
constituyen dimensiones centrales para comprender el accionar policial.

El recorrido por los distintos estudios que han abordado estas tematicas comenzara por
resefiar un interesante debate sostenido en el campo de las ciencias sociales a cerca de la
centralidad del uso de la fuerza en la definiciéon del rol de la policia. Si bien los primeros
aportes en este sentido han sido realizados por autores internacionales, este debate puede ser
rastreado en nuestro pais centralmente en las contribuciones de las organizaciones de
derechos humanos y el periodismo. Continuaremos describiendo un conjunto de trabajos que
estudian el uso de la fuerza por parte de la policia concentrdndose en las caracteristicas que
adquiere el encuentro entre los ciudadanos y los funcionarios de las fuerzas de seguridad.
Principalmente, lo que expresan estos escritos es que algunos de los elementos de mayor
relevancia que determinan que la policia haga un uso selectivo de la fuerza son las
caracteristicas de los ciudadanos, de los funcionarios, de las organizaciones de las que estos
ultimos forman parte y del espacio fisico en el que estas interacciones tienen lugar. Por ultimo,
ya que los dos ejes de analisis en los que nos centraremos son la normativa y la formacion,
revisaremos aquellas investigaciones que han analizado la legislacién y la instruccion policial

para el uso de la fuerza y las armas.

21 Nicolds Rodriguez Games (2011) ya ha realizado un extenso anélisis del estado del arte respecto del
uso policial de la fuerza. Asimismo, la “violencia policial” como objeto de estudio de las ciencias sociales
en la Argentina ya ha sido abordada por Seghezzo (2013)
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1. El debate a cerca de la centralidad del uso de la fuerza en la definicion del rol de la
policia.

El uso de la fuerza es un elemento fundamental en la funcién policial aunque, como
demostraremos a lo largo de este apartado, la policia no sea la Unica institucion con la
capacidad de ejercerla y cuente con otros multiples recursos para el cumplimiento de sus
funciones. Al referirnos al uso de la fuerza estamos describiendo un aspecto de la tarea que
realizan las fuerzas de seguridad: su caracter coercitivo. Sin embargo, no debemos confundir
esta dimensidn descriptiva con una evaluacién del desempefio policial. En la mayoria de los
trabajos que aqui resefiamos se realiza una evaluacion del accionar de los funcionarios. Se
busca establecer su legitimidad o denunciar su caracter ilegitimo, segin corresponda. Hemos
tomado la decision de utilizar aqui la denominacion “uso de la fuerza” para referirnos al tema
gue nos ocupa ya que consideramos que es aquella que permite hacer un analisis
comprendiendo que se trata de un elemento central de la funcidn policial pero que no
establece juicios sobre cdmo los funcionarios realizan su tarea.

Egon Bittner fue el primer tedrico en resaltar el uso de la fuerza como una

IM

caracteristica central de la policia. En su libro “Aspectos del trabajo policial” se pregunta por el
rol de esta institucion tratando de evitar las descripciones centradas en las tareas de hacer
cumplir la ley y el control de la criminalidad. Coincidimos con Bittner en que este tipo de
explicaciones no contempla un amplio espectro de actividades que también forman parte del
trabajo policial (como el control del trafico, la intervencion en disputas entre ciudadanos,
colaborar en emergencias médicas, etc.) por lo que se hace necesario adoptar una definicion
mas abarcativa. Bittner entiende entonces a la policia como “...un mecanismo de distribucion
de una fuerza coercitiva no negociable puesta al servicio de la comprension intuitiva de las
exigencias de una situacion”. (Bittner, 1990: 131- la traduccién es propia) Segln este autor,
incluso si la fuerza no se viera jamas utilizada por los policias, constituiria el centro de una
teoria de la policia. Para utilizar sus propias palabras: “...Ia concepcion de la centralidad de la
capacidad de utilizar la fuerza en el rol de la policia no implica arribar a la conclusion de que las
rutinas ocupacionales ordinarias consisten en el uso efectivo de esta capacidad”. (Bittner,
1990: 125 - la traduccidn es propia) A pesar de la importancia que le otorga al uso de la fuerza
en la definicion del rol de la policia, Bittner considera que se debe recurrir a ésta lo menos
posible. (Bittner, 1990: 187 y 190) La definicion del rol de la policia que propone el autor
descansa en su capacidad de recurrir a la fuerza pero al mismo tiempo aclara que es

concebible que esta facultad que le es atribuida no sea ejercida jamas.
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El trabajo de Bittner es, sin dudas, una referencia ineludible en cualquier estudio
socioldgico acerca de la policia. Sin embargo, algunos autores han discutido distintos aspectos
de su teoria que resultan contradictorios. Por su parte, el crimindlogo canadiense Jean-Paul

“

Brodeur considera que es problematico definir cualquier cosa “...por lo que sus miembros
deberian hacer solo en ultima instancia y, en ese sentido, menos frecuentemente”. (Brodeur,
2007: 112- la traduccion es propia) Brodeur sostiene que el trabajo de Bittner logrd su
cometido de mostrar los limites de una teoria legalista de la policia, aquella que entiende que
su funcién es aplicar de manera mecanica las leyes penales, pero que no logré reemplazarla
por algo totalmente distinto. Esto es asi porque, segin Brodeur, la aplicacién de las leyes es
una dimensidn insoslayable del mandato de la policia y no existe construccidn del objeto que
pueda evacuarla por completo.

Un elemento mas que afiade Brodeur en su critica a Bittner es que su definicidn sobre
el rol de la policia no hace ninguna mencién sobre la finalidad del recurso a la fuerza. Por su
parte, la sociéloga francesa Dominique Monjardet considera que la definicidn bittneriana “...es
tan econdmica como rigurosa de la policia: la policia es un martillo”. (Monjardet, 2010: 21) El
martillo, al igual que la policia, puede cumplir multiples funciones (ademas de su propdsito
mas comun de clavar clavos, puede servir para romper la ventanilla de un vagén de tren o
subte en caso de emergencia, puede ayudar a escalar montafias o romper una cabeza). Para
Monjardet no es la suma de las utilidades del martillo lo que va a definirlo, sino la dimension
comun a todos sus usos que consiste en aplicar una fuerza sobre un objeto. En cuanto
instrumento, el martillo no tiene funciones propias, sirve a las finalidades de aquel que lo
maneja. Lo mismo sucede, para la autora, con la policia: es un instrumento de aplicacién de
una fuerza sobre el objeto que les es designado por quien la dirige. La definicién del rol policial
estara dada entonces, para Monjardet, por aquel que la instrumenta y por eso puede servir a
los fines mas diversos.

Como vemos, Monjardet y Brodeur no comparten la misma posicién acerca de la
finalidad del uso de la fuerza enunciada por Bittner. Sin embargo, ambos autores coinciden en
algunas falencias que encuentran en la teoria bittneriana. En primer lugar, tanto Brodeur como
Monjardet sugieren que debe corregirse el énfasis puesto sobre la fuerza como medio de
accion privilegiado de la policia. No se trata de expulsar la fuerza de las nociones fundadoras

"

de una sociologia de la policia, sino tratar de descentrarla. Bittner considera que “...Ia
autorizacién a utilizar la fuerza, y la obligacién de hacerlo, sobre la base de nada mas alla que
la creencia razonable de que la accién realizada puede ser justificada, es de monopolio Unico y
exclusivo de la policia. Ningun otro funcionario y ninguna otra area de gobierno tiene ese

derecho o ese deber.”(Bittner, 1990:119- la traduccidn es propia) La propuesta de Brodeur es,
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en cambio: “Por lo que respecta a la fuerza, la caracteristica de la policia no es tanto
monopolizar su ejercicio como recurrir a ella en situaciones mucho mas variadas que otros
aparatos que comparten con ella la prerrogativa de ejercerla de manera legitima”. (Brodeur,
2011: 81) Monjardet, por su parte, entiende que “...Ia fuerza fisica ya no es el mas espectacular
del conjunto de los medios de accién no contractuales®? que funda —y que detenta— el
instrumento policial.” (Monjardet, 2010: 28) Quisiéramos destacar aqui que, si bien
coincidimos con Bittner cuando establece la importancia del uso de la fuerza para la definicion
del rol que cumple la policia, no podemos dejar de tener en cuenta que esta institucién no es
la Unica dentro del campo estatal que puede ejercerla y que, ademas, cuenta con otros
muchos recursos para cumplir sus funciones, por lo que también consideramos importante
reparar en los planteos de Brodeur y Monjardet.

En segundo lugar, Monjardet le realiza una critica a la visidon bittneriana sobre la
policia ya que considera que al decir que ésta interviene “...ahi y cuando algo debe ser hecho
ahora”, o “...cuando la fuerza puede que tenga que ser aplicada” estd introduciendo ideas de
necesidad y/o legitimidad que nada tienen que ver con el instrumento, sino que son “materia
de juicio acerca del uso social de este instrumento”(Monjardet, 2010: 22). Brodeur, realizando
una objecidon similar a la de Monjardet, entiende que lo que Bittner establece es una dicotomia
entre una descripcién de la funcién policial, que descansaria en su caracter coercitivo, y una
evaluacion del desempefio policial cuyo criterio basico seria el de limitar el uso de la fuerza.
Esta distincidn es nuclear para el abordaje de la tematica que aqui estudiamos. Entendemos el
uso de la fuerza como un elemento de gran relevancia en la labor policial, y por eso elegimos
centrar el analisis sobre este aspecto pero sin establecer juicio alguno sobre cémo los
funcionarios realizan su tarea.

A lo largo de este apartado hemos resefiado aquellos trabajos que destacan el uso de
la fuerza como central en el rol que cumple la policia. Si bien coincidimos con ellos en este
aspecto, consideramos que es necesario sefialar, con algunos de sus representantes, que la
policia no es la Unica institucidn con la capacidad de hacer legitimo ejercicio de la fuerza y que,
ademas, tiene otros multiples medios para cumplir con su tarea. Otro elemento del planteo de
este grupo de trabajos con el que quisiéramos distanciarnos es que buscan evaluar el trabajo

de los funcionarios, algo que en esta tesis no haremos.

22 |3 autora menciona aqui otros medios de accidn policiales que se encuentran a disposicidn legal del
policia, al igual que la fuerza, como “la intercepcidon de las comunicaciones privadas, el cacheo, el
reclutamiento y manipulacién de confidentes, la trampa y el engaio deliberado, la instigacion a la
delacién, la provocacion, etc.” (Monjardet, 2010: 28)
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2. Eluso de la fuerza para los organismos de derechos humanos y el periodismo.

Hasta aqui el panorama mundial de cdmo la sociologia de las fuerzas de seguridad, en
la expresion de algunos de sus representantes mas significativos, ha abordado los usos de la
fuerza y su centralidad en el rol de la policia. En Argentina muchos de los estudios que toman
por objeto a las fuerzas de seguridad y las fuerzas armadas emergen una vez finalizado el
ultimo golpe de estado que tuvo lugar entre 1976 y 1983, como correlato de la preocupacion
por repensar el accionar de las mismas en el marco del Estado de Derecho y la vida
democratica. No es casual entonces que estos trabajos retomen las premisas bittnerianas:
hacen hincapié en la centralidad del uso de la fuerza en el rol de la policia y, a su vez, buscan
juzgar las conductas de los funcionarios. Determinar su legitimidad o denunciar su caracter
ilegitimo. Trabajaremos, para ejemplificar esta perspectiva, los analisis de los organismos de
derechos humanos y el periodismo.

Podemos identificar entonces un primer grupo de investigaciones que buscan
problematizar y denunciar la violencia de las instituciones estatales de seguridad y, en
particular, la violencia policial, como violaciones a los derechos humanos. Esto porque, como
sefiala la antropdloga Sofia Tiscornia, entienden que las practicas policiales en democracia
“...reactualizan las metodologias represivas de la dictadura por lo que deben ser investigadas
por un organismo de derechos humanos”. (Tiscornia, 2008: 159) Los organismos de derechos
humanos mas reconocidos, y que mas han estudiado a las fuerzas de seguridad, son el CELS,
fundado en 19792, y la Coordinadora contra la Represién Policial e Institucional (CORREPI) que
comenzo sus actividades en 1992%*, La CORREPI lanza anualmente, desde 1996, su “Archivo de
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personas asesinadas por el aparato represivo estatal”. Alli se sistematizan los datos disponibles
sobre los casos “que impliquen la aplicacién de politica represiva estatal y la utilizacion de los

recursos del aparato estatal, cuyo resultado sea la muerte de la victima.”? Por su parte, el

2 Vale destacar que el CELS comenz6 sus actividades bajo la Gltima dictadura militar en la lucha contra
las violaciones a los derechos humanos cometidas durante ese periodo. No obstante, su trabajo
continud luego del advenimiento de la democracia en 1983. En la actualidad cuentan con distintas areas
que las que trabajan sobre: Violencia Institucional y Seguridad Ciudadana; Memoria y lucha contra la
impunidad; Derechos econdmicos sociales y culturales; Justicia democratica, Control civil de las Fuerzas
Armadas, Carceles y justicia penal y el Equipo de salud mental.

24 Asi explica la institucién su surgimiento en su pagina web: “Nuestra organizacién se constituyd en
mayo de 1992, con la confluencia de militantes del campo popular, entre ellos algunos abogados, y
familiares de victimas de la represion policial, a partir de la caracterizacion del fendmeno represivo
como funcional e inherente al sistema. Esta convergencia fue el fruto de la sintesis entre diversas
experiencias anteriores, en particular las respuestas populares frente a la “masacre de Budge” (1987), al
asesinato del militante cristiano Agustin Ramirez en San Fracisco Solano (1988), ambos en la Pcia. de
Buenos Aires y al homicidio de Walter Bulacio (1991) en la Ciudad de Buenos Aires”. En:
http://correpi.lahaine.org/?p=8&print=1. Consultada: 30/12/2013.

%5 http://correpi.lahaine.org/?p=1016. Consultada: 30/12/2013.
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CELS publica sistematicamente desde 1994 su informe “Derechos Humanos en la Argentina”
que, en sus diferentes ediciones, cuenta con algun capitulo referido a la violencia policial. Alli
incluyen datos cuantitativos?®® —referidos al area metropolitana de Buenos Aires— se
describen casos paradigmaticos de “violencia institucional” y se analizan procedimientos y
practicas policiales institucionalizadas que entrafian el uso de la fuerza y resultan significativos
por su masividad, la gravedad de sus consecuencias o su relevancia en términos institucionales
y politicos.

Una diferencia central entre ambas instituciones es, sin duda, su relacion con el Estado.
El CELS entiende que para su tarea es necesaria una relacidn con las instituciones estatales ya
que “para dar soluciéon a los problemas estructurales de violacidn a los derechos humanos en
Argentina resulta indispensable contribuir a fortalecer un Estado protector de los derechos
humanos”?’. Asi, esta institucion busca funcionar como controlador del Estado. Esta
Organizacién no gubernamental (ONG) busca incidir en las politicas publicas a partir del
impulso de reformas, legales, educacionales y reglamentarias de lo que compete al
ordenamiento y administracién de las fuerzas de seguridad. Por su parte, CORREPI define en

estos términos su relacion con el Estado:

Una premisa esencial para la organizacién: NINGUNA COOPERACION CON EL ESTADO;
ninguna participacién de la organizacién o de sus integrantes en organismos, espacios de
coordinacién, comisiones, secretarias u otros drganos de gobierno aun cuando impliquen
modificaciones legislativas o de “humanizacién” del aparato estatal. Nuestra relacién con
el estado sera siempre de caracter CONFRONTATIVO y de DESLEGITIMACION constante de
sus instituciones y sus practicas, sin perjuicio de que utilicemos con un criterio
instrumental y dialéctico las herramientas del sistema. 2 (Las mayusculas son del texto
original)

Estas diferencias respecto de como entienden su relacidn con el estado determinardn
una problematizacidn diversa de lo que entienden por uso de la fuerza. Para el CELS los hechos

Ill

de “violencia policial”, presentados como de caracter extraordinario por la propia fuerza, son
mas bien parte de las practicas rutinarias de la institucion. En su informe de 2005 la institucion

asegura que: “Lamentablemente, los ‘abusos aislados’ cometidos por las supuestas ‘manzanas

26 E| CELS explica que los datos cuantitativos incluidos en los informes “...pertenecen a la base de datos
de hechos de violencia institucional del CELS, que se releva desde 1996. En ella se registran los hechos
de violencia en los que participaron miembros de las fuerzas de seguridad y agencias privadas y las
victimas generadas por estos hechos. Para su construccion se utilizan como fuente los periddicos de
mayor circulacion del pais: Clarin, La Nacion, Pagina/12 y Cronica. Los relatos recolectados surgen de
hechos de violencia que terminaron con personas muertas o lesionadas, fueran civiles o miembros de
las instituciones policiales y fuerzas de seguridad. Ademas, y en forma complementaria, se vuelcan
datos provenientes de partes policiales, sumarios, causas judiciales, etcétera” (CELS, 2010: 126)

27 http://www.cels.org.ar/cels/?info=detalleTpl&ids=33&lang=es&ss=48. Consultada: 30/12/2013.

28 http://correpi.lahaine.org/?page_id=4. Consultada: 30/12/2013.
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podridas’ hace tiempo que permiten armar series estadisticas.”(CELS, 2005: 248) Un informe
conjunto del CELS y otra organizacién internacional de derechos humanos, Human Rights
Watch (HRW), también enuncia esta idea con claridad: “el problema de la brutalidad policial
no es una cuestidon coyuntural ni aislada, sino que es una practica funcional a los sistemas
policiales que se explica por deficiencias estructurales en la organizacion politica de estas
instituciones, en la formacidn y el control de sus agentes”. (CELS y HRW, 1998: 14) Estos
hechos de “violencia policial” se dan de forma sistematica ya que, segun esta institucion, “a
pesar de algunos intentos aislados, el gobierno de la seguridad permanece delegado en las
policias”. (CELS, 2011: 64) Es decir que el poder politico ha confiado en las fuerzas de seguridad
las politicas en materia securitaria. La falta de control que estas instituciones ejercen sobre sus
propios funcionarios han determinado, segun entiende el CELS, que exista un nivel estructural
de “violencia” dentro de las policias.

III

Por su parte, la CORREPI entiende que la “violencia policial” es parte de la politica
represiva estatal. Como explican claramente en uno de sus boletines informativos: “Desde el
CELS hablaron de la ‘cultura de la fuerza’ y de los ‘abusos’ policiales. De sus ‘importantes
investigaciones’ que registran ‘una amplia gama de acciones policiales abusivas cuyo blanco
principal son los jévenes pobres™”?. Y luego agregan: “...es que desde el estado y los diferentes
gobiernos de turno, jamas podran responder favorablemente al pueblo, al que necesitan
disciplinar para mantener este estado de cosas, con la explotacion del pueblo pobre y
trabajador por los que dominan”®. De acuerdo con esta organizacién, mientras vivamos bajo
un estado capitalista que utiliza a las fuerzas de seguridad para la represion del pueblo
trabajador la violencia seguird siendo un elemento constitutivo de de estas instituciones y no
un evento aislado.

Por otra parte, desde el periodismo de investigacidn se acuiio el sintagma “gatillo facil”

31 para referirse a las muertes causadas por los funcionarios policiales de sujetos sospechados

23 Boletin Informativo N°691 disponible en: http://correpi.lahaine.org/?p=1198. Consultada:
10/04/2014.

30 Boletin Informativo N°691 disponible en: http://correpi.lahaine.org/?p=1198. Consultada:
10/04/2014.

31 Uno de los primeros casos en tomar estado publico fue el de la denominada “Masacre de Budge” que
tuvo lugar el 8 de mayo de 1987. Se trata del asesinato de tres jovenes por agentes de la Policia de la
Provincia de Buenos Aires. Quizas este no haya sido el primer caso de gatillo facil pero si fue precursor
en desatar la organizacién de todo un barrio para denunciar la politica represiva policial. Ledn "Toto"
Zimerman, quien fue uno de los abogados de las familias de las victimas, tomd una expresion del
periodista Rodolfo Walsh que hacia referencia al "gatillo alegre" y lo reformulé como "gatillo facil". A
fines de los afios sesenta, Walsh escribié en el periédico de la CGT de los Argentinos una serie de
articulos titulados “La secta del gatillo alegre”, “La secta de la picana” y “Vuelve la secta del gatillo y la
picana” compilados en Walsh, 1995. En ellos analizaba a la policia argentina, sus sistematicos hechos
delictivos y la habitual utilizacion de la picana eléctrica como “método para ’esclarecer’ delitos o
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de cometer algun ilicito. Se trata de una categoria de caradcter muy amplio que oculta las
particularidades de cada hecho. No son datos menores el estado de servicio del funcionario,
las caracteristicas de la victima y la actividad que se encontraba realizando cuando el hecho
tuvo lugar. Ademas, no solo se encuentran englobados bajo esta categoria aquellos hechos en
los que se utiliza particularmente un arma de fuego, sino también todas aquellas muertes o
dafios graves causados por un uniformado, en general. Sin embargo, esta denominacién nos
permite observar la relevancia del arma de fuego en las representaciones que circulan
socialmente sobre la policia.

Las producciones del periodismo de investigacion denuncian determinadas practicas
de las fuerzas de seguridad a través de articulos en la prensa escrita o la publicacién de libros.
Algunas de estas producciones ponen en relieve la relacidon entre estas agencias del estado y la
comisidn organizada de ilicitos (como corrupcidn, participacion policial en comercios ilegales,
etc.)®%; otras, en cambio se concentran en la investigacién y denuncia de casos singulares®.

Esta categoria de “gatillo facil”, acufiada por el periodismo de investigacion, ha sido
retomada y utilizada en los medios masivos de comunicacion para referir al uso de la fuerza de
los funcionarios policiales hacia la sociedad civil. En esta tesis quisiéramos distanciarnos de
este concepto en particular y el modo en cdmo ha sido utilizado en el discurso mediatico por el
sesgo que presenta para analizar a las fuerzas de seguridad ya que, al igual que Bittner y los
organismos de derechos humanos, se estudia el uso de la fuerza juzgando la conducta de los
funcionarios. En este caso particular la mayor parte de las veces la evaluacién del accionar de

la policia se encuentra supeditado al andlisis de a quién va dirigido. Los medios y el periodismo

perseguir al movimiento obrero”. Walsh resumia sus investigaciones de entonces sosteniendo en
aquellos articulos que “la secta del gatillo alegre y la picana es también la logia de los dedos en la lata”.
32 podemos mencionar a modo de ejemplo el trabajo de Dutil y Ragendorfer (1997) donde se relatan
diversos hechos delictivos cometidos por la PPBA y el texto de Andersen (2002) donde se realiza una
resefia histdrica de la policia argentina y sus tramas legales e ilegales.

33 Un trabajo que se puede considerar precursor es el de Ubertalli, “iAl suelo sefiores...! la matanza de
Ingeniero Budge” (1987) donde se relata, a partir de fuentes judiciales y de un extenso trabajo de
campo, el asesinato de tres jovenes por la PPBA en esa localidad del Gran Buenos Aires. Resulta
relevante también la produccion de Alarcon quien, a partir de sus notas en el diario “Pagina/12”, propias
del periodismo de investigacion y de las denuncias que alli realizaba sobre los escuadrones policiales
que actuaban en la localidad de Tigre (Provincia de Buenos Aires), escribié “Cuando me muera quiero
me toquen cumbia. Vida de pibes chorros” (2003). En este libro, Alarcon narra la vida cotidiana de
jévenes de un barrio marginado y la forma en que fue asesinado por la PPBA el joven apodado “Frente
Vital”. En la misma linea se encuentra “El crimen Borddn, un caso de impunidad policial” de Almada y
Licht (2001) que analiza el entramado de silencios que se tejieron alrededor del homicidio de José
Sebastidan Borddn cometido por la Policia de la Provincia de Mendoza. Otro ejemplo es “El Crimen de
Cabezas, radiografias de un pais mafioso”, una investigacion realizada por Vecchi (2001) sobre el
asesinato del fotégrafo José Luis Cabezas en el que se denuncia la participacion de la PPBA. En “Mano
dura, Crénica de la Masacre de Villa Ramallo”, Cecchi (2000) relata el asalto al banco de la Nacién
Argentina en Villa Ramallo donde se evidencia la conexidn con la policia y su participacidn en el armado
de ese asalto.
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de investigaciéon no consideran como problematico el uso de la fuerza y las armas si sus

destinatarios son aquellos que han sido sefialados como “delincuentes” y por lo tanto su

III

muerte serd considerada como un “sacrificio necesario para la homeostasis social”. (Rodriguez

y Seghezzo, 2010: 86) Por el contrario, como apuntan Calzado y Maggio:

La muerte sélo se visibiliza y entonces puede problematizarse, cuando el muerto por la
policia (su familia vecinos, amigos, abogados) demuestra inocencia para poder de este
modo acceder al estatus de victima. Sélo tras este proceso se podra catalogar la muerte
como “errénea”: producto del “gatillo facil”. Asi creemos apropiado plantear al “gatillo
facil” como limite de la muerte legitima; la muerte de los ‘miembros plenos’ de nuestra
sociedad (Calzado y Maggio, 2009: 94-95)

|» | “

En definitiva, “las fuerzas de seguridad se construyen como objeto solo en funcion de
una transgresion y una brutalidad, en la medida en la que escapan a los margenes que se les
confieren en el estado de derecho”. (Galvani, Mouzo, Rios, 2010: 23)

Aquellos trabajos que analizan el uso de la fuerza por parte de los funcionarios

Ill

policiales en términos de “gatillo facil” sélo toman en consideracion determinadas situaciones
particulares de interaccién entre policias y civiles sin analizar el contexto en el que éstas
ocurren. Desconocen el marco social mas amplio que permite delimitar quienes son los sujetos
que pueden ser objeto legitimo del accionar policial y que existe una estructura estatal detras
que es responsable por las decisiones que se toman en las fuerzas de seguridad. Asimismo,
consideramos problematico adjetivar como “facil” la accién de gatillar. Como desarrollaremos
mas adelante en esta tesis, la decision de utilizar las armas es sumamente compleja para los
funcionarios. En un enfrentamiento armado deben decidir si esperar a encontrarse frente una
amenaza concreta para disparar, poniendo asi en riesgo su vida, o enfrentar el castigo legal,
por haber actuado en una situacion dudosa o evitable. Por mas que consideramos relevante

|II

incluir aqui la categoria “gatillo facil” ya que se trata de una de las formas en las que un actor
particular, el campo periodistico, ha caracterizado el uso de la fuerza, consideramos que se
trata de un asunto que requiere de un analisis mas complejo.

Los puntos de vista que aqui presentamos tienen una preocupacion central que es la
de definir si el uso de la fuerza por parte de las fuerzas de seguridad es de caracter legitimo o
no. Algunas organizaciones de la sociedad civil entenderan que la “violencia policial” emerge
como producto de la falta de control del Estado sobre sus fuerzas de seguridad, lo que impide
encausarlas en conductas democraticas. Otras, en cambio, consideran que las conductas

“violentas” de las fuerzas de seguridad corresponden a la configuracién estatal capitalista. Mas

alld de la razdén que la explique, para estas organizaciones existe un determinado nivel de
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ilegitimidad estructural en la conducta policial. Respecto del analisis periodistico, encontramos

III

que los casos que se consignan como de “gatillo facil” son solo aquellos en los que el accionar
policial es considerado ilegitimo porque su victima ha demostrado ser inocente, no ha sido
sefialada socialmente como “delincuente”. Este interés por determinar el cardcter legitimo o
ilegitimo del accionar policial les impide a estas perspectivas realizar un analisis que permita
determinar cuales son los elementos que impulsan a los funcionarios a utilizar la fuerza y las

armas, que es nuestro objetivo en esta tesis.

3. Selectividad en el uso de la fuerza en términos de causa.

Una gran cantidad de estudios acerca de las agencias de seguridad del estado han
dado central importancia a la influencia que tiene la situacidn particular del encuentro entre la
sociedad civil y los policias al momento de determinar el uso de la fuerza por parte de estos
ultimos. Este tipo de trabajos pueden diferenciarse entre: a) aquellos que evaldan la influencia
de las caracteristicas del publico que sera objeto de la accién policial en el comportamiento
por parte de la policia; b) los que asumen que las caracteristicas de los funcionarios haran que
estos respondan de manera diferente ante situaciones similares; c) trabajos que ponen el
énfasis en las caracteristicas organizacionales y los efectos que estas pueden tener sobre la
disposicion de los funcionarios a usar la fuerza; y d) por ultimo, algunos estudios que analizan
la influencia del medio fisico en el que se desarrolla la accidn policial como factor que ejerce
cierta influencia sobre el accionar policial®*.

Se trata, en su mayoria, de estudios cuantitativos basados en estadisticas que buscan
describir las caracteristicas mas comunes de las circunstancias en las que los policias hacen uso
de la fuerza. Al generalizar se pierde lo que tiene de particular cada situacién y las
especificidades de cada realidad local. Ademas, al centrarse en la situacion concreta del uso de
la fuerza, se descuida el contexto mas general, aquellas caracteristicas de la sociedad en la que
se inserta esa fuerza de seguridad que contribuyen a explicar los aspectos centrales de los

encuentros entre los ciudadanos y la policia.

3.1.Las caracteristicas de los sujetos que son objeto de la accién policial.

Dentro de las teorias de la selectividad en el uso de la fuerza hay quienes se centraran
en la importancia que tienen los sujetos, su reaccién ante el encuentro con los policias, o

alguna de sus caracteristicas socio-demograficas, a la hora de determinar la forma en la que se

34 para desarrollar esta tipologia nos hemos basado en la enunciada por Terril y Reisig (2003)
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ejerce autoridad por parte de los funcionarios. Respecto de cdmo los sujetos influyen sobre el
comportamiento violento por parte de la policia, debemos distinguir entonces entre las
caracteristicas personales o fisicas de los sujetos (por ejemplo la raza, la edad, el sexo y el nivel
socio-econdémico) y, por otro lado, su comportamiento (su agresividad o resistencia, si posee
armas o no, si se encuentra sobrio o no). En estos estudios encontramos, en relacién con las
caracteristicas socio-demograficas de los sujetos, que aquellos que van a ser objeto primordial
de la accién de las fuerzas de seguridad son los hombres, negros, jévenes y pobres. Respecto
del comportamiento, los sujetos sobre los que los policias utilizardn su fuerza son
principalmente aquellos que los confronten mediante agresiones fisicas o verbales, los que
estén bajo los efectos del alcohol o drogas y los que se encuentren armados.

Comencemos por las investigaciones que se detienen en el analisis de la injerencia de
ciertas variables socio-demograficas como la raza, la clase, el género y edad de los sujetos en la
intervencion policial. Uno de los elementos mds examinados es la raza del sospechado. Ciertos
estudios acerca del uso de la fuerza letal encuentran que las personas de raza negra son objeto
de las balas policiales desproporcionadamente mas que los blancos. (Fyfe, 1980; Geller y Scott,
1991) Ignacio Cano (2010) también problematiza el sesgo racial en el uso de la fuerza letal en
Brasil. Tomando como caso de estudio las ciudades de Rio de Janeiro y San Pablo, los datos
indican que la proporcién de habitantes negros y mulatos muertos como producto de
intervenciones policiales es mas elevada en relacion con el resto de la poblacién.

Por otra parte, respecto al efecto de la edad del ciudadano en el comportamiento de
los funcionarios policiales, en general se sefiala que los jévenes tienen mas posibilidades de ser
arrestados y de ser los receptores del uso de la fuerza letal por parte de la policia. (Sherman,
1980) En lo que hace al género, algunos estudios afirman que las mujeres tienen menos
probabilidades que los hombres de recibir disparos o morir a manos de la policia. (Fyfe, 1978;
Robin, 1963) Worden (1996) y Burns y Crawford (1998) también encontraron que el uso de la
fuerza era afectado por el género. Para estos investigadores aquellos sujetos sospechados de
cometer ilicitos de sexo masculino tienen mas probabilidades que las mujeres en esta misma
condicidon de ser victimas de algun tipo de uso de la fuerza. En términos de nivel socio-
econdmico, uno de los argumentos mdas comunes que encontramos en la literatura es que los
individuos de mas bajos recursos reciben un trato mas duro por parte de la policia. (Banton,
1964; Black, 1980; Friedrich 1980)

Ya centrandonos en el andlisis del comportamiento de los sujetos que son objeto de la
accion policial, Worden (1996) considera que existen algunas variables que pueden predecir el
uso de la fuerza por parte de las fuerzas de seguridad, por ejemplo, el antagonismo. Es decir,

quienes adopten una actitud de confrontacidn con la policia tienen mas probabilidades recibir
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un trato mas agresivo. En el mismo sentido, Reiss (1972) y Friedrich (1980) encuentran que
aquellos que agreden fisica o verbalmente a los funcionarios tienen muchas mas posibilidades
de que se les aplique la violencia policial. Hayden (1981) y Burns y Crawford (1998) consideran
en sus trabajos que los funcionarios policiales son mas propensos a usar técnicas de
contencidn, agentes quimicos y armas contra los sujetos armados respecto de los que no lo

estan.

3.2.Las caracteristicas de los funcionarios.

Otros estudios, dentro de los que analizan la selectividad en el uso de la fuerza en
términos de causa, se centran, en cambio, en las caracteristicas de los funcionarios policiales
analizando en qué medida estas determinan o no que hagan uso de la fuerza. De modo general
estos trabajos encuentran que los funcionarios mds propensos a utilizar la fuerza son los
jévenes, negros, de clase baja, menos educados, con menos experiencia en la funcion policial e
inscriptos en una cultura policial tradicional.

Segln Sherman (1980) la sabiduria policial convencional indica que los funcionarios
mas jévenes tienen tendencia a ser mas agresivos y mas propensos a cometer errores. En un
estudio acerca de la relacidon entre la edad y el desempefio, Cohen y Chaiken (1972)
encuentran que aquellos funcionarios mas adultos tienen menos probabilidades de tener
quejas por uso excesivo de la fuerza contra ellos. Por otro lado, hay quienes estudian la
relacién entre la raza del policia y su comportamiento. Reiss (1972) arriba a la conclusion de
que los oficiales de raza negra usan mas frecuentemente la fuerza de forma injustificada que
los blancos, tanto en general como especificamente contra ciudadanos negros. Sin embargo,
para Friedrich (1980) solo existen diferencias moderadas en la conducta de los agentes blancos
y los negros. Sherman y Blumberg (1981) estudian las caracteristicas de los funcionarios de la
ciudad de Kansas involucrados en enfrentamientos armados. Obtienen como resultado que las
Unicas caracteristicas que distinguen a los funcionarios que en un enfrentamiento armado
deciden utilizar su arma respecto de los que no son el género y la clase social. De acuerdo con
este trabajo, las policias mujeres y los de clase media son menos propensos a utilizar sus armas
de fuego que los efectivos masculinos y de otras extracciones sociales que no sean de clase
media. Respecto al sexo, Grennen (1987) argumenta que las policias mujeres son tan
propensas a usar la fuerza como sus pares masculinos.

Para Terrill, Paoline y Manning (2003) los valores de los efectivos policiales influyen
sobre la frecuencia y tipo de fuerza empleada contra el ciudadano. Segun este grupo de

académicos, aquellos funcionarios que encarnan los valores de la cultura policial tradicional
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son mas propensos a utilizar la coercidén en comparacion con aquellos funcionarios que no
poseen actitudes de dicha cultura. Paoline y Terril (2007), por su parte, siguieron indagando en
las caracteristicas individuales de los funcionarios, y en qué medida estas influyen en su
decisién de usar la fuerza, estudiando el impacto que tienen la educacién y la experiencia en
sus encuentros con el publico. Los resultados del estudio demuestran que tanto la educacién
universitaria como la experiencia tienen incidencia sobre el uso policial de la fuerza. Sin
embargo, los autores aclaran que, si bien tanto la experiencia como la educacién inciden sobre
el uso de la fuerza, contar con ambas no genera un valor agregado. En el estudio de Shermany
Blumberg (1981) al que haciamos referencia vemos que encuentran que la edad y cantidad de
afios de servicio de los funcionarios estan relacionados con el uso de la fuerza letal. Los
funcionarios mds jovenes y con menos afios en la fuerza tienen mds probabilidades de

involucrarse en enfrentamientos letales que los policias mayores y con mds experiencia.

3.3.Las caracteristicas organizacionales.

Por otro lado, existen algunos trabajos que apuntan que las caracteristicas
organizacionales, y el tipo de institucion policial en el que el funcionario trabaja, modificaran
su conducta respecto al uso de la fuerza. En términos generales, estos estudios reflejan que las
instituciones policiales organizadas con una ldgica burocratica o militar generan funcionarios
con mayor tendencia a utilizar la fuerza.

Wilson (1968) considera que la estructura formal de una organizacién, y el entorno
politico en el que opera, crea patrones predecibles de conducta policial. Mas especificamente,
Wilson presumia que los estilos de ejercer el trabajo policial reflejan reglas, regulaciones,
procedimientos de operacidon estandarizados, incentivos y desincentivos y la direccion
administrativa. Por su parte, Skolnick y Fyfe (1993) sostienen que en las policias
norteamericanas existe una concepcion de los funcionarios como soldados y una
generalizacién de la jerga militar en las discusiones sobre las fuerzas de seguridad. Un ejemplo
claro seria el de declarar “la guerra contra el crimen”. El efecto mds pernicioso de esta visidn
de los policias como soldados comprometidos en una batalla contra el crimen es, para Skolnick
y Fyfe, que se distrae la atencién de estrategias mas efectivas para el control del crimen. Esta
es ademas, segun los autores, una de las causas centrales de la violencia policial y la violacion
de los derechos de los ciudadanos. Worden (1996), por su parte, considera que en
comparacion con funcionarios de instituciones mas burocratizadas, aquellos que trabajan en
contextos institucionales mas descentralizados y no tan apegados a las reglas son menos

propensos a utilizar la fuerza aun cuando ésta podria haberse justificado. Los funcionarios de
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estos tipos de dependencia policial tratan de solucionar los problemas de otra manera o no
toman cursos de accién en la etapa inicial de los encuentros con los ciudadanos que puedan
incrementar la probabilidad de utilizar la violencia luego.

White (2002) realiza un estudio acerca del impacto que tuvieron las politicas
administrativas de las instituciones respecto de las decisiones de usar la fuerza. A partir del
andlisis de datos referidos a enfrentamientos con armas de fuego, concluye que dichas
politicas pueden tener una fuerte incidencia en el control de la discrecionalidad en el uso de la
fuerza letal. Un analisis que va en este sentido pero centrdndose en las instituciones policiales
del estado de Rio de Janeiro, Brasil, es el de Cano (2001), quien estudid la influencia que tuvo
la implementacién de cuatro politicas publicas de seguridad en ese estado sobre la violencia
policial. Las medidas tomadas fueron: la instauracién de “premios por valentia”, un beneficio
econdmico concedido principalmente a aquellos funcionarios que participaran en
enfrentamientos armados; la habilitacidn para el uso de una segunda arma —propiedad del
funcionario policial— para desempefarse en su servicio; la autorizacion para que en
oportunidad de intervenciones policiales seguidas de muerte se abriera una simple
investigacion administrativa en lugar del proceso penal como lo prescribe la ley y, por ultimo,
exhortaciones publicas del secretario de Seguridad a “disparar primero y preguntar después”.
Apoyandose en datos estadisticos, Cano encuentra que la entrada en vigencia de estas
politicas conduce a una duplicacién del nimero de muertos por la policia y del indice de
letalidad, es decir, la relacion entre el nimero de muertos y el nimero de heridos en

enfrentamientos.

3.4.Selectividad topologica.

Quienes consideran que existen ciertos elementos como las caracteristicas de los
sujetos que serdn objeto del accionar policial, de los funcionarios o de las instituciones a las
que estos pertenecen que ejercen cierta influencia sobre la selectividad en el uso de la fuerza
por parte de los funcionarios policiales, no pueden desestimar el analisis de las caracteristicas
del espacio fisico en el que las interacciones con la ciudadania tienen lugar. Se trata, en el caso
de los trabajos que resefiaremos en este apartado, de una selectividad en términos del terreno
donde las interacciones entre la ciudadania y las fuerzas de seguridad tienen lugar, que aqui
denominaremos como selectividad topoldgica. Los estudios que aqui agrupamos consideran,
de modo general, que aquellos barrios mas pobres y con mayor tasa de criminalidad serdn los

gue determinardn un mayor uso de la fuerza por parte de los policias.
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En este sentido, Terrill y Reisg se preguntan si los policias emplean la fuerza de
manera diferencial en algunos barrios mas que en otros. La respuesta que ofrecen a este
interrogante es que “los funcionarios son mas propensos a usar altos niveles de fuerza cuando
se encuentran con sospechosos en areas con elevados indices de delitos y en barrios con
elevada desigualdad concentrada, independientemente de la conducta del sospechoso”. (Terril
y Reisig, 2003: 307- la traduccion es propia) De todos modos, los autores consideran que
algunas variables socio-demograficas como la raza, la clase, el género y edad operan con
mayor fuerza que el elemento espacial. En el mismo sentido, Bayley y Herbert (1969),
haciendo un examen sobre cdmo las diferentes tasas de criminalidad segun los barrios afectan
el comportamiento de los funcionarios, consideran que la percepcién de riesgos y la
potencialidad del peligro para los policias pareceria justificar respuestas agresivas o
coercitivas. Por otro lado, hay quienes como Kilinger (1997) sugieren que a medida que
aumentan las tasas de criminalidad en un barrio los recursos de los policias van disminuyendo
y, por lo tanto, deben responder con mayor vigor.

k%

Hemos revisado, entonces, una serie de estudios que podemos englobar bajo la
perspectiva que denominamos “selectividad en el uso de la fuerza en términos de causa”.
Dentro de estos estudios encontramos aquellos que se ocupan de estudiar como las
caracteristicas de los sujetos que son objeto de la accién policial pueden modificar la
propension a utilizar la fuerza por parte de los funcionarios. Asimismo, bajo este punto de
vista, las particularidades de los propios funcionarios son importantes a la hora de determinar
su comportamiento frente a la sociedad civil, asi como también lo son las caracteristicas de las
organizaciones policiales de las que los funcionarios forman parte y el espacio geografico en el
que se producen las interacciones. Como deciamos al iniciar este apartado, esta perspectiva se
centra en la situacidn concreta del encuentro entre ciudadanos y fuerzas de seguridad
impidiendo visualizar su contexto mds amplio. Si bien consideramos que los elementos
relevados por esta perspectiva son importantes para comprender algunos factores que son
influyentes en la decisién de los funcionarios de utilizar su fuerza, en esta tesis entendemos
gue mas importantes aun son ciertas habilidades, conocimientos y valores transmitidos en el
proceso de socializacién y presentes en las leyes, estructuras que seran luego reactualizadas
por el sentido practico de los agentes. Por esta razén hemos decidido centrar nuestro andlisis
en estos dos ejes: la formacién y la normativa que regulan el uso de la fuerza. A continuacion

resefiaremos aquellos trabajos que se han dedicado a analizarlos.
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4, Laformacion en el uso de la fuerza.

Si bien existen una importante cantidad de trabajos que se ocupan de la formacion de
las fuerzas de seguridad (Badaré, 2009; Bayley y Bittner, 1984; Galvani, 2007; Sa, 2002; Suarez
de Garay, 2006; Paoline y Terrill, 2007; Sirimarco, 2004, 2009, 2010), no encontramos muchos
que aborden especificamente la instruccién en el uso de la fuerza. Sin embargo, hay un grupo
de investigaciones que nos gustaria destacar aqui ya que resaltan la importancia que tiene la
transmisién de valores, ideas y criterios de percepcidon en el periodo de formacién. Estas
aproximaciones nos han permitido comprender un elemento de central importancia que
desarrollaremos a lo largo de esta tesis, mas puntualmente, en el capitulo dedicado a analizar
la formacion de la PFA. Entendemos que en la instruccidn para el uso de la fuerza y las armas,
por la imposibilidad de reproducir en las escuelas las situaciones de la practica policial tal cual
como se dan en la realidad y la imprevisibilidad de la labor cotidiana a la que se exponen los
funcionarios, los contenidos formales de caracter técnico o instrumental adquieren menor
relevancia que aquellos de cardcter valorativo que se difunden. Estos serdan de gran
importancia para que los funcionarios logren afrontar el dilema que deben enfrentar sobre la
utilizacion o no de la fuerza, asi como a sobrellevar los riesgos que la profesién implica.

Analicemos, entonces, algunos trabajos que resaltan la importancia de los
componentes éticos y valorativos en la formacion de las fuerzas de seguridad. El sociélogo
brasilero Leonardo de S3, en su estudio sobre la formacidon de los policias militares del Estado

“«

de Ceard, encuentra que “..ademds de ser un espacio de transmisién de conocimientos
técnicos y profesionales la Academia (de Policia Militar General Edgard Facd) es un espacio
ético y disciplinar”. (Sa, 2002:65) En su analisis de la Policia de Guadalajara, México, la
antropdloga Maria Eugenia Suarez de Garay le dedica un apartado a la formacién policial. De
acuerdo con la autora, la academia es la primera encargada de ir moldeando el patrén de

orientacién valorativa del cadete. La instruccion policial entonces:

busca la identificacidon con esos valores y los convierte en un marco central de referencia
desde donde, primero, el cadete aprende que ‘debe’ orientarse en el ejercicio cotidiano
del quehacer policial y, después el policia cumple una funcion antropolégica de afirmacion
de si mismo y de los otros (Suarez de Garay, 2006: 155)

Como veremos mas adelante en el capitulo que dedicaremos a la instruccion policial,
la cuestién valorativa, los contenidos éticos y morales que se transmiten, tienen gran
importancia en la PFA.

El antropdlogo Maximo Badaré estudia el proceso de formacidn del ejército argentino.

El autor considera que la mayor parte de las investigaciones sobre las Fuerzas Armadas en
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Ameérica Latina se han concentrado principalmente en su grado de subordinacidn y autonomia
respecto del poder civil y en las tematicas ligadas a los pasados dictatoriales y las violaciones a
los derechos humanos cometidas por las instituciones militares. Por ese motivo, encuentra un
area de vacancia en el estudio de la socializacion y educacién, en el marco democratico actual,
de los hombres y mujeres que integran los ejércitos latinoamericanos. Su trabajo sobre el
Colegio Militar de la Nacién (CMN), centro de formacion de los futuros integrantes del ejército

“"

argentino, se va a centrar sobre tres ejes: “el ‘nuevo modelo’ de militar y las reformas
educativas en el CMN; las relaciones de género vinculadas con la incorporacion de mujeres a la
carrera de oficial; y la construccién y transmisidon de las memorias institucionales ligadas al
pasado reciente del Ejército.”(Badard, 2009: 32) El trabajo de Badaro resalta la importancia de
considerar los aspectos morales y de orden valorativo al analizar el CMN. Segun entiende, “la
actividad moral cotidiana de una institucidn estd ligada a la produccién de un orden de sentido
institucional que provee de valores, ideas y criterios de percepcion a sus miembros”. (Badarg,
2009: 47)

Badard se detiene en el andlisis de quienes son los aspirantes a conformar las filas del
ejército nacional. Lo que encuentra es que las relaciones personales con alguien que forma
parte de las Fuerzas Armadas, o con alguna persona ligada al mundo militar, ocupan un lugar
central. Ademas, muchos de los jovenes que se enlistan para realizar sus estudios en el CMN lo
hacen porque consideran que la carrera militar les permitird reducir los margenes de
incertidumbre que presenta el mercado laboral para los jévenes en la Argentina post
neoliberal. Sin embargo, no todo aquel que tenga intenciones de ingresar puede lograrlo ya
que la institucién realiza un riguroso trabajo de evaluacién sobre los aspirantes. Badard
asegura que para las autoridades del CMN las cualidades de los aspirantes no deben buscarse
en sus capacidades fisicas o intelectuales, sino en su origen familiar. En este sentido, “la
imagen de familia tradicional funciona como el principal garante de moralidad y fuente
privilegiada de identidades sociales legitimas y claramente definidas.”(Badard, 2009: 115) El
Ejército sdlo permitird el ingreso al CMN a quienes sean portadores de un “capital moral”,
ciertas “preferencias, aspiraciones, juicios de valor”. (Badard, 2009: 110)

Los hallazgos de la antropdloga Mariana Sirimarco, quien realizé varios trabajos sobre
el proceso de socializacidn de los funcionarios de la PFA y la Policia de la Provincia de Buenos
Aires (PPBA), difieren de los de Badaré. En las fuerzas de seguridad analizadas por la autora no
sucede como en el ejército, donde aquellos que ingresan ya eran portadores de este “capital

III

moral” que les permitird transitar mejor por esta institucién, sino que deberan realizar una
ruptura con su anterior identidad civil. Como explica la autora, a través de uno de sus

entrevistados, el ingreso a la PFA seria “como una suerte de turning-point: como un momento
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crucial en la historia de su vida, como un eje que marca claramente un antes y un después (...)
Este momento no es sélo un momento de cambio, sino mas aun: es un momento fundante,
que lo convierte en alguien distinto del que era, y que lo instaura como una nueva persona”.
(Sirimarco, 2009: 15) Coincidimos con Sirimarco en que ya desde los cursos de ingreso a la PFA
se construye una imagen de la sociedad civil como distante y ajena por lo que, al incorporarse
a la institucion, los sujetos deberan romper con su anterior identidad. Sin embargo, no
debemos dejar de tener en cuenta que el proceso de seleccién de los aspirantes a formar parte
de la PFA, que es relatado con detalle en el texto de Sirimarco, también implica una revisién
profunda sobre su perfil psicoldgico y el de su entorno familiar, lo que demuestra que las
caracteristicas civiles de los futuros policias si son relevantes para la institucion.

Puntualmente respecto del uso del arma, Sirimarco encuentra que existen ciertas
normas, “reglas internas que no figuran en ningun lado”, que los instructores transmiten a los

“«

aspirantes durante la formacién respecto de cudando debe utilizarse el arma de fuego: “el
policia sélo puede hacer uso del arma como respuesta a los disparos recibidos —es decir, no
puede disparar él en primera instancia— y no puede dispararle a alguien que estd de
espaldas”. (Sirimarco, 2004: 274) El correcto o incorrecto manejo del arma se convierte en un
asunto vivido como sumamente delicado y complejo, ya que estas reglas ponen al policia en
una situacion riesgosa: “El riesgo de esperar el disparo para poder usar el arma —esto es, el
riesgo de cumplir— es la indefension a la que se ve expuesto el personal policial; el otro riesgo,
el de no cumplir la norma a rajatabla —disparar cuando la situacién es dudosa o evitable—, es
el castigo legal”. (Sirimarco, 2004: 274) Para la autora, “las ensefianzas acerca de cuando y
como disparar, muchas veces, entran en contradiccion”. (Sirimarco, 2004: 274) Compartimos
esta afirmacién de Sirimarco ya que, en nuestro trabajo de campo, observando cémo se
transmiten los contenidos acerca del uso del arma en los institutos de formacién, encontramos
que el criterio (cuando disparar) y la efectividad (cémo disparar) no van de la mano. Se trata de
elementos que se ponen en practica en instancias diferenciadas dentro de la capacitacion de
tiro, obteniendo como resultado que los aspirantes no reciban un principio general Unico de
coOmo manejarse con esta herramienta que les es otorgada: el arma. Este es un tema que

trataremos con mayor profundidad en capitulo sobre formacién.
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5. Enfoque normativo sobre el uso de la fuerza®

Como anuncidbamos anteriormente, ya que los dos ejes centrales en los que nos
apoyaremos para analizar el uso de la fuerza por parte de los cuerpos de seguridad son la
formacién y la normativa, nos parece importante poder relevar aquellos trabajos que se han
ocupado de estas tematicas. En este apartado en particular retomaremos aquellos trabajos
que se han centrado en el andlisis de la normativa policial. Deciamos que en nuestro pais los
estudios académicos que toman por objeto a las fuerzas de seguridad emergen luego de la
reapertura democratica posterior al golpe de estado del periodo 1976 -1983. La preocupacion
era entonces repensar a estas instituciones en el marco del estado de derecho y la vida
democratica. Esta inscripciéon del problema lo delimité como un asunto principalmente
juridico-normativo ocupado por establecer las condiciones de una uso de la fuerza legitimo y
legal.

Una de las principales preocupaciones era entonces desterrar la concepcién militarista
de la seguridad, migrando hacia una mas respetuosa de los derechos y las libertades
democraticas. Muchas investigaciones comienzan a considerar entonces la necesidad de
problematizar algunas cuestiones que resultarian centrales para lograr este viraje. En primer
lugar, la “cultura institucional”, es decir, la forma de funcionamiento cotidiana de estas
instituciones heredera de la ultima dictadura militar; luego, la formacién de los funcionarios,
que deberd dejar de ser autoritaria y comenzar a instruir en el respeto de los derechos
humanos de los ciudadanos; y, por ultimo, la ley, la necesidad de reformarla para ajustarla al
nuevo orden democratico.

Uno de los principales exponentes de esta perspectiva es, sin lugar a dudas, el equipo
de Antropologia Politica y Juridica dirigido por Sofia Tiscornia en la Facultad de Filosofia y
Letras de la Universidad de Buenos Aires. Fue precisamente Tiscornia, una de las primeras
autoras en analizar esta “cultura institucional” de las fuerzas de seguridad que, segun su vision,

se encuentran organizadas de acuerdo a una estructura castrense:

La estructura organizativa militarizada es comun a todas las fuerzas de policia en el pais. Si
bien las leyes organicas que las rigen destacan que se trata de cuerpos de seguridad
civiles, la normativa y la practica las han estructurado como cuerpos con esquemas de
autoridad militar, con jerarquias rigidas, con sistemas de control interno corporativos y
poco transparentes. Esta militarizacion de las policias se ha debido, en buena medida, a las
modificaciones impuestas durante las dictaduras militares. (Tiscornia, 1998: 133)

35 Este enfoque sobre el estudio de las fuerzas de seguridad ya ha sido referido en estos términos por
Galvani, Mouzo y Rios (2010)
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Josefina Martinez y Lucia Eilbaum, dos antropdlogas que también conformaron el
equipo, consideran que un elemento comun de las distintas policias argentinas es que poseen
“estructuras institucionales verticalistas y militarizadas, las cuales se fueron delineando y
profundizando con cada uno de los golpes de Estado que se sucedieron en el pais.”(Martinez y
Eilbaum, 1999: 1-2) Sozzo, por su parte, haciendo un analisis histérico de como se ha
construido la actividad policial en nuestro pais, también considera que la institucion militar ha
tenido una influencia importante en nuestras fuerzas de seguridad. Sin embargo, para este
autor, el proceso de militarizacién no comienza con la ultima dictadura militar argentina, que

tuvo lugar entre 1976 y 1983, sino mucho antes. En sus propias palabras:

Las instituciones policiales en la Argentina del siglo XIX nacieron ‘militarizadas’ en funcién
tanto del papel central que la institucion militar tuvo en la construccion del Estado
nacional, como de las operaciones de importacion cultural que dieron lugar al surgimiento
de las policias de nuestro pais, a través de la apropiacion (adopcion y adaptacién) de las
experiencias de nacimiento de las ‘nuevas’ policias en diversos contextos de Europa
occidental con importantes niveles de ‘militarizacién’ — fundamentalmente, Francia y
Prusia. (Sozzo, 2002: 233)

Mariana Galvani ha destacado, al igual que Sozzo, que si bien se trata de una
institucion militarizada, esta es una caracteristica “que recorre los distintos periodos, desde
sus desdibujados inicios hasta su reglamentacidn; pero ese rasgo se expresa explicitamente
con la dictadura de 1976.” (Galvani, 2007: 41)

Alberto Binder, abogado y docente de derecho penal, también entiende que la policia
en nuestro pais posee un caracter militarizado y apunta sobre las consecuencias que esta

caracteristica conlleva, sobre todo, respecto del uso de la fuerza y las armas. Asi lo enuncia:

A un militar se le ensefia a disparar de modo certero (se le ensefia a matar); en cambio a
un policia se le debe ensefiar a hacer todo lo posible para no usar el arma, en base a una
comprension clara y prudente de situaciones complejas. El modelo militarizado es una de
las causas de la ineficiencia policial, pero nunca su solucion. (Binder, 2004: 70)

En este sentido, otro autor que encuentra una linea de continuidad entre las practicas
policiales bajo el mando de las fuerzas armadas y el periodo democrdtico es Gregorio
Kaminsky. Para él, “la cultura institucional policial (..) adoptd como propio un legado

militarista y de normas autoritarias”. (Kaminksy, 2005: 49) Segun Kaminsky:
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la institucion policial continda utilizando practicas tales como: acciones extrajudiciales,
apremios a aquellos definidos como sospechosos, castigos ejemplarizadores, arbitrariedad
y burocracia en sus dependencias, uso de la actividad especifica con el fin de obtener
prerrogativas y recursos econdmicos, fabricacion de evidencias y pruebas, formas
multiplicadas de corrupcion, etc. (Kaminksy, 2005: 53)

Este analisis resulta similar al realizado por Tiscornia, quien afirma que dentro de las
principales constantes de la “metodologia represiva” policial encontramos: “versiones falsas
sobre los hechos, el ocultamiento y fabricacion de pruebas y las amenazas vy
amedrentamientos a testigos de casos de violencia policial para impedir su declaracién en
juicio”. (Tiscornia, 1998: 131)

Para quienes sostienen esta postura, uno de los efectos centrales de esta militarizacion
de las fuerzas de seguridad seria que determina una estructura vertical y jerarquica. Esta, a su
vez, al preparar a los miembros de la instituciéon para obedecer a sus superiores y no discutir
sus Ordenes, redunda en una conformacién corporativa que establece una distincidn tajante
entre el mundo civil y el policial. El agente policial seria entonces “...imaginado —como el
soldado— a partir de una misidn-vocacién: ‘defender la sociedad’, ‘mantener el orden publico’,
‘prevenir y reprimir los delitos’, ‘hacer cumplir la ley’. Se trata de un sujeto que se encuentra
separado por esta misidon-vocacion del resto de los ciudadanos”. (Sozzo, 2002: 234) Esta
estructura militarizada de la fuerza policial concibe a la actividad policial como “una guerra
permanente”,(Tiscornia y Oliveira, 1997: 7) en la que el delincuente es visto como “un
enemigo peligroso”. (Tiscornia, 1998: 134) En el mismo sentido, para Marcelo Sain el modelo
tradicional de policia que se ha venido manteniendo entiende la seguridad ante el delito como
una cuestion predominantemente policial, lo que se ha complementado con una “perspectiva
belicista” donde la “labor conjurativa de la policia ante el delito ha sido sistematicamente
concebida como un combate o lucha contra el enemigo delincuente, al que se debe eliminar o
exterminar”. (Sain, 2008: 139) Esta situacidon ha determinado una impronta de policiamiento
“disuasivo y reactivo centralmente asentado en el uso del a fuerza y en criterios de ‘mano

”nm

dura’. (Sain, 2003: 6) Mariana Glavani, por su parte, también abona esta idea ya que entiende
que “cada policia deberd buscar en la sociedad civil a aquellos que pueda identificar como
amigos y a los que convertird en sus potenciales ‘enemigos’”. (Galvani, 2007: 57)

Pasamos asi al segundo elemento de la problematizacion que enunciamos
anteriormente: la formacién de los policias. Precisamente, para Tiscornia la instruccion de los
funcionarios es uno de los procedimientos y formas institucionales que, aunque no se
encuentre directamente ligada a la comision de hechos de violencia institucional, permite

explicar cdmo es posible que muchas de estas muertes ocurran. La formacién policial no se

encuentra ajena a la rigida estructura de esta fuerza, determinando asi que las aptitudes
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policiales privilegiadas durante este proceso sean la “obediencia y el no cuestionamiento”.
(Tiscornia,1998:134) Tiscornia considera que los funcionarios reciben una escasa instruccion y
formacién profesional, lo que hace que, en su mayor parte, esta tenga lugar cuando los
oficiales y suboficiales ya se encuentran en actividad, en el trabajo cotidiano. Galvani también
considera que el proceso de aprendizaje de la labor policial se extiende mas alla del periodo de
transito por las escuelas ya que estas no son “ni la Unica —ni la dltima— instancia de
formacién de los policias. El resto de la formacién se hace, una vez egresado, en el trabajo
cotidiano”. (Galvani, 2007: 78)

Llegamos asi al ultimo punto en el que este grupo de trabajos coincide que es
necesario realizar modificaciones para ajustar a las fuerzas de seguridad al orden democratico:
la legislacidn. La reglamentacion que rige a los funcionarios policiales fue promulgada, en su
mayoria, durante la vigencia de gobiernos de facto. Para el enfoque normativo, la legislacion
de las fuerzas de seguridad refleja la organizaciéon verticalista y militarizada de estas
instituciones. Segun Tiscornia, el régimen disciplinario de las instituciones policiales
“desconoce que los miembros de la policia son, en primer lugar, ciudadanos con derechos”.
(Tiscornia,1998:139) En este sentido, los autores que agrupamos bajo este enfoque son muy
criticos, en particular, del “estado policial”, la legislacién que hasta 1999 obligaba a los a portar
su arma reglamentaria las veinticuatro horas del dia®®. Este componente de la legislacidn,
entonces, determina que el policia “debe intervenir siempre que esté comprometida la funcion
policial y lo debe hacer valientemente” (Sozzo, 2002: 235) y, ademds, “promueve la estructura
corporativa y, en definitiva, realimenta las raices culturales del autoritarismo policial y
coadyuva a legitimar la impunidad”. (Tiscornia, 1998: 141) Galvani también refiere a las
consecuencias de la ambigliedad de la legislacion que regula a los miembros de esta institucion
dando “...un margen de legalidad a la discrecionalidad policial. Parte de esa discrecionalidad es
la de juzgar por anticipado.”(Galvani, 2007: 55)

Este enfoque normativo sobre el uso de la fuerza posee dos caracteristicas centrales
qgue ya han sido resaltados por Gabriela Seghezzo: en su interpretacién la violencia policial
presentaria un caracter estructural, es decir, “...es un elemento que define y constituye a las
fuerzas de seguridad de las democracias latinoamericanas” (Seghezzo: 58) vy, al mismo tiempo,
se trata de un fendmeno que constituye una herencia que se puede rastrear en nuestro
pasado reciente cuyas causas se encuentran ligadas a “la ‘cultura autoritaria’ de la ultima

dictadura militar”. (Seghezzo: 58)

36 Dedicaremos el segundo capitulo de este trabajo a realizar un andlisis sobre la legislaciéon que regula
el uso de la fuerza en la PFA y alli nos detendremos particularmente en esta modificacién en la
legislacion.
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Quisiéramos distanciarnos aqui de la mirada normativa sobre el uso de la fuerza ya que
no entendemos que las fuerzas de seguridad posean una cultura independiente del resto del
cuerpo social. En este sentido, retomamos aqui los planteos realizados por el Grupo de Estudio
sobre Policias y Fuerzas de Seguridad (GEPyFS)®” para distanciarnos de la concepcién de
“cultura policial”. Esta concepcién considera que existe una divisibn entre agentes
“culturalmente” opuestos, de un lado los civiles y del otro, los policias. Estos ultimos
compartirian un conjunto de atributos, subjetivos o normativos, y determinados saberes
ajenos a los del resto de la sociedad. En este sentido podemos decir entonces que “no es la
separacion entre policias y sociedad civil la que crea la cultura policial y la cultura civil, sino que
la mirada que separa a la ‘policia’ (vista como el Estado o su defecto) de la ‘sociedad’ (vista
como lo que no es el Estado) y las confronta esta en la cultura.”(Frederic et al., 2013: 28)

Ill

La perspectiva “cultural” acerca de las fuerzas de seguridad tiene, de acuerdo a
nuestro punto de vista, algunos inconvenientes. El primero es que remitir el caracter
“autoritario” de nuestras policias solamente a la ultima dictadura militar implica realizar un
recorte arbitrario de su historia. Lo cierto es que, como han destacado Sozzo y Galvani y, como
tratamos de exponer en la breve historia que realizamos sobre la PFA el cardcter jerarquico y
militarizado de nuestras policias es anterior a la ultima dictadura militar. En segundo lugar, el
caracter estructural que de acuerdo a esta concepcion tiene la violencia policial hace
infructuoso preguntarse por las causas de este fendmeno por la imposibilidad de generar
alguna transformacién o incluso de erradicarlo. En tercer y ultimo lugar, si, como considera
este conjunto de trabajos que aqui agrupamos, los funcionarios policiales conforman una
“cultura”, apartada del resto del conjunto social, seria imposible poder estudiarlos. Para poder
comprenderlos es necesario volver a integrar aquello que la mirada académica, politica,
experta y policial ha separado y entender que las fuerzas de seguridad conforman una misma
sociedad con el resto de la poblacion.

Hemos dedicado este apartado a revisar aquellos trabajos que se ocupan de un
analisis normativo del uso de la fuerza porque consideramos que es fundamental analizar la ley
por la importancia que posee a la hora de definir las practicas policiales. En particular respecto
de la normativa que regula el uso de la fuerza en la PFA, podemos observar un entramado en
el que se van complementando y superponiendo la normativa dictada por la propia institucion,
la normativa nacional e internacional. Entendemos que los preceptos acerca de cémo utilizar
la fuerza y las armas por los que se regiran los funcionarios no serdn una mera reproduccién de

los estandares institucionales, pero tampoco productos originales de cada agente aislado.

37 Dirigido por la Dra. Sabina Frederic en el Instituto de Desarrollo Econédmico y Social (IDES)
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Seria imposible que los miembros de la PFA puedan desempefiar sus funciones
armodnicamente sin un criterio comun acerca de cdmo utilizar su la fuerza y, por ende, su poder
letal. Dicho criterio no se encuentra necesariamente plasmado en leyes o reglamentaciones
formales. Existen habilidades, actitudes y practicas particulares que pueden generalizarse y
cobrar valor instituyente. Hay ciertos consensos en las formas de interpretar la ley que, sin

importar lo que esta diga, determinan formas de actuar y de desempefiar sus tareas.
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Capitulo 2. Laley y su aplicacidn practica. De cdmo se regula el uso de la fuerza y las
armas.

En este capitulo analizaremos los distintos elementos de la legislacién que rigen el uso
de la fuerzay, en particular, las armas en la PFA. Nos ocuparemos del marco normativo escrito
que regula la estructura y funcionamiento de esta institucion, es decir, las obligaciones y
deberes de sus integrantes. El corpus estd conformado por: la legislacidn internacional sobre
derechos humanos, la legislacion civil y penal a nivel local y los reglamentos propios de los
cuerpos policiales.

Entre estos Ultimos encontramos: la Ley Orgdnica de la Policia Federal Argentina®, la
reglamentacion de la Ley Organica®, la Ley para el Personal de la Policia Federal Argentina® y
el Decreto Reglamentario de la Ley para el Personal de la Policia Federal Argentina®'. Respecto
del armamento, existe un elemento especifico: el Reglamento General de Armas y Tiro de la
PFA (R.G.P.F.A. N°8). Ademas, a través de las ODI, la institucién reglamenta la legislacion
existente®?. Nos centraremos en el R.G.P.F.A. N°8 por tratarse de la herramienta legal que se
ocupa puntualmente de la temdtica que aqui abordamos. Alli nos detendremos en algunas
cuestiones que consideramos las mas relevantes de este reglamento: la posibilidad de portar
el arma aun sin estar uniformado, la condicién en la que se portan las armas (cartucho en la
recdmara y el martillo bajo), la opcion de portar armas propias (no provistas por la institucién)
por parte de los funcionarios y que la portacién sea obligatoria solo durante el servicio
ordinario o adicional. Ademds analizaremos los efectos que la reglamentacion sobre la
portacion del armamento posee en el resto de la legislacion policial, fundamentalmente en el
régimen disciplinario y el estado policial.

Respecto de la legislacidén local, digamos que en tanto que legitimos usuarios de armas
de guerra, los funcionarios de las Fuerzas Armadas y Policias de Seguridad deben regirse por la

Ley Nacional de Armas y Explosivos®® y su decreto reglamentario®. De estas herramientas

38 Decreto-Ley 333/1958. Convalidado por la Ley 14.467.

39 Decreto 6.580/1958.

40 Ley 21.965.

41 Decreto 1.866/1983.

42 Existe un orden de prelacidn en nuestro ordenamiento juridico. La Constitucidn es la norma juridica
fundamental, primaria y fundante y, como tal, es la que determina la ubicacién del resto de las normas.
Este principio establece un orden jerarquico de normas juridicas, en donde las normas inferiores se
deben subordinar a las superiores y todo el conjunto a la Constitucion. El orden de prelacién seria
entonces: la Constitucidn nacional, los tratados internacionales, las leyes nacionales, los reglamentos de
ejecucién o decretos del Poder Ejecutivo y los decretos reglamentarios entre los que se encuentran las
ODI. Su funcidn es precisamente reglamentar las leyes, estableciendo los procedimientos para volverla
operativa y explicando de qué forma deben aplicarse.

%3 Ley 20.429.
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legales surge la particularidad que poseen los funcionarios de las fuerzas de seguridad del
Estado y las empresas de seguridad privadas: cuentan con la portacién. Como ya hemos dicho,
esto quiere decir que, ademds de la tenencia, poder transportar un arma descargada y
separada de sus municiones para usarla con fines licitos, pueden disponer un arma de fuego
cargada en condiciones de uso inmediato. Ademas, como funcionarios publicos deben respetar
las obligaciones civiles y penales que les corresponden, incluidas en el Cédigo Civil, el Cédigo
Penal, su modificacién® y el Cédigo Procesal Penal de la Nacidn*. Esta quizas sea la legislacion
que les impone las decisiones mds complejas: en un enfrentamiento armado deben evaluar si
esperar encontrarse frente una amenaza concreta para disparar, poniendo asi en riesgo su
vida, o enfrentar el castigo legal por haber actuado en una situacién dudosa o evitable.

Por ultimo, nuestro pais incorpord a su Constitucién los tratados y convenciones de
Derechos Humanos y, por lo tanto, debe ajustarse a los estdndares de la legislacion
internacional en esta materia. En principio, respecto de lo establecido en el Cddigo de
Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley* y los Principios Bésicos
Sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer
Cumplir la Ley®. Esta normativa es la que impone algunas prescripciones bdsicas que
analizaremos en detalle en el desarrollo de este capitulo. En primer lugar, el arma es el ultimo
recurso que los funcionarios deben utilizar para la resolucion de una situacion de su
competencia, por lo que deben haber agotado cualquier otra alternativa antes de usarla.
Ademas, las armas pueden ser usadas por los policias solo como medio para defenderse a si
mismos o a terceros. Se prescribe asimismo que se debe realizar un uso racional y gradual de
la fuerza y las armas de fuego.

Ese es el orden que seguiremos para la exposicién: comenzaremos por la
reglamentacion interna de la institucidn, pasando por la legislacidn nacional que regula las
conductas de los funcionarios para finalizar haciendo referencia al marco legal internacional,
centrandonos siempre en aquella legislacién que regula especificamente el uso de la fuerza y
las armas.

El material con el que trabajaremos para abordar la legislacién que regula el uso de la
fuerza y las armas en la PFA serd, ademas de la propia normativa, entrevistas con funcionarios,

diversos articulos académicos que trabajan la tematica, el andlisis de casos de uso de la fuerza

44 Decreto 395/1975.

4 Ley 25.816.

46 Ley 23.984.

47 Adoptado por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su resolucién 34/169 del 17 de
diciembre de 1979.

48 Aprobados por el Octavo Congreso de Naciones Unidas sobre Prevencidn del Delito y Tratamiento del
Delincuente, Celebrado en La Habana (Cuba) del 27 de agosto al 7 de septiembre de 1990.
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y las armas por parte de funcionarios de la PFA que adquirieron visibilidad mediatica, datos
estadisticos, y, ademads, algunas reflexiones y andlisis suscitados por nuestra participacion en el
“Ateneo sobre el uso de armas de fuego y proteccidn de integrantes de las policias y fuerzas de
seguridad”, simposio organizado por el Ministerio de Seguridad de la Nacién del que
participaron miembros de este organismo publico y funcionarios de alto rango, tanto mandos
operativos como autoridades de los institutos educativos, de todas las fuerzas de seguridad
que se encuentran bajo la drbita del ministerio (PFA, GNA, PNA y PSA). Utilizamos todo estos
elementos, ademas de los documentos normativos, ya que consideramos que para poder
comprender cabalmente el sentido de este discurso prescriptivo es necesario ponerlo en

tensién con la practica policial, estudiar la ley en accion.

1. Caracteristicas generales de la legislacion.

Un elemento que ha sido cominmente resaltado sobre la normativa policial es que se
trata de un corpus legal que, en su mayoria, ha sido elaborado durante regimenes
dictatoriales. En primer lugar, el R.G.P.F.A. N°8 se cred en 1977 durante el golpe de estado del
conjunto de las Fuerzas Armadas autodenominado “Proceso de Reorganizaciéon Nacional” que
tuvo lugar entre 1976 y 1983. La Ley Organica fue sancionada durante el gobierno dictatorial
del presidente Aramburu bajo la denominada “Revolucidon Libertadora”. Mds especificamente
en marzo de 1958, faltando s6lo dos meses para la asuncion de la presidencia por Frondizi y el
regreso de la democracia. El decreto que reglamenta esta ley fue aprobado en julio de ese
mismo afo, ya bajo el mandato constitucional. La Ley para el Personal de la Policia Federal
Argentina y el Decreto Reglamentario de la Ley para el Personal de la Policia Federal también
fueron dictados durante el autodenominado Proceso de reorganizacion nacional La ley fue
sancionada en el afio 1979 por el General Jorge Rafael Videla. El mencionado decreto lleva la
firma del general Reynaldo Bignone y data de fines de julio de 1983. Poco tiempo después, el
10 de diciembre de ese mismo afio, asumiria el gobierno democratico constitucional de
Alfonsin.

El Instituto Latinoamericano de Seguridad y Desarrollo (ILSED) en su boletin N°5 de
octubre de 2008 realiza una critica a la “anacronia del marco normativo” y destaca que la Ley
Organica de la PFA “no sdlo se trata de una norma que data de mediados del siglo pasado, sino
que la misma fue decretada por un gobierno de facto”. (Ambrosioni et al., 2008: 2) Alli se
agrega también que el “...autoritarismo caracteristico de épocas ya superadas (...) atraviesa

por completo el marco normativo”. (Ambrosioni et al., 2008: 3) Por su parte, Cepeda, Lopez,
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Reinoso y Vinas consideran que por el contexto en el que han sido producidas las herramientas
legales que regulan a esta fuerza de seguridad “operan para la conformacién de lo que
podriamos denominar democracias sitiadas, es decir, como un instrumento heredado del
gobierno de facto para la gobernabilidad democratica”. (Cepeda, Lépez, Reinoso y Vifias; 2009:
119)

Estos abordajes estan consonancia con lo expresado por el enfoque normativo, cuyas
principales ideas revisabamos en el primer capitulo. Consideran que una caracteristica central
de la normativa policial es la sustentacion de un modelo policial “militarizado” a través de la
incorporacion de criterios propios de instituciones encargadas de velar, no por la seguridad
interior, sino por la defensa nacional. Seria entonces necesario realizar modificaciones para
ajustar a las fuerzas de seguridad al orden democratico (Sozzo, 2002; Tiscornia, 1998; CELS y
HRW, 1998)

En esta tesis consideramos que las leyes deben ser comprendidas en el contexto
histdrico en el que surgen. Ciertas normas, que afirman el cardcter militarizado de la PFA, son
la cristalizacidon de una construccion en el tiempo. Es decir la militarizacién no es un producto
de de la norma, sino que esta la confirma. Consideramos, con Galvani, que “la militarizacion
de la policia se destaca como una caracteristica que recorre los distintos periodos, desde sus
desdibujados inicios hasta su reglamentacién.” (Galvani, 2007: 41) Las dictaduras militares
acentlan el autoritarismo y la estructura jerarquica de esta institucion generando las
condiciones que posibilitan el surgimiento de esta normativa que la rige aun hoy. La diferencia
de nuestra posicion, respecto del enfoque normativo y los estudios anteriormente citados, es
que analizamos la ley como un dato mas en esta conformacidn de la PFA. No entendemos que
la ley sea la que genera la militarizacidn sino que es justamente la afirmacién de un proceso de

configuracién esta institucion.

2. Laleyy su aplicacién

Entenderemos la ley no solo como la normativa escrita, sino como un discurso, por lo
gue se hace necesario también analizar la forma en que ese sistema legal opera en la practica.
Creemos con Criado que es necesario mantener una “vigilancia de la relacién entre la situacion
de produccién de discurso y las situaciones de practicas a que el discurso se refiere”. (Criado,
1998: 71) No diferenciamos entre practicas y discursos, mas bien entre las diversas formas que

adquiere la practica.
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Como indicdbamos en la introduccidon de esta tesis, la ley define a la PFA como una
institucion civil armada dependiente del Poder Ejecutivo Nacional a través del Ministerio de
Seguridad de la Presidencia de la Nacidén. Constituye una fuerza policial con jurisdiccidn
federal, por lo que cumple funciones en todo el territorio de la Republica en relacién con los
asuntos federales. A su vez, desarrolla las tareas de policia de seguridad y judicial en el ambito
de la CABA. Sus principales tareas son “Prevenir los delitos de la competencia de los Jueces de

la Nacion”*

y “averiguar los delitos de la competencia de los Jueces de la Nacidn, practicar las
diligencias para asegurar su prueba, descubrir los autores y participes, entregandolos a la
justicia”®®. Entendemos que la institucién no puede ser analizada sin tener en cuenta, por la
importancia que revisten, los discursos legales que la rodean. Si bien buscamos separarnos de
aquellas descripciones de las fuerzas de seguridad centradas en las tareas de hacer cumplir la
ley y el control de la criminalidad, (Bittner, 1990) entendemos que la aplicacion de las leyes es
una dimensién insoslayable del mandato de la policia (Brodeur, 2011)

Aqui analizaremos las reglamentaciones que constituyen el “deber ser” institucional,
siempre teniendo en cuenta que existe una relacién de mutua determinacién entre el marco
legal y las practicas. Consideramos que el “sentido practico” (Bourdieu, 1980) de los
funcionarios de la institucidn, ciertas rutinas arraigadas, son muy efectivas a la hora de
determinar sus comportamientos. Sin embargo, también debemos tomar en cuenta que la
normativa actla como marco regulatorio de las conductas de los policias, que éstos toman en
consideracion la ley que los rige a la hora de actuar.

La ley cumple un doble rol en el quehacer policial: los miembros de la fuerza no solo
deben cumplir con las obligaciones que les impone la legislacién, también deben velar por que
los ciudadanos actien dentro del marco de la ley. Tan importante es la ley en la actividad
policial que en una oportunidad consultamos a los alumnos del Ciclo de Licenciatura en
Seguridad Ciudadana del IUPFA, jovenes oficiales recién recibidos de la Escuela de Cadetes,
cual consideraban que era el aspecto mas importante de su tarea como funcionarios de esa
institucion y recibimos una respuesta unanime y contundente: “cumplir la ley y hacerla
cumplir”. Por la relacién que guarda con las practicas de los funcionarios y la centralidad que
posee en la funcién policial, la ley es, sin lugar a duda, un ambito de importancia para rastrear
los significados que la PFA construye en torno a la fuerza y las armas.

La institucién ensefia que hay que ser muy observador de la legislacién para no

cometer errores que pueden llevar a una sancién para el policia, o al fracaso de un operativo.

4 Decreto-Ley 333/1958 — Titulo | — Capitulo Il — Art. 3 Inciso 1.
50 Decreto-Ley 333/1958 — Titulo | — Capitulo Il — Art. 3 Inciso 2.

62



Al ingresar a la escuela de cadetes encontramos una placa con un fragmento de una oracion a

San Miguel, defensor de los moribundos:

Cuando nadie juzgue nunca tu conducta,
Porque no das lugar para que puedan,
Y el cédigo de honor que guie tus actos,

Marque el norte vital de tu existencia®?

Los funcionarios, entonces, no solo deben guiarse por el marco normativo que los

Ill

regula sino también por el “cddigo de honor” que les permitird mantener una conducta
intachable. No se trata de un cddigo escrito sino de una serie de preceptos que han venido
siendo transmitidos a lo largo de la historia de la institucién. La normativa y la formacién son,
sin duda, dos ejes centrales para analizar la institucién y, puntualmente, aquello que
determinaria el uso de la fuerza para los funcionarios. Como buscamos demostrar en el
proximo capitulo de esta tesis, destinado a la instruccién policial en el uso de la fuerza y las
armas, a veces es necesario adaptar la normativa a la practica policial cotidiana —y a este
“cédigo de honor”— y esta capacidad solo se adquiere con los afos de trayectoria en la
institucion.

La experiencia personal de los instructores y funcionarios con mayor antigiiedad es tan
o mas relevante que los contenidos formales que se transmiten en la etapa de formacidn. Tal
como se indica en la introducciéon al “Manual de Capacitacidn Policial”, la publicacién de Ia
Editorial Policial que busca ser una guia para los instructores policiales en su tarea de
formacién o reentrenamiento del personal y que, hasta donde hemos podido constatar, aun se
utiliza en las escuelas: “Su contenido (el del Manual de Capacitaciéon Policial), basado en
experiencias personales, en cursos de especializacién y en publicaciones nacionales y
extranjeras adaptadas a nuestro medio y a los tiempos actuales, se encuentra en perfecta
consonancia con el marco legal vigente”. (Instructores del Cuerpo de Cadetes, 2002: 4) Es
importante transmitir en el proceso de formacidn la normativa, asi como también el cémo
ésta ha sido interpretada por quienes han tenido que aplicarla en la practica. De todos modos,
si bien la experiencia personal de aquellos funcionarios mas experimentados es considerada
como relevante, se busca que se encuentre siempre enmarcada en la legislacién.

Tal como lo analizamos en la introduccién de esta tesis, la legislacién vigente compone

parte del “habitus” (Bourdieu, 1980) de los funcionarios de la PFA. Decimos parte, ya que el

1 En la placa que encontramos en la escuela se reproduce solo un fragmento de esta oracién. Aqui
recortamos aun mas el texto original seleccionando solo una estrofa.
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habitus se ird configurando —entre otros componentes— mediante la incorporacién de las
leyes, pero también a partir de las técnicas para su cumplimiento y el mantenimiento del
orden. Dicho habitus implica que ciertas précticas son asimiladas en tal grado que se realizan
con espontaneidad y soltura, no son reflexionadas cada vez. Comienzan a formar parte del
“saber hacer” de los funcionarios. La normativa, las disposiciones que regulan el uso de la
fuerza y las armas, inciden sobre las précticas policiales. Pero también entendemos que ciertas
normas que regulan a la PFA son cristalizaciones de algunos cddigos establecidos entre los
miembros de la institucidn. Aqui mostramos la constante tensién entre la ley y la practica de
los agentes de esta fuerza, la relacidon que se observa entre aquello que estd escrito en la
norma y la experiencia. Y si bien partimos de un andlisis de la legislacién, consideramos que
para poder comprender cabalmente las representaciones que adquieren el uso de la fuerza y
las armas en la PFA es necesario siempre tomar en cuenta estas tensiones.

La legalidad vigente es la que marca los limites dentro de los cuales los miembros de la
institucion deberan moverse, es el marco donde se estipula aquello que se encuentra
permitido y aquello que se encuentra prohibido. Es decir, tiene una funcién prescriptiva y otra
prohibitiva. Mas adelante, en este capitulo, lo veremos con mayor detalle pero podemos decir
aqui que respecto del uso del arma lo que se prescribe es fundamentalmente que ésta es el
ultimo recurso, puede utilizarse una vez se hayan agotado todas las opciones posibles para la
resolucion del conflicto, y que solo puede ser empleada en caso que exista una amenaza
efectiva que ponga en peligro la vida del propio policia o de un tercero. Las prohibiciones
consisten, por su parte, en la imposibilidad de realizar disparos a vehiculos, a sujetos
sospechados de cometer un delito que se estén dando a la fuga pero hayan cesado su agresion
y no supongan una amenaza para el funcionario o terceros y, por ultimo, no pueden efectuarse
disparos de advertencia o intimidacion.

Sin embargo, lo que la ley indica, en la practica y en los discursos que dan cuenta de
ella, puede subvertirse y legitimar acciones contrarias a las proscripciones legales. Por esta
razéon es que consideramos central analizar la relacidon existente entre la ley y la practica.
Bourdieu considera que el “habitus” habilita un espacio para la “libertad condicional”
(Bourdieu, 1980: 90) Si bien se trata de un mecanismo estructurante que opera desde el
interior de los agentes, no es estrictamente individual ni en si mismo determinante de la
conducta. Por esta razon, la interpretacion o interiorizacion de las leyes determinard en los
funcionarios preceptos acerca de como deberdn utilizar la fuerza, preceptos que no son
productos originales de cada agente aislado pero tampoco una mera reproduccion de los

estandares institucionales.
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Resulta relevante aqui tomar el analisis de Tomds Bover quien analiza el saber practico
policial considerando que las convenciones, pautadas por las leyes y la formacion policial, son
reactualizadas todo el tiempo a través de la experiencia encarnada en sus agentes. Como
explica el autor para poder desempefiar sus funciones armdnicamente, los funcionarios
“deben tener un leguaje comun sobre el cual efectuar variaciones personales que, a fuerza de
repeticidon y vigencia, pueden ser incorporados al repertorio de accidn generalizado y cobrar
valor instituyente.” (Bover, 2013: 348) Seria imposible que los miembros de la PFA puedan
desempeiar sus funciones armdénicamente sin un criterio comun acerca de cdmo utilizar su la
fuerza y, por ende, su poder letal. Dicho criterio no se encuentra necesariamente plasmado en
leyes o reglamentaciones formales. Existen habilidades, actitudes y prdcticas particulares que
pueden generalizarse. Hay ciertos consensos en las formas de interpretar la ley que, sin
importar lo que esta diga, determinan formas de actuar y de desempefiar sus tareas. Dichos
consensos conformarian, en palabras de Galvani, un “cédigo implicito” (Galvani, 2007: 83) o,
para ponerlo en términos de Bourdieu, un “sentido practico” (Bourdieu, 1980) Los
funcionarios, por un lado, reproducen las estructuras que los condicionan pero, a la vez, tienen
la oportunidad de actualizar esas estructuras mediante un accionar que vaya por fuera de los
esquemas impuestos.

Para analizar la forma en que se constituye este “sentido practico” dentro de la PFA es
preciso estudiar los criterios para la utilizacién de armas de fuego en la contraposicidon de dos
formas discursivas: lo que regula la ley y lo que dicen y hacen los miembros de la fuerza, sus
practicas. Es decir, entre lo que la institucién determina como legal en su normativa y lo que
los funcionarios consideran legitimo en el cumplimiento de sus funciones. Ejemplificaremos
este punto con dos casos que abordaremos con mayor profundidad luego en el desarrollo de
este capitulo. En primer lugar, segun se indica en la legislacién, los policias solo pueden usar
sus armas “en caso de peligro serio e inminente de muerte o lesiones graves”2. Sin embargo,
para los agentes que entrevistamos esta es una disposicién imposible de cumplir en la practica
ya que implicaria esperar a que el otro dispare para desenfundar la propia arma, poniendo en
riesgo su vida. Por otro lado, podemos observar que, frente a la disposicion legal que habilita a
los policias a no portar su arma cuando se encuentren de franco, existen ciertas prdcticas que
se han regularizado. Un criterio comun entre los funcionarios que, sin estar formalizado en

ninguna ley, determina que estos continlen portando su arma aun estando fuera de servicio.

52.0DI N° 109 del 20-06 -1997.
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3. Comoy cuando se usan las armas: el R.G.P.F.A. N°8.

Existe una reglamentacién especifica sobre el armamento, el R.G.P.F.A. N°8, que en su
articulo 69 resuelve la obligatoriedad del uso de las armas (ya sean las provistas por la
institucion o la propia) durante el servicio ordinario o adicional, vistiendo o no el uniforme. Las
pistolas se portan cargadas con cartucho en la recdmara y el martillo bajo. El articulo 69 del
R.G.P.F.A. N°8 nace como producto de la reglamentacion de la legislacion, realizada a través
de diversas ODI que determinan la condicidn en la que se portan las armas (ODI N°210 del 18-
11-2003), la posibilidad de portar armas propias (no provistas por la institucién) por parte de
los funcionarios (ODI N°34 del 19-02-2001; ODI N°110 del 20-06-2001 y ODR>®* N°7 del 16-07-
2001) y la obligatoriedad de la portacion solo durante el servicio ordinario o adicional (ODI
N°115 del 16-06-1999) Analizaremos estos elementos centrales contenidos en el articulo uno a

uno.

3.1.El uniforme: atribuciones de policia sin vestir como policia.

En primer lugar, el hecho de que los funcionarios puedan prescindir de utilizar el
uniforme conservando, de todos modos, su capacidad de estar armados puede originar hechos
confusos producto de la imposibilidad de ser identificados como tales. Vale la pena recordar,
para ejemplificar, el caso conocido como “Masacre de Pompeya” en el que dos brigadas
policiales® de las comisarias 34°y 36° que circulaban de civil en dos autos sin identificacion
policial abrieron fuego contra Fernando Carrera. Los policias creyeron que se trataba del autor
de 3 o 4 robos efectuados ese mismo dia en un auto de caracteristicas similares al que
manejaba Carrera y comenzaron a perseguirlo en la via publica con sus moviles no
identificados. Este joven comerciante desoyé la voz de alto de los policias, a quienes confundio
con ladrones. La carroceria del vehiculo de Carrera recibié 18 disparos de los cuales 8

impactaron en su conductor. Uno de ellos, que se alojé en su mandibula y lo dejé inconsciente,

3 Orden del Dia Reservada (ODR) es similar a una ODI pero de circulacién mas restrictiva dentro de la
institucion.

54 Las brigadas son equipos de funcionarios destinados a realizar tareas especificas que pueden ser de
diversa indole (control vehicular, seguimiento de organizaciones delictivas dedicadas a cometer ilicitos
relacionados con estupefacientes, trafico de personas u érganos, etc.). Realizan, en general, tareas de
inteligencia para la comisaria en la que cumplen funciones. Muchas veces, de acuerdo a la tarea
asignada, no llevan el uniforme sino que visten de civil.
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fue el que causd que el automovil siguiera su marcha sin control ocasionando la muerte de 3
peatones®.

En el afio 2011 participamos del mencionado “Ateneo sobre el uso de armas de fuego
y proteccién de integrantes de las policias y fuerzas de seguridad” organizado por el Ministerio
de Seguridad de la Nacién. La intencidn del ateneo era discutir la legislacion, regulaciones y
criterios de las diversas fuerzas acerca del uso de armas a partir del andlisis de casos reales que
eran presentados haciendo referencia a sus datos mas relevantes, pero sin mencionar
puntualmente a los actores involucrados. Los participantes recibian una carpeta que contenia
un escrito con la descripcion de los casos a debatir, un integrante del ministerio las leia y, con
la ayuda de una presentaciéon PowerPoint, ilustraba las caracteristicas centrales de cada hecho
(lugar, hora, cantidad de personas involucradas, etc.). Uno de los casos elegidos fue
precisamente el de la “Masacre de Pompeya”. Alli los funcionarios de la PFA presentes
consideraron que sus compaferos habian cometido un error al persistir en esta persecucién ya
que el sospechoso de cometer el delito, Carrera, no resultaba una amenaza para el personal
policial o terceros. La premisa que encontramos en la legislacidn, y el punto que querian
destacar los funcionarios, es que no se deben causar dafios mayores tratando de impedir una
fuga que los que implica que el supuesto autor del ilicito se escape. Respecto de los disparos

4

contra vehiculos, la normativa dictamina especificamente que: “..no se efectian disparos
contra vehiculos en movimiento para forzar su detencién..””® y “..se dispara contra el
conductor u ocupantes, siempre que no exista peligro para el publico que exceda el propdsito

de evitar la fuga”’.

En caso de fuga los miembros de la institucidn no se encuentran
habilitados a disparar, excepto que “...en su huida el agresor continte haciendo fuego contra el
personal policial y ante esa circunstancia no impedir su fuga implique peligro inminente de
muerte para si o terceros”>8,

Asi, la cuestién de la identificacién de los funcionarios a través del uniforme fue
relegada a un segundo plano, dandole mayor relevancia a la persecucién y la fuga, y el
comportamiento que deben observar los funcionarios en este tipo de operativos. Respecto al

uso de la vestimenta, debemos destacar dos situaciones particulares en las que cobra

55 Carrera fue condenado a 30 afios de prisiéon por homicidio. Las irregularidades cometidas en el juicio,
fruto de una alevosa connivencia entre el poder judicial y la fuerza policial, fueron denunciadas por los
familiares del comerciante e incluso suscitaron un documental, “El Rati Horror Show”, de Enrique
Pifieyro. El caso adquirié entonces gran notoriedad publica permitiendo que llegase a la Corte Suprema
de Justicia que determind que se excarcelase a Carrera en junio de 2012, luego de haber estado privado
de su libertad por 7 afios.

6 ODI N°35 del 23-02-2006.

57 {dem.

58 {dem.
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relevancia: el de los equipos especiales, destinados a pesquisas, y el de los operativos en el
contexto de manifestaciones publicas. En relacién con la primera, en el ateneo algunos
funcionarios hicieron mencién a la necesidad que tienen ciertas brigadas de investigacion de
no identificarse como miembros de esta fuerza de seguridad para infiltrase en organizaciones
delictivas y asi poder recabar informacion que les permita desarticularlas.

La segunda situacidon que quisiéramos destacar aqui es la de aquellos funcionarios
destinados al control de la protesta social. Desde el comienzo de su gestién el gobierno de
Néstor Kirchner buscd regular el accionar de los policias en este tipo de contextos a través de
una serie de ODI®°. Esta politica luego fue continuada por su esposa y sucesora Cristina
Ferndndez de Kirchner. Para diciembre de 2003%°, y en motivo de las manifestaciones del
segundo aniversario del 19 y 20 de diciembre de 2001, el Ministerio de Justicia, Seguridad y
Derechos Humanos establecié una serie de disposiciones que debian cumplir las fuerzas de
seguridad que intervinieran en dicho evento. Respecto del armamento, se determind que se
debia evitar que los efectivos cuenten con armas que no sean las reglamentarias y que se
debia garantizar un sistema de control de stock de la municién antitumulto y de plomo, antes y
después de cada manifestacion. También se establecié que el personal de civil no podia estar
armado y se excluyé del operativo a todo personal comprometido con la represion ilegal de
manifestaciones. Por ultimo, se dictamind que el personal interviniente debia vestir el
uniforme reglamentario y tener una placa visible con su nombre y nimero de legajo. En julio
de 2004 se establecid que el agente de seguridad abocado a tareas de mantenimiento del
orden publico no puede utilizar armas letales®’. Luego, en septiembre del mismo afio, se
insistio en el hecho de que el personal policial que conforme brigadas que participen de
operativos de seguridad en ocasidon de manifestaciones publicas deberd estar identificado
como funcionarios de la institucién (a través de gorras y camperas) y llevar una placa en donde
conste su nombre, apellido y numero de legajo®. Ya en 2006, y a través de la misma
herramienta, se aprobaron las “Reglas de Actuacién para el Personal Policial Encargado del
Mantenimiento del Orden Publico con Motivo o en Ocasién de Concentracidn de Personas” en
las que se determino que: “El personal policial afectado a tareas de control, mantenimiento y
restablecimiento del orden publico actuara utilizando el uniforme reglamentario y vehiculos

identificables por el publico y no portard armas letales”®. En 2010, la entonces flamante

59 Se trata de las siguientes: ODI N°231 del 17-12-2003, ODI N°126 del 15-7-2004, ODI N°163 del 7-9-
2004, ODI N°184 del 2-10-2006 y ODI N°237 del 17-12-2010.

60 ODI N°231 del 17-12-03.

61 ODI N°126 del 15-07-04.

62.0DI N°163 del 07-09-04.

63 ODI N°184 del 02-10-06.
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ministra de seguridad Nilda Garré recordaba a la institucion por medio de una nota publicada
en una ODI que el personal que actle en estas circunstancias solo podrd llevar chalecos
antibalas y bastones®. Por ultimo, en 2011 el Ministerio desarrollé un protocolo de actuacién
para este tipo de operativos®. En todos estos instrumentos de regulacién se deja claramente
asentado que el personal interviniente debe vestir el uniforme reglamentario y encontrarse
debidamente identificado.

La institucidn es la que estipula acerca del uso del uniforme pero, como veiamos, los
casos y procedimientos especificos en los que este elemento adquiere relevancia son las
brigadas especiales de investigacion y las manifestaciones publicas. En el primer caso, la
regulacién es de caracter informal y en el segundo, mas formal. Mds alld de este tipo de casos
puntuales, podemos decir que lo que las estadisticas indican es que la mayoria de los
funcionarios hacen uso de sus armas cuando se encuentran fuera de servicio. Este hecho es
corroborado en el informe anual de 2013 del CELS: “49 de los 81 particulares heridos y 20 de
las 26 victimas de homicidio fueron heridos por agentes que no estaban de servicio.” (CELS,
2013: 137) Como vemos en un alto porcentaje, los miembros de la PFA estan fuera de servicio,

y probablemente también sin uniforme, al momento de hacer uso de su fuerza letal.

3.2.Condicién de portacion: en la calle, listos para disparar, pero no en la casa.

Un segundo elemento en el que vale la pena poner la atencidn es la condicion en la que
debe portarse el arma: con cartucho en recdmara y martillo bajo®, que determina que los
funcionarios estardn en condiciones de abrir fuego de manera inmediata. La justificacién que
se ofrece, en la ODI N°210 del 18-11-03 que reglamenta el articulo 69 del R.G.P.F.A. N°8 es
“...que el aumento del riesgo de vida en el ejercicio de la funcidn policial, segun surge del alto
indice de enfrentamientos armados, no resulta atenuado por el uso del chaleco antibalas sino
que requiere ademds portar el arma en condiciones de uso inmediato sin alterar las
modalidades de seguridad recomendadas por sus fabricantes y expertos en la materia.”?’

Como demuestran las estadisticas que presentamos a continuacién, si bien existia un nimero

64 ODI N°237 del 17-12-10.

85 “Criterios Minimos sobre la Actuacidn de los Cuerpos Policiales y Fuerzas de Seguridad en
Manifestaciones Publicas” (Direccién de Comunicacién del Ministerio de Seguridad de la Nacion, 2011)
% E|l arma debe tener una bala o municidn en la recdmara (la parte en donde se alojan los cartuchos,
balas o municiones para dispararse). El martillo es lo que golpea la aguja percutora (lo que conecta
fisicamente el martillo con la base de la bala que se encuentra lista para ser disparada) que, a su vez,
golpea la municidn para detonarla. Es decir que el arma estd en condiciones de ser disparada con sdlo
apretar la cola del disparador (cominmente denominada gatillo).

57 ODI N°210 del 18-11-2003.
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elevado de muertes de funcionarios policiales para el periodo del que data esta ODI,

noviembre del 2003, esta situacion se ha revertido en la actualidad.

Grafico |

Funcionarios de la Policia Federal Argentina muertos en hechos de
violencia letal. Ciudad de Buenos Aires y Conurbano Bonaerense.
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Fuente: Elaboracion propia recortando los datos sobre funcionarios de la PFA sobre la base de
datos de casos de violencia letal con participacion de funcionarios policiales del CELS.

Consideramos que este caso ejemplifica una conducta recurrente en la PFA. En muchos
casos y, sobre todo para fundamentar las disposiciones que se toman en las ODI, la institucidn
esgrime como justificacién un aumento en la cantidad de funcionarios fallecidos. La institucion
busca entonces, a través de la legislacion, establecer algunas politicas que, segun consideran,
favorecerian una disminucién en el riesgo de vida para sus miembros. Sin embargo, estas
medidas que se toman no son revisadas y ajustadas de acuerdo a los cambios en las cifras de
funcionarios fallecidos®®, se siguen manteniendo. Si observamos las estadisticas®® del CELS,
encontramos dos periodos bien diferenciados entre los que el afio 2004 opera como bisagra al
marcar un claro descenso en la cantidad de funcionarios muertos.

Para comprender este descenso en la cantidad de funcionarios caidos desde el afio 2004

debemos recordar el contexto histérico de lo que estaba sucediendo en nuestro pais. Sin lugar

8 Somos conscientes de que se trata de casos de personas fallecidas pero las estadisticas son las Unicas
herramientas de andlisis con las que contamos. La muerte es concebida por la institucién como un valor
que la enaltece. De hecho, la PFA conmemora todos los afios el Homenaje a los Policias Caidos en
Cumplimiento del Deber y la Semana de la Policia Federal Argentina, fechas en la que se celebra una
misa y se depositan ofrendas florales en distintos monumentos que honran a los “caidos”. Nos
detendremos mds en el analisis de este hecho particular en el préximo capitulo.

65 Cabe aclarar que, al tratarse de informacidn relevada principalmente a través de los diarios, no se
trata de un reflejo fiel de los hechos de violencia policial, por el contrario, lo que alli se registra obedece
a decisiones de las autoridades policiales de incluirlos en el “parte” y editoriales de los propios diarios de
narrarlos en sus cronicas. De todos modos, ante la ausencia de produccion de estadistica oficial
confiable son estos los Unicos datos con los que contamos por el momento. Para un andlisis mas
completo de las fuentes utilizadas por los medios a la hora de informar sobre enfrentamientos entre
delincuentes y policias ver: Calzado y Maggio, 2009.
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a duda, el indice elevado de muertes de policias en hechos de violencia letal que se registra en
2001 guarda relacién con la crisis social, politica y econdmica que se vivia en la Argentina y que
tuvo su momento mas algido en las jornadas de protesta del 19 y 20 de diciembre de ese afio.
Estos hechos agravaron aun mas esta coyuntura provocando la renuncia del entonces
presidente Antonio De la Rua y generando un periodo de inestabilidad institucional en la que
se sucedieron 4 mandatos presidenciales. En el afio 2003 se convocd a elecciones que
designaron a Néstor Kirchner como presidente de la nacion.

Los gobiernos de Kirchner y Cristina Fernandez, esposa de Kirchner, quien asumié el
mandato en 2007 sucediendo a su marido, tuvieron una orientacién reformista del sistema de
seguridad. Se buscé ejercer un control politico sobre las fuerzas y encausarlas en conductas
respetuosas de los derechos humanos y de las libertades individuales de los habitantes de
nuestro pais. A partir de diciembre de 2010 estas politicas estuvieron a cargo del Ministerio de
Seguridad’®. Podemos observar, entonces, como la cifra de funcionarios muertos va
acompafiando las diversas etapas que vive nuestro pais. Vemos que los guarismos elevados
registrados en 2001, producto de la crisis social, econdmica y politica comienzan a disminuir en
2004 por efecto de la mejora en las condiciones materiales de una parte importante de la
poblacién y la disminucién de la conflictividad social. Otra de las causas de la disminucién de la
cantidad de funcionarios muertos puede deberse a algunas de las medidas adoptadas por el
gobierno nacional en materia securitaria.

Mas alla de analizar las razones que determinaron la modificacién reglamentaria que
definid como deben portarse las armas policiales, resulta relevante analizar un caso que
renovd la discusidon publica acerca de esta tematica. Se trata del que involucré a Ariel
Dominguez, un joven de 22 afios que salia de su trabajo, en una empresa subsidiaria de AFIP,

para dirigirse a Villa Dominico, donde vivia. Sin embargo, aquel 20 de Julio de 2011 no llegd a

70 En noviembre de 2012 el Ministerio de Seguridad de la Nacién creé el “Programa Uso Racional de la
fuerza”, mediante la resolucion 933/2012, como parte de las politicas de profesionalizaciéon vy
modernizacidn de los cuerpos policiales y fuerzas de seguridad. Se trata de un programa que tiene como
destinatarios a los miembros de todas las fuerzas de seguridad dependientes del Ministerio
(Gendarmeria Nacional, Prefectura Naval Argentina, Policia de Seguridad Aeroportuaria y Policia Federal
Argentina). Segun esta resolucion su funcion es “profesionalizar las intervenciones de su personal en el
uso de la fuerza, con el objetivo principal de proteger la vida. Para ello, impulsa acciones de
capacitacion, logistica, control y contencidn institucional del personal de las Fuerzas, que promuevan
rutinas de trabajo y principios de uso racional de la fuerza respetuosos de los derechos humanos y
acordes a los principios internacionales vigentes.”Un mes después de la creacién del “Programa”, en
diciembre de 2012, el Ministerio publicé la resolucién 515/2012 que buscaba restringir la portacion,
tenencia y transporte del arma de dotacion y las armas particulares de los funcionarios de todas las
fuerzas dependientes del Ministerio para aquellos que presenten denuncias en causas de violencia de
género o violencia familiar; estén de licencia psiquiatrica; hayan sido exonerados o dados de baja de la
institucién; y, por ultimo, para quienes se encuentren en disponibilidad preventiva por hechos
vinculados al uso de la fuerza y/o en casos graves en los que se haya detectado un accionar contrario a
la normativa sobre uso de armas de fuego.
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destino. Murié cuando un disparo del cabo primero Ariel Mendoza lo alcanzé un poco mas
arriba de la nuca en el momento en que cruzaba la Avenida Paseo Coldn, en San Telmo. El
funcionario se encontraba realizando un adicional en el Registro Nacional de las Personas
cuando vié cdmo unos colegas de la comisaria 14° se llevaban detenidos a unos jovenes que, al
parecer, hacian disturbios en el marco del festejo por el Dia del Amigo. Segun su relato, cruzé
la calle a toda velocidad para asistirlos cuando, sin que él tocara la cartuchera, se le cayo el
armay se dispard contra Dominguez, quien murid en el acto.

Este caso abrid discusiones acerca de si el cabo Mendoza tuvo o no la intencién de
efectuar el disparo, de si realmente llevaba el arma en la cartuchera o, al salir en asistencia de
sus colegas, llevaba el arma en la mano y ésta se dispard accidentalmente y, por ultimo, si el
arma tenia algun desperfecto que impidié el correcto funcionamiento de sus sistemas de
seguro, causando que se dispare al caer. Ademds suscitd diversas opiniones de los peritos
expertos, en los medios, acerca del grado de factibilidad del relato del policia’. Sin embargo,
quisiéramos centrar nuestra atencidn, para examinar este caso, en una cuestion que
consideramos de importancia a la hora de entender los criterios de los funcionarios sobre la
portacion del arma. En declaraciones realizadas a la prensa, Jorge Taiah, abogado de la familia
Dominguez, asegurd que Mendoza “...dijo que tenia puesto un solo seguro’? contra las caidas.
El otro lo ponia en su casa para proteger a su hijo””. La postura de este policia es coincidente
con lo que encontramos en general en nuestro trabajo de campo. Los miembros de la
institucion entrevistados aducen un cuidado que en ocasiones pude parecer exagerado o
excesivo respecto de cédmo debe guardarse el arma en el ambito privado, la vivienda,
especialmente si hay menores en el grupo familiar. Como nos comentaba Danilo’*, un
suboficial con ocho afios de experiencia: “Cuando llego a mi casa el arma queda en una zona
alta en un ropero y el cuarto cerrado con llave si no estoy ahi. Sobre todo por mis sobrinos,
gue a veces vienen, y es muy peligroso si hay chicos”.

Entonces, mas alld de lo que la ley indica acerca de las condiciones en las que debe

portarse el arma, lo que el “sentido practico” policial dictamina es que en el hogar se puede

71 “Una posibilidad en cien”, La Nacidn, 22-07-2011 y “Es mas dificil que se dispare sola”, Pgina 12, 25-
07-2011.

72 La pistola Bersa Thunder 9mm. que portaba el suboficial Mendoza, y que es el arma reglamentaria
gue comunmente se entrega a los suboficiales, tiene dos seguros que impiden que el arma se dispare
involuntariamente. El primero, de suma importancia, mantiene el percutor (el mecanismo que golpea
el fulminante del cartucho permitiendo asi que se dispare la bala) bloqueado mientras no se accione la
cola del disparador (o gatillo), lo que impide un disparo involuntario por caidas, golpes, vibraciones, etc.
Este seguro sdlo libera el percutor unos brevisimos instantes previos a efectuarse el disparo. El segundo,
es un seguro redundante que aleja el martillo del percutor cuando se desmartilla el arma. Es decir,
impide que el martillo impulse la aguja percutora y se dispare la bala.

73 “Reconstruccién de un crimen”, Pagina 12, 28-06-11.

74 Los nombres de los entrevistados han sido modificados a los fines de proteger su identidad.
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dejar de lado la capacidad de estar en condiciones de abrir fuego de forma inmediata y tomar
mayores medidas de seguridad para evitar disparos accidentales. Alli podemos observar,
entonces, las dos caras de toda organizacion de trabajo que sefiala Monjardet: la formal, que
implica “...reglas explicitas que prescriben la manera en la cual la organizacién debe operar”

"

(Monjardet, 2010: 43), y la informal, que seria “...el conjunto de los comportamientos y
normas observables segun las cuales la organizacidon funciona realmente” (Monjardet, 2010:
43). Existe una compleja relacién entre la normativa y la practica policial: que los funcionarios
no sigan estrictamente las reglas establecidas no implica que no las conozcan, se trata
simplemente de que en ciertas circunstancias particulares consideran licito actuar en los
espacios de indeterminaciéon que dejan las mismas, justificando las acciones ilegales como
aquello necesario e inevitable’>. Para volver al andlisis de Monjardet: “la nocién de
organizacidn informal no designa en primer lugar un desvio, sino simplemente el hecho de que
todo proceso de trabajo organizado necesita interpretacidn y adaptacidon de las reglas”.
(Monjardet, 2010: 43) Este caso particular que resefidbamos del cabo Mendoza sirve para
observar cdmo, en determinadas oportunidades, priman mas ciertas actitudes arraigadas en
los funcionarios por sobre lo que indica la ley. La norma puede adaptarse y a partir de esta

adaptacion se construyen las practicas. Esta tension entre ley y practica es parte del “habitus”

policial.

3.3.Compra de armamento propio (no provisto): una cuestién de responsabilidades.

En 2001, y a través de una serie de ODI’®, se estipuld la posibilidad de que los
funcionarios utilizaran armas de su propiedad. Fue “la imposibilidad institucional de adquirir
armamento de pufio que satisfaga las expectativas de desempefio de cada uno de sus
integrantes”’’ lo que motivé a habilitar al personal que tuviese armamento propio a portarlo.
En los documentos no se hace mencidn sobre cudl es especificamente la “imposibilidad” de la
institucion. Nos preguntamos si quizds sea de orden econdmico, en cuyo caso se estaria
requiriendo que los funcionarios financien a la propia institucion. De ser asi, no se trata de un

elemento que llame particularmente la atencidon ya que en nuestro trabajo de campo los

> En este sentido, un andlisis que aborda el aspecto de regulacién moral del comportamiento en un
grupo de investigaciones de una comisaria de la Policia Bonaerense puede encontrarse en el trabajo de
Agustina Ugolini “Reuniendo cémplices: sociabilidad cotidiana y lazos de complicidad entre policias”.
Alli la autora muestra cémo funciona el mecanismo por el cual se construyen versiones legitimadas de
comportamientos

que constituirian formalmente faltas y/o delitos.

76 ODI N°34 del 19-02-2001, ODI N°110 del 20-06-2001 y ODR N°7 del 16-07-2001.

770DI N°34 del 19-02-2001.
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entrevistados nos han dicho, en mas de una oportunidad, que han tenido que costear con su
sueldo sus elementos de trabajo (uniforme, chaleco antibalas, municiones, etc.).

Durante el afio 2013, y a través de otra ODI’®, se busco regular las caracteristicas que
debe poseer ese armamento propio no provisto y la forma de portarlo. También se
establecieron algunas diferenciaciones de acuerdo a la escala jerarquica a la hora de hacer uso
de este beneficio. En primer lugar, se definié que los Oficiales Superiores y Jefes que utilicen
armamento de su propiedad lo hardn en reemplazo del armamento asignado, debiendo
devolver este ultimo si lo tuviesen. En cuanto a los Oficiales Subalternos y Suboficiales y
Agentes estos pueden utilizar armamento de su propiedad conjuntamente con el armamento

779

provisto “en forma oculta y siempre de modo que su uso sea seguro En todos los casos se

“«

indica que tanto “el calibre de dicho armamento (el propio no provisto), como las

caracteristicas de su municidn deberan ser los mismos que poseen las armas de pufio y
municiones provistas por la instituciéon.”®
Para poseer una segunda arma ,ademds de la provista por la institucién, los
funcionarios deben cumplimentar los recaudos establecidos por el RENAR para la tenencia,
portacién y adquisicion de municién, asumiendo sus costos®': “La autorizacién para la
adquisicion, tenencia y portacién del material serd concedida por el Registro Nacional de
Armas, previa conformidad de la Jefatura del organismo al que pertenezca el solicitante, que
se fundard en el estudio de los antecedentes personales y profesionales del peticionante.”®2,
Los miembros de las fuerzas de seguridad en actividad tienen mayor facilidad para
acceder al otorgamiento de una Credencial de Legitimo Usuario® (CLU), la tenencia y la
portacion de armas de fuego que el resto de los civiles. Para acceder a la CLU los miembros de
la PFA sélo deberdn presentar ante el RENAR el formulario correspondiente, una carta de la
jefatura de la dependencia policial a la que pertenecen®, una fotocopia certificada del ultimo
recibo de haberes, acreditar identidad, domicilio real y estado de salud psiquica y fisica. A

diferencia de los civiles, no serda necesario denunciar el domicilio de guarda de las armas.

Tampoco deberan acreditar medios de vida licitos, inexistencia de antecedentes penales ni

78 ODI N°68 del 17-04-2013.

79 idem.

8 jdem.

81 Decreto N°395/75.

82 Decreto 395/75. Art.53. Inc. 3.

8 Como apuntdbamos en la introduccidn, los legitimos usuarios son las personas fisicas o juridicas que
luego de cumplir las exigencias legales y reglamentarias establecidas, se encuentran autorizadas para
acceder, conforme a sus categorias, a los diferentes actos que la normativa vigente prevé para las armas
de fuego (tenencia, transporte, uso, portacion, fabricaciéon, comercializacion en sus diferentes
modalidades, etc.)

8 Decreto 395/75. Art.53. Inc. 3.
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idoneidad en el manejo de armas de fuego. Para tramitar la tenencia y la portacion se debe
presentar los formularios correspondientes ante el RENAR y el aval de la jefatura de la
dependencia policial a la que pertenecen.

Los civiles podran aspirar a la tenencia de armas, sin embargo, no se les otorgard la
portacién que, como ya hemos dicho, es exclusiva para el personal de las fuerzas. Recordemos
que cualquier legitimo usuario posee la tenencia, es decir, estd habilitado a mantener el arma
en su poder, transportarla descargada y separada de sus municiones, y usarla con fines licitos.
Los funcionarios, ademas, cuentan con la portacién que consiste en disponer, en un lugar
publico o de acceso publico, de un arma de fuego cargada, en condiciones de uso inmediato.

Algunos funcionarios argumentan que la decision de comprar otro armamento
ademads del provisto otorga mayor seguridad en una situacién de enfrentamiento armado.
Como nos explica Jorge, un suboficial que realiza tareas de mecanico en una dependencia
policial: “Tengo la idea de comprarme otra arma ademas de la provista para mayor seguridad.
Siempre es bueno tener una segunda arma. Si te llega a pasar algo con el arma en un
enfrentamiento, tener un arma de apoyo te puede llegar a salvar la vida.” Tener armamento
propio adicional al reglamentario es, en la perspectiva de los funcionarios policiales, una
garantia de mayor seguridad ante cualquier falla o inconveniente del provisto. Ademas es la
Unica forma de acceder a una la Tarjeta de Control de Municién otorgada por el RENAR,
entidad encargada de habilitar y fijar los limites para su compra. Es decir, si los policias quieren
realizar algun entrenamiento de tiro por fuera de los que estipula la institucion®, de la unica
forma que podran acceder a las municiones que necesitan para hacerlo es si poseen un arma
propia. La institucidn se desliga, de este modo, de la responsabilidad del correcto desempefio
de los funcionarios en enfrentamientos armados. Son ellos quienes deben afrontar los costos
de armamentos que “satisfagan sus expectativas” y de una mejor capacitacion de tiro.

Asimismo, el hecho de tener otra arma otorga un reaseguro para los policias ya que
pueden dejar el armamento reglamentario en su casa y evitarse los inconvenientes, tramites
administrativos e incluso sanciones®® que significaria el robo o pérdida de la misma. De

acuerdo con Fernando, un suboficial que ha estado destinado a diversas comisarias en los 5

8 Todos los afios se publica, a través de una Orden del Dia Interna, el “Plan Anual de Tiro” que estipula
las instancias mediante las cuales los miembros de la PFA revalidaran su condicién de tiradores.
Actualmente son seis. Todos los funcionarios deben presentarse en alguno de los poligonos habilitados
para una instruccion tedrico-practica cuatro veces al afio con su arma reglamentaria y su libreta de tiro.
Los funcionarios deberdn, ademas, asistir a una practica de tiro con arma larga y otra en el poligono
virtual anuales. En el proximo capitulo, destinado al analisis de la instruccién en el uso de la fuerza y las
armas, nos detendremos en este punto.

8 E| Decreto Reglamentario de la Ley para el Personal de la Policia Federal Argentina considera “falta
grave” “la pérdida o sustraccion del armamento”. (Decreto 1866/1983. Titulo V. Cap. Il. Art. 535. Inciso
0.)
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afios que lleva en la institucion: “El policia que tiene un arma adicional va a dejar la
reglamentaria en la casa. Cualquier cosa que pase, si la pierde o se la roban, se ahorra el
papeleo”. Asi el funcionario logra desligarse de la responsabilidad que implica cargar un arma
institucional y de tener que responder ante la PFA por cualquier suceso que involucre este
armamento.

Lo que podemos observar aqui respecto del armamento propio de los funcionarios, no
provisto por la institucion, es que constituye una doble via para desligarse de
responsabilidades. Por parte de la institucion, se desentienden de la provisién del armamento
y la mejora en la capacitaciéon. Los policias, por su parte, a través de la compra de un arma
propia, buscan evitar cualquier sancién legal contemplada por la institucion para el

armamento pI"OViStO.

3.4. Portacién obligatoria en servicio ordinario o adicional: uso constante de las armas
de fuego.

Otra reglamentacion del articulo 69 del R.G.P.F.A. N°8 fue la realizada en junio de 1999 a
través de la ODI N°115. En ese entonces la PFA establecid que la portacion de armas es
obligatoria durante la prestaciéon de servicios ordinarios o adicionales y voluntaria de no
encontrarse en esta situacidon (franco de servicio o de licencia). Esta medida se tomd en
funcién de un expediente originado por la Delegacién Ushuaia cuyos funcionarios debian
transitar por territorio chileno para trasladarse desde o hacia Tierra del Fuego. Se toma esta
resolucidn para facilitar la circulacidon de los miembros de la institucidn entre ambos paises. Se
esgrimen, ademads, otros argumentos en favor de la modificacién reglamentaria. En primer
lugar, la institucidn considerd que el hecho de que la policia, como representante de la fuerza
publica, pueda “esgrimir ostensiblemente sus armas para asegurar la defensa oportuna de las

n87

personas o derechos de terceros o los propios”®’ constituye un derecho pero no una

obligacién. Luego, se considera que el contexto en el que se dictd esta reglamentacion se

88 agotado y por eso se procede a su actualizacidn.

encuentra “social, politica y juridicamente
Como sefaldbamos anteriormente en este capitulo, la mayor parte de la legislacion policial
data de periodos en los que nuestro pais se encontraba gobernado por regimenes
dictatoriales. Los gobiernos post-dictadura solo han instrumentado reformas aisladas vy
pequefias a la legislacidn y la estructura policial como respuesta a problemas individuales de

gran impacto mediatico.

87 Decreto - Ley 333/1958. Titulo I. Cap. Il. Art. 8.
8 ODI N°115 del 16-06-1999.
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Analicemos ahora el contexto de surgimiento de esta ODI N°115 de junio de 1999. En
agosto de 1999, dos meses después de la aparicion de esta normativa, el entonces ministro del
interior, Carlos Corach, propuso una reforma legal para que los miembros de la PFA pudieran
utilizar su arma sin identificarse previamente ya que esta obligacion daba, en palabras del
funcionario, “una enorme ventaja a los delincuentes”®. El hecho puntual que parece haber
desencadenado la propuesta de reforma fue la muerte de un suboficial de la PFA que estaba
de franco de servicio y fue asesinado por personas que ingresaron a la cantina donde se
encontraba comiendo con su familia. Se trataba del cuarto fallecimiento de un funcionario
policial en un término de ocho dias. La propuesta del ministro implicaba una legitimacién de la
de la disposicidn que habilitaba a los funcionarios policiales a no identificarse antes de usar
sus armas de fuego. De hecho, asi lo establecia la Superintendencia de Personal e Instruccién
de la PFA a través de los “Principios basicos sobre el empleo de las armas de fuego” publicados
en la ODI N°109 de 1997. En el articulo tercero de los “Principios” se indicaba que los
funcionarios deberian “identificarse como policia y advertir su intencion de emplear el arma de
fuego antes de hacer uso de la misma”, pero inmediatamente agregaba que “siempre vy
cuando esto fuera factible y no pusiera en peligro la integridad fisica de la victima o de un
tercero ajeno al hecho, del propio personal policial o resultara evidentemente inadecuada o
inatil dadas las circunstancias del caso”®®. Esta reglamentacidn interna se encontraba en
completa concordancia con lo establecido por la reglamentacién internacional promulgada por
las Naciones Unidas denominada “Principios Basicos sobre el empleo de la fuerza y de armas
de fuego por los funcionarios encargados de cumplir la ley” que la Argentina habia adoptado®.
Esta legislacidn internacional establecia, en su articulo 10, que los policias “se identificaran
como tales y daran una clara advertencia de su intencion de emplear las armas de fuego (...)
salvo que al dar esa advertencia se pusiera indebidamente en peligro a los funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley, se creara un riesgo de muerte dafios graves a otras
personas o resultara evidentemente inadecuada o inGtil dadas las circunstancias del caso”*?

Lo que nos demuestra la aparicién de estos debates en la escena publica es que, tanto la
habilitacion a los funcionarios para no llevar su arma estando franco de servicio o de licencia
(ODI N°115), como el recordatorio de que ésta puede ser utilizada sin identificarse
previamente (ODI N°109), surgen de una preocupacién coyuntural producto de que la

institucion percibe un aumento de la cantidad de policias muertos, sobre todo estando fuera

8 “Disparar primero y avisar después”, Pagina 12, 3-08-1999.

% ODI N°109 del 20-06-1997.

91 Constitucién Nacional. Articulo 75. Inciso 22.

92 Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los funcionarios encargados
de cumplir la ley. Disposiciones especiales. Articulo 10.
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de servicio. Los funcionarios de la PFA tienen aun hoy el recuerdo acerca de que este fue un
periodo problemdatico en términos de la cantidad de fallecimientos policiales. Segin lo que
refieren los propios actores “estdbamos todo el dia en chacharita”®. Y, en particular, respecto
del surgimiento de la ODI N°115 consideran que “la norma sale para frenar esta situacion
calamitosa.”®*

Otra vez, como deciamos, una situacion especifica se utiliza para legitimar cambios en la
legislacién. Esto demuestra que la ley es una practica, una forma de cristalizacion en un cédigo
escrito, de determinadas regularidades que se observan en la realidad del trabajo policial. Se
trata entonces de un elemento que, lejos de tener el cardcter estdtico que generalmente se la
atribuye, es sumamente dindmico. Lo que motiva esta modificacién en la normativa parece ser
una coyuntura particular. Varios casos de funcionarios muertos en un lapso corto de tiempo
terminan determinando que la portacion de las armas sea solo obligatoria en caso de que se
encuentren realizando servicio ordinario o adicional. Las razones que se esgrimen
formalmente por parte de la institucion son, como mencionabamos al comienzo de este
apartado, la anacronia de la legislacién policial y una cuestién regional particular de la
Delegacién Ushuaia y los inconvenientes que causaba la obligatoriedad de portar las armas
constantemente para el transito de los policias de la zona. De todos modos,
independientemente de los motivos que se dan desde la institucién, como veremos enseguida,
existe un criterio comun entre los miembros de la PFA que, sin estar formalizado en ninguna
ley, determina que estos continlen portando su arma aun estando fuera de servicio. Como
deciamos, el CELS corrobora en sus informes este hecho: “... en los ultimos quince afios mas
del 80% de los efectivos federales muertos en hechos de violencia estaba fuera de servicio al

momento de su fallecimiento”. (CELS, 2011: 116)

4. Portacion opcional: sus efectos en la legislacion policial.

La reglamentacion del articulo 69 del R.G.P.F.A. N°8, a través de la ODI N°115, afecta
tanto el régimen disciplinario de la institucién como el estado policial, una figura de central
importancia contenida en la legislacion. Analicemos, entonces, ambas cuestiones para

comprenderlas.

% Expresién de un alto funcionario de la PFA en el “Ateneo sobre el uso de armas de fuego y proteccién
de integrantes de las policias y fuerzas de seguridad” organizado por el Ministerio de Seguridad el 26 de
septiembre y 4 de octubre de 2011.

% idem.
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4.1.Régimen disciplinario: protocolos versus tacticas y estrategias.

Comencemos por los efectos de esta disposicidn en el régimen disciplinario. La opcién de
no portar el armamento en el caso de que el funcionario se encuentre franco de servicio o de
licencia no lo exime del cumplimiento de la reglamentacion respectiva a su uso. El decreto que
rige el accionar policial incluye un capitulo destinado al régimen disciplinario®™. Alli se
determinan como “faltas graves” en relacién con el armamento: “La pérdida o sustraccién del

"% “El manipuleo indebido del arma o el disparo injustificado, negligente o

armamento
imprudente de la misma”?’, “El préstamo a personas ajenas a la Institucién de la credencial,
medalla o chapa de pecho, piezas del uniforme, armamento o equipo propiedad de la

79 y, por ultimo, “El uso indebido del uniforme, armamento, credencial, medalla o

misma
chapa de pecho.”®® En ninglin caso encontramos mayores precisiones sobre qué se entiende
por “manipuleo indebido”, “disparo injustificado, negligente o imprudente” o en qué
consistiria un “uso indebido” del armamento. Se observa una “ambigiliedad e indefinicién”
(Cepeda, Lépez, Reinoso y Vifias, 2009: 131) en la reglamentacion que regula el uso de las
armas. En este sentido, la ordenacién legal de nuestro pais no difiere mucho de la de otras
latitudes. En un analisis comparativo de cardacter internacional que abarca estudios empiricos
en Brasil, Canadd, Reino Unido, Venezuela y Trinidad y Tobago Birkbeck y Gabalddn
encuentran que respecto de la normativa sobre el uso de la fuerza “una primera semejanza (...)
es el grado bastante general en el que se regula”. (Birkbeck y Gabaldén, 2003: 24) Sin
embargo, con los autores podemos admitir “que la generalidad de las reglas sobre el empleo
de la fuerza es, de alguna manera, inevitable, dado que es dificil prever todas las situaciones
de interaccién entre policias y ciudadanos en la vida cotidiana.”(Birkbeck y Gabaldén, 2002:
50)

A pesar de que podemos observar un entramado en el que se van complementando y
superponiendo la normativa dictada por la propia institucion, la regulacion nacional e
internacional en el que no parecen quedar intersticios que den lugar a la interpretacion
individual, los funcionarios tienen cierta libertad para juzgar y decidir lo que ha de hacerse en
una situacién concreta (Seri, 2011) Sain (2002) explica las razones que dan origen a esta
discrecionalidad policial. Segun el autor, dentro del sistema penal se lleva a cabo un proceso

de criminalizacién mediante el cual se selecciona a un grupo reducido de personas a las que el

% Decreto 1866/1983. Titulo V.

% Decreto 1866/1983. Titulo V. Cap. Il. Art. 535 Inciso o.

97 Decreto 1866/1983. Titulo V. Cap. Il. Art. Art. 535. Inciso q.
% Decreto 1866/1983. Titulo V. Cap. Il. Art. Art. 535. Inciso r.
% Decreto 1866/1983. Titulo V. Cap. Il. Art. Art. 535. Inciso t.
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Estado les impone coactivamente una pena por considerarlas responsables de un acto ilicito.
La ley deja un enorme poder discrecional a la policia, que puede seleccionar y estigmatizar a

un grupo de personas como “sospechosas”. Coincidimos con Sain entonces en que:

la detencion de sospechosos de delitos o contravenciones, el registro de personas
detenidas, la vigilancia de lugares diversos, el registro de informacidn recogida en la tarea
de vigilancia, la investigacion de personas, etc., todo ello llevado a cabo por la policia con
el pretexto de prevenir y conjurar delitos, les brinda a las agencias un conjunto de
atribuciones arbitrarias que caen fuera de toda forma de control o revisién institucional, y
que les proporciona un poder mucho mas amplio que el atribuido formalmente a
ellas.(Sain, 2002: 20)

En un planteo coincidente, Galvani asegura que: “la ambigliedad de la ley da un margen de
legalidad a la discrecionalidad policial. Parte de esa discrecionalidad es la de juzgar por
anticipado.”(Galvani, 2007: 55) El contenido de la accidn policial se encuentra, entonces,
determinado por el contexto de cada circunstancia particular. Los funcionarios de la PFA
utilizan su criterio personal, los poderes discrecionales que le han sido conferidos, para
enfrentar su labor cotidiana. Como lo definen Mufiiz y Proenca Junior, “la accién policial no es
reductible a un guién predeterminado, ni tampoco a la rigidez de principios normativos. Al
contrario, el contenido de la accién policial esta determinado por el contexto de cada situacion
particular...” (Mufiz y Proenca, 2007: 43)

En el “Ateneo” tuve la oportunidad de asistir a un rico debate. Como deciamos
anteriormente, la intencidén era discutir la legislacién, regulaciones y criterios de las diversas
fuerzas acerca del uso de armas. Sin embargo, pudimos observar que el Ministerio buscé
ademads aprovechar la circunstancia para evaluar la forma de proceder en enfrentamientos
armados de las diversas fuerzas bajo su érbita, como parte del proceso mas general de
retomar el gobierno politico de dichas instituciones. Durante el evento pudimos registrar los
principales argumentos que se esgrimen desde la PFA para explicar el porqué de la
imposibilidad de regular con precision el uso de la fuerza y, en particular, el de las armas de
fuego por parte de los funcionarios de la instituciéon. El motivo que se enuncia mas
comunmente para explicar este accionar es que en el trabajo policial cada situacién es
diferente. Como lo expresan los propios protagonistas: “En el momento que el agente entra al
patrullero todo es improvisacién”?®, Otro elemento al que se hace referencia es “...que los
policias son seres humanos y, por lo tanto, personas comunes cuyas conductas no son

2101

susceptibles de automatizar o protocolizar”*®*, sujetos que responderan de manera diferente

100 Expresién de un alto funcionario de la PFA en el “Ateneo sobre el uso de armas de fuego y proteccién
de integrantes de las policias y fuerzas de seguridad” organizado por el Ministerio de Seguridad el 26 de
septiembre y 4 de octubre de 2011

101 {dem.
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segun la situacién a la que se enfrenten. Otra vez, las palabras de los funcionarios son mas que
claras al respecto: “Es complejo estandarizar protocolos cuando las que estan interactuando
son personas, ho maquinas”%%. Este Ultimo argumento, que hace hincapié en que los policias
son “seres humanos”, es también utilizado por la institucién para justificar los errores y fallas
cometidos por sus integrantes.

Lo que los miembros de esta fuerza si consideran que es posible establecer son ciertas
“tacticas y estrategias”. En el caso de las armas existe una que denominan “disciplina de
fuego” que consiste en “considerar toda arma como si estuviese cargada aun sabiendo que no
lo estd; tener siempre y en todo momento el dedo fuera de la cola del disparador vy, por
ultimo; confirmar el blanco, introducir el dedo en la cola del disparador y ahi efectuar el

disparo.”1%

Entonces, para la PFA, si bien no es posible establecer “protocolos” que indiquen
con precision como deben llevarse a cabo paso a paso los procedimientos mas comunes que
realizan los funcionarios si existe la posibilidad de establecer ciertos criterios practicos,
“tacticas y estrategias”, que permitiran desarrollar la labor policial de forma mas efectiva y

Ill

minimizar sus riesgos. El “saber hacer” policial tiene un marco general que esta dado por la
legislacion pero se compone ademas de estas “tacticas y estrategias” que operan en los
intersticios que deja la ley. Una vez mas observamos la importancia que tienen analizar la ley y
su aplicacién en la practica. Siempre es necesario analizar el discurso prescriptivo que impone
la ley en conjunto con las conductas que ésta determina en el ejercicio de la profesion policial.
En nuestro paso por el “Ateneo” pudimos observar, entonces, que existia un “capital”
(Bourdieu, 1980) en disputa. Un conflicto entre el Ministerio y, en particular, los integrantes de
la PFA por definir cdmo debe regularse el uso de la fuerza y las armas. Observamos en las
autoridades operativas y escolares de la PFA presentes una gran reticencia, que no fue tal
entre los miembros de las otras instituciones, ante la voluntad del Ministerio de aunar criterios
con las diversas fuerzas de seguridad para establecer protocolos que reglamenten de la forma
mas precisa posible el accionar de sus miembros. Hay una porcién de los saberes policiales que
segln la PFA, y a pesar de la voluntad del Ministerio, serian imposibles de “protocolizar”.
Consideramos que esta resistencia puede deberse, como veremos en el préoximo capitulo, a
que los policias consideran que existe una gran distancia entre los conocimientos tedricos que
se imparten en las escuelas y la practica laboral. (Bayley y Bittner, 1984; Paoline y Terrill,2007)
Varios autores consideran que los funcionarios reciben escasa instruccion y formacién

profesional, lo que hace que en su mayor parte ésta tenga lugar cuando los oficiales y

102 [dem.
103 fdem.
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suboficiales ya se encuentran en actividad, a tavés del trabajo cotidiano. (Tiscornia, 1998: 134;
CELS-HRW, 1998: 39; Galvani, 2007: 78)

Una cuestién en lo que hace a legislacion policial que podemos relacionar con este hecho,
el que para la instituciéon no sea posible “protocolizar” el accionar policial pero si establecer
ciertas “tacticas y estrategias” que permitirian mejorar el desempefio de los funcionarios
reduciendo los riesgos que conlleva la labor policial, es que el uso de la fuerza y las armas de
fuego se encuentre regulado en mayor medida por ODI. Como ya hemos dicho, se trata de
boletines oficiales mediante los cuales la institucidn reglamenta la legislacion existente. Esta
seria la via que encuentra la PFA de formalizar y transmitir ciertas recomendaciones y criterios
en lo que hace a este aspecto de su funcidn. Es, en cierta medida, una cristalizacién del

“sentido practico” en un momento dado, al que se integra y modifica o reafirma.

4.2.El estado policial: actuar siempre y usando el arma.

Otro elemento que consideramos importante abordar son los efectos de esta
modificacién reglamentaria sobre el estado policial. Si bien los funcionarios deben continuar
respetando el régimen disciplinario, el hecho de poder elegir no portar el arma cuando se
encuentren franco de servicio o de licencia les otorgd ciertas libertades, flexibilizando el
estado policial impuesto tanto por la Ley para el Personal de la Policia Federal Argentinal®
como el Decreto Reglamentario de dicha Ley!®. Se trata de la “situacién juridica resultante del
conjunto de deberes, obligaciones y derechos que las leyes, decretos y reglamentos establecen

106 que antes de lo reglamentado por la ODI N°115 exigia

para el personal en actividad o retiro
que los policias portaran su armamento las 24 horas del dia los 365 dias del afio. Este estado
solo se pierde por fallecimiento o baja'®’. Incluso en situacion de retiro, el personal se “hallara
sujeto a las obligaciones, deberes y derechos que fija la ley para el personal de la Policia
Federal Argentina”'%®, Entre los derechos de estos funcionarios que ya no prestan servicio a la

institucion esta el de: “Portar armas de fuego, de la institucion o particulares, de uso civil o de

104 Ley 21.965. Titulo I. Estado Policial. Capitulo I. Alcance.

105 Decreto 1866/1983. Titulo I. Estado Policial. Capitulo I. Alcance.

106 | ey 21.965. Titulo I. Cap. I. Art 3.

17 L a baja, que implica la pérdida del estado policial, se produce por las siguientes causas: A) Para el
personal en actividad o en retiro, por solicitud del interesado. B) Para el personal del cuadro
permanente que, teniendo menos de diez afios de servicios simples y que no le corresponde haber de
retiro de acuerdo a las disposiciones de esta ley, sea eliminado a su solicitud u obligatoriamente. C) Por
cesantia. D) Por exoneracion. E) Por pérdida o suspension de los derechos inherentes a la ciudadania
argentina, cualquiera sea la cantidad de afos de servicio del causante. (Ley 21.965. Titulo I. Cap. IV. Art.
19)

108 Decreto 1866/1983. Titulo lII. Cap. I. Art. 436.
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guerra, en todo el territorio de la Nacion, previa denuncia acorde con las disposiciones
contenidas en la ley N°20.429'%°, sin otra autorizacién y con la exclusiva finalidad de su
seguridad personal y la de defender la vida, libertad y propiedad de las personas.”*'°. Los
Oficiales Superiores retirados estan autorizados a conservar en su poder el arma asignada
mediante la intervencién de la Division Retiros y Jubilaciones. En todos los demas casos,
cuando el policia cese de estar en actividad!!! deberd reintegrar el arma, los cargadores y las
municiones asignadas a la institucion. En caso de fallecimiento, “la dependencia donde
prestaba servicios el extinto serd responsable de gestionar la restitucién de dichos elementos
y su reintegro de la forma establecida”*2.

El estado policial determina que los miembros de la institucién conciban su trabajo
como de tiempo completo, aunque este haya sido flexibilizado en la legislacidn. La mayoria de
los policias circulan armados en su vida cotidiana tal como lo indican los altos niveles de
participacién de funcionarios de franco en hechos de violencia. Segun un informe del CELS “los
particulares muertos por policias federales fuera de servicio en los Ultimos 10 afios alcanzan el
61% de los casos”''3. Por esta razon, de acuerdo con la perspectiva normativa del uso de la
fuerza, el estado policial da margenes de discrecionalidad amplios a los funcionarios policiales,
coadyuva a legitimar su impunidad y realimenta el caracter autoritario de las fuerzas de
seguridad. (Tiscornia, 1998; CELS-HRW, 1998; Sozzo, 2002)

En este sentido, consideramos que es muy ilustrativo un didlogo mantenido por
Sirimarco, quien ha estudiado el proceso de incorporacion de los aspirantes a dos fuerzas de
seguridad como la PFA y la PPBA, con uno de sus entrevistados. La autora le consulta a

Leandro, quien se encontraba realizando el curso preparatorio en la Escuela de Suboficiales y

109 pe acuerdo con el decreto 395/1975 los miembros retirados de la Policia Federal pueden tramitar la
Credencial de Legitimo Usuario (CLU), la tenencia y la portacidon de armas ante el RENAR. Para la CLU
deberan presentar ante el RENAR el formulario correspondiente, una intervencién de la jefatura del
organismo al que pertenezca el solicitante, una fotocopia certificada del ultimo recibo de haberes,
acreditar identidad y domicilio real, estado de salud psiquica y fisica, el domicilio de guarda de armas y
un certificado de antecedentes judiciales. En el caso de la tenencia se debe presentar los formularios
correspondientes ante el RENAR con la intervencién de la jefatura a la que pertenezca el solicitante
certificando la jerarquia y situacidn de revista del peticionante y prestando la conformidad prevista en el
Art.53 inciso 3 del citado decreto. La solicitud de portacion también se realiza mediante la presentacion
de los formularios conforme se realizo con la tenencia pero se debe afiadir un certificado de inexistencia
de antecedentes judiciales y la acreditacidn del estado de salud psiquica y fisica.

10 Decreto 1866/1983. Titulo lI. Cap. |. Art. 436. Inciso b.

11 Ppor los siguientes motivos: Retiro Voluntario u Obligatorio, Baja, Cesantia, Exoneracin,
Disponibilidad y Servicio Pasivo.

112 R.G.P.F.A. N°8. Art. 70.

113 “E] yso de armas por parte de los policias fuera de servicio tiene alta incidencia en las muertes
violentas”. Disponible en: http://www.cels.org.ar/documentos/CELSViolenciapolicial.pdf. Consultado:
22/01/2013.
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Agentes de la PFA, qué significa para él ser policia, a lo que responde: “Es un estado. Ser policia
no es un trabajo, es un estado. Permanente. (...) Sos parte del trabajo. Vas a dormir con la
pistola al lado de tu cabeza...”. (Sirimarco, 2009: 17) El arma es un elemento fundamental del
“ser policia” vy, si se trata de una labor permanente, deben portarla siempre.

En nuestro trabajo de campo, sobre todo en las entrevistas mantenidas con los policias
que se encontraban en funciones, encontramos que esgrimian diversas explicaciones para
continuar portando sus armas estando fuera de servicio. Las mds reiteradas son: en primer
término, por costumbre; en segundo lugar, por seguridad (propia o para resguardar a sus
familiares y amigos); y, por ultimo, para poder actuar si se observa algun ilicito aun estando de
franco. Repasemos uno a uno los argumentos, explaydndonos un poco mds en cada uno de
ellos para comprenderlos.

Abordaremos, en primera instancia, el de la costumbre. Muchos funcionarios nos
comentaban en las entrevistas que a medida que iban adquiriendo mas afios de experiencia en
la institucion se iban acostumbrando y naturalizando, como parte de la rutina diaria, al hecho
de portar un arma, razon por la cual les resultaba extrafio salir de casa sin ella y la seguian
llevando aun estando fuera de servicio. Como nos relataba Guillermo, un suboficial con 16
afios dentro de la PFA que comenzé siendo agente de transito y luego paso a realizar tareas
administrativas en comisaria: “Cuando entré a policia tenia la obligacién de llevar el arma
franco de servicio. Ahora no es obligatorio pero ya me acostumbré. Es como agarrar la
billetera, la llave y los documentos.” Es légico que aquellos funcionarios, con un poco mas de
antigliedad en la institucion, que vivieron la época en la que era obligatorio portar el arma
constantemente, se hayan habituado a incluirla entre las pertenencias que llevan a diario. De
todos modos resulta llamativa la comparacidn realizada por este policia de un elemento poco
convencional como un arma, al que como veiamos la poblacidn civil no accede tan facilmente,
con elementos de uso cotidiano. Tan incorporada tienen el arma en la rutina cotidiana que
muchos entrevistados compararon la situacion de no llevar el arma, en caso se la hubiesen
olvidado o que por algun desperfecto esta se encontrara en reparaciéon, con el hecho de salir a
la calle sin ropa. La falta del arma es considerada “como estar desnudo”.

Detengdmonos en el segundo argumento que habiamos planteado, el de la
seguridad!®. Dario, un suboficial de la PFA con una trayectoria de 12 afios, nos comentaba en
una entrevista: “Hoy por hoy, con la inseguridad que hay, estoy agradecido de tener un arma

en la cintura. Creo que no podria vivir sin el arma, me siento re-seguro.”Algunos funcionarios

114 | a de los funcionarios es una concepcién de la seguridad basada en el miedo al delito. En ese sentido,
la vision de los policias es cercana a la del mundo civil. Incluso las caracteristicas o rasgos generales de
aquellos a quienes se estigmatiza y se concibe como a un “otro” que serd catalogado de “delincuente”
son similares.
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consideran entonces que el hecho de poder portar un arma les otorga seguridad vy, por lo
tanto, la llevan permanentemente. Hay otros que consideran que ciertas situaciones ameritan
puntualmente tener el arma con ellos. En particular cuando deben transitar por ciertos lugares
que perciben como inseguros o realizar tareas en las que podrian llegar a necesitar estar
armados. Como nos explica Gonzalo, un suboficial con 10 afios de experiencia: “Lo de llevar el
arma fuera de servicio depende de cada uno. De lo que vayas a hacer y por donde te vayas a
mover. Si lo tengo que acompafiar a mi padre al banco, la voy a llevar seguro.”

Un elemento importante que podemos agregar aqui, si analizamos la distribucion
geografica de los hechos de personas muertas por personal de la PFA en los ultimos afios, es
que el propio lugar de residencia puede resultar inseguro para los funcionarios. Segun el

informe del CELS al que haciamos referencia anteriormente:

Entre 2002 y 2011, personal de la PFA matd a 231 personas en la Ciudad de Buenos Aires.
Si bien este dato es impactante por su magnitud, mas sorprendente es el hecho de que
otras 312 personas hayan sido muertas por policias federales en partidos del Gran Buenos
Aires. Usualmente, en estos casos se trata de policias federales que viven en la provincia
de Buenos Aires y que se involucran en conflictos diversos al salir de sus domicilios o al
regresar. Puede tratarse de intentos de robo al funcionario o a algtn familiar!®

De hecho, si de acuerdo a la ley su funcidn es defender la propiedad y la vida®®, tiene
cierta logica que busquen comenzar por hacer lo propio con ellos mismos y su familia. Es decir,
resulta un ultraje al ego policial, como ellos mismos lo referian, que quienes tienen asignado el
cuidado de los bienes y la vida del conjunto de la sociedad no puedan defender los propios o
los de su circulo mas cercano.

Pasemos al tercer y ultimo argumento, al que apelan aquellos miembros de la
institucidn que consideran que no portar el arma continuamente les impediria actuar ante una
situacién de su competencia. Esta idea es esbozada con claridad por Danilo, quien afirma:
“Generalmente el policia estd armado. No es obligatorio pero son muy pocos casos en los que
no se lleva el arma fuera de servicio. Si estds armado, tenés que actuar, sino sos como un civil
mds.” Se trata una concepcién muy extendida entre los funcionarios que incluso es referida
por aquellos que ocupan cargos de mayor jerarquia en la institucion. Como expresaba un

funcionario con un cargo de jerarquia en la Escuela de Cadetes durante el “Ateneo”: “No me

115 “E] yso de armas por parte de los policias fuera de servicio tiene alta incidencia en las muertes
violentas”. Disponible en: http://www.cels.org.ar/documentos/CELSViolenciapolicial.pdf. Consultado:
22/01/2013.

116 ey 21.965. Titulo I. Cap. Il. Art 8.: “El estado policial supone los siguientes deberes comunes al
personal en actividad o retiro: Inciso d) Defender contra las vias de hecho, la vida, la libertad y la
propiedad de las personas aun a riesgo de su vida o integridad personal”.
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disculparia bajo ningln concepto poder haber hecho algo y no hacerlo porque no tengo el
arma”?’

Un primer elemento que surge a raiz de estas expresiones es que los policias significan
el arma como Unica variable de intervencion posible. Es decir, actuar e intervenir como policia
implica la utilizacién del arma. Frente al amplio abanico de posibles respuestas que los
funcionarios pueden ofrecer ante una situacion de su competencia (dar aviso al Comando
Radioeléctrico y pedir refuerzos, utilizar la comunicacidn verbal para disuadir, recabar
informacién sobre el ilicito del que toman conocimiento para colaborar en la investigacion

luego, etc.), la primera opcidn que se les aparece es la del uso de su poder de fuego. Siendo

esta la alternativa que mayores implicancias posee, ya que sus consecuencias son irreversibles.

I “« IM

Ademas del “estado policial”, un aspecto de la normativa que contribuye a generar en

los funcionarios policiales la sensacion de su labor como algo permanente es, sin duda, esta

Ill

obligacidon que se les impone de resguardar el “orden publico”, las “buenas costumbres” y la
“moralidad”. De acuerdo la Ley Organica, los miembros de la PFA deben “velar por el
mantenimiento del orden publico y de las buenas costumbres, garantizando la tranquilidad de
la poblacién”8, Aun mas, para el Decreto Reglamentario de dicha ley la funcién de la
institucion en el territorio de la capital de la Nacion es “velar por la moralidad publica, como
asimismo por la buenas costumbres en cuanto puedan ser afectadas por actos de escandalo

"119 Esto determina que los policias conciban su trabajo como una actividad

publico
permanente ya que no se puede ser guardian de las costumbres ajenas si no se empieza por
las propias. Como lo explica el comisario Horacio Gonzdles Figoli en su “Manual de Instruccion
para el Personal Subalterno de la Policia Federal Argentina”: “El agente de policia ha de
mantener en todos sus actos, una norma invariable de conducta que lo haga invulnerable a la
critica. (...) Ha de ser pues, el agente de policia, honrado y de buenas costumbres, y observara
estrictamente los principios de moral exigibles por la convivencia social”. (Gonzélez Figoli,
1962: 36) Por otro lado, para Figoli, la labor policial tiene un caracter permanente porque es
necesario que el funcionario mantenga una conducta moralmente intachable mas alld de su
horario laboral, en todo momento: “Las obligaciones para el policia exceden los limites del
horario de labor diaria; a ellas se debe a un franco de servicio, en la calle, y aun en su vida
privada”. (Gonzalez Figoli, 1962:34) Aunque se trata de un manual escrito en 1962,

entendemos que puede ser de utilidad para comprender los valores, ideas y criterios de los

117 Expresién de un alto funcionario de la PFA en el “Ateneo sobre el uso de armas de fuego y proteccién
de integrantes de las policias y fuerzas de seguridad” organizado por el Ministerio de Seguridad el 26 de
septiembre y 4 de octubre de 2011

118 Decreto - Ley N°333/58. Titulo I. Capitulo Il. Art. 4. Inciso 1.

19pecreto 6.580/58 — Titulo IV. Cap. Il. Art. 133.
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que se compone el orden institucional que configura la PFA ya que la obligacidon de cumplir las
funciones de policia mas alla del horario de servicio estan presentes aun hoy, no solo en la
legislacién, sino también en el “Manual del Cadete” que se le otorga a los aspirantes en la
Escuela de Oficiales, donde se resefian todas las pautas de convivencia escolares. Asi, en el

articulo 139 se puede leer:

El comportamiento del Cadete en la calle, cuando vista uniforme o ropas de civil debe ser
en todo momento ejemplar. Su condicién depara un compromiso, tomando conciencia
que sus actitudes cotidianas son evaluadas por el resto de la sociedad como de “UN
POLICIA FEDERAL” y no en funcién individual, demostrando en todo su accionar
inmejorables actitudes de urbanidad, respeto por las normas y altas dotes de civilidad. (El
destacado corresponde al original)

En el manual se insiste, entonces, con aquello que planteaba Gonzalez Figoli sobre la
necesidad de mantener un comportamiento “adecuado”, mas alld del horario de servicio, y se
ofrece ademas una explicacién de por qué seria necesario hacerlo y es que el funcionario
representa en todo momento, y aun siendo un cadete en formacién y estando de civil, a la
institucion.

Los funcionarios de la PFA consideran su entrega para con su profesion como unica, y
este seria un elemento que los diferencia del mundo civil. En una situacidon de emergencia se

|ll

suspendera el franco para acudir al deber. El “altruismo” y el “desinterés” con el que los
policias cumplen su labor son elementos que les otorgarian una superioridad moral respecto
del resto de la sociedad. Los miembros de la PFA consideran que poseen una integridad ética
superior a la de los civiles porque ya desde el periodo de formacién han debido adaptarse a un
régimen de disciplina regido por una serie de normas de convivencia mediante las cuales se les
ha inculcado todo un conjunto de valores, representaciones y practicas.

En este sentido, es interesante el planteo que realiza Mariano Melotto, quien ha
estudiado el régimen disciplinario de las escuelas de la PFA: “dicha superioridad moral que se
arrogan muchos de quienes forman parte de las fuerzas de seguridad, se obtiene por haber
transitado un régimen de disciplina que —como decia una cadete— los vuelve ‘gente

”m

decente’. (Melotto, 2012: 22) Quizas sea esta superioridad moral la que permitié que, en el

imaginario de la institucidon, que luego se plasmd en su legislacién, su funcién sea la de

Ill

resguardar el “orden publico”, las “buenas costumbres” y la “moralidad”. Es decir, si los
funcionarios son ejemplo de una conducta moralmente intachable dentro y fuera de su horario
de servicio, podran ser también los encargados de asegurarse que el resto de la sociedad civil
actue de igual modo. Esta seria una muestra de que la relacién entre la normativa y las

practicas policiales no es unilateral. Es decir, no solo la normativa puede determinar ciertas
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practicas en los funcionarios, sino que ciertas normativas pueden ser la cristalizaciéon de
determinados sentidos practicos institucionales.

Otro elemento que se deja entrever en los comentarios de nuestros entrevistados es
que, sin duda, la facultad otorgada por el Estado de portar un arma en condiciones de uso
inmediato es algo que distingue a los funcionarios de la PFA respecto del resto de los civiles, o
bien, a la profesién policial den las demas. La formacidon que reciben los funcionarios de la PFA
sobre del uso del arma serd objeto del préximo capitulo de esta tesis. Sin embargo, en esta
instancia, no quisiéramos dejar de resaltar que esta separacién que se establece desde la
institucion respecto de la sociedad civil es un elemento que se encuentra presente, ya desde
los institutos de ensefianza. Ademads no se trata de una cuestion privativa de la PFA sino que se
extiende a otras policias de nuestro pais. En este sentido, resulta interesante traer el estudio
de Paul Hathazy, quien realizé trabajo de campo con cadetes de la Escuela de Policia y
miembros de la Guardia de Infanteria de una policia provincial de Argentina. Alli encontraba

que

la condicién disciplinada cultivada en el espacio policial es asimilada a altruismo, servicio,
desinterés, y destacada en oposicidon a las caracteristicas del mundo ‘civil’, el cual es
dejado atrds (...) la experiencia de paso es sentida como conversién al digno ‘estado
policial’ y abandono de la ‘contaminada’ vida civil. (Hathazy, 2006: 8)

Sirimarco también advierte esta separacion entre la sociedad civil y el personal policial
que se plantea ya desde el proceso de incorporacidn a la fuerza a través del curso preparatorio
de agentes en la escuela de suboficiales de la PFA. Seglin narra en su trabajo “Acerca de lo que
significa ser policia. El proceso de incorporacién a la institucion policial”:

Para la PFA existe, entre la sociedad civil y ella misma, una separacién tajante y absoluta,

producto, tal vez, de considerar que ‘ser policia no es un trabajo, es un estado’ (...) El ‘ser

policia’ se revela, entonces, como una caracteristica identitaria: es el self que estructura

su vida completa; es a partir de su ‘estado policial’ que sus miembros elaboran su ‘ser en
el mundo’ (Sirimarco, 2004: 246)

Como deciamos, la capacidad de portar un arma es un elemento que distancia a los
policias de los civiles y a esta profesidn, en particular, de las demas. Esta separacién es algo
que se remarca desde las primeras instancias de socializacién de los funcionarios en las
escuelas de formacion.

Como explicdbamos anteriormente, los policias consideran que existe una “cultura
policial”, un conjunto de atributos —subjetivos o normativos— y saberes que les son propios y

gue no comparten con el resto de los civiles. Desde nuestra perspectiva entendemos que no es
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posible realizar una division entre agentes “culturalmente” opuestos, de un lado los civiles y
del otro los policias. Los miembros de la PFA consideran que la posibilidad de portar un arma,
el grado de entrega que tienen para con su profesion y su integridad moral son elementos que
los diferenciarian de los civiles. Nos parece fundamental reponer estos argumentos ya que nos
permite no dar por sentado la existencia de una “cultura policial”, sino mas bien explicar

cuales serian las premisas que desde la institucion se esgrimen para sostenerla.

5. Exclusividad en la portacion

Nuestro pais sanciond en 1973 la Ley Nacional de Armas y Explosivos y cred al RENAR
como organismo encargado de registrar, fiscalizar y controlar toda actividad vinculada con
armas de fuego, podlvoras, explosivos y afines y otros materiales, y a sus usuarios, dentro del
territorio nacional. Dos afios mas tarde, en 1975, llego el decreto que reglamentaba dicha ley y
que define el arma de fuego como “la que utiliza la energia de los gases producidos por la
deflagracion de pdlvoras para lanzar un proyectil a distancia”*?°. La Ley Nacional de Armas y
Explosivos clasifica el armamento en las siguientes categorias: de uso exclusivo para
instituciones armadas, de uso para la fuerza publica, de uso prohibido, de usos especiales y de
uso civil condicional. Aquellas que se encuentran comprendidas en las dos primeras categorias
son las que los miembros de la PFA utilizan!?,

Como deciamos en la introduccidn a esta tesis, el RENAR regula a los legitimos usuarios
de arma de fuego, es decir, a las personas fisicas o juridicas que luego de cumplir las exigencias
legales y reglamentarias establecidas. Se encuentran autorizadas para acceder, conforme a sus
categorias, a los diferentes actos que la normativa vigente prevé para las armas de fuego
(tenencia, transporte, uso, portacion, fabricacion, comercializaciéon en sus diferentes
modalidades, etc.).

Existen distintos tipos de legitimos usuarios de armas de fuego: individuales, colectivos,
comerciales, coleccionistas, cinegéticos, entidades de tiro e instructores de tiro. Para destacar
los dos mas importantes, y comprender sus diferencias, digamos que los usuarios individuales
son “las personas fisicas que obtienen, luego de cumplir con los requisitos legales, la credencial

que los habilita a tener en su domicilio y transportar descargadas armas de su propiedad o de

120 pecreto 395/1975 — Reglamentacién la Ley 20.429 - Cap. | - Seccién |l - Art. 3 - Inciso 1.

121 No portatiles, portatiles automaticas, de lanzamiento, semiautomaticas alimentadas con cargadores
de quita y pon simil fusiles, carabinas o subametralladoras de asalto derivadas de armas de uso militar
de calibre superior al .22 LR, con excepcion de las que expresamente determine el Ministerio de
Defensa. Estas armas Unicamente podran ser poseidas y utilizadas por personal de las instituciones
armadas de la Nacién en actos de servicio. (Ley 20.429. Anexo |. Capitulo I. Seccion IlI. Art.4.)
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terceros debidamente registradas con fines licitos (tiro deportivo, caza, etc), sus municiones,
chalecos antibalas, vehiculos blindados para transporte de personas y otros materiales
controlados.”'?? Las fuerzas de seguridad, en cambio, serian un usuario colectivo, es decir,
“personas juridicas, sean entidades publicas o empresas privadas, que estan habilitadas a
tener en su domicilio legal o en sus objetivos de seguridad, armas de fuego y chalecos antibala
y emplear vehiculos blindados para proteccién de personas o de valores, debidamente
registrado”!%. Con respecto a los actos que la normativa vigente prevé para las armas de
fuego, debemos tener en cuenta que cualquier legitimo usuario individual posee la tenencia,
es decir, estd habilitado a mantener el arma en su poder, transportarla descargada y separada
de sus municiones y usarla con fines licitos. Como ya seilalamos, los policias cuentan, ademss,
con la portacién. Es decir, pueden disponer un arma de fuego cargada en condiciones de uso
inmediato’?*.

La autorizacidon para portacién se restringe a: “funcionarios publicos en actividad,
cuando su misién lo justificare y en el momento de cumplirla; los pagadores y custodias de
caudales, en el momento de desempefiarse en funcién de tales; otras personas, cuando
concurran en razones que hagan imprescindible la portacién”*?®. Resulta de importancia en
este punto destacar que la posibilidad de portar un arma es una caracteristica distintiva de las
fuerzas de seguridad (publicas o privadas) que no comparten con el resto de la poblacién, salvo
en casos excepcionales. Tal como demuestran las estadisticas que citdbamos en la
introduccion de esta tesis, (Spinelli, 2011) del total de legitimos usuarios de armas de fuego la
autorizacién para portacién corresponde en mayor medida a los miembros de las fuerzas

policiales y armadas.

6. Derecho penaly civil: la delgada linea de la legitima defensa.

Como funcionarios publicos, los miembros de la PFA deben ajustar su accionar al
derecho civil y penal. En cuanto al primero, la libertad del empleado publico no tiene mas
limite que la prohibicién: “Ningun acto voluntario tendrd el caracter de ilicito, si no fuese
expresamente prohibido por las leyes ordinarias, municipales o reglamentos de policia; y a
ningun acto ilicito se le podrd aplicar pena o sanciéon de este Cddigo, si no hubiere una

disposicién de la ley que la hubiese impuesto”!?, En el Cddigo Civil también se estipulan las

122 http://www.renar.gov.ar/index_seccion.php?seccion=usuarios&m=1. Consultado: 16-01-2014.
123 [dem.

124 http://www.renar.gov.ar/index_seccion.php?seccion=faq&m=4#. Consultado: 16-01-2014.

125 L ey 20.429. Anexo |. Cap. lIl. Seccién VII. Art. 112.

126 codigo Civil. Libro 11. Seccidn Segunda. Titulo VIII. Art. 1066
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obligaciones de los funcionarios publicos que surgen de hechos ilicitos que no son delitos. Se
encuentran contenidos alli “los hechos y las omisiones de los funcionarios publicos en el
ejercicio de sus funciones, por no cumplir sino de una manera irregular las obligaciones legales
que les estan impuestas”!?’. Y, ademds, se establece que “la obligacién del que ha causado un
dafio se extiende a los dafios que causaren los que estan bajo su dependencia, o por las cosas
de que se sirve, o que tiene a su cuidado.”*?® Por otro lado, dicho cddigo dice que: “Las
personas juridicas responden por los dafios que causen quienes las dirijan o administren, en
ejercicio o con ocasion de sus funciones. Responden también por los daifos que causen sus
dependientes o las cosas”?. De alli que el Estado ha de responder en forma directa por los
ilicitos cometidos por los miembros de sus fuerzas de seguridad en ejercicio o en ocasién de
sus funciones. El Cédigo Civil establece como regla que los dafios causados por el policia se le
imputan directamente al Estado. Las consecuencias del obrar del funcionario se la atribuyen a
la estructura estatal de la que forma parte.

El Codigo Penal, por su parte, establece penas de prision, inhabilitacién y multas a los
empleados que perturben el normal funcionamiento de la administraciéon publica. También
regula el abuso de autoridad y las violaciones a los deberes de funcionario publico®®. Los
delitos penales, ya sea por accién u omisién, son agravados por el hecho de que sus autores
presentan un mayor deber de fidelidad hacia el Estado que los simples particulares. Es por esta
razon que en los delitos de hurto y robo “la pena se aumentara en un tercio en su minimo y en
su maximo, cuando quien ejecutare el delito fuere miembro integrante de las fuerzas de

7131

seguridad, policiales o del servicio penitenciario y se considera agravante de la figura de

homicidio el cometerlo “abusando de su funcién o cargo, cuando fuere miembro integrante de
las fuerzas de seguridad, policiales o del servicio penitenciario”**2.

Para cumplir con sus deberes, los policias deben intervenir siempre ante la comisién de
un delito por mas de que en ese momento se encuentren fuera de servicio y no lleven consigo
su arma. Como nos explica Fernando: “El hecho de poder optar de dejar el arma es
contradictorio. Si alguien sabe que soy policia y no intervine en un hecho porque estaba sin el

arma estando de civil se va a quejar. Estoy faltando a mis deberes como funcionario publico. Es

contradictorio en ese sentido. Vos la tenés que tener las 24 hs. al arma.” En caso de estar

127 c4digo Civil. Libro I1. Seccidn Segunda. Titulo IX. Art. 112

128 c4digo Civil. Libro 11. Seccidn Segunda. Titulo IX. Art. 113

129 c4digo Civil. Libro 1. Seccién Primera. Titulo I. Art. 43

130 c4digo Penal. Capitulo IV. Abuso de autoridad y violacién de los deberes de los funcionarios publicos.
131 | ey 25.816. Incorporacion de los articulos: 163 bis (Titulo 6, Capitulo 1) y 167 bis (Titulo 6, Capitulo 2)
al Codigo Penal de la Nacion

132 | ey 25.816. Incorporacién del inciso 9° al articulo 80 (Titulo 1, Capitulo 1) del Cédigo Penal de la
Nacion.
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presentes cuando se esta produciendo un ilicito, los policias deben intervenir sin importar su
condicidon de servicio. De lo contrario, pueden ser sancionados judicialmente. Como nos
explicaba Pedro, un suboficial sargento que brindd 25 afios de servicio y hace mas de 10 afios
que se retird: “Si el juez que investiga un caso se entera de que habia un policia presente
cuando se cometié un delito y no hizo nada por detenerlo, lo puede procesar por
incumplimiento de deberes de funcionario publico. El policia no puede excusarse con que en
ese momento se encontraba de franco o con que estaba con su familia”. El proceso judicial
por incumplimiento de los deberes de funcionario publico suele acompafiarse por un sumario
administrativo interno. Ya desde la Reglamentacidn de la Ley para el Personal se considera una
falta disciplinaria “la falta de celo, puntualidad y exactitud en el cumplimiento de los deberes
inherentes a la funcién, asi como la negligencia o imprudencia en un acto de servicio”*3.

Los policias, sin embargo, pueden argumentar que por inferioridad numérica o tactica les
resultaba imposible actuar identificandose como policias sin poner en riesgo su vida. Por eso

mismo la PFA instruye al policia para que cuando:

entienda que no puede intervenir con razonable seguridad para su integridad fisica, la de
las victimas o la de terceros, porte o no armas, o que provocara un resigo mayor que del
propio ilicito, limitara su desempefio a la obtencién de elementos que permitan la
posterior identificacién de los autores?®*

Sin embargo los funcionarios, se rigen por el principio de actuar siempre, en cualquier
circunstancia y con sus armas. Desde la legislacion se los ampara para que cumplan su funcion
de intervenir en todo momento conjurando el delito ya que el fallecimiento, lesiones o
enfermedad que puedan suscitarse como consecuencia del ejercicio de la funcién policial
seran consideradas “en y por acto de servicio” aunque “no estuviere cumpliendo servicios o
actos relativos a sus funciones”*>.

Al desempefiar sus funciones como policias, los miembros de la PFA se encuentran
haciendo cumplimiento de un deber juridico segln lo que ordena el Cddigo Penal®®®. Del tipo
penal se deducen las normas prohibitivas y los preceptos permisivos. El principio republicano
exige que las sentencias respeten el principio de coherencia o no contradiccion. La

racionalidad juridica ordena que no se puede prohibir una accién que otra norma ordena o

fomenta. Se elabora el material legal como un orden o todo coherente en el que juegan otras

133 Reglamentacién de la Ley Orgdnica de la Policia Federal Argentina — Decreto 6.580/58 — Titulo V —
Capitulo Il = Art. 537. Inciso a.

134 ODI N°110 del 20-06-2001.

135 Decreto 1866/1983. Titulo V. Cap. XI. Art. 696. Inciso a.

136 Art. 34 Inc.4 del Codigo Penal.
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normas penales y no penales, como también constitucionales e internacionales. A este
ordenamiento algunos juristas lo denominan “tipicidad conglobante” (Zaffaroni, Alagia y
Slokar, 2002) que resuelve las contradicciones aparentes entre dos normas estableciendo cual
prevalece. En el orden juridico nunca hay colision de deberes de igual jerarquia. La
consideracion conglobada de la norma es la que impide, por ejemplo, que se considere que el
policia que detiene a un sospechoso de un delito flagrante estd cometiendo una privacion
ilegal de la libertad. En caso de no realizar esta detencidn, el funcionario estaria incurriendo,
como minimo, en un delito de incumplimiento de sus deberes funcionales.

Los policias no estardn cometiendo un delito en caso obraren en virtud de la obediencia
debida®®’. Aunque nuestro Cddigo Penal lo habilite, de acuerdo con la reglamentacién
internacional en materia de derechos humanos: “los funcionarios encargados de hacer cumplir
la ley no podrdn alegar obediencia de drdenes superiores si tenian conocimiento de que la
orden de emplear la fuerza o armas de fuego, a raiz de la cual se ha ocasionado la muerte o
heridas graves a una persona era manifiestamente ilicita y tuvieron una oportunidad razonable
de negarse a cumplirla”?®,

También los ampara el derecho a la legitima defensa, es decir, estan habilitados a
responder a las agresiones de las que puedan llegar a ser objeto en el marco de la ley. Siempre
y cuando medien las siguientes circunstancias, los funcionarios no estaran sujetos a sancién
penal por encontrarse obrando en defensa propia: “agresion ilegitima, necesidad racional del
medio empleado para impedirla o repelerla; y falta de provocacion suficiente por parte del que

se defiende”*°,

Tanto el objetivo que se persigue como los medios empleados para
conseguirlo deben ser legitimos. El uso de la fuerza es legitimo cuando se cifie a la legislacion
nacional y a las reglamentaciones policiales que, a su vez, deben respetar las normas
internacionales de derechos humanos. La subsidiariedad, que juzga si es necesario o no llevar a
cabo una accién de determinada manera, obliga a los agentes a adoptar el método menos
invasivo y el que afecte en menor medida a los derechos del sospechoso. El Estado no debe
causar mayores dafios a los bienes o las personas que los que pretende proteger’. Los
funcionarios deben contemplar el principio de necesidad: “el uso de las armas exige siempre

una causa suficiente, razonable y demostrable en juicio”**

137 Art. 34 Inc.5 del Codigo Penal.

138 principios Bésicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los funcionarios encargados
de cumplir la ley. Disposiciones Especiales. Punto 26.

139 Art. 34 Inc.6 del Codigo Penal.

140 principios Bésicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los funcionarios encargados
de cumplir la ley. Disposiciones Especiales. Punto 5. Inc. a.

141 ODI N°35 del 23-02-2006.
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Lo que los policias deben evitar, para encuadrar su accionar dentro de los limites de la
legalidad, es el exceso en la legitima defensa, una reaccién desmesurada ante un ataque. Pero
establecer el limite de cudndo se comienza a exceder lo que se considera como una defensa
legitima no es sencillo. Asi lo explica Bruno, un sargento con 14 afios en la PFA que se
desempeiid en la guardia de infanteria y hoy realiza tareas administrativas: “El personal
policial por miedo a no estar procesado a veces prefiere salir lastimado que repeler una
agresion. Tenemos mucho miedo a quedar procesados, por eso a veces no actuamos”. En el
mismo sentido, en la escuela de suboficiales el instructor Pérez, docente del drea tedrica y del
entrenamiento practico de la materia Armas y Tiro nos comentaba: “Este es un tema complejo,
el agente no puede salir a la calle tirandole a todo lo que se le cruza pero tampoco, por miedo
a que se lo juzgue por quedar fuera de la legitima defensa, puede poner en riesgo su vida y no
disparar”. Como deciamos en la introduccién a este capitulo, por mds de que la ley indique que
sélo pueden utilizarse las armas en caso de “peligro serio e inminente de muerte o lesiones
graves”’?, lo que el “sentido préctico” indica es que se trata de una reglamentacién imposible
de cumplimentar en la practica por el riesgo que implica para el funcionario aguardar a que la
otra persona desenfunde su arma o muestre intenciones claras de atentar contra su vida. Una
vez mas se nos presenta una tensién entre la ley escrita y las practicas.

Se trata de un equilibrio complejo, si se espera a que el oponente concrete su amenaza
real para la integridad fisica del funcionario cabe la posibilidad de que por dilatar la defensa se

esté arriesgando la vida. Sozzo ha destacado esta complejidad:

El uso de la fuerza en sus diversas variantes y especialmente el uso de las armas de fuego
por parte de los funcionarios policiales, es entonces uno de los momentos principales de
la actividad policial. Y, al mismo tiempo, uno de los mas complejos, pues en él se juega
siempre la necesidad de ajustar el empleo de la fuerza en el caso concreto —en su caso,
del arma de fuego— a los limites legales. (Sozzo et al., 2005: 63/64).

Este planteo es coincidente con el de Bittner, que analizdbamos en el primer capitulo de
esta tesis, quien postula la centralidad del uso de la fuerza en la definicion del rol del policia.
Sin embargo, tomando en cuenta los andlisis de otros autores que discuten con la perspectiva
bittneriana, como Brodeur y Monjardet, consideramos necesario destacar que si bien el uso de
la fuerza es un elemento central del rol de la policia, esta institucién no es la Unica dentro del
campo estatal con la capacidad de ejercerla y, ademas, cuenta con otros multiples recursos
para el cumplimiento de sus funciones. Establecer el uso de la fuerza, y particularmente el de

las armas, como uno de los “momentos principales” de la funcién policial es precisamente

192 0DI N°109 del 20-06-1997.
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adoptar la perspectiva mas difundida dentro de la institucion. Como veiamos anteriormente,
los policias consideran que intervenir es utilizar sus armas, sin tener en cuenta el amplio
abanico de posibles respuestas que pueden ofrecer ante una situacién de su competencia.

Sin embargo, coincidimos con Sozzo (2005) en que se trata de un tema complejo y que
los funcionarios son conscientes de ello. Tienen presente la posibilidad de que, en caso de
haber realizado un procedimiento que no se ajuste a los limites legales, podrian llegar a
enfrentar un proceso judicial. Para citar nuevamente las palabras de Jorge: “Son fracciones de
segundos que en cuanto te equivocas podés o matar a otra persona, o te matan a vos o matas
al delincuente y la bala rebota y terminds matando a un inocente, terminds preso o procesado.
Es complicado.” Tener que afrontar el procedimiento legal interno y externo luego de un
enfrentamiento armado es un hecho significativo, una situacién no deseable, que buscardn
evitar ya que supone enfrentar a la familia de la victima y la opinidn publica general. Asi lo

Ill

expresa la publicacidn institucional “Mundo Policial”:

En el caso del tiroteo mortal de una persona sospechosa, segun la politica del cuerpo de
Policia, el agente es desposeido temporalmente de su autoridad y relevado de sus
funciones, o se la asignan tareas burocraticas hasta la finalizacion de la encuesta oficial. La
encuesta interna y la encuesta publica imponen mucha tensién al agente de policia, haya
sido legitimo o no el tiroteo. La encuesta puede también obligar al agente de policia a
enfrentarse a la familia de la victima y sus representantes juridicos, y sucede a menudo
que los medios de comunicacién presionan para descubrir y probar que, incluso aunque el
agente tuviera razoén para disparar, empled una fuerza excesiva y superflua. (Babin, 1987:
46)

Quisiéramos destacar un elemento que se encuentra implicado en esta afirmacion: los
funcionarios de la PFA consideran que los medios de comunicacién contribuyen a generar una
imagen negativa de la institucién y sus miembros, colaborando asi a que el conjunto social los
perciba como violentos. En términos legales, el policia envuelto en un enfrentamiento armado
puede estar sujeto a dos “situaciones de revista” diferentes: en disponibilidad (cuando “es
desposeido temporalmente de su autoridad y relevado de sus funciones”) o servicio pasivo

"

(“se la asignan tareas burocraticas”). Revistara en disponibilidad “..el sumariado
administrativamente por causas graves, si lo dispone la autoridad policial competente por si, o
a solicitud drgano disciplinario instructor hasta tanto se dicte la resolucién definitiva,
pudiéndose dejar sin efecto en el transcurso del procedimiento”!*, y servicio pasivo el
funcionario “Detenido o con prisidn preventiva por hecho vinculado al servicio por el tiempo

que dure la privacidon de la libertad a cuya finalizacién se determinard de acuerdo a su

143 Ley 21.965. Titulo Il. Cap.V. Art 48. Inciso g.
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responsabilidad, la situacién de revista del causante.”’** Aquél policia en situacién de
disponibilidad por haber sido sumariado administrativamente por causas graves o que se
encuentre realizando servicio pasivo porque se ha solicitado su cesantia o exoneracion
“quedara privado del uso del grado debiendo hacer entrega de la credencial, medalla, o chapa
de pecho, armamento asignado y uniforme.”%

Seguln indica el Programa de Uso Racional de la Fuerza® del Ministerio de Seguridad de
la Nacidn, ante un caso con uso de armas los funcionarios deberan informar al Ministerio y a
las dreas de Asuntos Internos. La investigacidon sobre un hecho con uso de armas, entonces,
puede ir por dos vias: una interna, dentro de la institucién, a través de un sumario, y la
externa, donde entra a jugar un papel el poder judicial. En caso de que se proceda a iniciar un
sumario administrativo, serd la Superintendencia de Asuntos Internos, a través de la Direccién
General de Investigaciones Internas y Judiciales, la encargada. Ademads, la orden de proceder a
la instruccion de un sumario “emanara de una orden escrita de los superiores directos del
policia a investigar”'¥. Esto implica que no existe un organismo ajeno a la fuerza que lleve a
cabo el control de la legalidad del accionar del personal policial a menos que del proceso
sumarial se desprenda que se ha cometido un delito, en cuyo caso la Direccion General de
Asuntos Juridicos dard intervencién al juez competente!®. La legislacién internacional en la
materia busca garantizar la rendicién de cuentas con respecto al empleo de la fuerza y de
armas de fuego a través de una “revision eficaz e independiente siempre que se utilice un
arma de fuego y en todos los casos de muerte y lesiones graves u otras consecuencias de
importancia”’*,

Independientemente de que el hecho de haber utilizado el armamento en situaciones
dudosas o evitables pueda ocasionarles a los funcionarios tener que enfrentar estas sanciones
administrativas internas, esto no parece funcionar como un elemento que suscite una mayor
reflexividad a la hora de tomar la decision de disparar. El arma es, tal como venimos
asegurando, en la mayor parte de los casos, la Unica variable de intervencién que consideran
los funcionarios a la hora de actuar. Y eso porque entienden que lo que alli estd en juego es la
preservacion de su propia vida. Cuando le plantedbamos la complejidad que implica la decision

de utilizar el arma de fuego a Carlos, quien se desempefia como instructor del area de tiro en

la escuela de agentes, nos contestaba: “Mi vida vale mas que un sumario”.

134 Ley 21.965. Titulo II. Cap.V. Art 49. Inciso d.

145 Decreto 1866/1983. Titulo V. Cap. IX. Art. 647.

146 Creado mediante la Resolucion 1069/2012. Cfr. nota 69.

147 Decreto 1866/1983. Titulo V. Cap. IX. Art. 615.

148 Decreto 1.866/83 Titulo V. Cap. IX. Art. 643.

149 principios Bésicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los funcionarios encargados
de cumplir la ley. Disposiciones Especiales. Punto 22.
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7. Prescripciones y prohibiciones acerca del uso de las armas en la legislacién
internacional y su incorporacién en nuestra legislacion.

La Constitucidn Nacional Argentina adopta las convenciones y tratados sobre derechos
humanos®®. En 1979 la Asamblea General de las Naciones Unidas establece un Cédigo de
Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley que nuestro pais asimilé en su
legislacién. Argentina dispuso, en el articulo 22 de la ley 29.059 de Seguridad Interior, que “los
cuerpos y fuerzas de seguridad que integran el sistema de seguridad interior (...) deberan
incorporar a sus reglamentos las recomendaciones del Cédigo de Etica Profesional establecido
por la Asamblea General de las Naciones Unidas”*®'. Mas tarde, como medida complementaria
destinada a darle mayor operatividad a esta disposicién en el ambito de su competencia, el
Poder Ejecutivo Nacional dicto el decreto 637/2003 en el que se dispuso que, a partir del 1° de
abril de 2005, no podra ser promovido ningun efectivo de las fuerzas de seguridad del Estado
que no haya asistido y aprobado el curso, seminario o jornada sobre el Cédigo de Conducta.
Por otra parte, en el Octavo Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y
Tratamiento del Delincuente, que se celebrd en La Habana, Cuba, entre el 27 de agosto y el 7
de septiembre de 1990, se dictaron los “Principios basicos sobre el empleo de la fuerza y de
armas de fuego por los funcionarios encargados de cumplir la ley”.

Las reglas para el uso de la fuerza por la policia pueden asumir la forma de
prescripciones y de prohibiciones. “Las prescripciones indican cuando se puede usar la fuerza
(...). Las prohibiciones, por otro lado indican cuando la fuerza no puede ser usada.”(Birkbeck y
Gabalddn, 2002: 50) Una de las prescripciones centrales que encontramos en la legislacion
internacional es que el arma sélo puede ser utilizada en situaciones extremas y una vez que se
hayan agotado todos los demds medios. El Codigo determina que la utilizacidon de la fuerza
letal es un instrumento de ultimo recurso: “los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley
podran usar la fuerza sélo cuando sea estrictamente necesario y en la medida que lo requiera
el desempefio de sus tareas”>?. Esta condicién es reforzada sosteniendo que: “el uso de la
fuerza (...) debe ser excepcional”**® y el “uso de armas de fuego se considera una medida

”158 En los Principios se vuelve sobre la necesidad de agotar todos los recursos antes

extrema
de utilizar el poder de fuego: “los funcionarios (...) podran utilizar la fuerza y armas de fuego

solamente cuando otros medios resulten ineficaces o no garanticen de ninguna manera el

150 Constitucién Nacional. Articulo 75. Inciso 22.

151 Ley de Seguridad Interior N° 24.059. Art.22. Ratificada por el Decreto Nacional 637/2003.
152 c4digo de conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley. Articulo 3.

153 {dem.

154 {dem.
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logro del resultado previsto.”’>> Ademas, se esgrime el criterio de la defensa de la vida para
habilitar a los funcionarios a utilizar el armamento: “sélo se podra hacer uso intencional de
armas letales cando sea estrictamente inevitable para proteger una vida”**®

Aparece alli entonces otra prescripcion general acerca del uso de la fuerza letal que
Gabalddn y Birkbeck también han podido identificar en los paises que estudiaron (que como
deciamos son: Brasil, Canada, Reino Unido, Venezuela y Trinidad y Tobago), es decir, se
justifica el uso de las armas “como un medio para defenderse, o para defender a una tercera
persona de la agresion de otro”. (Birkbeck y Gabalddn, 2003: 25) Dicha prescripcidn aparece,
no solo en el marco legal internacional, sino también en los reglamentos de la PFA. Segun la
Ley Orgdnica la causa principal que faculta a los miembros de esta fuerza para “esgrimir
ostensiblemente sus armas” es “asegurar la defensa oportuna de las personas o derechos de

7157

terceros o los propios Ademas, la Ley para el Personal instiga a los funcionarios a

“defender contra las vias de hecho, la vida, la libertad y la propiedad de las personas aun a

[”18 e incluso “mantener el orden publico, preservar la

riesgo de su vida o integridad persona
seguridad publica, prevenir y reprimir toda infraccién legal de su competencia, aun en forma
coercitiva y con riesgo de vida”**® .Este tipo de premisas son las que promueven una imagen de

los funcionarios como héroes®°

, que incluso serdn recompensados®®® cuando “lleven a cabo
actos de arrojo o de habilidad profesional, cuyas consecuencias sean de gran importancia
moral o material”!2, Esa calidad de héroe-martir se encuentra asociada al ser agente policial
desde la normativa y la organizacién de la propia institucién (Sozzo, 2002: 234; Sozzo et al.,
2005: 105). Consciente de que este tipo de recompensas puede impulsar a los funcionarios a

exponerse a situaciones riesgosas por inferioridad tactica o numeérica, la institucion se ve

155 Principios Bésicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los funcionarios encargados
de cumplir la ley. Disposiciones Generales. Punto 4.

156 principios Bésicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los funcionarios encargados
de cumplir la ley. Disposiciones Especiales. Punto 9.

157 Decreto/Ley 333/1958. Titulo I. Cap. II. Art. 8

158 L ey 21.965. Titulo I. Cap. II. Art 8. Inciso d.

159 Ley 21.965. Titulo I. Cap. II. Art 9. Inciso a.

160 “cyando las posibilidades de dafio fisico o muerte son abrumadoras o existe la certeza de padecerlas,
se han superado los limites del riesgo para ingresar en la esfera del sacrificio. A diferencia del riesgo, el
sacrificio personal no es ni legal ni moralmente exigible al policia. Esa falta de exigibilidad del sacrificio
es precisamente el fundamento ético del reconocimiento a los actos de heroismo. Los actos de
heroismo deben ser producto de la libre conviccién del policia ante situaciones que no admiten otra
alternativa y no de su propia torpeza o impericia en la aplicacidn de técnicas y tacticas policiales”. (ODI
N°35 del 26-02-2006) Analizaremos mas en profundidad esta division que se realiza por parte de la
instituciéon entre riesgo y sacrifico en el préximo capitulo.

161 | as recompensas serdn gradualmente: recomendacién en la Orden del Dia, publicacién en la orden
del dia, recomendacion en el legajo personal y constancia en el legajo personal. (Decreto N2 1866/83.
Titulo Il. Capitulo X. Art. 268)

162 Decreto N2 1866/83. Titulo Il. Capitulo X. Art. 267.
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obligada a recordarle a sus miembros que “solicitar el apoyo adecuado no resulta una muestra
de debilidad sino el criterioso ejercicio del sentido del deber”%,

Otro elemento mas que encontramos dentro de las prescripciones es la necesidad de
realizar un uso racional y gradual de la fuerza y las armas. En la normativa internacional
encontramos entre las disposiciones generales de los Principios que: “Los gobiernos y
organismos encargados de hacer cumplir la ley establecerdn una serie de métodos lo mas
amplia posible y dotaran a los funcionarios correspondientes de distintos tipos de armas y
municiones, de modo que puedan hacer un uso diferenciado de la fuerza y de las armas de
fuego”1®®. En nuestra legislacién el decreto reglamentario de la Ley Orgdnica dispone que “los
funcionarios de la Policia Federal deben hacer uso de la fuerza cada vez que sea necesaria para
mantener el orden, garantizar la seguridad, impedir la perpetracion del delito y en todo acto

7165

de legitimo ejercicio”**. Pero también impone una limitacién al uso de la fuerza publica,

“«

determinando que “el empleo de los medios de coercidn estard condicionado a las
circunstancias particulares de cada caso y en la medida indispensable para asegurar el
cumplimiento de la ley”?®, Entonces, si bien la PFA puede accionar armas de fuego, debe
graduar el empleo de la fuerza. El Cédigo Procesal Penal de la Nacidn, que regula las funciones,
atribuciones y sanciones que corresponden a los funcionarios de policia y otras fuerzas de
seguridad®®’, expresa que los funcionarios deben “usar la fuerza publica en la medida de la

necesidad”!®®. Se propone entonces fijar un criterio escalonado de menor a mayor del uso de

la fuerza:

Ante una situacion directa, cuerpo a cuerpo, no siendo suficiente la disuasién, usar la
fuerza fisica natural, luego aplicar conocimientos defensivos (provenientes de las artes
marciales); si se puede usar agresivos quimicos no letales o proyectiles de goma; luego
recurrir al bastén o Tonfa antes de esgrimir el arma de fuego con fines intimidatorios®®

Evaluadas las circunstancias del caso y una vez decidido el uso del arma de fuego, los

funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, de acuerdo a la legislacién internacional,

163 ODI N°35 del 23-02-2006.

164 principios Bésicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los funcionarios encargados
de cumplir la ley. Disposiciones Generales. Punto 2.

185 Decreto 6.580/58. Titulo Il. Cap. VI. Art. 97

166 Decreto 6.580/58. Titulo II. Cap. VI. Art. 98.

167 Ley 23.984. CAdigo Procesal de la Nacidn. Capitulo Il: Actos de la policia judicial y de las fuerzas de
seguridad. Arts. 183-187.

168 ey 23.984. Codigo Procesal de la Nacién. Capitulo I1: Actos de la policia judicial y de las fuerzas de
seguridad. Art. 184. Inc.9.

165 ODI N° 109 del 20-06-1997.
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“reducirdn al minimo los dafios y lesiones vy respetardn y protegeran la vida humana”’,

Nuestro corpus legal retoma esta consigna determinando que, al hacer uso de su poder de
fuego, el policia debe observar como criterio principal el de no lesionar a personas ajenas a los
hechos. Se debe tener “especial cuidado en tratar de no accionar las armas de fuego contra
menores, discapacitados, ancianos, mujeres, embarazadas, salvo que sea estrictamente
necesario”'’1. El policia debe, ademas, “extremar todas las precauciones para preservar su

7172

integridad fisica “e incluso la del presunto delincuente”'’s. De acuerdo con la Declaracién

173 «.

Universal de los Derechos Humanos'’® “todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a

”17% ‘nor lo que no cabria hacer distincién alguna entre los individuos

la seguridad de su persona
privilegiando preservar a unos por sobre otros. Ademas, se debe “tratar de efectuar disparos
sobre objetos, como pueden ser los neumaticos de vehiculos, y si es sobre una persona, en las
partes del cuerpo menos letales, como son las extremidades””.

Continuando con la normativa destinada a proteger la vida humana y reducir al minimo
los dafios y lesiones, en los Principios existe una disposicion especial que determina que las
normas y reglamentaciones para los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley deben
contener directrices que “prohiban el empleo de armas de fuego que puedan provocar
lesiones no deseadas o signifiquen un riesgo injustificado”’®. Sin embargo, al igual que en el
estudio realizado por Birkbeck y Gabalddn, con respecto a las prohibiciones encontramos que
estas se encuentran “en los cddigos disciplinarios de cada departamento policial” (Birkbeck y
Gabalddn, 2002: 50) y no en la normativa internacional de derechos humanos. La PFA, a través
de una serie de ODI que regulan el uso de la fuerza, establece algunas prohibiciones. Ademas
de las que ya analizamos para la persecucion vehicular en el caso de la “Masacre de Pompeya”

177

como la imposibilidad de realizar disparos a vehiculos'’’ y a sujetos sospechados de cometer

un delito que se estén dando a la fuga pero hayan cesado su agresidn y no supongan una

178

amenaza para el funcionario o terceros'’®, debemos agregar que no pueden efectuarse

disparos de advertencia o intimidacion'’®.

170 principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los funcionarios encargados
de cumplir la ley. Disposiciones Generales. Punto 5. Inciso b.

71 ODI N° 109 del 20-06-1997.

172 [dem

173 Adoptada y proclamada por la Resolucidn de la Asamblea General 217 A (lll) del 10 de diciembre de
1948

174 Declaracion Universal de los derechos Humanos. Art. 3°

75 0DI N° 109 del 20-06-1997.

176 principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los funcionarios encargados
de cumplir la ley. Disposiciones Especiales. Punto 11. Inciso c.

177.0DI N°35 del 23-02-2006.

178 {dem.

179 {dem.
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Como vemos, nuestra legislacion local ha adoptado, en mayor medida, las prescripciones
establecidas por la regulacion internacional en materia de derechos humanos. Decimos en
mayor medida ya que algunos elementos de la reglamentacién respectiva al uso del
armamento no estan en consonancia con el marco mas amplio de los derechos humanos.
Mientras que nuestro Codigo Penal exime a los funcionarios de cualquier cargo en caso de que
obraren en virtud de la obediencia debida, la legislacidn internacional no admite alegar el
cumplimiento a érdenes superiores para justificar el empleo de la fuerza. Asimismo, la
declaraciéon universal de los derechos humanos aboga por la vida, la libertad y la seguridad de
todas las personas, pero en la reglamentacion policial se exponen distintas categorias de
individuos diferencidndolos y privilegiando a algunos por sobre otros. Por Ultimo, mientras que
las Naciones Unidas buscan garantizar a través de su normativa la rendicidon de cuentas con
respecto al empleo de la fuerza y de armas de fuego a través de un proceso independiente,
nuestra legislacidon nacional lo obstaculiza delegando estas funciones en los altos manos de la
institucion.

Para sintetizar, digamos que en la legislacidon internacional las prescripciones mas
relevantes para el uso de la fuerza y las armas son: que el arma es el ultimo recurso, que solo
puede ser utilizada en caso de que exista una amenaza efectiva para terceros o el propio
policia y que se debe hacer un uso racional y gradual de las mismas. Las prohibiciones, como
deciamos, se encuentran sobre todo en la legislacién interna de nuestras fuerzas de seguridad
y consisten en: la imposibilidad de realizar disparos a vehiculos, a sujetos sospechados de
cometer un delito que se estén dando a la fuga pero hayan cesado su agresién y no supongan
una amenaza para el funcionario o terceros y, por ultimo, no pueden efectuarse disparos de
advertencia o intimidacion.

Lo que quisiéramos destacar aqui es que, si bien para la normativa el arma deberia ser
utilizada una vez se hayan agotado todos los demas cursos de accidén posibles, encontramos
que para los funcionarios de la PFA esta es indefectiblemente la primer variable de

intervencion ante un hecho de su competencia.

8. Observaciones finales.

Cuando decidimos abocarnos a rastrear los significados que la PFA construye en tono
al uso de la fuerza y las armas nos preguntamos como llevar a cabo esta tarea: é¢dénde seria
posible rastrear estos significados? Inmediatamente, la ley se nos aparecié como un ambito de

importancia donde debiamos indagar. Y eso por varias razones. En primer lugar, la relacién que
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la ley guarda con las practicas de los funcionarios. Como tratamos de demostrar a lo largo de
todo el capitulo, existe una compleja relacién de tensidn entre lo que indica la ley y la forma en
la que los funcionarios desempefian sus funciones. Frente una situacion de su competencia, en
algunas ocasiones, los policias optan por manejarse de acuerdo a lo que indica la normativa

Ill

pero en otras, consideran que el mejor curso de accidn es hacer lo que el “saber practico” les
indica. El “habitus” de los funcionarios surge entonces de esta mixtura, de estas adaptaciones
de lo que indica la ley a ciertas circunstancias particulares de la realidad. Un elemento que, sin
lugar a duda, da cuenta de este cardcter dinamico que tiene el discurso prescriptivo legal es el
hecho que advertiamos que, en ciertas ocasiones, una coyuntura particular, varios casos de
policias muertos o heridos en un breve lapso de tiempo o una situacién particular vivida por
los funcionarios de la delegacién Ushuaia, determinen modificaciones en la normativa.

En segundo lugar, la ley es un dmbito de importancia por la centralidad que ésta posee
en la funcién policial, ya que los miembros de la institucion no solo deben cumplir las
obligaciones que les impone la legislacién, sino que también deben velar por que los
ciudadanos actuen dentro del marco legal. A lo largo del capitulo realizamos un analisis que no
solo buscé abordar uno a uno los principales ordenamientos legales que regulan el uso de la
fuerza y las armas de fuego para la PFA, sino también realizar un recorrido a través de
diferentes nucleos tematicos que se desprendian de los mismos.

Es importante resaltar que los miembros de la PFA son legitimos usuarios colectivos de
armas de fuego y que cuentan con la portacién que, como ya hemos dicho, la normativa prevé
casi exclusivamente para quienes pertenecen a este tipo de instituciones. Se trata de un rasgo
particular que caracteriza a los funcionarios de fuerzas de seguridad (publicas y privadas),
diferencidandolos del resto de los civiles. La portacidn del arma, sin duda, define el ser policial.
Cuando no la llevan consigo, los policias dicen sentirse desnudos o como un civil mds.

Asimismo, los funcionarios de la PFA consideran su entrega para con la profesion como
Unica, y este seria otro elemento que los diferencia del mundo civil. En una situacion de
emergencia se suspenderad el franco para acudir al deber. El “altruismo” y el “desinterés” con
el que los funcionarios cumplen su labor son elementos que les otorgarian una superioridad
moral respecto del resto de la sociedad. Los miembros de la PFA consideran, ademas, que
poseen una integridad ética superior a la de los civiles porque ya desde el periodo de
formacién han debido adaptarse a un régimen de disciplina regido por una serie de normas de
convivencia mediante el cual se les ha inculcado todo un conjunto de valores,
representaciones y practicas. Esta superioridad moral es la que permite que desde la
legislacidon se les designe a los policias la tarea de resguardar el orden publico, las buenas

costumbres y la moralidad de |la sociedad civil.
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Estos elementos, ademas de demarcar una separacién del mundo civil, determinan que
los funcionarios conciban su trabajo como de tiempo completo. Para poder cumplir con su
tarea de guardianes del orden, las costumbres y la moral la instituciéon considera que sus
miembros deben comenzar por observar una conducta moralmente intachable dentro y fuera
de su horario de servicio, teniendo en cuenta en todo momento que representan a la
institucion. Otro elemento que contribuye a que los funcionarios entiendan su labor como
permanente es el estado policial. Si bien, como veiamos a lo largo del capitulo, esta norma se
ha flexibilizado, determinando que la portacion del armamento es solo obligatoria si se
encuentran prestando servicio ordinario o adicional los miembros de la PFA, en términos
generales, llevan el arma consigo constantemente. Esto es porque entienden que la principal
estrategia de intervencidon es el uso del arma, a pesar de que existe un amplio abanico de
posibles respuestas que pueden ofrecer ante una situacion de su competencia. Si bien el uso
de la fuerza es un elemento central del rol de la policia, esta institucién no es la Unica dentro
del campo estatal con la capacidad de ejercerla y, ademas, cuenta con otros multiples recursos
para el cumplimiento de sus funciones.

En caso de estar presentes cuando se esta produciendo un ilicito, los miembros de la PFA
deben intervenir sin importar su condicion de servicio. De lo contrario, pueden ser
sancionados internamente e, incluso, tener que enfrentar un proceso judicial. Los funcionarios,
sin embargo, pueden argumentar que por inferioridad numérica o tactica les resultaba
imposible actuar identificindose como policias sin poner en riesgo su vida. En cuyo caso
deberan limitar su desempefio a la obtencién de elementos que permitan la posterior
identificacion de los autores. Sin embargo, los funcionarios tendrdn como precepto general
intervenir siempre, en cualquier circunstancia, y con sus armas.

Otro elemento a resaltar en lo que hace a la regulacion del uso de la fuerza y las armas
es que se trata de un tema complejo: los funcionarios deben ajustar su conducta en todo
momento a los limites legales. Si bien los ampara el derecho a la legitima defensa, es decir, se
encuentran habilitados a responder a las agresiones de las que puedan llegar a ser objeto en el
marco de la ley, deben evitar, para encuadrar su accionar dentro de los limites de la legalidad,
cualquier reaccién desmesurada ante un ataque. Esto implica que, en el breve lapso que puede
llegar a durar un enfrentamiento armado, los funcionarios deberan decidir entre hacer uso de
sus armas u optar por no reaccionar para evitar cualquier sancidn (ya sea interna de la
institucion o en el marco judicial) por incurrir en un exceso de la legitima defensa. Entendemos
gue en esta situacidon generalmente se inclinaran por utilizar su armamento porque consideran

que de esta manera protegen mejor su vida y la de terceros.
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Capitulo 3. Enseiar a tirar. Aprender a morir.

En el capitulo anterior abordamos las representaciones acerca de la fuerza y las armas
que se encuentran expresados en la normativa de la PFA y su relacidn con las practicas de los
funcionarios. Continuaremos avanzando en la tarea de rastrear estas construcciones
discursivas pero desde otro espacio: el proceso de instruccién policial. En la formacion se
busca que los futuros policias internalicen ciertas, habilidades, conocimientos y valores. No
solo se transmitiran conocimientos técnicos especificos, sino también, como iremos viendo a
lo largo de este capitulo, una moral y una ética. Tal como deciamos para el caso de las leyes,
los elementos transmitidos en la instruccién policial son incorporados en tal grado que se
realizan espontaneamente, sin necesidad de reflexionarlas. Comienzan a formar parte del
“saber hacer”, de su “habitus” (Bourdieu, 1980).

Actualmente el acceso a la educacidon formal en la PFA se realiza a través de dos
escuelas: la Escuela Federal de Suboficiales y Agentes Don Enrique O'Gorman y la Escuela de

Cadetes Comisario General Juan Angel Pirker®®, Esto es asi porque la institucién presenta una

180 En una ODI del 19-05-11 se modificaron los nombres de las escuelas de formacién. La Escuela de
Cadetes se llamaba antiguamente “Coronel Ramoén Lorenzo Falcén” y la de Suboficiales y Agentes
“Comisario general Alberto Villar”. Falcon fue un militar y policia argentino que combatié en la llamada
“Campania al Desierto”, que extermind a los pueblos originarios en nuestro pais. Como Jefe de la Policia
tuvo un lugar importante en la represion a las manifestaciones obreras de comienzo del siglo XX. Fue
asesinado en un atentado por un joven obrero anarquista, Simén Radowitzky. Villar, por su parte,
también comandd la institucién pero ya durante el Ultimo periodo presidencial de Perén y se lo conoce
como uno de los fundadores de la Alianza Anticomunista Argentina (o Triple A). La Triple A, comenzd
con su serie de crimenes politicos dias después de la muerte de Perdn, con el asesinato del diputado
Rodolfo Ortega Pefia. Villar murié el 12 de noviembre de 1974, junto a su esposa, cuando su lancha, que
navegaba por el Delta, vold por el aire, al estallar el explosivo que colocé un comando de Montoneros.
Varias coincidencias unen las trayectorias de los nombres salientes. Ambos cargan en su haber con
muertes de civiles pero no en acciones contra el delito sino en la represién de trabajadores u opositores
politicos y murieron como resultado de atentados con explosivos. Los nuevos nombres seleccionados,
Don Enrique O” Gorman para la escuela de Suboficiales y Agentes y Juan Angel Pirker para la de Cadetes,
tienen historias muy divergentes a la de los anteriores. O’Gorman, es un pionero en la organizacion de
la policia portefia, en tiempos de lucha entre autonomistas y nacionalistas, y tuvo un papel destacado
durante la epidemia de fiebre amarilla, en 1871. Prohibié en su gestion (desde 1867 a 1874) el uso del
cepo y otros instrumentos de tortura. Pirker estuvo al frente de la fuerza desde 1986 a 1989 designado
como jefe de la Federal por Raul Alfonsin, primer presidente constitucional de nuestro pais luego del
gobierno militar del conjunto de las Fuerzas Armadas denominado Proceso de Reorganizacién Nacional.
En esos afios, ademds, la policia desarrollé importantes investigaciones que desbarataron bandas de
secuestradores extorsivos en las que participaban ex represores. Los cambios se fundamentan, segun
Gustavo Palmieri —secretario de  Coordinacion Planeamiento y Formaciéon del Ministerio de
Seguridad—, “en la obligacién del Estado de construir una sociedad donde todos sus espacios, en
particular las instituciones formadoras, proclamen valores democraticos y el respeto a los derechos
humanos” (“Tres escuelas policiales sin la marca de represores”, Eduardo Videla, Pagina 12, 16-04-
2011).
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divisién en dos escalafones!®!: personal superior y personal subalterno cada uno con su propio
sistema de reclutamiento y ensefianza y una divisidon de tareas muy marcada®®?. Los cursos
dictados por estas instituciones habilitan para desempefiarse como funcionarios pero de
ningun modo agotan lo que, en realidad, es un proceso. El proceso de aprendizaje continta
una vez que los agentes salen de las escuelas. La instruccién policial estd compuesta por dos
periodos: la formacién en las escuelas y la capacitacion durante la carrera profesional (Sain,
2007: 33). A ser policia se aprende a lo largo de toda la carrera policial, en una multiplicidad
de ambitos distintos (comisarias, dependencias, calle, cursos de perfeccionamiento) y de la
mano de diversos agentes (colegas, jefes, instructores). (Sirimarco, 2009; Galvani, 2007;
Tiscornia, 2008; CELS y HRW, 1998; Sain, 2007)

Como vimos, el arma es un elemento central en esta institucion. De acuerdo a la
legislacién que hemos revisado en el capitulo anterior, los funcionarios de la PFA, al igual que
los miembros de las demas fuerzas de seguridad del Estado y los de las empresas de seguridad
privada, son los Unicos habilitados a portarlas en la via publica y en condiciones de uso
inmediato®®. Esta posibilidad los distancia, entonces, del resto de sociedad civil.

Galvani ha estudiado los procesos de conformacion de subjetividad e identidad de los
agentes de la PFA a partir de multiples dimensiones: la historia de la institucién, la forma en la
que se perciben los propios agentes y cdmo consideran a su “afuera constitutivo”, encarnado
por la sociedad civil “de la que forman parte pero al mismo tiempo deben proteger o reprimir
segun corresponda”. (Galvani, 2007: 89) Aqui nos proponemos concentrarnos en la primera
instancia de conformacion de la identidad de los miembros de la PFA, su paso por las escuelas
de formacion. Entendemos, de acuerdo con lo planteado por el antropdélogo Alejandro
Grimson, que la identidad es un elemento dinamico, que sufre transformaciones sobre todo en
su contacto con otros: “Todos los seres humanos cambian o pueden cambiar sus concepciones
a lo largo de su vida en parte, como resultado de la interaccién, con otras personas, grupos y

sociedades con concepciones diferentes”. (Grimson, 2000: 60)

181 | 35 diferencias de escalafén se hacen notorias al interior de las instituciones escolares ya que sus

miembros respetan a rajatabla los protocolos: deben saludar siempre con la venia a los de mayor
jerarquia y detener su actividad para mantenerse firmes hasta tanto el superior no haya terminado de
pasar frente a ellos y de la orden de proseguir.

182 Seguin el Art. 31 de la Ley para el Personal de la Policia Federal Argentina (21.965): “Queda prohibido
el cambio de categoria de personal subalterno a superior”.

183 Como sefialdbamos en el capitulo anterior de acuerdo a la Ley 20.429. Anexo I. Cap. lll. Seccién VII.
Art. 112 la autorizacién para portacion se restringe a: “funcionarios publicos en actividad, cuando su
mision lo justificare y en el momento de cumplirla; los pagadores y custodias de caudales, en el
momento de desempefiarse en funcién de tales; otras personas, cuando concurran en razones que
hagan imprescindible la portacion”.
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Mas puntualmente, nos interesa analizar la capacitacion en el area de tiro por
considerarla un elemento central ya que, como veiamos, la portacion de armamento es un
elemento que diferencia a los miembros de esta institucion respecto del resto del cuerpo
social. Nos preguntamos si en las escuelas de la PFA se transmite algo mdas alld de los
conocimientos técnicos e instrumentales como se actualizan en este espacio ciertos criterios

Ill

institucionales formales y la importancia que adquiere el “sentido practico” (Bourdieu, 1980),
algunos saberes que no estdn volcados en ningln programa, ni poseen un fundamento
bibliografico exhaustivo. Como sefaldbamos en la introduccién, adquiere una mayor
relevancia el “curriculum oculto” que los contenidos propuestos formalmente.

En primer lugar, para lograr nuestro cometido pondremos de relieve el valor que
adquiere en la transmision de saberes el contexto en el que suceden las tareas o los hechos.
Luego, trataremos de determinar qué papel juegan los instructores de tiro y con qué criterios
son seleccionados por la institucién. Para continuar, daremos cuenta de cuales son los
contenidos practicos y tedricos que componen la capacitacion especifica en el drea de armas y
tiro, analizando cudles son los principios que la orientan. Mas adelante, analizaremos qué se
exige de los miembros de la institucion, entendiendo que alli jugaran un rol relevante el riesgo
y el sacrificio. Para finalizar, explicaremos por qué consideramos que en las escuelas se
transmiten algunos elementos mas allad de los contenidos formales: una moral y una ética.

Para realizar nuestro analisis nos apoyaremos en diversas fuentes. Contamos con
material extraido de nuestro trabajo de campo como entrevistas a diversos actores de la
institucidon, observaciones participantes en clases tedricas y prdacticas de tiro en ambas
escuelas. Asi como también consultamos publicaciones producidas por la PFA como la revista
“Mundo Policial”, el “Manual de Metodologia de Instruccion de Tiro” que se utiliza
actualmente en ambas escuelas y un “Manual de Capacitaciéon Policial”, también algunos
elementos de la legislacion policial; articulos publicados en “Cuadernos de Seguridad” vy, por
ultimo, repondremos argumentos esgrimidos en diversos estudios de las ciencias sociales

sobre la tematica que nos convoca.

1. Lainstruccion policial acerca del uso de armas de fuego.

1.1.La escuela de oficiales.

Para el ingreso en la escuela de Cadetes se solicita: “ser argentino nativo, poseer

estudios secundarios completos, tener entre 17 y 25 afios de edad al 31 de diciembre del afio
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en curso y rendir satisfactoriamente la totalidad de los exdmenes previstos para el ingreso”8,

186

Se trata de cuatro instancias de evaluacién: intelectual'®, médica®®, psicotécnico®®’

y de
aptitud fisica'®. Los resultados de cada una de estas pruebas son evaluados por la
Superintendencia de Personal e Instruccion quien, una vez resuelta la aprobacién de la
admisién, la eleva a la Jefatura de la PFA, que se encarga de dar de alta a los postulantes.

Los aspirantes deberdn optar desde el comienzo de su carrera por uno de los
siguientes escalafones: seguridad, seguridad especialidad pericias, bomberos o
comunicaciones. La escuela Pirker funciona como instituto terciario no universitario, ya que los
cadetes una vez que egresan como oficiales a su vez reciben el Titulo de Técnico Superior en
Seguridad Publica y Ciudadana, los de escalafén Seguridad, Técnico Superior en Investigaciones
Periciales, los del escalafén Seguridad Especialidad Pericias, Técnico Superior en Proteccion
contra Incendios, los del escalafén Bomberos y Técnico Superior en Telecomunicaciones, los
del escalafén Comunicaciones.

La formacidn en esta escuela tendrd una duracién de tres afios. Los cadetes asisten con
un régimen de internado los dias de semana durante el primer afio y luego, los dos afios
restantes, se reparten el tiempo entre las clases en la escuela y sus pasantias profesionales®,
Sin embargo, para terminar de formar parte de esta institucion los aspirantes deberan esperar
unos meses luego de egresar, cuando se firmara el despacho, un acto administrativo expedido
por el Poder Ejecutivo, que irda acompafiado de su chapa y credencial. También desde ese
momento podran tramitar la entrega del arma asignada en la Division Armamento y Municion.
Se trata del armamento que se les adjudica durante el tercer afio de su formacién, que

quedard guardado en la armeria de la escuela y utilizaran en todos sus entrenamientos de tiro

184http://www.escueladecadetespfa.edu.ar/requisitos.htm. Consultado: 7/01/2014.

185 E| examen intelectual consiste en un dictado de palabras y un examen de opciones mudltiples
(“multiple choice”). Para el escalafon seguridad las competencias a evaluar seran: castellano, historia
argentina, geografia argentina e instruccién civica. Para los escalafones bomberos, comunicaciones y
seguridad especialidad pericias, se agrega matematica.

186 E| examen médico-odontoldgico consiste en una revision clinica que descarta una serie de dolencias
que el aspirante no puede presentar a la hora de ser evaluado, de lo contrario se rechazara su ingreso.
187 En el examen psicotécnico se busca conocer el perfil psicolégico de la persona a partir de una serie
de preguntas. También se realiza una entrevista personal en la que los aspirantes seran indagados a
cerca de los motivos que lo impulsan a sumarse a la fuerza. Por otro lado, se hace también una visita al
hogar de la familia directa, para observar el lugar y la forma en que vive tanto el ingresante como su
nucleo familiar. Por Ultimo, se realiza una nueva entrevista, alli se vuelve a insistir sobre las razones que
lo llevan a querer ingresar en la institucion, se insta al postulante a hablar sobre su grupo familiar y la
relacion que éste mantiene con ellos y se presta especial atencidn a la forma de vestir, hablar y el aseo
personal entre otras caracteristicas. (Sirimarco, 2009: 29)

188 E| examen de aptitud fisica consiste en una serie de ejercicios destinados a evaluar su habilidad
motora, fuerza, resistencia y velocidad que los aspirantes deben completar.

185 Este régimen se instalé en el afio 2007, anteriormente el internando incluia los tres afios de
formacion.
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en esta etapa. Este es un elemento distintivo de esta fuerza de seguridad, la Unica en la que los
aspirantes entrenaran con el arma con la que cumplirdn sus funciones luego. Segun explican
los directivos de la escuela y los instructores, se trata de un procedimiento que otorga
seguridad tanto a los funcionarios como a los civiles a quienes deben proteger, ya que una vez
que se encuentren en la calle realizando sus tareas cotidianas estaran completamente
familiarizados con su pistola. Una vez finalizado el periodo de formacion, los cadetes se
convertiran en Oficiales Ayudantes y pasaran a tener estado policial**°.

La escuela organiza su instruccion en materias de caracter tedrico y practico
denominadas estudios académicos y capacitacién profesional, respectivamente. La mayor
parte de la curricula® tedrica estd compuesta por materias relacionadas con el derecho
(penal, procesal penal, civil y administrativo policial). EI area practica, por materias de
entrenamiento de tiro, preparacion fisica y defensa personal. La carga horaria de las materias
tedricas supera a la de aquellas relacionadas con la practica. El aspirante a cadete pasara 28
horas semanales abocado a los estudios académicos y 15, en capacitacion profesional.

En particular, la materia armas y tiro tiene una carga de 4 horas durante el primer afio
y luego 3 durante los dos afios restantes. Se trata de una materia que estd integrada tanto por
clases tedricas como practicas. Las tedricas serdn convencionales, expositivas, donde el
instructor desarrollara los contenidos especificos de la materia. En términos generales, se trata

192 se explicard su funcionamiento (ciclo de

de una descripcidn técnica de cada armamento
disparo, desarme, carga y descarga) y se hara una breve resefia histérica del mismo.

Para realizar la instruccién practica de tiro, la escuela estd dotada de dos poligonos.
Uno convencional con pedanas para tiro al blanco y otro para realizar ejercicios de simulacién
o tiro ambientado. Se trata de ejercicios donde se practica el tiro en posiciones no
convencionales (de rodillas, cuerpo a tierra, etc.), tiro desde vehiculos (ya sea en el lugar del
conductor o acompafiante), tiro con blancos mdviles ocultos que van apareciendo, tiro con
parapeto o cubierta y tiro nocturno. Estos poligonos cuentan con accesorios de luz y sonido
para ambientar a los aspirantes y dar una sensacién de realidad a la situacidn. La capacitacion

también incluye ejercicios en seco un entrenamiento que los aspirantes realizan con

armamento real pero sin municion viva cargada. La idea es que ejerciten y mecanicen las

1907 os aspirantes a Cadetes tendran estado policial cuando cumplan el periodo de adaptaciéon que fije
para cada incorporacion la Escuela Federal de Policia, oportunidad en que les serd concedida el alta
efectiva” Decreto 1.866/83. Titulo I. Cap. I. Art. 4.

191 Desde el 2011 los planes de estudio de las escuelas de formacidn de la PFA quedan sujetos a la
aprobacién del Ministerio de Seguridad por la Resolucion MS N° 199/2011.

192 | as armas que se aprende a manejar son: las pistolas semiautomaticas de dotacién policial (Browning
y Bersa Thunder), la pistola ametralladora FMK3, la escopeta Ithaca, la pistola lanza-gas de Fabricaciones
Militares y, por ultimo, la escopeta semiautomatica Browning 2.000.
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posiciones de tiro, el empufiamiento, la utilizacion de los aparatos de punteria, los
movimientos de carga y descarga del arma y el desenfunde. Estos ejercicios se realizan
repetidas veces para que los aspirantes incorporen el manejo del arma en forma mecanica y,
en caso de tener que enfrentar una situacion riesgosa, puedan desempefiarse efectivamente
casi sin necesidad de reflexionarlo.

Por otra parte, la escuela se encuentra dotada, desde 2004, con dos areas de
entrenamiento de intervencién policial. En la primera, que es para simulacros interiores,
encontramos un sector que reproduce una escena de un crimen en un departamento y otro,
denominado de allanamiento y tiro simulado, para la prdactica de técnicas de ingreso a
viviendas, aproximacién a puertas, desplazamientos por pasillos y control de interiores. Los
cadetes que realizan el ejercicio podrdn ser observados por el instructor y sus compaferos
desde un auditorio por intermedio de cdmaras. Existe una segunda area de entrenamiento
para intervenciones en exteriores. Alli, segun indica el Comisario Rodolfo Lépez —quien fuera

jefe del Cuerpo de Cadetes—, se reproduce:

una zona comercial de tres cuadras de extension con calles pavimentadas, semaforos,
luminarias y carteles indicadores. En ella, conformada estructuralmente con contenedores
en desuso, se reprodujeron una plaza y nueve comercios (restaurante, banco, cajero
automatico, farmacia, locutorio, supermercado, estacidon de servicio con minimercado,
floreria, puesto de diarios) completamente ambientados (interior y exteriormente).
(Lopez, 2009: 232)

En ambas aéreas de entrenamiento se trabaja con municién simulada (parafina y
colorante). Por ultimo, el instituto estd dotado de un poligono virtual®®® donde se utiliza
armamento conectado por laser a una pantalla que muestra un incidente al que el aspirante
debe responder. Los escenarios pueden ser: el allanamiento de un domicilio con toma de
rehenes, el ataque sorpresivo a compaferos policias o la detencion en la via publica con
pedido de captura. El aspirante, que actla como agente de policia en esta situacion, debe

decidir qué hacer y explicar sus decisiones.
1.2.La escuela de suboficiales.
Actualmente, para ingresar a la Escuela Federal de Suboficiales y Agentes son

condiciones: “Acreditar antecedentes de conducta intachables y gozar de buen concepto

social, comprendiendo estas exigencias al grupo familiar y al conviviente; poseer buena salud,

193 por el costo elevado que significa el mantenimiento y puesta a punto de estos equipos y el constante
desgaste que significa su uso continuo, estos no siempre se encuentran en funcionamiento. La PFA
cuenta con tres de estos sistemas: uno en el Departamento Central para el reentrenamiento y los otros
dos, uno en cada una de las escuelas.
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comprobada por los servicios dependientes de la Direccidon General de Sanidad Policial de esta
Institucion y aprobar las pruebas de capacidad y competencia fijadas para cada uno de los
ingresos.” Se exige, ademas: “Ser argentino nativo, naturalizado o por opcidn. Estar
comprendido entre los diecinueve y treinta y cinco afios de edad, los que deberan cumplirse
en el afo de inscripcion; tener los hombres de un metro con sesenta y cinco centimetros a un
metro con noventa y cinco centimetros; y las mujeres entre un metro con sesenta centimetros
y un metro con ochenta y cinco centimetros de estatura, y haber aprobado el tercer afio del
ciclo bésico completo o el primer afio del polimodal sin adeudar materias”***. Por consiguiente,
dos caracteristicas distinguen a los oficiales de los suboficiales: en primer lugar, la edad,
mientras que los oficiales solo podran ingresar a la institucion hasta los 25 afios los suboficiales
estan habilitados hasta los 35 para hacerlo; y, en segundo lugar, el nivel de estudios alcanzado,
para ser oficial se necesita tener el secundario completo mientras que para la carrera de
suboficial alcanza con el ciclo basico de estudios o primer afo del polimodal. Al igual que en la
escuela de cadetes, los aspirantes podran optar entre los distintos escalafones: seguridad,
bomberos o comunicaciones. Sin embargo, en este caso no cuentan con la opcidn de seguridad
especialidad pericias y no obtendran un titulo de nivel terciario.

El curso tiene una duracién de 6 meses, pero este lapso temporal puede llegar a variar
de acuerdo a la demanda de personal que tenga la institucion en ese momento. Los aspirantes
ingresan temprano por la mafiana y se retiran al atardecer. Recibiran, al igual que los cadetes,
los elementos que los identifican como miembros de la fuerza (credencial, chapa y arma) una
vez firmado su despacho por el Poder Ejecutivo. En este caso no tendran un arma asignada
durante su entrenamiento, las practicas se realizardn con las que dispone la escuela. Del
instituto O’ Gorman se egresa como Agente, primer escalafén de la suboficialidad. A diferencia
de los cadetes, los agentes no deberdn esperar a terminar el curso para obtener el estado
policial, este entra en vigencia en cuanto se incorporan a los institutos de formacién*®,

Este instituto, al igual que el de oficiales, organiza su formacién en materias de
cardacter tedrico y practico que denominan aula y campo, respectivamente. De las 43 horas
semanales totales de clase, 23 estan dedicadas al aula y 20, al campo. Se trata de una division
mas equitativa entre teoria y practica que en la escuela de cadetes. Los estudiantes tienen una
carga horaria de 5 horas semanales en la materia armas y tiro que, al igual que en la escuela
Pirker, estd compuesta por clases tedricas en las aulas y practicas en los diversos poligonos y

areas de entrenamiento. Ya que el espacio fisico con el que cuenta esta escuela es mucho mas

194 http://www.pfa.gov.ar/inscripcion.pdf. Consultado: 8/01/2014.

195 “ os aspirantes a personal subalterno tendran estado policial desde el momento de su incorporacion
a los Institutos de formacién. Aprobados los cursos obtendran el nombramiento como Agente o
Bombero.” Decreto 1.866/83. Titulo I. Cap. I. Art. 5.
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reducido, las areas de entrenamiento (interior y exterior) son mas pequefias. La de exterior
soélo cuenta con una construccion subdividida en tres ambientes que simulan un banco, una
casa y un restaurant. La de interior posee dos dmbitos separados que imitan un comercio y
una habitacion. También se cuenta con un poligono convencional para tiro al blanco y un
equipo de tiro virtual, pero no existe el espacio para entrenamiento en tiro ambientado que si
poseen los cadetes. Esta escuela dispone, en cambio, de un poligono para entrenamiento en el
uso racional de la fuerza. Se trata de un area con pasillos estrechos en la que los instructores
van presentando a los alumnos distintos blancos para que disciernan aquellos que son hostiles
de los que no y actlen en consecuencia. Los aspirantes completan su formacién préctica de

tiro mediante la realizacidn de ejercicios en seco, al igual que sus colegas de la escuela Pirker.

1.3.El reentrenamiento

El entrenamiento de tiro continla una vez que los agentes salen de las escuelas de
formacién. Todos los afos se publica el “Plan Anual de Tiro”, a través de una ODI, que estipula
las instancias mediante las cuales los miembros de la PFA revalidardn su condicién de
tiradores. Actualmente son seis: todos los funcionarios deberdn presentarse en alguno de los

19 para una instruccién tedrico-practica cuatro veces al afio con su arma

poligonos habilitados
reglamentaria y su libreta de tiro. La parte tedrica consistira en el dictado de clases por parte
de los instructores de tiro que incluirdn técnicas basicas para el empleo del arma de fuego®.
Para la parte practica deberdn realizar el ejercicio indicado por los instructores, destinado a
mejorar su punteria en diferentes distancias y condiciones!®. El mismo seréd evaluado en un

puntaje sobre 10 disparos y deberd obtener para aprobar un minimo de 70% de efectividad. Al

personal que concurra a la préctica se le reemplazarédn las municiones!®. Esta instancia de

1% Centro de Instruccién de Tiro “Escribiente Emilio Sarno”, Divisién Escuela Federal de Tiro,
Departamento Cuerpo Policia Montada, Tiro federal Argentino, Superintendencia de Interior y Delitos
Federales Complejos, Superintendencia de Investigaciones Federales. (Plan Anual de Tiro 2011: ODI
N°24 del 03-02-2011)

197 Temario instruccidn tedrica: Medidas de seguridad a tener en cuenta en el empleo de armas de
fuego, empufiamiento y encare sobre el blanco, factores que hacen al tiro, desempefio del tirador ante
eventuales fallas en el mecanismo del arma, cambio de cargadores, sintesis de los errores mas comunes
y formas de corregirlos, posiciones de tiro a rendir, punteria del tiro policial, instantes de fuego en tiro
dirigido, utilizacién de parapetos, desenfunde, desplazamientos y tiro en movimiento y nociones basicas
sobre balistica cartucheria y chalecos antibala. (Plan Anual de Tiro 2011: ODI N°24 del 03-02-2011)

198 presentacion I: Tiro de precisién con mano habil e inhabil. Presentacién Il: Blanco multiple, pasaje de
blancos, destrabe. Presentacidn Ill: Blancos con rehén, identificacion de blancos, cambio de cargador.
Presentacion IV: Desenfunde, desplazamientos con parapetos e instantes de fuego. (Plan Anual de Tiro
2011: ODI N°24 del 03-02-2011)

19 Como comentdbamos en el capitulo anterior, para aquellos funcionarios que no posean un arma
adicional a la provista por la institucién estd serd la unica instancia en la que podran renovar su
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evaluacion se completa una vez que, dentro de las 24 horas posteriores, el policia haya dejado
su arma en la armeria del lugar donde se encuentra destinado para una revision y limpieza
general?®. Este proceso de capacitacion servird, entonces, no sélo para revalidar su condicidn
de tiradores, sino también para identificar cualquier inconveniente con el armamento

asignado. Los policias deberdn, ademads, asistir a una practica de tiro con arma larga®®

y otra
en el poligono virtual®® una vez al afio.

Ademads, como parte del ya mencionado programa “Uso racional de la fuerza y las
armas de fuego” implementado por el Ministerio de Seguridad de la Nacién, se ha creado un
Centro de Entrenamiento y Doctrina Policial de la PFA%*® que comenzd a funcionar en
diciembre de 2012. Dicho centro otorga un curso destinado a aquellos funcionarios que
cumplan funciones operativas, oficiales y suboficiales, para reentrenarlos en tiro, defensa
personal, artes marciales y mediacidn. El objetivo del programa es la preservacién de la vida de
todas las personas involucradas en un hecho delictivo. Posee una duracion de 5 dias y quienes
asistan deben, con anterioridad, hacerse un chequeo médico en el hospital Churruca. Los
policias realizardn durante la mafana ejercicios de preparacién fisica, recibiran informacion
para mejorar sus hdbitos alimenticios por parte de un equipo de nutricionistas y haran
practicas de técnicas de defensa personal, artes marciales y de tiro en poligono. Por la tarde
recibiran charlas o cursos sobre diversas tematicas (intervencién policial, control vehicular,

ingresos a domicilios, resolucién alternativa de conflictos y diversidad de género) y también

instruccidn en doctrina policial, el uso racional y proporcional de la fuerza afin a los derechos

municién ya que no cuentan con la Tarjeta de Control de Municién otorgada por el RENAR, entidad
encargada de habilitar y fijar los limites para su compra.

200 Reglamento General de Armas y Tiro (R.G.P.F.A. N°8) Cap. Il Art. 22: “Finalizada la practica de tiro y
como maximo dentro de las 24 (veinticuatro) horas subsiguientes, el personal arbitrara los medios para
entregar el arma a la dependencia u oficina encargada, a fin de que se haga la procedente limpieza,
oportunidad en que se exhibird la libreta de tiro a sus superiores inmediatos para el respectivo control.”
201 | 3 presentacién con pistola ametralladora, al igual que la practica con el arma reglamentaria, serd de
10 disparos y se aprueba con un minimo de 70% de efectividad. La condicién a rendir es: posicidn de pie
con apoyo en el hombro, tiro semiautomdtico y automdtico. En cuanto al temario de la parte tedrica
consta de: posiciones de tiro con arma larga, utilizacién de los aparatos de punteria, seguros, cambio de
cargadores, transicion de armas y control semiautomatico y automatico. (Plan Anual de Tiro 2011: ODI
N°24 del 03-02-2011)

202 | 3 utilizaciéon de esta tecnologia permitird, segin la institucién, “que el personal acentie su
adiestramiento para conseguir una mayor capacidad de reaccion y discernimiento, respondiendo asi
ante agresiones armadas sorpresivas, ya que se le presentaran al tirador situaciones similares a las que
pudiera enfrentar en su trabajo cotidiano.” Aqui se evallan tres condiciones: la precisién (tiro a blancos
de exposiciones fijas e intermitentes ubicados a distintas distancias); el criterio ante situaciones diversas
(reconocimiento de blancos hostiles y los que no lo son); y la reaccidon ante una agresidon armada
(exhibicién de videos interactivos con situaciones en las cuales el policia debe desenvolverse). Las
exigencias en estas tres condiciones serdan un minimo de 70% de efectividad en cuanto a la precision vy
un minimo de Bueno en reaccidon y criterio (se utiliza una escala de excelente, muy bueno, bueno,
regular y malo). (Plan Anual de Tiro 2011: ODI N°24 del 03-02-2011)

203 Resolucién MS 475/2012 y ODI N° 99 del 21-05-2012.
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humanos y los estandares internacionales vigentes. El programa también contempla asistencia
para aquellos funcionarios, y su grupo familiar, que hayan sido parte en situaciones de riesgo
de vida o en donde se haya visto afectada su integridad psico-fisica.

Por ultimo, existen algunos cursos que dicta la Escuela Federal de Tiro que permitiran
especializarse en esta area particular: el de Instructor de tiro (con una duracién de 4 meses), el
de encargado de armamento (con una duracidon de 4 meses) y, por ultimo, un curso de

actualizacién y perfeccionamiento para instructores de tiro (que se extiende por 2 semanas).

2. Laimportancia de la ensefianza de tiro en contexto.

Un elemento que generalmente se resalta en los estudios académicos acerca de la
formacién policial (Bayley y Bittner, 1984 ; Paoline y Terrill, 2007) es la distancia que los
miembros de las fuerzas de seguridad observan entre los conocimientos tedricos que alli se
transmiten y la practica laboral cotidiana. De acuerdo con Bayley y Bittner: “El entrenamiento
otorgado en las academias de policia es visto universalmente como irrelevante de cara al
trabajo policial ‘real’. El policiamiento, se argumenta, no puede ser aprendido
cientificamente”. (Bayley y Bittner, 1984: 35- la traduccion es nuestra) La PFA no estd exenta
de esta vision. De hecho, asi lo expresaba nuestro entrevistado Pedro: “Una cosa es la teoria y
otra cosa es la practica. Una cosa es el aula y otra el campo.”

Los integrantes de la institucidn consideran que no es posible preparar a los aspirantes
para el trabajo cotidiano ya que en la escuela no se pueden reproducir las situaciones tal cual

como se dan en la realidad. Esta posicion es transmitida a través de una ODI:

La capacitacién brindada en las practicas de tiro se orienta a familiarizar al personal con el
manejo de su arma, permitiendo el cabal conocimiento de las habilidades y limitaciones
propias en el manejo de la misma, en la utilizaciéon de los aparatos de punteria, y en la
efectividad de los disparos a distancia. Las mismas se realizan en ambientes y bajo
modalidades que no pueden reproducir las circunstancias facticas de un procedimiento
real.?0*

Aqui encontramos un elemento que ya ha sido destacado por Frederic en su articulo
“La formacidn policial en cuestién: impugnacién, valoracién y transmisién de los saberes hacer
policiales”: la necesidad de complementar la formacién tedrica con actividades que
contemplen poder aplicar en la practica aquello que se ensefia, es decir, “el valor que adquiere

en la transmision de saberes el contexto en el que suceden las tareas o los hechos”. (Frederic,

204 Op| N°35 del 23-02-06
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2013: 217) Para poder desarrollar eficientemente sus actividades como policias, hay
aprendizajes que los aspirantes deben realizar en el marco de la calle y/o la dependencia y
estos son precisamente aquellos saberes que, como indica Frederic “no estan volcados en
ningln programa, ni poseen un fundamento bibliografico exhaustivo.” (Frederic, 2013: 217)
Como en cualquier otro proceso de ensefianza-aprendizaje, se ensefian los contenidos del
curriculum formal o manifiesto, presentes en los planes de estudios y en la normativa del
sistema institucional, pero también existe lo que los pedagogos denominan “curriculum
oculto” (Gimeno Sacristan, 2005). Como advertiamos en la introduccion, en este ultimo
adquieren relevancia ciertas practicas que pueden ser mas efectivas para la reproduccién de
conductas y actitudes. Su importancia radica en que a partir del ejemplo se puede generar una
mayor eficacia de lo que se pretende alcanzar en el estudiante. Serdn los instructores en la
escuela y el personal con mas afos de antigliedad, con los que los aspirantes toman contacto
en sus practicas profesionalizantes, los encargados de transmitir estos saberes y poder suplir,
de algin modo, la imposibilidad de reproducir en los institutos las situaciones del trabajo
cotidiano.

Debido a esta limitacidon de la instruccién policial, los funcionarios opinan que los
aspirantes no obtienen una vision completa de la labor policial dentro de la escuela, que se
encuentran preservados o resguardados dentro de ella de la cruda realidad. Nuestros
entrevistados refieren a las academias con términos como cajita de cristal o burbuja. Por eso
mismo hay quienes, como Mauricio, un subcomisario que tiene 27 afios de experiencia en la
institucion, consideran que: “En la escuela el cadete esta en un entorno de ‘pureza’ o ‘asepsia’,
si querés...”.

Los aspirantes alegan entonces sufrir un shock en el momento en el que finalmente se
incorporan al trabajo policial y son confrontados con una realidad compleja, que no ha sido
contemplada en su totalidad en las escuelas. Este hecho se ve reflejado en el siguiente pasaje
de la revista “Mundo Policial”: “El Policia termina su curso en la Escuela de Cadetes o en la
Escuela de Suboficiales, sufre el shock increible que produce el afrontar la tarea diaria que nos
compete.”(Gonzalez, 1992: 47) De todos modos, el hecho de tener que enfrentar esta
distancia entre la teoria y la practica es algo que no es privativo de la profesion policial, sucede
en cualquier disciplina. Cualquier profesional ha debido terminar de aprender su oficio en la
practica. Como nos comenta Gonzalo: “Es como el que estudia para ser contador. Después,
cuando llega al estudio contable tiene sus vericuetos el trabajo”. Mas allda de que reconozcan
que esta separacion entre la formacion y la practica no es privativa de la profesion policial, los

miembros de la PFA insisten en remarcarla.
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Para tratar de reducir al minimo esta conmocién que significa para los aspirantes
enfrentarse con su labor cotidiana, durante la formacidn se realizan ejercicios en las areas de
entrenamiento de las escuelas y también practicas profesionalizantes. Dentro de los institutos
se busca que los estudiantes obtengan un entrenamiento lo mas realista posible a través de la
simulacidn de los procedimientos bdsicos que realizardn una vez egresados. Sin embargo, alli
los futuros policias se enfrentaran con compafieros que actian como hostiles y armados con
municidn simulada, no con otros sujetos que puedan significar una amenaza real. Por lo tanto,
en su paso por la escuela los aspirantes nunca estardn ante la que, quizas, sea la situacion mas
extrema que puedan llegar a tener que transitar como policias: la de un enfrentamiento
armado. Por supuesto, no queremos implicar con esto que en los institutos de formacion
deban realizarse practicas con municion real, simplemente mostrar que encontramos entre los
funcionarios la impresion general de que el entrenamiento que reciben no logra prepararlos
para las situaciones que deberdn enfrentar una vez recibidos.

Los funcionarios consideran, entonces, que la instruccién impartida en las escuelas no
es suficiente para desempefiar su tarea una vez egresados, por esta razén, los futuros oficiales
y suboficiales realizardn practicas en comisarias para poder ir aclimatandose a las tareas
venideras. Sin embargo, desde su perspectiva, tampoco esta experiencia parece ser suficiente
para prepararlos en el desempefio de sus tareas. Quizas la sensacién de no estar capacitados
para cumplir la labor policial una vez formados tenga que ver con que en las pasantias los
aspirantes se encuentran generalmente asignados a tareas administrativas, como oficiales de

guardia, dentro de las dependencias policiales®®

y no a lo que ellos consideran como el
corazoén de labor policial: el mantenimiento del orden publico que puede implicar hacer uso de
la fuerza y, en ultima instancia, de las armas, si la situacion lo amerita. En ese sentido, los
futuros policias ya comparten con el resto de los miembros de la institucién la creencia
generalizada de que el verdadero trabajo policial consiste en la conjuracién del delito y que
todas las demads tareas, de cardcter mas social, que también deben realizar no son centrales,
aunque sean las que se realizan con mas frecuencia y ocupan la mayor parte de su tiempo. Los
miembros de la institucion abonan la teoria bittneriana (Bittner, 1990) de que la capacidad de
utilizar la fuerza es un elemento central del trabajo policial. Asi describe Fernando su trabajo
cotidiano: “Cuando estas en la calle tenés que hacer un poco de todo: de guia turistico, de
abogado, de mecanico, de médico, de psicdlogo. No sdlo el trabajo de policia.”

Los miembros de la institucidon consideran que, mas alld de las herramientas tedricas y

conocimientos que se puedan adquirir en la instruccién formal, la mejor escuela es sin duda la

205 Estas son las Unicas tareas que estan habilitados a realizar por una cuestion de responsabilidad civily
no ser aun oficialmente oficiales y agentes.
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calle. Este argumento ya fue descripto de esta forma por Paoline y Terrill: “La nocidn general
es que el policiamiento no puede ser ensefiado en un aula (ya sea en un secundario o una
academia de entrenamiento) sino que debe ser aprendido en las calles con el tiempo.”
(Paoline; Terrill, 2007: 182 —Ila traduccion es nuestra) El razonamiento se esgrime para
referirse a la formacién en general pero puede aplicarse también respecto de la formacion en
tiro en particular. Segin nos comenta Verdnica, una joven suboficial que realiza tareas
administrativas en el departamento central y proviene de una familia de policias: “No es lo
mismo practicar en un poligono y tirotearte en la calle. No tiene absolutamente nada que ver”.
La experiencia es un elemento muy valorado en la institucién policial. El saber practico que se
obtiene a través del tiempo pasado trabajando en la calle resulta de vital importancia para
poder desempeiiarse en la labor cotidiana.

Monjardet plantea el debate acerca de la competencia policial. Segun la autora,
existiria una postura que entiende que ésta es producida por el encuentro de ciertas
cualidades personales del individuo y un abanico lo mas amplio posible de experiencias. Seria,
entonces, esencialmente subjetiva, relacionada con la persona y sus rasgos de caracter propio,
y empirica, acumulada a lo largo de acontecimientos precedentes cuya evaluacién permite la
elaboracion de un saber eficaz. Lo que se adquiere entonces, segin Monjardet, “son una serie
de recetas que, acumuladas, dan a sus practicantes la maestria de un arte”. (Monjardet, 2010:
138) Esta perspectiva ha hecho hincapié en los modos de aprendizaje de los funcionarios
policiales a partir de la valorizacién de su experiencia en la calle, en detrimento de los saberes
formales adquiridos en la formacién. La autora presenta también una postura opuesta acerca
del saber policial segun la cual la competencia profesional estaria basada sobre conocimientos
formales que permitirian minimizar la influencia de las cualidades personales y paliar la
desigualdad de experiencias. Por esta razdn es “...objetiva, independiente en gran medida de
las idiosincrasias, y tedrica, no se trata de la extrapolacidon a partir de experiencias por
definicidn singulares, sino muy por el contrario de un marco definido de manera general y que
se trata de aplicar a los acontecimientos singulares.” (Monjardet, 2010: 139) Nos encontramos
frente a un debate que contrapone una postura subjetivista segin la cual la competencia
policial se adquiere fundamentalmente a través de la acumulacién de experiencia a lo largo del
tiempo, y una postura mas objetivista para la que existen conocimientos formales que los
funcionarios deberdn aplicar segin corresponda, de acuerdo a su criterio, a cada situacion
particular.

Hay un elemento que, sin embargo, no es producto exclusivo de las experiencias que
los sujetos acumulan con el ejercicio de la profesidn, pero tampoco un conocimiento formal

gue puede ser ensefiado en la escuela: el olfato policial. Se trata de un elemento que no se
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encuentra sistematizado en ningln manual, que los funcionarios con mas antigliedad pueden
transmitir a aquellos que se estan iniciando en la profesién pero que deberad luego ser
complementado con la experiencia personal de cada agente. Puede considerarse entonces

como un “sentido practico” en los términos en los que lo define Bourdieu ya que escapa al

realismo de la estructura al que el objetivismo (...) conduce necesariamente cuando hace
hipdstasis de sus relaciones al tratarlas como realidades ya constituidas por fuera de la
historia el individuo y del grupo, sin recaer no obstante en el subjetivismo, totalmente
incapaz de dar cuenta de la necesidad del mundo social. (Bourdieu, 1980: 85)

Este “sentido practico”, el olfato policial, es definido en las publicaciones
institucionales como esa “experiencia empirica que permite a algunas personas detectar
gestos o actitudes cuando menos confusas o comprometidas”(Vlillareal, 2009: 55). Sin
embargo, como deciamos anteriormente, para poder adquirir este “sentido practico” son
necesarios ademas de la experiencia empirica también ciertos conocimientos que son
transmitidos de manera informal en las escuelas. Por esta razén, con la antropdloga Brigida
Renoldi entendemos que se trata mas bien de “un saber capaz de producir conocimiento”.
(Renoldi, 2006:114) La escuela de la calle serd la que permitird al policia terminar de
desarrollar su olfato. Segun los dichos de Liliana, una oficial que ha estado avocada a la
direccion del servicio de seguridad en diversos edificios publicos: “Hay que ser buen
observador. El olfato te lo da la calle.”

Sin embargo, el olfato policial no solo se adquiere por la cantidad de horas pasadas en
la calle, de acuerdo con los criterios institucionales, también es necesario tener un trato

frecuente con la gente:

La de Policia es una funcién profesional, que demanda afios de transito por las
Instituciones Policiales, que técnicamente se inician en las escuelas de formacién
profesional, pero que admite una segunda y poderosa influencia, la del estudio de las
personas y ambientes, modalidades delictivas y conocimiento de la realidad social
circundante. El trato constante con el publico da un conocimiento pleno del
comportamiento humano, que se torna inigualable. (Carrasco, 1991: 18)

Ese conocimiento sobre la conducta de los sujetos, aprehendido a través de la
observacién y el relacionamiento constante con el publico, es un elemento que los policias no
compartirian con el resto de los civiles. Como nos explica Danilo: “La gente ‘normal’ vive en su
mundo. Pasa por alto cosas que nosotros vemos: actitudes, movimientos, etc.”. Asi, los policias
estableceran un cddigo que les permite tipificar a los sujetos no sélo por sus caracteristicas

fenotipicas, que pueden informarles algo, sino también a través de la comunicacién no verbal,
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lo que transmiten incluso sin desearlo con su lenguaje corporal. Tal como sefiala Eilbaum: “La
policia pone en juego estrategias discursivas y de accion, y a través de ellas define un publico
destinatario de sus servicios”. (Eilbaum, 2004: 117) Serd este saber el que les permitira
entonces definir a los funcionarios quienes son el otro constitutivo?®,

Otro aspecto que los funcionarios observan como relevante y que hace que la
formacién brindada por las escuelas no sea suficiente a la hora de enfrentar su trabajo en la
calle es la imprevisibilidad que, segin entienden, éste presenta. Este elemento ya ha sido
advertido por el estudio de la formacidn policial de Bayley y Bittner quienes lo enuncian de la
siguiente manera: “La vida que los policias deben confrontar es muy diversa y complicada para
ser reducida a principios simples. Como los policias acostumbran a decir, cada situacion es
diferente”. (Bayley y Bittner, 1984: 35- la traduccion es nuestra) Si bien existe una cierta
cantidad de procedimientos que los policias realizan casi a diario, existe un amplio nimero de
situaciones fuera de lo habitual que deben resolver y para las que, de acuerdo a su
perspectiva, la escuela no los ha preparado. Esta posicidon es expresada de forma clara por
Rubén, un cabo del escalafén bomberos: “En el dia a dia se aprende siempre algo nuevo. No se
puede dar instruccién sobre todo porque cada salida es distinta.”

La imposibilidad de reproducir en las escuelas las situaciones de la practica policial tal
cual como se dan en la realidad y la imprevisibilidad de la labor cotidiana a la que se exponen
los funcionarios contribuyen al escepticismo de algunos miembros de la institucién sobre la
instancia de formacién. Los funcionarios de la PFA coinciden, en su gran mayoria, en que la
mejor forma de incorporar los conocimientos bdsicos necesarios para desempeiiarse en su

tarea, incluso aquellos que tienen que ver con el manejo de las armas, es en la calle.

3. ¢éQuiénes ensenan a tirar?

Al analizar la formacién de tiro en las escuelas de la PFA es central poder observar
quiénes son los instructores que se desempefian en esta drea y por qué son seleccionados por
la institucion para cumplir este rol. El cuerpo de profesores ingresa por concurso. Sin embargo,
es necesario aclarar en este punto que en el caso de las materias que contemplen técnica
policial (tal es el caso de la materia armas y tiro), dichos concursos revisten el caracter de
cerrados (solo los funcionarios de la PFA pueden postularse), mientras que para el resto de las

materias (como, por ejemplo, las de derecho) son abiertos. Los instructores de tiro deben

206 Un anélisis de quienes han sido los otros constitutivos de la PFA a través del tiempo puede
encontrarse en la tesis doctoral de Mariana Galvani titulada: “Fuerzas de Seguridad en la Argentina: un
analisis socioldgico y comunicacional de la construccion de identidad de/en la Policia Federal Argentina.”
(Galvani, 2009)
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contar con el curso que dicta la Escuela Federal de Tiro de la PFA, titulo que posteriormente
serd habilitado por el RENAR. No existen mecanismos que permitan la incorporacion de
personal civil, aun estando autorizado formalmente para desempefiarse en esta tarea?”.
Nuestro trabajo de campo, a través de entrevistas y observaciones en los institutos, nos
permitido comprender mejor qué elementos estan en juego en esta area en particular.

Comencemos por el relato de uno de nuestros entrevistados: Mariano, un joven oficial
que habia egresado hace muy poco de la escuela, estaba de civil en la via publica cuando fue
asaltado. Aunque pudo resolver la situacion favorablemente, en cuanto el ladrén advirtié que
se encontraba armado y que era personal de la fuerza, escapd sin robarle sus pertenencias. A
partir del episodio descubrié que no se encontraba del todo satisfecho con la formacién que
habia recibido. Comenzé entonces a investigar como podia perfeccionarse y dio con un
sistema innovador de tiro defensivo, el Center Axis Relock (CAR), desarrollado por Paul Castle,
un reconocido instructor norteamericano. Entusiasmado por su hallazgo, viajé a los Estados
Unidos para realizar un entrenamiento en CAR con el mismisimo Castle, costedndose todos los
gastos que esto implicaba. Cuando regresd a su puesto no obtuvo la respuesta esperada por
parte de sus superiores: en vez de felicitarlo por sus anhelos de superacién, se mostraron
molestos por su prolongada ausencia. Como nos cuenta Mariano con sus propias palabras:
“Cuando llegue aca por la burocracia y la envidia me empezaron a cuestionar por qué yo habia
salido al exterior a hacer un curso”. Meses después pidid la baja de la instituciéon para
dedicarse al entrenamiento de miembros de las diferentes fuerzas de seguridad en tiro
defensivo. Este caso puntual nos sugiere que aquellos cursos que no sean dictados
directamente por la institucién no son valorados como parte de la formacion de los miembros
de la PFA.

Resulta interesante, entonces, contrastar el caso de Mariano, que decidié dar un paso
al costado de las filas de una institucién que no compartia su accionar, con el de Juan, un joven
instructor de tiro en funciones. Este ultimo me comentaba: “No tengo mds armas que la
provista en casa. No practico tiro mas alld de lo que exige la institucion. Tampoco me gusta
cazar”. No encontramos en él una voluntad por desempefiarse especificamente en el area de
tiro. La eleccién de capacitarse en esa disciplina en particular obedece a que los cursos

realizados, siempre y cuando sean dentro del marco institucional de la PFA, posibilitaran un

207 E| RENAR otorga cuatro tipos de registros como instructor de tiro: Profesor Instructor de Tiro (ITA),

Instructor de Tiro con Armas Cortas y Largas (ITB), Certificante de Idoneidad en el Manejo de Armas de
Fuego (ITC) e Instructor de Tiro con Escopetas (ITE). Para poder obtener el registro como instructor de
tiro se debe ser poseedor de credencial de legitimo usuario de armas de fuego y aprobar la evaluacion
tedrico-practica dispuesta por el organismo.
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mejor desempefio en la carrera profesional e, incluso, habilitaran futuros asensos en la escala
jerdrquica.

Trataremos de comprender, en este punto, qué criterio utiliza la institucion policial a la
hora de elegir a los profesionales que integraran el cuerpo de instructores de tiro de ambas
escuelas. Aunque no sean particularmente afectos a la disciplina, este no es un impedimento
para desempefiarse como docentes. Los instructores reciben formacion técnica especifica en
las materias que componen el curso (cartucheria y balistica, instruccidn de tiro, armas y teoria
de tiro), sin embargo, existen caracteristicas personales, no menos relevantes que sus
aptitudes como tiradores, que quienes dirigen el drea de tiro consideran que todo educador
debe tener. Estos elementos del caracter del instructor seran evaluados en la materia
Metodologia de la Instruccidn de Tiro. En el manual de “Metodologia de la Instruccién de Tiro”
del comisario inspector retirado Carlos Ignacio Saiz, que los instructores utilizan, se determina
que “...el ejemplo personal del Instructor sera condicidn basica para asegurar el logro de las

"

exigencias.”(Saiz, 2011: 14) Se agrega luego que se debera “...priorizar el conocimiento del
comportamiento humano, exponiendo ante sus alumnos valor, inteligencia y capacidad de
trabajo”. (Saiz, 2011: 16) La funcidon del instructor supera la transmision de contenidos
curriculares, debe moldear al cadete a imagen de lo que la institucién establece como ideal de
policia.

Se evidencia, entonces, que la institucion evalia como elementos relevantes en un
instructor de tiro no sélo sus conocimientos del armamento policial y su desempefio como
tiradores, sino también su personalidad. Quizds sea esta la razén por la que, como en el caso
de Juan, la policia incorpore algunos formadores que no poseen especial interés en el drea de
tiro pero si evidencian tener el caracter evaluado como propicio para la tarea. Como veiamos
en el apartado anterior, por mas que se puedan transmitir ciertos elementos bdsicos de la
teoria de tiro, los miembros de la instituciéon consideran que, producto de la imprevisibilidad
de su tarea y la imposibilidad de reproducir las situaciones reales del trabajo policial en las
escuelas, los agentes y cadetes no salen de institutos completamente preparados para cumplir
su labor. Lo que si puede transmitirse son ciertos elementos de la personalidad, una moral y
una ética, y este es un aspecto por el que el paso por las escuelas es muy relevante para la
institucion. Este es un tema que abordaremos con mayor profundidad hacia el final de este
capitulo. Digamos, por ahora, que tiene sentido que la policia desestime aquellos cursos
dictados por fuera de su ambito de injerencia, como en el caso de Mariano, y le dé un lugar
central a la formacién del caracter del instructor, que debera ser ejemplar para sus alumnos.
Se privilegia la transmisién de estos elementos subjetivos que deben estar enmarcados en los

criterios de la institucion.
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4. Laensefianza practica de tiro: eficacia vs. criterio.

La Escuela Federal de Tiro de la PFA lleva un registro de los enfrentamientos que
mantienen sus integrantes y, a partir de alli, realizan estadisticas que les son utiles para luego
determinar las caracteristicas mas comunes de este tipo de hechos y orientar la formacion en
este sentido?®®. Por ejemplo, los datos obtenidos permitieron observar que en la mayoria de
los casos la accion ocurria a una distancia corta, entre 5 y 6 metros. Los 25 metros, distancia
reglamentaria en las competencias de tiro deportivo que antes se respetaban, hoy han sido
ajustados para adaptarse a las condiciones reales de la practica policial cotidiana. Como explica
el Comisario Mayor Besana, Director General de Instruccién de la PFA, “...es distinto ensefiar a
una persona el deporte tiro que ensefiarle a un policia a tirar y saber cuando tirar...”. (Besana,
2007: 63) Asimismo, ya que se observd que los enfrentamientos poseen un tiempo de
resolucion muy breve, se practican disparos de parejas controladas. Segin una publicacion de

la institucion:

La razén de hacer dos tiros seguidos durante el entrenamiento obedece a un doble
objetivo: por un lado, habituarnos a ese minimo de dos disparos para que en caso de
enfrentamiento real reaccionemos con mas posibilidades de tumbar al enemigo y, por
otro, repetir muchas veces la postura, para ir corrigiendo paulatinamente el error hasta
que de forma inconsciente nos encontremos en la posicion éptima. (Tortola, 1988: 77)

La instruccién préctica de tiro en poligonos de las escuelas se encuentra claramente
orientada a lograr que los futuros policias adquieran cada vez mayor efectividad en sus
disparos. Segun el manual anteriormente citado de metodologia de instruccién de tiro, “La
capacitacion individual constituye una de las bases de la eficiencia funcional, aportando los
conocimientos, seguridad y confianza que requiere el accionar policial en situaciones de
extrema gravedad.”(Saiz, 2011: 15) Se establece un sistema de informacidon muy preciso que
permite rastrear la performance personal de cada aspirante a lo largo de los distintos
entrenamientos en el poligono para poder determinar los avances y retrocesos en el
aprendizaje. Mas alla del trabajo en los poligonos, la ensefianza practica de tiro se continlda en
las dreas de intervencion y el entrenamiento virtual.

El Comisario Lépez establece una distincidn entre los objetivos que se persiguen en las

distintas instancias de capacitacidn practica de tiro. Para esta ex autoridad del instituto Pirker

208 En el Plan Anual de Tiro 2011 (ODI N°24 del 03- 02-2011) se indica que se han tomado en
consideracion las experiencias y estadisticas obtenidas de los enfrentamientos armados, en los cuales
participo el personal policial prestando especial atencion a que “la mayoria de los hechos ocurrieron
cuando el personal se encuentra franco de servicio, vistiendo de uniforme y encontrandose solo.
También se desprendid de ello que en practicamente todos los casos el funcionario no sélo se encuentra
en desventaja numérica respecto a los criminales, sino ademds, en prdacticamente todas las
oportunidades fue sorprendido por el delincuente, perdiendo con ello ventaja tactica.”

121



son diferentes los principios que deben regir en la instruccién en los poligonos, donde se debe
medir “la efectividad de los impactos”; respecto del entrenamiento en las aéreas de
intervencién y el poligono virtual donde se deberd “mensurar la correcta decisién del cadete
sobre si efectuar o no disparos con el arma de fuego”. (Lopez, 2009: 231) Es decir, que si lo que
se busca en las practicas en poligono es trabajar sobre la efectividad, aprender cémo usar el
arma, en las demas areas donde se realiza entrenamiento de tiro el propdsito es que los
aspirantes adquieran un criterio de cuando debe utilizarse. En el “Plan anual de Instruccidn de
Tiro” podemos ver como en el reentrenamiento de los funcionarios persisten ambos

principios: el del criterio y el de la eficacia. Alli se dice que el poligono de tiro virtual permite

evaluar el criterio que los tiradores aplican para resolver las diferentes situaciones que se
plantean (...). Por otra parte, los ejercicios y condiciones a rendir mediante el empleo del
arma asignada (...) estan dirigidos a responder con mayor eficacia las situaciones que se
plantean.?%®

A medida que continuamos analizando el discurso de las autoridades de las escuelas
de formacion, observamos como se profundiza esta division que venimos advirtiendo en la
instruccién de tiro entre la eficacia, cdmo tirar, y el criterio, cudndo triar. Citamos las palabras
del Comisario Besana que ejemplifican este argumento: “mas importante que saber utilizar las
armas es saber cuando utilizarlas” (Besana, 2007: 63). El criterio generalmente se asocia en el
discurso institucional al uso racional y proporcional de la fuerza respetando los estandares

internacionales de derechos humanos:

en el disefio de las distintas curriculas del plan de carrera cursados por los integrantes de

la institucion, como materia y/o en forma transversal en los distintos programas se

encuentran abordados conceptos referidos a los derechos humanos y garantias

constitucionales que gozan los habitantes de nuestra republica. (Besana, 2007: 65)
Sin embargo, dicha transversalidad parece no aplicarse en la practica ya que, como vimos,
existen distintas instancias en la formacion de tiro en las que se privilegian diversas
competencias por parte de los aspirantes. Encontramos, entonces, dos visiones diversas en lo
que a la formacién de tiro respecta: una mas ligada a la efectividad, en la cual lo mas relevante
es qué porcentaje de los disparos realizados acertaron en el blanco, y otra mas unida a un
criterio respetuoso de los derechos y garantias civiles en donde el uso del arma es el Ultimo
recurso.

En la instruccidn los aspirantes no recibirdn un principio general Unico de cédmo

manejarse con esta herramienta que les es otorgada: el arma. Las autoridades de la escuela de

209 0DI N°24 del 3-02-2011. “Plan Anual de Instruccién de Tiro 2011”. El subrayado es nuestro.
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suboficiales parecen haber advertido esta falla en la formacién y desarrollaron el drea de

Ill

entrenamiento para el “uso racional de la fuerza”, descripta anteriormente, y que tiene por
objetivo aunar la eficacia y el criterio. El ejercicio alli propuesto demanda de los aspirantes no
sélo que den en el blanco que se les presenta sino que, ademas, disciernan cuando deben tirar
y cuando no.

Coincidimos con Sirimarco cuando plantea que “las ensefianzas acerca de cuando vy
codmo disparar, muchas veces, entran en contradiccidon”. (Sirimarco, 2004: 274) Lo que
encontramos, entonces, en la ensefianza practica de tiro es que hay conocimientos técnicos o
instrumentales, como la eficacia o la punteria al tirar, que si pueden ejercitarse en el dmbito
escolar a través del entrenamiento en los poligonos destinados a tal fin. Sin embargo, habria
otros saberes de caracter mads practico, como el criterio, poder discernir cuando se debe tirary
cuando no, que necesitan del contexto de la calle, del ambito del trabajo cotidiano, para
producirse. Entonces, mas alla de ciertos elementos tedricos que se pueden ensefiar en una
asignatura como Armas y Tiro, el uso de la fuerza y las armas es algo que se aprende
ejercitando en la practica. Si bien estos conocimientos terminardn de aprenderse cuando los
funcionarios se encuentren cumpliendo su labor como policias, existen ciertas normas, “reglas
internas que no figuran en ningun lado” (Sirimarco, 2004: 274), que los instructores transmiten
a los aspirantes durante el periodo de formacion respecto de cuando debe utilizarse el arma
de fuego.

5. Laensefianza tedrica de tiro: tecnicismo descontextualizado.

Cuando nos encontrdbamos realizando el trabajo de campo en las escuelas tuvimos la
oportunidad de presenciar una clase tedrica de la materia Armas y Tiro en la escuela de
suboficiales. En la misma, el instructor expuso sus conocimientos a cerca de la pistola lanza-
gas de Fabricaciones Militares. Comenzd con una descripcidon general de dicho armamento,
luego pasé a mencionar los elementos principales para su manejo (carga, descarga, disparo,
seguro), también comentd acerca de los agresivos quimicos mas comunes que se utilizan
(lacrimégenos, irritantes, vomitivos y fumigenos). Prosiguié con una extensa referencia
histérica de este tipo de equipos. Ya desde la antigua Roma se utilizaban en las batallas
menjunjes confeccionados a partir de excrementos o pescado podrido para disuadir al
enemigo. Para finalizar la clase se destacé la importancia de tener en cuenta los factores
climaticos, sobre todo el viento y las temperaturas, al utilizar este tipo de municién ya que
afectaran directamente su correcto funcionamiento.

En ningln momento se hizo alusiéon a los criterios institucionales respecto de la

intervencion del personal policial en el mantenimiento del orden publico en
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manifestaciones?'®

, que seria el escenario mas habitual donde se utilizan este tipo de equipos.
Simplemente se dijo que, en el momento oportuno, el personal jerdrquico a cargo de la
operacion en la que los futuros agentes se encuentren envueltos serd el encargado de
determinar su uso e impartird la orden correspondiente para que asi se haga. Eso quizas tenga
que ver con la estructura verticalista y la marcada division en escalafones que caracteriza a la
PFA. Ambas escuelas poseen una mision diferencial: en la escuela de oficiales se ensefia a
ejercer el mando y en la de suboficiales, a cumplir las directivas impartidas por quienes ocupan
un cargo jerarquico superior. Como nos comenta Danilo: “En la escuela de suboficiales te
forman para ser soldado, para cumplir érdenes. En la de oficiales para ser lider, ser jefe.”

Ma3s alld de que esta falta de referencia al contexto de empleo del armamento en las
ensefianza tedrica de tiro, que abunda en detalles técnicos de su funcionamiento e incluso en
su desarrollo histérico, pueda deberse, en el caso seiialado, a esta diferenciacidon en las
funciones que cumplirdn los funcionarios segun la jerarquia, entendemos que existe en general
un tecnicismo descontextualizado en este area. Nos referimos a que el grado de detalle en la
explicacion del funcionamiento del armamento no es tal en lo que hace al uso que
efectivamente se hara del mismo cuando se esté cumpliendo la tarea policial. Y esto se
observa también en el “Manual de Capacitacién Policial” al que haciamos mencién en el
capitulo anterior. Alli la institucién busca resefar los elementos mas relevantes a la hora de
realizar ciertos procedimientos basicos: el registro de personas, la sustraccién, control e
identificacion de automotores, el control de transito publico, allanamientos, intervenciones en
la via publica (accidentes de transito, hallazgo de caddveres e incendios) y procedimientos
especiales (uso del armamento provisto, amenaza de bombas o artefactos explosivos y
situaciones de crisis con rehenes).

Ya desde el indice, el uso del armamento provisto seria un procedimiento especial que
merece un capitulo aparte y no guarda relacidn con el resto de las tareas policiales. Si bien se
hacen algunas referencias minimas de cédmo debe utilizarse el armamento en ciertos
procedimientos, en el registro de personas se menciona como una pauta a tener en cuenta:
“Asegure su propia arma, mediante su colocacién en posicidon adecuada y lejos del alcance del
detenido. Si cuenta con apoyo, puede colocarla en su pistolera y mantener ese lado alejado del
detenido” (Instructores del Cuerpo de Cadetes, 2002: 13), la informacién respecto del uso del
armamento provisto se encuentra detallada en un apartado especifico. Como veiamos en el

capitulo anterior, de acuerdo a la ley, los policias deben portar el armamento reglamentario

210 Como deciamos anteriormente, desde la institucidon se viene regulando la intervencién de los
funcionarios en el mantenimiento del orden publico a través de una serie de ODI: O.D.l. N°231 del
17/12/2003, O.D.l. N°126 del 15/7/2004, O.D.I. N°163 del 7/9/2004, O.D.I. N°184 del 2/10/2006 y O.D.l.
N°237 del 17-12-10.
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cuando se encuentran realizando servicios ordinarios y adicionales (y aun no siendo obligatorio
portarlo estando fuera de servicio, también advertiamos que lo siguen llevando) por lo que se
trata de un elemento omnipresente en la labor policial. Es dificil, entonces, que esté ausente
en los procedimientos que los funcionarios realizan mas frecuentemente. Resulta llamativo
que en el manual policial no se indique qué funciones cumple o como debe utilizarse en cada
uno de estos contextos en particular, sino que se le de tratamiento como un tema aparte.

La descripcion que se hace en los demas apartados del manual sobre los
procedimientos es de cardcter operativo. Se describe e ilustra con fotos o esquemas las
diferentes posiciones que el policia puede adoptar para registrar personas, automotores o la
forma correcta de ingresar en un inmueble para realizar un allanamiento. Sin embargo, en el
caso del armamento provisto, lo que se hace es resefar la normativa mas relevante que regula
su uso. Una vez mds observamos que la instruccion tedrica de tiro es de caracter técnico, no ya
por el detalle y la minuciosidad de la explicacién sobre el funcionamiento de las armas que

veiamos en la clase oral, sino que en el caso del manual, se trataria de un tecnicismo legal.

6. Cuando el riesgo se convierte en sacrificio.

El arma es un signo y un instrumento de autoridad en el mundo policial. Posee una
imagen de fuerza y la capacidad de inspirar temor ante los otros. La exhibiciéon del arma hace
visible una continuidad del ejercicio del poder que va desde el Estado hacia el policia,
habilitdndolo a poder matar o permitir la vida. La muerte es un elemento muy presente en el
imaginario policial ya desde las instancias de formacidn. En la placa que estd en el ingreso a la

escuela de cadetes que citdbamos en el capitulo anterior se lee:

Cuando debas tirar y tu disparo,

Sea sin odio y a la vez certero;

Cuando aceptes morir solo en una calle,
Teniendo como mortaja el firmamento,

Y aspires a formar junto a los otros,

Que hacen guardias junto a los luceros?'*.

Este realce de la muerte como valor que enaltece a la institucion es un elemento que
continuara presente en los diversos actos celebrados. En este sentido, las dos fechas mas

importantes dentro de las efemérides de la PFA son el Homenaje a los Policias Caidos en

211 Como explicdbamos en el capitulo anterior en la placa que encontramos en la escuela se reproduce
solo un fragmento de esta oracion. Aqui recortamos aun mas el texto original seleccionando solo una
estrofa.
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Cumplimiento del Deber —2 de julio?'?— y la Semana de la Policia Federal Argentina —Uultima
semana de octubre?’*—, Resaltamos su relevancia puesto que, a diferencia de la gran cantidad
de actos conmemorativos que realiza la Institucidn, éstas se celebran en todo el pais —y en
todas la dependencias policiales— y cuentan con presencia de funcionarios publicos de
importancia —lJefes de Estado, Gobernadores, Ministros—. En las dos ceremonias
mencionadas todos los afos hay una misa y se depositan ofrendas florales en distintos
monumentos que honran a los caidos en cumplimiento del deber?'*, Estas conmemoraciones
funcionan como una instancia donde se confirma la cohesidn del grupo, donde se vuelven a
esgrimir los valores que hacen a la institucion, el “espiritu de cuerpo”. (Galvani, 2009; Melotto,
2013).

En la labor policial, la posibilidad de perder la vida es parte del proceso de trabajo.
Quienes ingresan a la institucidon son conscientes de que se trata de un empleo riesgoso. Se
busca la valoracion de esta tarea exaltando el riesgo que implica ejercerla. Existe la posibilidad
de que deban matar a alguien para resguardar la propia vida o la de un tercero, como asi
también la de resultar muertos. De hecho, como veiamos en el capitulo anterior, la Ley para el
Personal instiga a los funcionarios a “defender contra las vias de hecho, la vida, la libertad y la
propiedad de las personas aun a riesgo de su vida o integridad personal”?®® e, incluso,
“mantener el orden publico, preservar la seguridad publica, prevenir y reprimir toda infraccion
legal de su competencia, aun en forma coercitiva y con riesgo de vida”?'. Si bien en la

legislacion se insta a arriesgar la vida, también se reconoce ese acto maximo de entrega que es

212 Se recuerda a los “caidos” en esta fecha por ser el aniversario del atentado contra la Superintendecia
de Seguridad de la PFA. Es interesante la explicacion que al respecto brinda el (ex) Comisario Inspector
Zappietro (2010: 174): “Mediaron catorce dias entre el asesinato del Jefe de Policia Cardoso y la
colocacién de un poderoso explosivo en el comedor de la Superintendencia de Seguridad Federal, que
extinguid la vida de veintiun personas dejando sesenta y tres heridos graves, siendo la peor herida que
ostenta la Institucién de aquella época infeliz. La fecha del 2 de julio de 1976 estd grabada en los
corazones policiales, que cada afio se rednen para depositar su ofrenda en el Monumento a los Caidos
levantado en la Avenida Figueroa Alcorta y Monroe.”

213 Seglin relata la publicacidn institucional “Mundo Policial” el 9 de octubre de 1926, por disposicién del
entonces Jefe de la Policia de la Capital, Jacinto Fernandez, fue el primer dia de la policia. Ese dia dio
origen a la celebracién de la Semana de la Policia Federal que se realiza desde 1964 en ese caracter y
con esa duracion. Segun la publicaciéon la Semana de la Policia sélo tiene un sentido: “reafirmar la
mistica de la vocaciéon de servicio que hace de la profesién policial raiz y sacerdocio de sacrificio llevado
hasta el martirio en bien de los demas”. (“El primer dia de la policia. Octubre 9 de 1926” Revista Mundo
Policial - Nro. 38 — Diciembre de 1977 — Pags. 24-25) (cursivas nuestras)

214 En el capitulo anterior pueden consultarse las estadisticas de la cantidad de funcionarios fallecidos.
Cfr. Gréfico 1.

215 Ley N° 21.965. Art 8. Inciso d.

216 L ey 21.965. Titulo 1. Cap. II. Art 9. Inciso a.
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el hecho de haber muerto en y por el cumplimiento del deber a través de una suba en el
escalafén??,

Analicemos cudl es, segun la institucion, el limite de lo que es posible exigirle al
funcionario, hasta dénde debe llegar su entrega. Precisamente, en una de las ODI**®® que
buscan regular el uso de las armas de fuego, se distingue entre riesgo y sacrificio. Segun este
documento, el riesgo seria “...aceptar la posibilidad de sufrir un dafio fisico o la pérdida de la
vida” y, afrontarlo, “es un deber legitimamente exigible a los policias”. Cuando, en cambio, “las
posibilidades de dafio fisico o muerte son abrumadoras o existe la certeza de padecerlas, se
han superado los limites del riesgo para ingresar en la esfera del sacrificio.” A diferencia del
riesgo “el sacrificio personal no es legal ni moralmente exigible al policia”. Como explica el
historiador y sociélogo argentino Diego Galeano en un articulo que intenta reconstruir la
genealogia de la figura del martir policial, este no seria otra cosa que “el sacrificio llevado
hasta su ultimas consecuencias”. (Galeano, 2011: 186)

Para continuar con el andlisis de esta ODI digamos que la formacién, las tacticas y
técnicas policiales que se aprenden durante el paso por las escuelas, seria en la perspectiva de
la institucion lo que permitird “neutralizar o disminuir al maximo posible los riesgos que debe
enfrentar el policia”. Sin embargo, no siempre resultaria facil poder aplicar los conocimientos
adquiridos ya que en un enfrentamiento la efectividad de los disparos puede ser influida “por
la tension y vértigo que se generan como reaccidn natural y humana frente a la situacion que
se vive”. Por esa misma razon, en la vision de la PFA, la escuela no sdlo debe proveer los
conocimientos técnicos necesarios sino también conseguir templar el caracter para que los
funcionarios logren atravesar sin inconvenientes este tipo de situaciones extremas. Como nos
explica Walter, un suboficial con 7 afos de trayectoria en la institucion que comenzd
trabajando como agente de transito y hoy realiza tareas administrativas en una comisaria: “A
mi todavia no me pasd, no me tiroteé con nadie. Tenés que estar ahi para saber. Para eso estd
la formacién. Quizas en la escuela te hacen un poquito duro para poder enfrentar esa
situacién.”

La ensefanza de tiro en las escuelas ofrece, no sdlo los conocimientos tedricos
necesarios sino que, al formar la personalidad del aspirante, también contribuye a superar la

distancia entre esa burbuja que los policias consideran son los institutos de formacion y la

217 | ey N°21.965. Titulo . Cap. VI. Art. 57. Alli se indica que podran producirse ascensos extraordinarios:
a) Por acto destacado del servicio, cuyo mérito se acredite fehaciente y documentadamente; b) Por
pérdida de las aptitudes psiquicas y/o fisicas a causa de un acto como se detalla en el inciso a); c) Por
pérdida de la vida en las mismas circunstancias precedentes (ascensos "post- mortem") (cursivas
nuestras).

218 0.D.I N°35 del 23-02-2006
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cruda realidad que a veces les toca enfrentar en el trabajo cotidiano. Esto ayuda a minimizar la
vison escéptica acerca de la etapa de formacién que comentabamos tiene generalmente el
personal de la fuerza. La funcién de la instruccidn policial en el drea de tiro consiste, como
veiamos en los apartados anteriores, en transmitir la eficacia y el criterio para tirar en términos
practicos y un tecnicismo descontextualizado en términos tedricos. Pero también contribuira a
instalar en los futuros policias la idea de que la posibilidad de morir forma parte de la funcion

policial. No solo se aprende a tirar, también se aprendera a morir.

7. Transmitiendo una moral y una ética.

La instruccién policial, como sostiene Sain, se compone de un periodo inicial, denominado
formacién, que es clave, fundacional y Unico, el cual tiene lugar en las escuelas. Este proceso
se continla en una segunda etapa, capacitacién, que el policia atravesard a lo largo de su
carrera profesional y que serd parte constitutiva de ésta. (Sain, 2007: 33). Aqui hemos
analizado con mas detalle la etapa de formacion. De todos modos, por la gran relevancia que
los miembros de la PFA le dan a los conocimientos adquiridos en la practica cotidiana, la
capacitacion es también muy importante. Entendemos que lo que principalmente se transmite
de manera embrionaria a lo largo de la formaciéon y se seguird difundiendo durante la
capacitacidn es una moral y una ética. Como lo expresara en su discurso hacia los oficiales que
egresaban de tercer afo en la escuela Pirker en diciembre de 2011 el entonces director,
Comisario Lopez: “Hoy egresan de esta escuela profesionales de la seguridad, calificados
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, en definitiva, policias que han sabido

absorber todos los conocimientos y fundamentalmente los valores que les han transmitido sus

instructores y profesores.”?* Como vemos, desde la institucion se da mayor importancia a la
transmisién de contenidos de cardcter valorativo por sobre aquellos de corte mas tedrico.
Coincidimos entonces con el sociélogo brasilero Leonardo de S3, quien en su estudio sobre la
formacién de los policias militares del Estado de Ceara encontraba que “ademads de ser un
espacio de transmision de conocimientos técnicos y profesionales la Academia (de Policia
Militar General Edgard Facd) es un espacio ético y disciplinar”. (S4, 2002: 65- la traduccién es
nuestra)

Pero ¢qué es este contenido moral y ético que se transmite? Se trata de un elemento
complejo que no puede considerarse un todo uniforme. En este sentido, Steve Hebert nos dice

que “..la moral policial no es monolitica. No es necesariamente adoptada avidamente por

219 | subrayado es propio.
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todos los funcionarios, e incluso puede ser utilizada de modo diferencial sobre las diferentes
poblaciones de la ciudad”. (Hebert, 1996: 804 —la traduccién es nuestra) En un planteo

"

similar, Garriga y Melotto indican que: “el ‘nosotros’ policial (..) no responde a una
construcciéon estable y perenne, propia de una esencia ontoldgica invariable del ‘ser policial’;
sino que, por el contrario, es el resultado voluble y mutante de las multiples relaciones sociales
que establecen estos actores.”(Garriga; Melotto, 2011: 1) Sin embargo, entendemos que la
policia tiene un conjunto compartido de ideas y, en este sentido, la academia es la primera
encargada de ir moldeando el patrén de orientacién valorativa del cadete. La instruccion
policial entonces “busca la identificacidn con esos valores y los convierte en un marco central
de referencia desde donde, primero, el cadete aprende que ‘debe’ orientarse en el ejercicio
cotidiano del quehacer policial y, después el policia cumple una funcién antropoldgica de
afirmacion de si mismo y de los otros”. (Suarez de Garay, 2006: 155) Lo que se transmite,
entonces, no es un contenido al que todos los funcionaros adscribirdn sin excepcién y de
manera irreflexiva pero si es posible encontrar ciertas regularidades y elementos comunes.

Siguiendo a Badaré podemos decir que “la actividad moral cotidiana de una institucién
esta ligada a la produccion de un orden de sentido institucional que provee de valores, ideas y
criterios de percepcion a sus miembros”. (Badard, 2009: 47) Encontramos que lo que
principalmente se transmite a través de la formacidn son sentidos morales y éticos. Algunos de
estos sentidos se imparten de manera formal a través de manuales y legislacion producidos
por la institucién que, a su vez, seran continuamente reinterpretados y actualizados en la
practica. Otros, en cambio, se transmiten mds informalmente. Se trata de aquellas habilidades,
actitudes y supuestos que se van adquiriendo en el trabajo cotidiano y que los policias con mas
afios en la institucion irdn inculcando a aquellos que se estan formando.

Veamos algunos de los componentes de esta linea de la ética policial mas informal y
centrada en la experiencia de la labor diaria que se va transmitiendo desde aquellos
funcionarios con mads afios en la institucidon a aquellos que estadn en la etapa de formacion. En
primer lugar, los funcionarios consideran que las garantias que el sistema judicial otorga
(presuncién de inocencia hasta que se demuestra la culpabilidad) conspiran contra su labor. De
acuerdo con Pedro: “Al chorro lo meten preso y sale por la otra puerta. Todo el papelerio que
hice no sirve. A los dos meses te enterds que lo agarraron robando en otro lado.”
Precisamente, un primer sentido comun policial que podemos observar es cierto cinismo, la
sensacion de que su trabajo no es util de todos modos (Niederhoffer, 1967; Osse, 2006; Reiner,
2000)

Otro elemento que podemos identificar de este imaginario es la idea de que existe un

enfrentamiento entre la policia y la comunidad, un nosotros frente a ellos, ya que, segun los
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funcionarios, el publico no comprende la labor policial (Niederhoffer, 1967; Osse, 2006). Esta
seria la razén por la cual ante un hecho de corrupcion o la comisidon de un acto condenable por
parte de cualquier miembro de otra corporacion (médicos, abogados, etc.) se critica a ese
individuo en particular pero no a la institucién de la que proviene en general. Sin embargo, en
el caso de la policia, el comun de la gente tiende a condenar a la fuerza en su totalidad y no al
individuo especifico que tuvo una actitud fuera de la ley. Como lo expresa Fernando: “Por
malos elementos, casos puntuales, se perjudica la institucidn. Si yo hago algo mal van a hablar
mal de la instituciéon no de mi.”

Los miembros de la instituciéon generalmente abonan la teoria de la manzana podrida*°
(Tiscornia y Oliveira: 1997) Segun nos explica Mario, un oficial con 8 afios en la fuerza que ha
trabajado en diversas comisarias: “Vos tenés un cajén de manzanas, hay una manzana podrida
y pudre al resto. No sdlo pasa en policia, pasa en los juzgados también. Pero si hay un juez
corrupto no se ensucia a todos los jueces. En cambio en la policia si, porque hay un policia
corrupto se piensa que toda la institucion es asi.” Sin embargo, no debemos perder de vista
que la reduccién de la corrupcidn, y otros males de la policia, no depende de la capacidad de
los érganos de control de ocuparse de las manzanas podridas, sino del cajéon donde éstas se
encuentran. Es decir, todo accionar que se base Unicamente en la vieja creencia de que los
malos elementos policiales contaminan a los buenos es limitado. Raramente los problemas son
de naturaleza individual, casi siempre estan derivados de factores arraigados en la misma
estructura policial, por lo que se contindan reproduciendo de otras maneras, incluso cuando
existen muestras claras de que los desvios individuales estdn siendo monitoreados y
castigados.

Por ultimo, un elemento de la ética policial que observamos es una actitud de mucha
lealtad hacia el cuerpo, un accionar de caracter corporativo. Para citar nuevamente las
palabras de Pedro: “Si vos vas por una ruta conduciendo y ves un robo en el que estdn
asaltando, por ejemplo, a un blindado y ya mataron a dos policias, yo no espero a que me
tiren, les disparo los 7 tiros. Y si tengo una granada también. Ya mataron a dos camaradas
mios.”

El cinismo, la vision de que se trata de una fuerza incomprendida, y el corporativismo son
parte de de este entramado de valores que se transmite de manera informal por parte de
aquellos funcionarios con mas experiencia a los aspirantes en el periodo de formacién y que se

afianzard a lo largo de la carrera institucional.

220 Como argumentan Tiscornia y Oliveira, los jefes policiales sostienen, al mismo tiempo, dos tipos de
argumentacion cuando miembros de la fuerza se ven involucrados en hechos de corrupcion o abusos.
“Los dos topos argumentales son: hay un grupo minusculo de malos policias o la policia solo es un
reflejo de una sociedad sin valores.” (Tiscornia y Oliveira, 1997: 3)
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Analicemos ahora esta moral mas abstracta y formal a la que haciamos alusién y que
se transmite fundamentalmente en la etapa de formaciéon y a través de documentos
producidos por la institucion. En el “Manual de Capacitacion Policial” que, como explicdbamos
anteriormente, se utiliza en las escuelas de formacion, se encuentran resefiados los
procedimientos policiales realizados mas frecuentemente. Alli no solo se indican las tareas y
pasos a seguir para realizar estos operativos, sino que se recuerda a los funcionarios que

Ill

deben adoptar un comportamiento “correcto” y “profesional” al desempefiar su tarea. Es
decir, no solo se busca transmitir los conocimientos técnicos sino también elementos de corte
valorativo indicando cual es la forma en la que los funcionarios deberan dirigirse a la sociedad
civil. Por ejemplo, al referirse a las tareas de dirigir el transito se instruye que el personal que
se encuentra abocado a este procedimiento deberd realizarlo “en tal forma que todas las
personas comprendan y, para ello, deberdn ser uniformes en todos los aspectos. Su energia,
nunca desprovista de cortesia, les hara entender que estan obligados a hacerlos y guiarse por
sus indicaciones.” (Instructores del Cuerpo de Cadetes, 2002: 36) Asimismo, respecto del trato
del personal policial con los infractores de las leyes de transito, se explica que “existe una
notable variedad en la naturaleza humana y el personal policial se enfrenta a diario con todas
ellas, por lo que necesita una buena dosis de suavidad, diplomacia y control de si mismo.”
(Instructores del Cuerpo de Cadetes, 2002: 40) También se recuerda al funcionario que se
encuentre realizando controles vehiculares “ser cortés y correcto”. (Instructores del Cuerpo de
Cadetes, 2002: 21) Por otro lado, en lo que hace al registro de personas, una de las pautas a
tener en cuenta incluidas en el manual es: “sea profesional, evite insultar al detenido y el
contacto fisico innecesario. No se irrite por la resistencia que pudiera ejercer”. (Instructores
del Cuerpo de Cadetes, 2002: 13)

Este contenido moral y ético que se transmite a través de la instruccidn policial tiene
una funcion relevante: permitir a los funcionarios adaptarse a la multiplicidad de situaciones
gue deben enfrentar en su trabajo cotidiano. El personal policial debe cumplir su funcién de
asegurar el orden utilizando la fuerza incluso poniendo en riesgo su propia vida. Este elemento
es paradojal ya que para cumplir su funcién de perseguir el orden, hacer el bien, los
funcionarios pueden utilizar su poder coercitivo y herir o incluso matar. Es comprensible,
entonces, que se refugien en un discurso moralista que los ayude a escapar de los dilemas que
su rol social les endilga, como la decisién de si utilizar la fuerza o no. Como deciamos en el
capitulo anterior, esta quizds sea una de las decisiones mas complejas que deben tomar. Los
contenidos de corte valorativo no solo seran de ayuda a la hora de tomar decisiones sobre su
curso de accidn, sino que también les permitirdn enfrentar mejor los riesgos que implica el

trabajo policial.
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8. Observaciones finales.

En primer lugar, la imposibilidad de reproducir todas las experiencias del trabajo
cotidiano en los institutos de formacion y la imprevisibilidad de la funcién policial determinan
que la institucion le otorgue central importancia al contexto, a aquellos aprendizajes que se
realizan en su dmbito real de ocurrencia. Entonces, para los policias la mejor forma de
incorporar los conocimientos bdsicos necesarios para desempefarse en su tarea, incluso
aquellos que tienen que ver con el manejo de las armas, es en la calle.

Para continuar, el andlisis acerca de las principales caracteristicas que presentan los
instructores de tiro permite determinar que la institucién privilegia que quienes se
desempefen en esta tarea puedan transmitir algunos valores que la institucién considera
relevantes mas que sus conocimientos técnicos especificos en el drea. En definitiva, un
determinado comportamiento moral aceptado como valido por la PFA.

Por otro lado, la formacién practica en el area de tiro se dirime entre la efectividad y el
criterio. La instruccién en poligonos es personalizada y esta regida por un criterio de
efectividad. Las areas de entrenamiento y los ejercicios de tiro virtual son, en la perspectiva de
la institucién, el ambito propicio para transmitir la necesidad de un uso progresivo y gradual
del poder de fuego. Mas allad de ciertos elementos tedricos que se pueden ensefar en una
asignatura como Armas y Tiro, el uso de la fuerza y las armas, y principalmente el criterio que
indica cuando se debe tirar y cudndo no, es algo que se aprende ejercitando, en la practica. No
existe un marco general que atraviese todo el proceso destinado a determinar criterios para el
uso de la fuerza. Respecto de la formacion tedrica, lo que observamos es que existe en general
un tecnicismo descontextualizado en esta drea. Nos referimos a que el grado de detalle en la
explicacion del funcionamiento del armamento (descripcidn técnica, funcionamiento —ciclo de
disparo, desarme, carga y descarga— vy resefia histdrica) no es tal en lo que hace al uso que
efectivamente se hard del mismo cuando se esté cumpliendo la tarea policial.

Asimismo, al analizar las directivas institucionales respecto a la utilizacion del arma de
fuego es interesante observar qué es lo que se considera moral y legalmente exigible del
policia. Teniendo en consideracion que se trata de una profesién donde la vida esta en juego,
en la que se puede matar o morir y en la que un herramienta de trabajo con la que se cuenta
tiene poder letal, este no es un elemento menor. Es durante su formacién que los funcionarios
internalizaran que la posibilidad de perder la vida es inherente a la funcién policial. En los
institutos de formacién no solo se ensefia a tirar, también se aprende a morir.

Finalmente, consideramos que aquello que principalmente es transmitido a través de

la instruccidn policial, en sus multiples instancias, es una moral y una ética. Encontramos que,
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mas alla de los conocimientos de cardcter tedrico, la institucion le otorga gran relevancia a
aquellos de caracter valorativo que se difunden. Estos serdn de gran importancia para que los
policias logren afrontar el dilema que deben enfrentar de si utilizar la fuerza o noy a

sobrellevar los riesgos que la profesion implica.
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Palabras Finales.

Hemos abordado las representaciones que construyen los funcionarios de la PFA sobre
el uso de la fuerza y, en particular, las armas. Lo hemos hecho centrandonos especialmente en
dos ejes: la legislacién y la instruccion policial. Esto para responder al interrogante planteado:
équé factores determinan que los miembros de esta institucién hagan uso de la fuerza y las
armas? De alli surge nuestra tesis central que sostiene que mas alld de los criterios
institucionales, transmitidos en la normativa y la formacidn, existe entre los policias un sentido
practico que permite actualizar estas estructuras generando un accionar que vaya por afuera
de los esquemas impuestos. Para contestar nuestra pregunta inicial es preciso considerar tres
elementos. En primer lugar, lo impuesto por el discurso prescriptivo presente en la ley y la
escuela. Luego, las negociaciones entre aquello sancionado por la institucién vy las
adaptaciones que sus miembros consideran necesario realizar para poder desempefar su
tarea cotidiana. Por ultimo los criterios individuales de los policias. Hemos demostrado esta
tesis a partir de indagar en las practicas discursivas de los actores, es decir, no solo en los
documentos, manuales, publicaciones institucionales y legislacién, sino en aquello que los
sujetos hacen. Entendiendo que aquello que los sujetos dicen y hacen debe ser analizado
como una unidad y no en términos dicotémicos.

En el dmbito normativo podemos encontrar entre los policias algunos criterios que, sin
estar formalizados en ninguna ley, determinan ciertas regularidades en el uso de la fuerza y las
armas. Esto porque el sentido practico permite cierta libertad condicional. Lo que la ley indica,
en la practica puede subvertirse y legitimar acciones contrarias a las proscripciones legales.
Existe una distancia entre lo que regula la ley y lo que dicen y hacen los miembros de la fuerza,
sus practicas. Es decir, entre lo que la institucion determina como legal en su normativa y lo
que los funcionarios consideran legitimo en el cumplimiento de sus funciones. Las reglas no
poseen un significado univoco valido para cualquier circunstancia y lugar sino que se actualizan
en la practica. Que los funcionarios no sigan estrictamente las reglas establecidas no implica
gue no las conozcan o que no sean, para ellos, relevantes. Se trata, simplemente, de que, en
ciertas circunstancias particulares, consideran licito actuar en los espacios de indeterminacién
gue dejan las mismas, justificando las acciones ilegales como aquello necesario e inevitable.

Debemos comprender entonces que el marco normativo para el uso de la fuerza y las
armas implica considerar tanto aquello que la ley prescribe como el cddigo implicito, su
adaptacion en la practica. Esto adquiere central importancia cuando se trata del uso de las

armas ya que se trata de un aspecto en el que los criterios practicos cobran mayor relevancia
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que algunas disposiciones formales. A modo de ejemplo, cuando analizamos la legislacion
vimos que, si bien los funcionarios solo pueden hacer uso de su poder de fuego en caso de
peligro o amenaza inminente y siempre que se encuentren habilitados por el principio de la
legitima defensa, en general, consideran que esta disposicién es sumamente compleja de
cumplir porque implica un riesgo importante para su vida. Ante un enfrentamiento armado los
miembros de la PFA deben decidir entre hacer uso de sus armas u optar por no reaccionar para
evitar cualquier sancidn por incurrir en un exceso de la legitima defensa.

Otro elemento que permite observar esta tension entre la ley escrita y la practica son
los criterios de portacion del arma. Como ya hemos resaltado a lo largo de todo el trabajo, un
elemento que distingue a las fuerzas de seguridad de la poblacidn civil es su capacidad de
poder llevar constantemente consigo un arma en condiciones de uso inmediato. Una
disposicion de 1999 determind que la portacidn, que antes era permanente, ahora es
obligatoria solo en caso de que los funcionarios estén cumpliendo servicios ordinarios o
adicionales. Sin embargo, observamos que, en general, contindan llevando su arma en todo
momento. Esto se debe a que los miembros de la PFA se rigen bajo la premisa de actuar
siempre y en todo momento con su arma. Si bien es cierto que de acuerdo a la legislacion
estan obligados a intervenir siempre ante un hecho de su competencia, se privilegia esta
herramienta frente a la multiplicidad de recursos disponibles. Eso porque para los integrantes
de la PFA ser policia es portar un arma y la tendran siempre consigo. Esa sera su principal, e
incluso Unica, estrategia de intervencion. De todos modos, establecen una distincién entre los
criterios de utilizacion de este elemento de trabajo cuando se encuentran en la via publica
respecto del dmbito privado. Si bien en la calle estan listos para disparar siempre, en sus casas
adoptan un celo y cuidado especial para manipular y guardar su arma a fin de evitar
accidentes.

Por ultimo, una cuestidon que pone de relieve la importancia de la relacién entre ley y
practica, en lo que hace al uso de la fuerza y las armas, es que la mayor parte de la regulacion
de este aspecto particular se haga a través de érdenes del dia internas, es decir, documentos
que complementan las normas existentes. Pudimos observar que en muchos casos son
situaciones coyunturales, como un aumento en la cantidad de funcionarios fallecidos, las que
determinan modificaciones en las condiciones y obligatoriedad de portacion de las armas. A
través de la incorporacion de estos cambios en un documento oficial se legitiman
determinadas conductas que ya de hecho venian rigiendo el trabajo policial.

En la instruccidn para el uso de la fuerza y las armas, por la imposibilidad de reproducir
en las escuelas las situaciones de la practica policial tal cual como se dan en la realidad y la

imprevisibilidad de la labor cotidiana a la que se exponen los funcionarios, aquellos
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aprendizajes de cardcter practico que no estan volcados en ningln programa, ni poseen un
fundamento bibliografico exhaustivo, adquieren mayor relevancia que los contenidos de
caracter mas formal. Estos seran transmitidos por los instructores y funcionarios con mayor
antigliedad. Por la importancia que adquiere la enseiflanza a partir del ejemplo o los
conocimientos practicos, la instituciéon privilegiard a aquellos instructores que hayan sido
formados en los criterios y valores de la propia institucion. Seran relevantes en un instructor
de tiro no sélo sus conocimientos del armamento policial y su desempefio como tiradores, sino
también su personalidad, que debera ser ejemplar para sus alumnos.

Para poder realizar un analisis completo de la formacién en la fuerza y las armas
debemos contemplar no solo los aspectos formales presentes en los programas, manuales y
legislacién, sino también aquellos contenidos que forman parte del curriculum oculto. Hay
conocimientos técnicos o instrumentales, como la eficacia o la punteria al tirar, que si pueden
ejercitarse en el dmbito escolar a través del entrenamiento en los poligonos destinados a tal
fin. Sin embargo, habria otros saberes de caracter mas practico como el criterio, poder
discernir cuando se debe tirar y cudndo no, que necesitan del contexto de la calle, del ambito
del trabajo cotidiano, para producirse. Entonces, mas alla de ciertos elementos tedricos que se
pueden ensefiar en una asignatura como Armas y Tiro, el uso de la fuerza y las armas es algo
que se aprende ejercitando en la practica. Para poder analizar aquello que se trasmite en la
formacién es necesario tomar en cuenta no solo lo que se prescribe en la formacion tedrica y
practica en el uso de la fuerza y las armas sino aquellos contenidos transmitidos mas
informalmente. Lo que se transmite en el proceso de formacién, mas alld de los contenidos
curriculares, es una moral y una ética.

Lo que determina los criterios para la utilizacién de la fuerza y las armas por parte de
los funcionarios de esta institucién son, finalmente, las habilidades y valores que forman parte
del discurso prescriptivo, transmitido por la formacién y presente en la normativa, que serd
incorporado por los agentes y luego reactualizado por su sentido practico. Las habilidades
tienen que ver con aquellos ajustes que consideren necesario realizar a lo que se encuentra
regulado en la normativa y los contenidos transmitidos en la formacion practica y tedrica para
poder adaptarlo a su trabajo cotidiano. El contenido valorativo sera transmitido a través de la
formacién. El mismo se encuentra compuesto por elementos formales, presentes en los
manuales producidos por la institucidn, y por otros de caracter mas informal, que los policias
con mas afios en la institucidon irdn inculcando a aquellos que se estdan formando. Este
contenido moral y ético les otorga elementos para justificar su criterio a la hora de decidir si

utilizar la fuerza o no. También resultara central para que los futuros policias conciban la
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muerte como parte del proceso de trabajo, asumir los riesgos que implica la profesién que han
elegido.

Nuestro trabajo busca establecer una ruptura respecto de aquellos enfoques que han
prevalecido en nuestra area de estudio que entienden que lo que determinaria los criterios de

III

uso de la fuerza y las armas seria una “cultura institucional”, esencialmente violenta y forjada
durante la dltima dictadura militar vivida en nuestro pais. Quisiéramos distanciarnos aqui de la
concepcion bastante extendida entre expertos, politicos, académicos, aun entre quienes se
reconocen como ideolégicamente enfrentados, e incluso adoptada por los propios
funcionarios policiales, de la existencia de una “cultura policial”. Proponemos ensayar un uso
reflexivo de esta categoria apropiada por el sentido comun, nativo y experto, para evitar el
riesgo de realizar una divisidn entre agentes “culturalmente” opuestos: de un lado los civiles y
del otro, los policias. Estos ultimos compartirian un saber, un conjunto de atributos subjetivos
o normativos, ajenos al resto del conjunto social.

Entendemos que esta perspectiva acerca de la policia presenta una serie de
inconvenientes. En primer lugar, consideramos que si se revisa de forma cabal la historia de la
PFA, se advierte que su caracter “autoritario” tiene un origen que es anterior a la Ultima
dictadura militar. La PFA ya poseia una estructura jerarquica y militarizada cuando se instal¢ el
golpe militar de 1976 en nuestro pais. El “Proceso” solo acentud estas caracteristicas. La
militarizacién es un elemento que recorre la historia de esta institucién desde sus inicios por el
papel central que la institucidon militar tuvo en la construccion del Estado argentino. Durante la
dictadura, este rasgo simplemente se expresa mds explicitamente. En segundo lugar, si con
esta concepcion admitimos que la violencia policial tiene un caracter estructural no tendria
sentido alguno analizar los factores que originan esta problematica. La policia seria, de
acuerdo a su visidn, una institucién con un caracter violento constitutivo e intrinseco vy, por
ende, imposible de erradicar. En tercer y ultimo lugar, creer que los funcionarios policiales
conforman una “cultura” apartada del resto del conjunto social trae aparejado problema
epistemolégico. Cémo seria posible estudiar y comprender a un objeto tan ajeno, que
conforma parte de una “cultura” otra. A lo largo de esta tesis hemos intentando dar cuenta de
cuales son los elementos que los funcionarios de la PFA consideran que los separan de la
“cultura” civil. Fundamentalmente, estos son: que tienen la posibilidad de portar un arma, el
grado de entrega que tienen para con su profesion y la formacion que han recibido que les
permite tener una integridad moral superior a la del resto de la sociedad.

Esta investigacion ha tenido la voluntad de analizar las representaciones acerca de los
usos de la fuerza, y especificamente las armas, en la PFA desde una perspectiva poco

frecuente: no centrada en el andlisis de las victimas del accionar policial sino desde la misma
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fuerza de seguridad. Creemos necesario en nuestra investigacion de doctorado abordar con
mayor profundidad los efectos del discurso prescriptivo presente en la normativa y transmitido
en las escuelas en las practicas cotidianas de los policias. Para llevar adelante esta tarea
realizaremos un estudio etnografico en comisarias donde nuestro principal objeto de estudio
seran miembros de la PFA en servicio. Las preguntas que guiaran el analisis seran: ¢Qué
significados adquiere el arma en el trabajo cotidiano de un funcionario de la PFA? ¢Cuales
seran los criterios para su uso una vez que ya se encuentra formado y cumpliendo su tarea
como policia? Consideramos que la formacién y la normativa son factores centrales para
explicar el uso que realizardn los funcionarios de esta institucién de sus armas, pero para
comprenderlo cabalmente es necesario complementarlo con un andlisis de las negociaciones
entre ese discurso prescriptivo y el sentido practico. Aquello que se aprende en la escuela, y lo
que dictamina la ley, no se abandonard una vez que se ingrese a trabajar en la comisaria. Esos
contenidos simplemente deberdn ser negociados para adaptarlos a lo que los miembros de la

PFA entienden como necesario para poder desempenfar su tarea cotidiana.
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