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Resumen

La normativa que rige la contratacion publica en el Ecuador acoge los pilares internacionales
bajo los cuales se evallan los sistemas de contratacion publica, los mismos que estan
orientados a garantizar que la compra publica se desarrolle en un contexto de legalidad y
transparencia, de tal manera que se optimicen los recursos del Estado, mitigar malas practicas
de los actores de la contratacion puablica y se promueva la justa competencia. La presente
investigacion esta orientada a la evaluacion de la normativa de las contrataciones de
emergencia referente a la recepcién de los pilares internacionales de marco legal y
transparencia, especificamente de los subindicadores: contratacion electronica (e-
procurement), reglas de publicidad y plazos, entorno propicio para la consulta publica y el
monitoreo; y, definiciobn legal de las practicas prohibidas, conflictos de intereses, y
responsabilidades asociadas, rendicibn de cuentas y sanciones; concluyendo en que
escenarios la normativa ecuatoriana que rigié los procesos de contratacion publica de

emergencia durante el periodo de estudio fueron deficientes.

Palabras clave: contratacion publica, pilar internacional, marco legal, transparencia,

emergencia.

Abstract

The regulations that govern public procurement in Ecuador embrace the international pillars
under which public procurement systems are evaluated, which are aimed at guaranteeing that
public procurement is developed in a context of legality and transparency, in such a way that
State resources are optimized, bad practices of public procurement actors are mitigated, and
fair competition is promoted. This research is aimed at evaluating the regulations for
emergency procurement regarding the reception of the international pillars of the legal
framework and transparency, specifically the sub-indicators: electronic procurement (e-
procurement), advertising rules and deadlines, environment conducive to public consultation
and monitoring; and, legal definition of prohibited practices, conflicts of interest, and associated
responsibilities, accountability and sanctions; concluding in which scenarios the Ecuadorian
regulations that governed emergency public procurement processes during the study period

were deficient.

Keywords: public procurement, international pillar, legal framework, transparency,

emergency.
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Glosario de Términos

Adjudicacion: Es el acto administrativo por el cual la maxima autoridad o el 6rgano
competente otorga derechos y obligaciones de manera directa al proveedor
seleccionado, surte efecto a partir de su notificacion y solo sera impugnable a través
de los procedimientos establecidos en la LOSNCP.

Bienes y Servicios Normalizados: Objeto de contratacidn cuyas caracteristicas o
especificaciones técnicas se hallen homologados y catalogados.

Catélogo Electronico: Registro de bienes y servicios normalizados publicados en el
portal www.compraspublicas.gob.ec para su contratacion directa como resultante de
la aplicacion de convenios marco.

Certificacion Presupuestaria: Documento en el que consta la designacion del
programay partida presupuestaria con cargo al cual se efectuaran los pagos derivados
de la Contratacion.

Consultoria: Se refiere a la prestacion de servicios profesionales especializados no
normalizados, que tengan por objeto identificar, auditar, planificar, elaborar o evaluar
estudios y proyectos de desarrollo, en sus niveles de pre factibilidad, factibilidad,
disefio u operacién. Comprende, ademas, la supervisién, fiscalizacién, auditoria y
evaluacién de proyectos ex ante y ex post, el desarrollo de software o programas
informaticos, asi como los servicios de asesoria y asistencia técnica, consultoria legal
que no constituya parte del régimen especial indicado en el nimero 4 del articulo 2 de
la LOSNCP, elaboracion de estudios econdmicos, financieros, de organizacion,
administracién, auditoria e investigacion.

Contratacion Puablica: Se refiere a todo proceso concerniente a la adquisicién o
arrendamiento de bienes, ejecuciéon de obras publicas o prestacién de servicios
incluidos los de consultoria. Se entender4 que cuando el contrato implique la
fabricacion, manufactura o produccion de bienes muebles, el proceso sera de
adquisicion de bienes. Se incluyen también dentro de la contratacion de bienes a los
de arrendamiento mercantil con opcion de compra.

Contratista: Es la persona natural o juridica, nacional o extranjera, o asociacion de
éstas contratada por las entidades contratantes para proveer bienes, ejecutar obras y
prestar servicios, incluidos los de consultoria.

Convenio Marco: Es la modalidad con la cual el Servicio Nacional de Contratacion
Publica selecciona los proveedores cuyos bienes y servicios seran ofertados en el
catalogo electrénico a fin de ser adquiridos o contratados de manera directa por las
entidades contratantes en la forma, plazo y demas condiciones establecidas en dicho

Convenio.



Convocatoria: Toda invitacidbn a presentar ofertas o a participar en procesos de
contratacion publica.

COVID-19: Es la enfermedad causada por un coronavirus denominado SARS-CoV-2.
Criterios de evaluacién: Criterios utilizados en la evaluacion conforme a lo estipulado
en el pliego para la determinacion de la oferta ganadora.

Delegacion: Es la traslacion de determinadas facultades y atribuciones de un 6rgano
superior a otro inferior, a través de la maxima autoridad, en el ejercicio de su
competencia y por un tiempo determinado.

Direccion: Espacio fisico en el cual se procedera con la entrega de la oferta. Se
denomina asi también al lugar en el cual tendr& lugar la construccién de la obra, o a la
entrega del bien o la prestacion del servicio incluido el de consultoria, a ser contratado.
Discriminacion: Se establecen pardmetros de evaluacién los cuales limitan la
participacion de varios proveedores, colocando marcas o condiciones de dificil
cumplimiento.

Entidad Contratante: Seran los organismos, las entidades o en general las personas
juridicas previstas en el articulo 1 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica. Razon Social de la Entidad Estatal o Publica.

Estudios: Antes de iniciar un proceso precontractual, de acuerdo con la naturaleza de
la contratacion, la entidad contratante debera contar con los estudios y disefios
completos, definitivos y actualizados, planos y célculos, especificaciones técnicas o
términos de referencia, andlisis de precios unitarios -APUS- de ser el caso,
presupuesto referencial y demas informacién necesaria para la contratacion,
debidamente aprobados por las instancias correspondientes, vinculados al Plan Anual
de Contratacion de la entidad segun corresponda.

Evaluacién: Analisis comparativo de las ofertas de conformidad con los criterios y
procedimientos enunciados en el pliego a fin de determinar la oferta ganadora con
base al mejor costo.

Expediente del proceso: Las entidades contratantes deberan formar y mantener un
expediente por cada contratacion en el que constaran los documentos referentes a los
hechos y aspectos mas relevantes de sus etapas de preparacion, seleccion,
contratacion, ejecucion, asi como en la fase pos contractual.

Fase contractual: Fase de la contratacion publica que incluye todas las actuaciones
para cumplir con el contrato suscrito, registro en el Portal Institucional del Servicio
Nacional de Contratacion Publica, la administracién de la ejecucién contractual,
incluidos los registro de entregas parciales en caso de haberlas, presentacion y pago

de planillas, segun el objeto de contratacion y las actas de entrega-recepcion

Vi



provisionales y definitivas, segun corresponde, ademas de la liquidacion de los
contratos en cualquiera de sus formas y la finalizacién del proceso; y en el caso de ser
pertinente la realizacibn de Ordenes de trabajo, érdenes de cambio y contratos
complementarios cubriendo la totalidad de los eventos.

Fase precontractual: Fase de la contratacion publica que se inicia con la publicacion
del proceso en el Portal Institucional del Servicio Nacional de Contratacion Publica;
etapa de preguntas, respuestas y aclaraciones, modificaciones de condiciones
contractuales o de pliegos; cancelacién del proceso, etapa de recepcion, apertura,
convalidacion de errores, verificacién, y calificacién de ofertas; informe de la comisién
técnica o del delgado; resolucion y publicacién de la adjudicacién o decision de
proceso desierto; y todo acto que esté comprendido entre la convocatoria hasta la
adjudicacion o declaratoria de desierto del proceso de contratacion.

Fase preparatoria: Fase de la contratacion publica que incluye la elaboracién y
modificacion del plan anual de contrataciones -PAC; la elaboracién de estudios de
mercado, elaboracion de especificaciones técnicas y términos de referencia TDR;
elaboracion del presupuesto referencial y emision de certificacion presupuestaria;
elaboracion de estudios; obtencién del informe de pertinencia y favorabilidad, emitido
por la Contraloria General del Estado; elaboracién y aprobacion de pliegos;
conformacion de la comision técnica u otorgamiento de delegacion; y, toda actividad
hasta antes de la publicacién del proceso en el Portal Institucional del Servicio Nacional
de Contratacion Publica.

Firma electrénica: Son los datos en forma electrénica consignados en un mensaje de
datos, adjuntados o légicamente asociados al mismo, y que puedan ser utilizados para
identificar al titular de la firma en relacion con el mensaje de datos, e indicar que el
titular de la firma aprueba y reconoce la informacion contenida en el mensaje de datos.
Licitaciones abiertas: Proceso de contratacion estandar que entrafia una
convocatoria publica y no restringida y una especificacion y descripcion completas en
el pliego del objeto del contrato, a fin de que los proveedores puedan preparar sus
ofertas sobre una misma base; la divulgacion completa a los proveedores de los
criterios que se aplicaran para la evaluacion de las ofertas y para la seleccion de la
oferta ganadora; la estricta prohibicién de toda negociacion entre la entidad contratante
y los proveedores sobre el contenido de sus ofertas; la apertura publica de las ofertas
al término del plazo para su presentacion; y la notificacion de toda formalidad requerida
para la entrada en vigor del contrato adjudicado.

Méxima Autoridad: Quien ejerce administrativamente la representacion legal de la

entidad u organismo contratante. Para efectos de la LOSNCP, en los gobiernos
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autbnomos descentralizados, la maxima autoridad sera el ejecutivo de cada uno de
ellos.

Mejor Costo en Bienes o0 Servicios Normalizados: Oferta que cumpliendo con todas
las especificaciones y requerimientos técnicos, financieros y legales exigidos en los
documentos precontractuales, oferte el precio mas bajo.

Mejor Costo en Consultoria: Criterio de "Calidad y Costo" con el que se adjudicaran
los contratos de consultoria, en razon de la ponderacion que para el efecto se
determine en los Pliegos correspondientes, y sin que en ningun caso el costo tenga un
porcentaje de incidencia superior al veinte (20%) por ciento.

Mejor Costo en Obras, o en Bienes o Servicios No Normalizados: Oferta que
ofrezca a la entidad las mejores condiciones presentes y futuras en los aspectos
técnicos, financieros y legales, sin que el precio mas bajo sea el Unico pardmetro de
selecciobn. En todo caso, los parametros de evaluaciébn deberan constar
obligatoriamente en los Pliegos.

Objeto de Contratacién: Breve descripcién del bien, obra o servicio incluido el de
consultoria que se pretende contratar por parte de una Entidad Estatal.

Oferta ganadora: La oferta que la entidad contratante determine como tal durante la
evaluacion de las ofertas en funcién de los criterios y procedimientos de evaluacién de
las ofertas enunciados en el pliego.

Plazo para la presentacién de solicitudes/ofertas: Fecha y hora después de las
cuales la entidad contratante no aceptard solicitudes de precalificacibn o de
preseleccién ni ofertas para su examen y evaluacion.

Pliegos: Documentos precontractuales elaborados y aprobados para cada proceso,
gue se sujetaran a los modelos establecidos por el Servicio Nacional de Contratacion
Publica.

Por Escrito: Se entiende un documento elaborado en medios fisicos o electrénicos.
Presentacién de ofertas: Presentacion, por proveedores o contratistas a la entidad
contratante, de ofertas por escrito, firmadas y en sobre sellado o en su equivalente
electronico que garantice el mismo nivel de seguridad, integridad, confidencialidad y
autenticidad, de la manera, en el lugar y dentro del plazo estipulados por la entidad
contratante en el pliego.

Presupuesto Referencial: Monto del objeto de contratacién determinado por la
entidad contratante al inicio de un proceso precontractual.

Procedimiento de contratacion publica: Conjunto de normas y condiciones que
rigen el proceso de compra publica. Esto incluye aspectos como los importes, plazos,

documentacion, garantias y posibles participantes.
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Procedimiento: Actuacion que se sigue mediante tramites judiciales o administrativos.
Es la forma a través de la cual se llevan a cabo ciertas acciones determinadas, que
forman parte de un mismo proceso. Es decir, se trata del modo en que procedemos a
hacer algo, la manera especifica paso a paso a través de la cual realizamos una
accion.

Proceso de contrataciéon publica: Secuencia de fases y actividades que
transforman, por medio de los recursos disponibles en una organizacion publica, una
necesidad de un bien o servicio en la provision, por parte de un proveedor, ajeno del
bien o la prestacién del servicio solicitado.

Proveedor: Es la persona natural o juridica nacional o extranjera, que se encuentra
inscrita en el RUP, de conformidad con la LOSNCP, habilitada para proveer bienes,
ejecutar obras y prestar servicios, incluidos los de consultoria, requeridos por las
entidades contratantes.

Reclamo: Petitorio presentado por quienes tengan interés directo en un determinado
proceso precontractual, y realizado al amparo del articulo 102 de la Ley Orgénica del
Sistema Nacional de Contratacion Puablica, el cual tiene como finalidad la rectificacion
de una actuacion especifica de la entidad contratante o la suspension definitiva de un
proceso y que se regula por las disposiciones de la Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacién Publica y la Codificacion de Resoluciones del SERCOP.

Registro Unico de Proveedores. - RUP: Es la Base de Datos de los proveedores de
obras, bienes y servicios, incluidos los de consultoria, habilitados para participar en los
procesos establecidos en la LOSNCP. Su administracién esta a cargo del Servicio
Nacional de Contratacion Publica y se lo requiere para poder contratar con las
entidades contratantes.

Servicio Nacional de Contratacion Puablica: Es el 6rgano técnico rector de la
Contratacion Publica.

Situaciones de Emergencia: Son aquellas generadas por acontecimientos graves
tales como accidentes, terremotos, inundaciones, sequias, grave conmocion interna,
inminente agresion externa, guerra internacional, catastrofes naturales, y otras que
provengan de fuerza mayor o caso fortuito, a nivel nacional, sectorial o institucional.
Una situacion de emergencia es concreta, inmediata, imprevista, probada y objetiva.
Subasta Inversa Electréonica: Son las adquisiciones de bienes y/o servicios
normalizados, cuya cuantia supere el monto equivalente al 0.0000002 del PIE, que no
se puedan contratar a través del proceso de catalogo electronico, y en la que los

proveedores de dichos bienes y servicios pujan hacia la baja por medios electrénicos.



e Subjetivo: La metodologia de evaluacion no se halla definida ni dimensionada
correctamente, lo que permite a la comision técnica evaluar las ofertas de acuerdo con

su criterio.
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Introduccion

Los pilares internacionales para evaluar los sistemas de contratacion publica permiten
que los paises puedan adecuar su normativa a la situacion nacional y en consecuencia
plantear reformas que coadyuven a transparentar la compra publica, en este sentido, el
presente trabajo tiene como objetivo evaluar la recepcién de los pilares internacionales en la
normativa ecuatoriana del proceso de contratacion publica de emergencia a causa de la
COVID-19 durante el periodo marzo-junio del afio 2020.

El gobierno nacional emitié el Acuerdo Ministerial No. 00126-2020, de 11 de marzo de
2020, mediante el cual declar6é el estado de emergencia sanitaria en el pais debido a la
pandemia por la COVID-19, por consiguiente, el Servicio Nacional de Contratacion Publica —
SERCOP-, ente rector de la contratacién publica en el Ecuador llevé a cabo una serie de
acciones para garantizar la adecuada aplicacion de la normativa. Estas acciones seran
evaluadas conforme los subindicadores seleccionados de la Metodologia para la evaluacion
de los sistemas de contratacion publica (MAPS).

En el capitulo | se realizard una evaluacién con base en el subindicador: la contratacién
electronica (e-procurement), siendo necesario conocer la normativa existente y las reformas
expedidas durante las contrataciones de emergencia a causa de la COVID-19. Por esta razoén,
es necesario identificar las herramientas electrénicas que existieron o se desarrollaron
apegadas al marco normativo que rigioé la compra publica, evidenciando en qué medida el
marco legal permitié gestionar las contrataciones publicas de manera electronica.

Dentro del capitulo Il de esta investigacién, se abordara la evaluacion del marco legal
ecuatoriano enfocado en el subindicador: reglas de publicidad y plazos; apartado donde se
profundizara la normativa existente y sus reformas, respecto de los tiempos de divulgacién de
las contrataciones, asi como, los plazos para presentar las ofertas y los requisitos para
publicar la adjudicacion.

En el capitulo Il la evaluacion se realizara en funcién del subindicador: un entorno
propicio para la consulta publica y el monitoreo, evidenciando si el Estado a través del marco
normativo promovié la participacién de la sociedad en las contrataciones a través de la
creacion de herramientas de consulta transparentes y capacitaciones a los interesados en
consultar y monitorear las compras publicas.

Dentro del capitulo IV se evaluara a través del subindicador: definicion legal de las
practicas prohibidas, conflictos de intereses, y responsabilidades asociadas, rendicion de
cuentas y sanciones, frente al marco normativo ecuatoriano de las contrataciones de

emergencia.



Finalmente, se emitiran conclusiones a partir de la evaluacion efectuada a cada
subindicador de los pilares internacionales de marco legal y transparencia seleccionados para

la presente investigacion.



Marco Teoérico
Estado de la cuestion

La Administracién Publica consiste en satisfacer las necesidades de interés general,
de acuerdo a las directrices y facultades que le otorga la Constitucion de la Republica y las
leyes que conforman el ordenamiento juridico ecuatoriano, es decir, es un proceso que debe
desarrollarse en el marco de la ley, asi lo indica también el profesor Patricio Secaira Durango,
cuando menciona que la Administracién Publica no es otra cosa que la actividad permanente,
irrenunciable y concreta del Estado para lograr sus objetivos por medio de un aparato
orgénico, sometido al ordenamiento juridico (Secaira, 2004).

Ahora bien, la Constitucion de la Republica del Ecuador, expedida en el afio 2008,
expone los derechos de las personas, pueblos, nacionalidades y colectivos, estos derechos
son: acceso al agua potable, ambiente sano, comunicacién, educacién, vivienda, salud,
trabajo y seguridad social, por esto, la contratacion publica se encuentra orientada en
satisfacer las necesidades de la sociedad a través de la adquisicion de bienes, servicios, obras
0 consultoria, mismas que estan alineadas a la planificacion de las entidades
gubernamentales.

La contratacién publica no solo se aplica en el Ecuador sino en otros paises de la
region, a pesar de que cada pais cuenta con sus disposiciones reglamentarias propias, la
contratacion publica en general se rige por principios internacionales, interpretdndose asi,
como el motor para su adecuado funcionamiento; por ejemplo, el principio de transparencia
se encuentra en la normativa del Ecuador, Colombia y Argentina, entre otros.

Ahora bien, segun Cobos (2008), la Administracién Publica por si sola, no es suficiente
para satisfacer todos los requerimientos de la poblacion, por lo tanto, debe contratar de
manera general con cualquier persona natural o juridica, publica y/o privada para cumplir con
estas exigencias; producto de lo cual, se generan contratos publicos que se encuentran
regulados o normados por la contratacién publica o administrativa; siendo asi, que los mismos
cuentan con procedimientos especificos.

Por otro lado, se debe entender que las compras publicas son un factor clave para el
funcionamiento econdmico y para el desarrollo en los paises, razon por lo que la evolucion de
la normativa y reglamentacion busca actualizar y modernizar los procesos asociados a las
adquisiciones, es asi que Alvear (2011) en su tesis titulada “Analisis de las Compras Publicas
en el Ecuador, Evolucion y Situacion Actual”, sefala que el sistema de compras publicas debe
modernizarse, garantizar procesos competitivos y transparentes a través de procedimientos

electronicos, obligando a las entidades contratantes a publicitar y fundamentar sus acciones.



Con el objetivo de evaluar y mejorar los sistemas de contratacién publica de los paises
en el afo 2003/2004 se desarroll6 la Metodologia para la Evaluacién de los Sistemas de
Contratacion Publica (MAPS, por sus siglas en inglés), esta metodologia deja como resultados
las fortalezas y debilidades en las disposiciones normativas de las compras publicas.

La MAPS utiliza cuatro pilares de evaluacion de los sistemas de contratacion publica,
estos son:

Marco legislativo, regulatorio y de politicas
Marco institucional y capacidad de gestion

Operaciones de contratacion publica y practicas de mercado

P O N PR

Rendicién de cuentas, integridad y transparencia del sistema de contratacion
publica.

De acuerdo con la MAPS (2018), el pilar | evalta el marco legislativo, regulatorito y de
politicas de la contratacién publica, identificando los procedimientos formales que permitan
mayor eficiencia de las compras publicas. El pilar Il evalia como el marco legal y regulatorio
de un pais se refleja en la practica, es decir, que tan eficientes son los sistemas de
contratacion publica para cumplir las disposiciones legales. El pilar 11l analiza el mercado de
tal forma que permita evaluar la calidad y efectividad del sistema al poner en practica los
procedimientos de contratacion. Finalmente, el pilar IV evalGa los controles implementados en
los sistemas de compras publicas, de tal forma que potencien medidas apropiadas para
contrarrestar potenciales actos de corrupcion, estas medidas incluyen a las partes interesadas
dentro de los sistemas de control.

La presente investigacion consistird en evaluar la normativa ecuatoriana de los
procesos de contratacion de emergencia dentro del periodo marzo-junio del 2020 a través del

analisis de dos subindicadores de los pilares | y IV respectivamente.
Fundamentacion legal

Es importante considerar el marco normativo que rigié el proceso de contrataciéon
publica de emergencia durante la pandemia causada por la COVID-19, dentro del periodo

marzo-junio del 2020.

En virtud de lo expuesto, la Constitucion de la Republica del Ecuador -CRE-, en su

articulo 288, determina:

Las compras publicas cumplirdn con criterios de eficiencia, transparencia, calidad,
responsabilidad ambiental y social. Se priorizaran los productos y servicios nacionales,

en particular los provenientes de la economia popular y solidaria, y de las micro,



pequefias y medianas unidades productivas. (Constitucion de la Republica del

Ecuador, 2008, p. 138)

De este modo, como parte de los objetivos del Estado esta el de garantizar que las
compras publicas se realicen en estricto apego a criterios de transparencia y que promuevan
la participacién nacional de las pequefias empresas en la dinAmica del mercado.

Consecutivamente, los criterios definidos en la CRE guian la determinacion de los
principios definidos en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica —
LOSNCP-, es asi que, en su articulo 4, dispone: “Principios. - Para la aplicacion de esta Ley
y de los contratos que de ella deriven, se observaran los principios de legalidad, trato justo,
igualdad, calidad, vigencia tecnolégica, oportunidad, concurrencia, transparencia, publicidad;
y, participacién nacional.” (LOSNCP, 2008, p.4).

Los diez principios mencionados en lineas anteriores se encuentran enfocados en
generar buenas practicas en contratacion publica, incluso, son los pilares para resolver
escenarios de vacios legales; es decir, estos principios se interpretaran y ejecutaran
precautelando los intereses publicos en las distintas fases de la contratacién publica.

Para controlar la aplicacion de los principios referidos, la LOSNCP define como
organismos de control a la Contraloria General del Estado y la Procuraduria General del
Estado, quienes podran determinar sanciones en la esfera de sus competencias respecto de
la inobservancia cometida.

Ahora bien, el andlisis principal de la presente investigacion es el marco legal del
proceso de contratacion publica de emergencia, mismo que esta focalizado en superar las
necesidades institucionales ante eventos no planificados, ocasionados por catastrofes
naturales, emergencias sanitarias, entre otras que no se puedan prevenir o evitar y requieran
actuacion inmediata.

La LOSNCP establece los criterios de la contratacion en situacion de emergencia con
el objetivo de distinguir su aplicacién frente a los demas procesos de contratacion publica
emanados en el mismo cuerpo legal, razén por la cual, en su articulo 6 numeral 31, define:

Situaciones de Emergencia: Son aquellas generadas por acontecimientos graves tales

como accidentes, terremotos, inundaciones, sequias, grave conmociéon interna,

inminente agresion externa, guerra internacional, catastrofes naturales, y otras que
provengan de fuerza mayor o caso fortuito, a nivel nacional, sectorial o institucional.

Una situacion de emergencia es concreta, inmediata, imprevista, probada y objetiva.

(LOSNCP, 2008, p.7)

Por las particularidades de esta modalidad de contratacion, la LOSNCP dispone
exclusivamente al ministro de Estado o a la maxima autoridad de la institucién publica la
declaratoria de emergencia a través de un acto administrativo, excluyendo la figura de

delegacién como sucede en otros procesos de contratacién publica.



Desde este punto de vista, la LOSNCP en su articulo 57 determina el procedimiento
para atender las contrataciones de emergencia, donde establece:

Procedimiento. - Para atender las situaciones de emergencia definidas en el nimero

31 del articulo 6 de esta Ley, previamente a iniciarse el procedimiento, el Ministro de

Estado o en general la maxima autoridad de la entidad debera emitir resolucion

motivada que declare la emergencia, para justificar la contratacion. Dicha resolucion

se publicara en el Portal COMPRASPUBLICAS.

La entidad podra contratar de manera directa, y bajo responsabilidad de la
maxima autoridad, las obras, bienes o servicios, incluidos los de consultoria, que se
requieran de manera estricta para superar la situacion de emergencia. Podrd,
inclusive, contratar con empresas extranjeras sin requerir los requisitos previos de
domiciliacion ni de presentacion de garantias; los cuales se cumplirdn una vez suscrito
el respectivo contrato.

En todos los casos, una vez superada la situacion de emergencia, la maxima
autoridad de la Entidad Contratante publicara en el Portal COMPRASPUBLICAS un
informe que detalle las contrataciones realizadas y el presupuesto empleado, con
indicacion de los resultados obtenidos. (LOSNCP, 2008, pp. 26-27)

En este contexto, podemos evidenciar que estas disposiciones no corresponden a un
procedimiento, dado que, no se definen tiempos de publicacion, documentos habilitantes a
desarrollar en las distintas fases de la contratacion, condiciones para la presentacion de las
ofertas, entre otras.

Por consiguiente, el articulo 57 de la LOSNCP hace hincapié a las condiciones
generales para ejecutar el proceso de emergencia; por ejemplo, la contrataciébn con empresas
extrajeras o nacionales, la no presentacion de garantias y la posibilidad de contratar bienes,
servicios, obras o consultorias.

Inclusive, el Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contrataciéon Publica —-RGLOSNCP-, no define el procedimiento de las contrataciones de
emergencia, disponiendo en su parte pertinente de este cuerpo legal, lo siguiente:
“Declaratoria de emergencia para contrataciones régimen especial. - Las contrataciones
previstas en el Régimen Especial, también podran ser declaradas de emergencia, en cuyo
caso se estara a lo dispuesto en el articulo 57 de la Ley.” (RGLOSNCP, 2009, p. 21).

Las disposiciones legales y reglamentarias expuestas atentaron al principio de
legalidad por no ser claras induciendo a la subjetividad al momento de su aplicacion. El
principio de legalidad se encuentra vinculado con las actuaciones que realizan los servidores
en la administracion publica, bajo un ordenamiento juridico conforme lo manda la Constitucion

de la Republica:



Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal
ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de
sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion. (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, pp. 119-120)

Ante estas adversidades las entidades contratantes ecuatorianas ejecutaban los
procesos de emergencia; siendo asi que, en el periodo fiscal 2019 la frecuencia de utilizacién
del proceso de emergencia es relativamente bajo frente a uno de los mas comunes en el
Ecuador, como es la Subasta Inversa Electronica —SIE- (adquisicion de bienes y/o servicios

normalizados), conforme el siguiente gréfico:

Gréfico 1

Procesos ejecutados en el afio 2019 a través de SIE y de emergencia
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Nota: El gréafico representa el nUmero de procesos de contratacion realizados bajo
Subasta Inversa Electronica y de emergencia en el afio 2019 (antes de la pandemia).
Informacion tomada del Sistema Oficial de Contratacion Publica -SOCE-

Considerando la ejecucion de procesos de las entidades contratantes ecuatorianas,
tanto de Subasta Inversa Electronica, como de emergencia, dentro del periodo fiscal 2019, se
puede evidenciar 210 procesos de emergencia frente a los 18.810 procesos realizados por
SIE; es decir, este comportamiento se da por las particularidades que llevan las emergencias,

etiquetandolo de cierta manera como excepcionales.



Por otra parte, para complementar las disposiciones legales que presenta la ley y el
reglamento, se cred al Servicio Nacional de Contrataciéon Publica, como ente rector del
Sistema Nacional de Contratacion Publica —SNCP-, otorgandole en el articulo 10, numeral 9
de la LOSNCP, la siguiente atribucion: “Dictar normas administrativas, manuales e instructivos
relacionados con esta Ley” (LOSNCP, 2008, p. 8).

El SERCOP, materializando la atribucién descrita expidié el 31 de agosto de 2016 la
Codificacion de Resoluciones Nro. RE-SERCOP-2016-0000072, encontrandose en este
cuerpo legal directrices para el desarrollo del proceso de emergencia respecto del uso de la
herramienta “Publicaciones de Emergencia”, persistiendo las deficiencias para alcanzar el
cumplimiento de los principios de legalidad y transparencia en este tipo de contrataciones.

Para terminar, estas disposiciones establecidas en la normativa ecuatoriana atentan
con el principio de concurrencia, puesto que las mismas promueven la contratacién directa,
por no existir un concurso publico que permita obtener mejores precios y calidad, escenario
gue se contrapone con uno de los objetivos del SNCP que es el de garantizar la calidad del

gasto publico.
Procesos de Emergencia — COVID-19

El Estado ecuatoriano mediante Acuerdo Ministerial No. 00126-2020, de 11 de marzo
de 2020, declar6 el estado de emergencia sanitaria en el pais, de conformidad con la Ley
Organica de Salud del Ecuador. Se entiende por emergencia sanitaria lo siguiente:

Emergencia sanitaria. - Es toda situacién de riesgo de afeccién de la salud originada

por desastres naturales o por accion de las personas, fendmenos climaticos, ausencia

o precariedad de condiciones de saneamiento bésico que favorecen el incremento de

enfermedades transmisibles. Requiere la intervencion especial del Estado con

movilizacién de recursos humanos, financieros u otros, destinados a reducir el riesgo

0 mitigar el impacto en la salud de las poblaciones mas vulnerables. (Ley Organica de

Salud, 2006, p. 41)

La finalidad de la declaratoria de emergencia sanitaria fue el mitigar la propagacion de
contagios que pongan en peligro la salud colectiva a través de la implementacion de
protocolos de bioseguridad. Asi mismo, esta declaratoria de emergencia sanitaria serviria
como una herramienta para la declaratoria de emergencia por parte de las entidades
contratantes, permitiéndoles la adquisicién de bienes, obras o servicios, incluidos los de
consultoria, de manera agil y oportuna.

A su vez el SERCOP, al evidenciar debilidades en el cumplimiento de los principios de
la contratacién publica respecto a las directrices del proceso de emergencia, expidié dentro

del marco de sus competencias las resoluciones externas Nro. RE-SERCOP-2020-0104, de



19 de marzo de 2020; vy, la Nro. RE-SERCOP-2020-0105, de 06 de abril de 2020, mismas que
seran analizadas a profundidad en el siguiente acapite del presente capitulo.

De acuerdo a las estadisticas obtenidas por el Servicio Nacional de Contratacion
Pudblica dentro del periodo marzo-junio 2020, las entidades contratantes a nivel nacional
generaron varios procesos bajo la modalidad de emergencia, conforme se desprende la

informacion en el siguiente gréfico:

Grafico 2
Contrataciones de emergencia periodo marzo-junio 2020
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Nota: El grafico precedente muestra el nimero de contrataciones realizadas en
Ecuador bajo la modalidad de emergencia durante el periodo marzo-junio 2020. Informacion
tomada de la herramienta Contratacion Publica en Cifras.

De los datos obtenidos se puede visualizar el incremento del nimero de contrataciones
realizadas por emergencia; para ejemplificar este incremento, solo en el mes de marzo 2020
ascendieron a 249 procesos con relacion a los 210 generados en el afio 2019, conforme se
muestra en el grafico 1. En lo que respecta a mayo 2020, las entidades contratantes del
Ecuador ejecutaron 2.641 procesos de contratacion de emergencia, siendo el punto mas alto
del periodo analizado.

En definitiva, la investigacion se sustenta en los cuerpos legales vigentes en el periodo
mencionado, conforme se desprende la siguiente informacion:

e Constitucion de la Republica del Ecuador
e Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica

e Ley para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos



e Ley de Comercio Electrénico, Firmas y Mensaje de Datos
e Ley Orgéanica de Salud
e Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado
e Cddigo Organico Administrativo
e Cddigo Organico Integral Penal
¢ Reglamento General a la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacién
Publica
¢ Codificacion de Resoluciones Nro. RE-SERCOP-2016-0000072
e Resoluciéon Externa Nro. RE-SERCOP-2020-0104
e Resoluciéon Externa Nro. RE-SERCOP-2020-0105
El contenido de las disposiciones se citara en el desarrollo de los capitulos posteriores,

conforme los temas analizados.
Fundamentacion Teo6rica

Los procesos de contratacién publica de emergencia resultan relevantes, puesto que
permiten que las Entidades Contratantes atiendan de manera urgente las necesidades del
Estado o que cubran de manera oportuna los requerimientos inmediatos e imprevistos de la
poblacion, en especial de los sectores sensibles del Estado, ante casos fortuitos o de fuerza
mayor; pues, se omiten algunas etapas y/o pasos en comparacién con los procesos de
contratacion comun o especiales (corto tiempo); se destina recursos de forma inmediata y se
contrata a proveedores sin concurso. Lo que se busca al aplicar los procesos de contratacion
publica de emergencia es priorizar la respuesta inmediata, ya que se simplifican los
procedimientos para cubrir necesidades emergentes.

De igual manera, los recursos (gastos) utilizados en situaciones de emergencia se
deben realizar de manera transparente, es asi que es importante que los gastos sean
verificados o controlados segun la normativa vigente, esto con el propésito de que los recursos
sean utilizados especificamente para cubrir las necesidades de emergencia; pues, a mayor
vigilancia, las entidades contratantes estan sujetas a realizar un gasto eficiente con pocas
posibilidades de corrupcion. Por lo tanto, al ser recursos del Estado es esencial el control para
asegurar el uso adecuado y honesto del mismo, evitando posibles perjuicios.

La crisis sanitaria a causa de la COVID-19 tuvo repercusiones sociales y econémicas
en todo el mundo, en especial en los paises latinoamericanos, convirtiéndose en la
justificacion para que las entidades contratantes, en particular aquellas que son parte del
sector salud, apliquen el proceso de contratacion por emergencia para la adquisicion de

bienes, obras y servicios (incluidos los de consultoria), requeridos para superar dicha crisis;
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cuyo propdsito fue salvaguardar la salud y seguridad de sus ciudadanos. Siendo que, esta
situacién de emergencia motivo a los Estados a generar cambios normativos.

Los paises de la regién adoptaron medidas para afrontar esta crisis sanitaria, por
ejemplo, Bolivia el proceso de compras publicas por emergencia no tiene limite de monto y se
aplica mediante Decreto Supremo y el Reglamento de Contratacion de Bienes y Servicios. En
lo que respecta a la crisis sanitaria a causa de la COVID-19, el Decreto Supremo No. 4196 de
17 de marzo de 2020 fue el encargado de viabilizar el derecho a la salud y el deber del Estado
en su resguardo, en este sentido, ante la crisis sanitaria, se consideré como estrategia la
compra centralizada especificamente de los bienes o servicios considerados como
emergentes y, como mecanismo de transparencia y control se dispuso la publicacién del
proceso a través de la herramienta electrénica habilitada para el efecto.

En el caso de Colombia, aplica la contratacién directa, que se encuentra normada por
la Ley 1150, en ella se incluye la atencién a urgencia basados en la expedicion de decretos
de emergencia, instrumentos de agregacion de demanda, procedimientos sancionatorios y la
guia de transparencia en la contratacién estatal. El Decreto 150 de 1976 establece cuéles son
las situaciones de emergencia, y la contratacion directa podra llevarse a cabo en aquellos
casos en que exista una urgencia manifiesta, tal como se indica en el Articulo 42 de la Ley 80;
ademas, seran guiados por los principios de eficiencia, eficacia y economia en el marco del
sector publico. Resulta interesante que durante la crisis sanitaria a causa de la COVID-19 la
Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente que tiene como
propésito agilizar y transparentar estos procesos, generd catalogos electronicos de
emergencia sobre la base de acuerdos marco.

En Perq, la norma que regula dichas contrataciones es la N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, en donde se establece la contratacién directa, que se publica a
través del Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado. Para que puedan contratar de
forma directa, la norma indica que existen determinadas instancias, entre las que constan las
contrataciones por emergencia sanitaria. Los requisitos para esta modalidad de contratacion
se especifican en el Decreto Supremo No 344-3018-EF y concretamente en caso de
emergencias estd normado en la Ley de contrataciones mencionada y en el articulo 100 del
Reglamento, destacando el criterio de “contratar lo estrictamente necesario”; sin embargo, y
como sugiere la investigacion de Carbonell y Le6n (2021), el proceso puede verse involucrado
por actos corruptos al tiempo que en la practica no se realizan contrataciones agiles, y suelen
tardar méas tiempo del requerido, contraviniendo el espiritu de dichas regulaciones.

Finalmente, se ha evidenciado que los paises de la region tomaron medidas de
caracter legal enfocadas en afrontar de mejor manera la crisis sanitaria, es por ello, que la
investigacion se concentrara en analizar y evaluar la normativa ecuatoriana empleada en el

periodo marzo-junio del 2020.
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Hipotesis y objetivos
La hipétesis y objetivos planteados en el presente trabajo son:

Hipodtesis

La normativa ecuatoriana que rigié el proceso de contratacion publica de emergencia
a causa de la pandemia por la COVID-19 durante el periodo marzo-junio del afio 2020 fue
deficiente en los escenarios de marco legal y transparencia.

Objetivo General
Evaluar la normativa ecuatoriana del proceso de contratacion publica de emergencia
a causa de la pandemia por la COVID-19 durante el periodo marzo-junio del afio 2020

respecto de la recepcion de los pilares internacionales de marco legal y transparencia.

Objetivos Especificos

¢ Analizar el marco legal de la normativa ecuatoriana del proceso de contratacién publica
de emergencia respecto de contrataciones electrénicas (e-procurement).

¢ Revisar la normativa ecuatoriana del proceso de contratacion publica de emergencia
en relacion a las reglas de publicidad y plazos

e Analizar las herramientas de consulta publica y monitoreo establecidas por la
normativa ecuatoriana del proceso de contratacién publica de emergencia.

e Revisar la existencia de disposiciones legales dentro de la normativa ecuatoriana del
proceso de contratacion publica de emergencia que definan las practicas prohibidas,
conflicto de intereses y responsabilidades asociadas, rendicibn de cuentas y

sanciones.
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Metodologia

Esta investigacion se desarrolla a través de la técnica de andlisis documental, tomando
como informacion la normativa que rigié las contrataciones de emergencia en el periodo
marzo-junio del afio 2020, respecto de los pilares internacionales de marco legal y
transparencia, con enfoque en los subindicadores: contratacion electronica (e-procurement),
reglas de publicidad y plazos, entorno propicio para la consulta publica y el monitoreo; v,
definicion legal de las practicas prohibidas, conflictos de intereses, y responsabilidades
asociadas, rendicion de cuentas y sanciones.

Para un mejor entendimiento se detalla de manera puntual los pilares, indicadores,

subindicadores y fuentes a precisar en esta investigacion.

Tabla 1

Matriz de los subindicadores sujetos de evaluacién

Pilar Indicador Subindicador Fuentes
Ley para la Optimizacion y Eficiencia
de Tramites Administrativos

Ley de Comercio Electrénico, Firmas

Contratacion y Mensaje de Datos

electrénica (e-

El marco procurement) Resolucion Externa Nro. RE-
S SERCOP-2020-0104
legislativo
Egrrw?r:;acién Resolucion Externa Nro. RE-
Marco - SERCOP-2020-0105
o publica
legislativo,

. cumple con — .
regulatorio y las normas Ley Organica de Transparencia y
de politicas acordadas y Acceso a la Informacién Publica

las L. . .
obligaciones I(_:ec%t(r);?;:?gcna;ijé“sclztema Nacional de
aplicables. Reglas de
pll;bzlgcsldad y Resolucion Externa Nro. RE-
P SERCOP-2020-0104
Resolucion Externa Nro. RE-
SERCOP-2020-0105
Rendicién de La Un entorno Resolucion Externa Nro. RE-
cuentas transparencia propicio para la SERCOP-2020-0104
inte ridad y el consulta puablica y
transg arencBi/a compromiso el monitoreo Resolucion Externa Nro. RE-
b de la SERCOP-2020-0105
del sistema . s
de sociedad civil
contratacion fortalecen la Resolucion Externa Nro. RE-
s integridad en SERCOP-2016-0000072
publica la
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Pilar Indicador Subindicador Fuentes

contratacion

publica.
En el pais Definiciobnlegalde Cédigo Organico Integral Penal
existen las practicas
medidas prohibidas, Ley Organica de la Contraloria
éticas y de conflictos de General del Estado
lucha contra intereses, y
la corrupcién. responsabilidades Resolucion Externa Nro. RE-
asociadas, SERCOP-2020-0104
rendicion de
cuentas y Resolucién Externa Nro. RE-
sanciones SERCOP-2020-0105

Nota: La tabla establece los pilares, indicadores, subindicadores y las fuentes sujetas

de andlisis y evaluacion.

Para evaluar el nivel de recepciéon de los pilares de marco legal y transparencia, se

procede con la siguiente metodologia:

Tabla 2

Escala de resultados por criterios de evaluaciéon

Resultado de la evaluacion %

Observacion

Esta ponderacion corresponde cuando la
normativa ecuatoriana recepta el contenido del
criterio de evaluacion.

Esta ponderacion corresponde cuando la
normativa ecuatoriana recepta parcialmente el
contenido del criterio de evaluacion.

Eficiente 100%
Eficiente parcialmente 50%
Deficiente 0%

Esta ponderacion corresponde cuando la
normativa ecuatoriana no recepta el contenido del
criterio de evaluacion.

Nota: La tabla muestra la ponderacién correspondiente al resultado de la evaluacion

de cada criterio, esto con relacién al nivel de recepcion en la normativa ecuatoriana.

Tabla 3

Escala de resultados por subindicador

Resultado de la evaluacion Rango % Observacion

Eficiente 67 - 100% Esta evaluacion corresponde cuando la

normativa  ecuatoriana recepta el
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Resultado de la evaluacion Rango % Observacion
contenido del subindicador de manera
“Eficiente”.

Esta evaluacion corresponde cuando la
normativa  ecuatoriana recepta el

- . Aro
Eficiente parcialmente 34 - 66% contenido del subindicador de manera
“Eficiente parcialmente”.
Esta evaluacién corresponde cuando la
Deficiente 0—33% recepcion del contenido del subindicador

en la normativa ecuatoriana fue
“Deficiente”.

Nota: La tabla muestra los rangos de evaluacion de los subindicadores, los mismos
gue se calcularan con los porcentajes obtenidos de los criterios de evaluacion de la tabla 2 y

conforme la siguiente férmula:

Formula:
CE1+CE2+CE3+CEn

(XCE)

Subindicador =

Donde:

CE1, CE2, CE3 ... CEn= Criterios de Evaluacion que conforman el subindicador
> CE: Sumatoria de los criterios de evaluacion que componen el subindicador con la

ponderacién maxima de la tabla 2

Tabla 4

Escala de resultados por pilar internacional

Resultado de la evaluacion Rango % Observacion

Esta evaluacion corresponde cuando la
normativa  ecuatoriana recepta el

Eficiente 51 - 100% . . . .
contenido del pilar internacional de
manera “Eficiente”.

Esta evaluacion corresponde cuando la

Deficiente 0—50 % recepcion del contenido del pilar

internacional en la normativa ecuatoriana
fue “Deficiente”.
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Nota: La tabla presenta los rangos de evaluacion de los pilares internacionales de

marco legal y transparencia, los mismos que se obtienen conforme la siguiente formula:

Formula:
S1+S52

&S)

Pilar =

Donde:
S1, S2= Subindicadores que conforman el pilar

>S: Sumatoria de los subindicadores que componen el pilar con la ponderacion

maxima del rango “Eficiente”
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Capitulo |
1. Contrataciones electrénicas (E-Procurement)

1.1. Generalidades

El presente capitulo apunta al andlisis de la legislacion ecuatoriana respecto de la
recepcion del pilar internacional de marco legal, especificamente los criterios de evaluacion
del subindicador: contratacion electronica (e-procurement), que a continuacién se desarrollara

en el siguiente apartado.

El concepto y alcance del subindicador “Contratacion electrénica (e-procurement)’
conforme lo establece la Metodologia para la Evaluacion de los Sistemas de Contratacion
Publica -MAPS-, es:

Este subindicador evalia en qué medida el marco legal aborda, permite y/o exige el

uso de medios e instrumentos electrénicos en la contratacion publica. Cuanto mas

sofisticado sea el uso de tecnologias electrénicas, mas especificos deberan ser los
estdndares para asegurar la aplicacion coherente de la tecnologia, proporcionar
acceso libre y completo al sistema, y garantizar la privacidad y seguridad de los datos

y la autenticacion. El uso de medios electrénicos requiere formatos estandarizados,

equipo técnico y arreglos de conexion, ademas de procedimientos para conceder

acceso completo y sin restricciones al sistema electrénico de contratacion.

Una parte importante del uso de medios electrénicos en la contratacion es el
requisito de que los gobiernos informen a los potenciales oferentes qué partes de los
procesos se gestionaran de manera electrénica (por ejemplo, disponibilidad de los
documentos de contratacién, comunicacion, presentacion de ofertas, adjudicaciones
de contratos, facturacion y pagos, etc.). EI marco legal también debe aclarar si la
contratacion convencional en papel todavia esta permitida, ya sea en paralelo o como
una alternativa de los procedimientos electrénicos de contratacion. (MAPS, 2018, p.
29)

1.2.  Analisis del Subindicador Contratacion electronica (e-procurement)

El subindicador “Contratacién electrénica (e-procurement)” promueve la armonia entre
el marco legal y las herramientas informéticas, es decir, que no existan contradicciones entre
estas. Consecuentemente, este indicador sugiere desarrollar los procesos de contratacion
publica de manera electrénica en sus diferentes etapas, como son: preparatoria,
precontractual y contractual, con el objetivo de agilizar las contrataciones; considerando, entre
otros, que a través de este mecanismo el factor distancia no es un impedimento de

participacion de los proveedores interesados en determinado proceso de contratacion publica.
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Otro beneficio del subindicador analizado es que el expediente de contratacion seré
100% electronico, mismo que reposard en las herramientas informéticas y a su vez permitird
a los organismos de control auditar las contrataciones realizadas por parte de las instituciones
publicas en tiempo real.

Para acoger las sugerencias de este subindicador es imprescindible que las
disposiciones que constan en el marco legal sean claras y no subjetivas; que éstas se
encuentren encaminadas a dilucidar que documentos se generaran de manera fisica,
electronica o hibrida.

En consecuencia, es preciso analizar el marco legal del proceso de contratacion
publica de emergencia respecto del subindicador de contratacién electrénica (e-procurement)
con el objetivo de verificar si fueron eficientes o deficientes las disposiciones legales, por lo
cual, se analizar4 el marco legal especialmente en las resoluciones expedidas por el
SERCOP, estos son las resoluciones RE-SERCOP-2020-0104 y RE-SERCOP-2020-0105,
dado que en estos cuerpos normativos se encuentran las condiciones propias para desarrollar
el proceso de emergencia, mismas que son de cumplimiento obligatorio por parte de las
entidades contratantes.

Previamente, para realizar el andlisis mencionado es importante conocer el contenido
de las resoluciones citadas anteriormente, por lo tanto, vamos a explicar el contenido de la
resolucion Nro. RE-SERCOP-2020-0104:

e Fecha de expedicion: 19 de marzo de 2020.

e Definicion del término maximo de 5 dias para la publicacién de la resolucion
que declara la emergencia, tomando en cuenta que esta disposicion queda a
potestad de la entidad contratante.

e La generacion del expediente de la contratacion de emergencia establece que
se realizara por cualquier medio.

¢ El plazo de la declaratoria de emergencia no podra ser mayor a 60 dias.

¢ Prohibicion de realizar contrataciones que no tengan relaciéon directa con la
situacion de emergencia suscitada.

e Obligatoriedad de contar con la certificacion presupuestaria previo a la
contratacion de emergencia.

e Elaboracién de un andlisis de la oferta existente en el mercado con el objetivo
de conseguir el mejor costo.

e El plazo de ejecucion contractual no podra superar el plazo previsto en la

declaratoria de emergencia.
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El ente u 6rgano central o rector podra realizar compras centralizadas
(corporativas) en emergencia destinadas a satisfacer las necesidades de varias
entidades contratantes.

Obligatoriedad de publicar contratos, 6érdenes de compra o facturas dentro del
término de 2 dias a partir de la emision del documento.

Creacion de Informes parciales referente a las contrataciones realizadas,
disponiendo la obligatoriedad de su publicacion cada 10 dias en la herramienta
“Publicaciones de emergencia” o notificando al SERCOP.

El SERCOP podrd recomendar la suspension de cualquier actuacion o
inclusive de la declaratoria de emergencia por atentar con el ordenamiento
juridico.

Obligatoriedad de firma manuscrita en contratos, 6rdenes de compra o facturas

Mientras que la resolucién Nro. RE-SERCOP-2020-0105 emitié nuevas disposiciones

para el proceso de emergencia, asi mismo, modific6 parcialmente el contenido de la
resolucion Nro. RE-SERCOP-2020-0104, de lo que podemos extraer:

Fecha de expedicién: 06 de abril de 2020

Los procesos de emergencia podran superar los 60 dias siempre y cuando esté
vigente un estado de excepcién decretado por el presidente de la republica,
relacionado con la situacion de emergencia.

Para las contrataciones cuyo objeto sea: adquisicion de farmacos, dispositivos
0 insumos médicos, reactivos bioquimicos o de diagnéstico, demas bienes
estratégicos en salud o la prestacion de servicios de salud o exequiales no sera
necesario la elaboracion de un andlisis de la oferta existente en el mercado.
Potestad para que las entidades contratantes publiquen en la pagina web
institucional o en una herramienta informatica implementada por el SERCOP
la necesidad de contratacion, de acuerdo a cronogramas establecidos por las
entidades contratantes, exclusivamente en los objetos de contratacion:
adquisicion de farmacos, dispositivos 0 insumos médicos, reactivos
bioquimicos o de diagndstico, demas bienes estratégicos en salud o la
prestacion de servicios de salud o exequiales.

Para la adquisicion de bienes en el extranjero no es necesario realizar la
verificacién de produccién nacional ni la autorizacion de importacion por parte
del SERCOP.

Los contratos, 6rdenes de compra o facturas deberan estar elaborados y

perfeccionados por medios fisicos o electrénicos.
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e Potestad a las entidades contratantes de perfeccionar los documentos del
expediente del proceso de contratacion publica a través de la utilizacion de
medios electrénicos.

e Potestad a las entidades contratantes de no utilizar los servicios notariales, con
el objetivo de utilizar de manera excepcional y provisional los fedatarios
administrativos cuando asi lo requiera un proceso de contratacién publica
determinado.

e Los contratos que por su naturaleza requieran ser protocolizados, iniciaran su
ejecucién a partir de la suscripcién.

Toda vez que se ha profundizado el contenido de estas dos resoluciones expedidas
por el SERCOP, es imperante analizar estas disposiciones frente al subindicador de
contratacion electronica (e-procurement), para lo cual, nos concentraremos en analizar si el
marco legal considera los criterios de evaluacion del subindicador mencionado, disposiciones

encaminadas a evaluar la calidad y eficiencia de los sistemas de contratacion publica.
1.2.1. Criterio de evaluacién 1

El marco legal permite o determina soluciones de contratacion electrénica que cubren
por completo o de forma parcial el ciclo de contratacién publica.

Conforme la transformacion digital avanza a pasos acelerados, crea retos en los
gobiernos del mundo de adecuar sus marcos normativos de tal manera que incluyan
disposiciones encaminadas a incorporar soluciones para efectuar tramites en linea. En este
sentido, el presente criterio de evaluacion permite identificar si la normativa ecuatoriana
promovio soluciones o alternativas de contratacién electrénica de forma completa o parcial en
cada fase de la contratacion publica, y que las mismas tengan efectos técnicos y juridicos
viables para las entidades contratantes.

Conforme el contenido de las resoluciones Nros. RE-SERCOP-2020-0104 y RE-
SERCOP-2020-0105, encontramos disposiciones referentes al uso de las contrataciones
electrénicas conforme el siguiente detalle:

RE-SERCOP-2020-0104:

e La generacion del expediente de la contratacion de emergencia establece que
se realizara por cualquier medio.

e Elaboracién de un andlisis de la oferta existente en el mercado con el objetivo
de conseguir el mejor costo.

e El ente u 6rgano central o rector podra realizar compras centralizadas
(corporativas) en emergencia destinadas a satisfacer las necesidades de varias

entidades contratantes.
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e Obligatoriedad de firma manuscrita en contratos, 6rdenes de compra o
facturas.

RE-SERCOP-2020-0105:

e Potestad para que las entidades contratantes publiquen en la pagina web
institucional o en una herramienta informética implementada por el SERCOP
la necesidad de contratacion, de acuerdo con cronogramas establecidos por
las entidades contratantes, exclusivamente en los objetos de contratacion:
adquisicion de farmacos, dispositivos 0 insumos médicos, reactivos
bioguimicos o de diagnéstico, demdas bienes estratégicos en salud o la
prestacion de servicios de salud o exequiales.

o Para la adquisicion de bienes en el extranjero no es necesario realizar la
verificacién de produccién nacional ni la autorizacion de importacioén por parte
del SERCOP.

e Los contratos, 6rdenes de compra o facturas deberan estar elaborados y
perfeccionados por medios fisicos o electrénicos.

e Potestad a las entidades contratantes de perfeccionar los documentos del
expediente del proceso de contratacion publica a través de la utilizacion de
medios electronicos.

Las disposiciones referidas en lineas anteriores demuestran que el 6rgano rector de la
contratacion publica no precisé soluciones para cada etapa de la contratacién, de tal manera
gue trasladé la responsabilidad a las entidades contratantes para llevar adelante las fases de
la contratacion de manera electronica o fisica.

Ahora bien, partiendo que la pandemia causada por la COVID-19 fue una emergencia
sanitaria imprevista que afect6 la salud publica con consecuencias fatales especialmente a
grupos vulnerables, asi también, alteré la dinamica del comercio nacional e internacional,
obligando a los gobiernos a dinamizar los sistemas de compras publicas a través de la
adecuacion de la normativa; las acciones a considerar en el Ecuador debian ser de caracter
inmediato.

El Ecuador contaba con sustento legal para generar acciones orientadas en promover
la ejecucién de tramites administrativos a través de medios electronicos, conforme la Ley para
la Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos, de 23 de octubre de 2018, donde
manda:

Tramites en linea. - Las entidades reguladas por esta Ley que cuenten con tramites

administrativos que se puedan gestionar en linea, deben garantizar que el tramite, en

su totalidad, se pueda realizar en linea y no podran exigir la presentacién del original

o copia del comprobante de la gestion de dicho tramite como requisito para finalizar el

mismo.
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Cuando el trdmite administrativo se pueda gestionar en linea, las entidades reguladas
por esta Ley no podran exigir la presencia fisica de la o el interesado. (Ley para la
Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos, 2018, p. 10)

En el cuatrimestre analizado en la presente investigacién no se evidencié ninguna
accion por parte del Estado ecuatoriano referente a la optimizacion de tramites administrativos
a través de medios electrénicos en materia de contrataciébn publica. Con base a los
antecedentes enunciados, a continuacién, se presenta un analisis de las disposiciones
emitidas en el marco de la emergencia sanitaria orientado a identificar en qué medida se
implementaron soluciones de contratacién electrénica en las fases preparatoria,
precontractual y contractual.

Respecto a la fase preparatoria, las disposiciones emitidas dejaron a potestad para
gue las entidades contratantes realicen un analisis de la oferta existente en el mercado incluso
dejando a libre voluntad la utilizacion de las paginas web institucionales de cada entidad o el
portal del SERCOP, en tal sentido, la manera de realizar el estudio para obtener los mejores
costos fue subjetivo de cada entidad.

Este escenario repercutia negativamente en los proveedores dado que no contaban
con claridad la fuente de busqueda para consultar y ofertar los bienes, servicios, obras o
consultorias que requerian las entidades contratantes en procesos de emergencia, debido a
que en unas entidades seria a través de sus paginas web y otras no, minimizando asi su
participacion por no contar con un acceso a la informacién unificada.

Ademads, las entidades contratantes tuvieron la libertad de realizar contrataciones no
solo nacionales, sino también, importaciones de bienes sin realizar Verificacion de Produccion
Nacional —VPV- o contar con autorizacion por parte del SERCOP. Postura que persiguiod
optimizar los procesos de situacion de emergencia. Se presentaban casos como el de adquirir
equipos médicos adaptados a las adversidades de la pandemia y el facilitar las importaciones
contribuia a la satisfaccion de necesidades de manera oportuna.

Otra accion emprendida fue implementar la posibilidad de que el ente u érgano central
0 rector pueda realizar compras centralizadas (corporativas) en emergencia destinadas a
satisfacer las necesidades de varios 6rganos desconcentrados, a fin de aprovechar las
economias de escala y obtener mejores condiciones de contratacion; sin embargo, lo ideal
hubiese sido fortalecer el catdlogo electrénico, de tal forma que las entidades contratantes
puedan realizar contrataciones directas y simplificadas de los bienes y servicios imperantes
para enfrentar la emergencia sanitaria, a través de un solo “clic’, de conformidad con las
obligaciones del convenio marco.

Al mismo tiempo, al promover la modalidad de contratacion del catalogo electronico

podemos sefialar la reduccion en la interaccion entre proveedores y servidores publicos,
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reduciendo la probabilidad de presentarse acuerdos colusorios y otras malas practicas en la
contratacion publica.

En cuanto a la fase precontractual, las dos resoluciones emitidas por el SERCOP no
determinan mecanismos para la seleccion de proveedores, dado que su contratacion es agil
y directa para superar la emergencia.

Con relacion a la fase contractual, las disposiciones no establecieron con claridad los
medios para formalizar el contrato, orden de compra o factura, pues quedé a discrecién de
cada entidad contratante establecer el medio para hacerlo. Eventualmente, estos tres
documentos citados son los mas relevantes dentro de las fases de la contratacion publica ya
que generan obligaciones y derechos a las partes involucradas, por lo tanto, debi6é existir
disposiciones legales de caracter obligatorio para generar estos documentos a través de
medios electronicos.

Para finalizar, la recepcion de este criterio de evaluacion fue “Deficiente” por las
medidas adoptadas en el ordenamiento juridico en tema de contrataciones electrénicas tanto
en la fase preparatoria, precontractual y contractual, visto que, la estadistica de mortalidad
crecié exponencialmente entre los meses marzo-junio, conforme se muestra en el siguiente
grafico.

Gréfico 3

Muertes causadas por la COVID-19 en Ecuador entre marzo a junio de 2020

Numero de muertes por la Covid-19 marzo-junio 2020
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Nota: El grafico muestra el nimero de muertes por la COVID-19 durante el periodo
marzo-junio 2020 en Ecuador. Informacion tomada del link:

https://es.statista.com/estadisticas/1110063/numero-casos-muertes-covid-19-ecuador/
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1.2.2. Criterio de evaluacién 2

El marco legal asegura el uso de herramientas y estandares que proporcionan acceso
irrestricto y completo al sistema, tomando en cuenta la privacidad, la seguridad de los datos y
la autenticacion.

Este criterio corresponde evidenciar disposiciones legales que se encuentren
enmarcadas en el uso de la herramienta informética donde la sociedad civil tenga libre acceso
a la informacién, ya sea para asuntos de consultas, seguimiento, reclamos, denuncias,
veedurias o control por parte de los 6rganos competentes.

Esta herramienta informéatica al ser de libre acceso también debe contar con protocolos
de seguridad, que estén destinados a proteger la informacion publicada, garantizando asi la
solidez de los datos, salvaguardandolos de posibles ataques informaticos que se puedan
presentar.

El contar con una herramienta informatica que cumpla con estos criterios propicia el
cumplimiento de los principios de la contratacidn publica, especialmente, el de publicidad y
transparencia, mismos que estan enfocados en publicar la informacién generada por parte de
las entidades contratantes y que su contenido se encuentre apegado a las disposiciones de
la normativa legal vigente.

Conforme el contenido de las resoluciones Nros. RE-SERCOP-2020-0104 y RE-
SERCOP-2020-0105, encontramos disposiciones referentes al uso de herramientas y
estandares que proporcionan acceso irrestricto y completo al sistema, conforme el siguiente
detalle:

RE-SERCOP-2020-0104:

e Definicion del término maximo de 5 dias para la publicacién de la resolucion
que declara la emergencia, tomando en cuenta que esta disposicion queda a
potestad de la entidad contratante.

e Creacion de Informes parciales referente a las contrataciones realizadas,
disponiendo la obligatoriedad de su publicacion cada 10 dias en la herramienta
“Publicaciones de emergencia” o notificando al SERCOP.

RE-SERCOP-2020-0105:

e Potestad para que las entidades contratantes publiquen en la pagina web
institucional o en una herramienta informatica implementada por el SERCOP
la necesidad de contratacién, de acuerdo con cronogramas establecidos por
las entidades contratantes, exclusivamente en los objetos de contratacion:
adquisicion de farmacos, dispositivos 0 insumos médicos, reactivos
bioquimicos o de diagndstico, demas bienes estratégicos en salud o la

prestacion de servicios de salud o exequiales.
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Del andlisis derivado del contenido de la resolucion RE-SERCOP-2020-0104,
podemos visualizar que las disposiciones estan dimensionadas en el establecimiento de
tiempos maximos para publicar tanto la resolucion de declaratoria de emergencia como de los
informes parciales que se van generando en la fase contractual, en consecuencia, no existe
disposiciéon que contribuya a mejorar las funcionalidades de la herramienta informética.

Por su parte, en la resolucion RE-SERCOP-2020-0105 deja a potestad de la entidad
contratante el utilizar la herramienta informatica (administrada por el SERCOP) o la pagina
web (administrada por la entidad contratante) para publicar los documentos generados del
estudio de mercado efectuado, evidenciandose de igual manera que no existe disposiciones
enfocadas en mejorar la herramienta informatica.

Para un mayor entendimiento, en el presente capitulo se establecera una resefia
referente a la herramienta informética en materia de contratacién publica que maneja el
Ecuador.

La herramienta informética utilizada en el Ecuador es el Sistema Oficial de
Contratacién Publica conforme lo dispuesto en la LOSNCP, que establece:

PORTAL de COMPRASPUBLICAS.- El Sistema Oficial de Contratacién Publica del

Ecuador COMPRASPUBLICAS sera de uso obligatorio para las entidades sometidas

a esta Ley y serd administrado por el Servicio Nacional de Contratacion Publica.

El portal de COMPRASPUBLICAS contendra, entre otras, el RUP, Catalogo
electronico, el listado de las instituciones y contratistas del SNCP, informes de las
Entidades Contratantes, estadisticas, contratistas incumplidos, la informacién sobre el
estado de las contrataciones publicas y sera el Unico medio empleado para realizar
todo procedimiento electrénico relacionado con un proceso de contratacion publica, de
acuerdo a las disposiciones de la presente Ley, su Reglamento y las regulaciones del
SERCOP.

El portal debera ademas integrar mecanismos para la capacitacion en linea de
los actores del SNCP.

La informacion relevante de los procedimientos de contratacién se publicara
obligatoriamente a través de COMPRASPUBLICAS.

El Reglamento contendr las disposiciones sobre la administracion del sistema
y la informacién relevante a publicarse. (LOSNCP, 2008, p. 12)

El SOCE es donde publican las entidades contratantes la informacién relevante
derivada de los procesos de adquisicion de bienes, servicios, obras y consultorias en sus
distintas fases: preparatoria, precontractual y contractual. Este sistema es administrado por el
SERCOP, mismo que dentro de sus atribuciones consta “Desarrollar y administrar el Sistema
Oficial de contratacion Publica del Ecuador, COMPRASPUBLICAS, asi como establecer las
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2

politicas y condiciones de uso de la informacion y herramientas electronicas del Sistema
(LOSNCP, 2008, p.8).

Una de las politicas y condiciones de uso para interactuar como proveedor del Estado
o como entidad contratante es el contar con el Registro Unico de Proveedores —RUP-, el
mismo que es otorgado por el SERCOP. Por otro lado, su horario oficial es de 08h00 a 20h00
de lunes a viernes, facilitando franjas horarias para realizar mantenimientos a la herramienta
informatica.

A pesar de los mantenimientos efectuados, existen intermitencias al momento de
interactuar en el SOCE, por tal razén, el SERCOP establece medidas legales para
contrarrestar esta problematica, es asi como en la Resolucién Externa RE-SERCOP-2016-
0000072, dispone lo siguiente:

Cuando la afectacién de procedimientos de contratacion sea masiva y el Servicio

Nacional de Contratacién Publica lo considere pertinente, los procedimientos seran

reprogramados de forma automatica; en este caso la notificacion de reprogramacion

la realizara el Servicio Nacional de Contratacion Publica a través de un comunicado

publicado en el Portal Institucional. (Codificacién de Resoluciones, 2016, p. 14)

Otra condicion de uso es limitar el tamafio de los archivos que se publiquen tanto de
proveedores como de las entidades contratantes, esto es 10 Mb por cada archivo,
considerando la amplia informacion que se genera en las distintas fases y persiguiendo el
cumplimiento del principio de transparencia resulta inoperante al momento de publicar la
informacion relevante.

Estas condiciones de uso de acuerdo con las disposiciones mencionadas son de
cumplimiento obligatorio para todos los procesos de contratacion publica, por lo que la
normativa no prevé excepcionalidades para los procesos de emergencia.

Luego del analisis efectuado podemos evaluar que la normativa que rigio el proceso
de contratacion de emergencia fue “Deficiente” respecto de establecer mejoras en la
herramienta informatica SOCE, que permita a las entidades contratantes enfrentar la
emergencia sanitaria con oportunidad y transparencia.

Estas mejoras pudieron focalizarse en implementar secciones tecnolégicas para cada
una de las fases de las contrataciones de emergencia; en la fase preparatoria exista una base
de datos de las necesidades de las entidades contratantes con el objetivo que los proveedores
presenten sus ofertas con su respectiva firma electronica para que puedan seleccionar al
proveedor de acuerdo con el mejor costo.

La fase precontractual persigue la seleccion del proveedor, no obstante, en las
contrataciones de emergencia, la adjudicacion debe materializarse en la fase preparatoria,
justamente por las condiciones propias de esta modalidad de contratacion, es decir, su

contratacion debe ser oportuna.
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En la fase contractual habilitar la funcidn que permita archivos con un peso al menos
de 30 Mb, dado que el contenido que se genera en esta fase es extenso, ya que implica
material fotografico, informes o documentos que sustenten la superacion de la emergencia.

En general, el horario de operacion del SOCE debié extenderse al menos en los
procesos de emergencia.

1.2.3. Criterio de evaluacién 3

El marco legal requiere que se informe a las partes interesadas que etapa o
documentos de los procesos de contratacion se manejaran de forma electrénica.

Este criterio corresponde cuando las disposiciones del cuerpo normativo de un pais
clarifican que parte de los procesos se realizaran de forma electronica sea de manera
completa o parcialmente en cada fase de la contratacién publica, coadyuvando a agilizar las
contrataciones a través de la utilizacion de medios electronicos.

Conforme el contenido de las disposiciones establecidas en las resoluciones Nros. RE-
SERCOP-2020-0104 y RE-SERCOP-2020-0105, encontramos disposiciones referentes al
uso de medios electrénicos, conforme el siguiente detalle:

RE-SERCOP-2020-0104:

e Lageneracion del expediente de la contratacion de emergencia establece que
se realizara por cualquier medio.

e Obligatoriedad de firma manuscrita en contratos, 6rdenes de compra o facturas

RE-SERCOP-2020-0105:

e Los contratos, 6rdenes de compra o facturas deberan estar elaborados y
perfeccionados por medios fisicos o electrdnicos.

e Potestad a las entidades contratantes de perfeccionar los documentos del
expediente del proceso de contratacion publica a través de la utilizacién de
medios electronicos.

Estas disposiciones evidencian que no existi6 una posicion clara por parte del
SERCOP para definir que etapas o documentos de los procesos se realizaran de manera
electrénica, debido que la resolucion RE-SERCOP-2020-0104, obliga la firma manuscrita en
contratos, 6rdenes de compra o facturas, mientras que con la reforma de la resolucién RE-
SERCOP-2020-0105 da la apertura a las entidades contratantes de utilizar medios fisicos o
electronicos para la formalizacion de los documentos.

Tomando en cuenta las disposiciones de estas dos resoluciones podemos mencionar
que las dos son subjetivas al momento de su aplicacion, es decir, no existen las condiciones
claras que definan la aplicacién de medios electrénicos en cada fase de la contratacion publica

y de tal manera que permitan optimizar las contrataciones de emergencia.
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Simultdneamente, las acciones gubernamentales implementadas en el Ecuador para
reducir el nUmero de casos de contagio por la COVID-19, consta la restriccion de movilizacion,
prohibiendo la aglomeracion de personas e incentivando la teleeducacion y el teletrabajo, es
decir, dificultaba la entrega de las ofertas en una direccion fisica establecida por la entidad
contratante, por lo que, hubiese sido acertado que el SERCOP disponga la implementacion
obligatoria del uso de medios electrénicos en los procesos de contratacion publica, manejando
un expediente 100% electrénico.

La postura que tomé el SERCOP fue el de trasladar la responsabilidad a las entidades
contratantes para utilizar o no medios electrénicos dentro de sus contrataciones, actuacion
gue se contrapone con el espiritu para el cual fue creado el SERCOP, que es el de asegurar
y exigir el cumplimiento de los objetivos prioritarios del SNCP y sus principios.

El ente rector no considerd que la firma electrénica tiene la misma validez que la firma
manuscrita, conforme lo dispone la Ley de Comercio Electrénico, Firmas y Mensaje de Datos,
expedida el 17 de abril de 2002, que sefiala:

Efectos de la firma electrénica. - La firma electrénica tendra igual validez y se le

reconoceran los mismos efectos juridicos que a una firma manuscrita en relacién con

los datos consignados en documentos escritos, y sera admitida como prueba en juicio.

(Ley de Comercio Electrénico, Firmas y Mensaje de Datos, 2002, p. 4)

El seguir con las contrataciones a través de medios fisicos retrasaba mas los tramites
y por ende las contrataciones, porque frecuentemente se presentaban los casos en que tanto
servidores publicos como proveedores se ausentaban temporalmente por estar contagiados
y debian respetar el tiempo de aislamiento para poder firmar una documentacion determinada.

A pesar de la viabilidad legal que contaba el ordenamiento juridico ecuatoriano para
realizar trdmites con firma electrénica, el SERCOP no expidio en el cuatrimestre marzo - junio
ninguna disposicién para realizar 100% contrataciones electronicas en los procesos bajo la
modalidad de emergencia.

La falta de claridad en el marco normativo promovié malas practicas en la contratacion
publica al atentar contra el principio de concurrencia, esto es, el no facilitar los mecanismos
necesarios para promover el mayor nimero de participacién de proveedores, presentandose
la imposibilidad de participacion fuera de la localidad por las restricciones de movilidad
implementadas en el Ecuador, discriminando la participacion nacional.

De la evaluacion efectuada a este criterio podemos concluir que fue “Deficiente” por
el contenido de las resoluciones Nros. RE-SERCOP-2020-0104 y RE-SERCOP-2020-0105,
dado que no constan disposiciones claras referentes a la generacion de documentos de
manera electrénica, a pesar de las restricciones de movilizacion que atravesaba el Ecuador,
Unicamente, estas resoluciones dejaban a criterio de las entidades contratantes el definir la

suscripcién de documentos manuscritos o a traveés de medios electrénicos lo que contribuia a

28



la propagacion de la COVID-19, entre servidores publicos y proveedores, asi también, creaba
escenarios para que las entidades contratantes puedan direccionar sus contrataciones

utilizando el factor distancia, promoviendo la recurrencia, el clientelismo o favoritismo.
1.3. Resultado de evaluacion del subindicador

Conforme el andlisis efectuado a cada uno de los criterios de evaluacion
correspondientes al subindicador contratacion electronica (e-procurement), se han obtenido
los siguientes resultados:

e Criterio de evaluacion 1 = Deficiente (0%)
e Criterio de evaluacion 2 = Deficiente (0%)
e Criterio de evaluacion 3 = Deficiente (0%)
Con los porcentajes obtenidos se procede con la evaluacion del subindicador

analizado en el presente capitulo.

CE1+CE2+CE3
Subindicador =
(XCE)
0%+4+0%+0%
Subindicador =
300%

Subindicador = 0%

El porcentaje alcanzado por el subindicador “Contratacion electronica (e-

procurement)” corresponde al 0%, equivalente a “Deficiente”
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Capitulo 1l

2. Reglas de publicidad y plazos establecidos en la normativa ecuatoriana del proceso

de contratacién publica de emergencia
2.1. Generalidades

Este subindicador se enfoca en definir directrices referenciales que regulen la
publicacion de la documentacién generada en los procesos de contratacién publica, asi
mismo, sugieren el establecimiento de tiempos oportunos para la publicacién de la informacién
relevante, escenario que se encuentra asociado con las buenas practicas de la contratacion
publica.

A continuacién, se analizara las reglas de publicidad y plazos que forman parte de este

subindicador.
2.1.1. Reglade publicidad

La publicidad se encuentra asociada en acceder a la informacion publica que generan
las instituciones del Estado en sus diferentes ambitos, en este sentido, en el Ecuador la
publicidad es un derecho de acuerdo con su constitucion, articulo 18, numeral 2, donde
dispone:

Acceder libremente a la informacién generada en entidades publicas, o en las privadas

gue manejen fondos del Estado o realicen funciones publicas. No existira reserva de

informacion excepto en los casos expresamente establecidos en la ley. En caso de
violacion a los derechos humanos, ninguna entidad publica negara la informacion.

(CRE, 2008, p.15)

La finalidad de transparentar la informacion a la ciudadania en general es el conocer
cOmo se ejecutan los recursos publicos, permitiendo asi, supervisar algan acto de corrupcién
gue se pudo haber presentado y a su vez, verificar si las actuaciones de las entidades publicas
fueron apegadas a la normativa legal vigente.

El Ecuador establece a la publicidad como un principio y a su vez define a los
organismos que se encuentran sometidos a éste; de acuerdo con la Ley Organica de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica —LOTAIP-, en su articulo 1 sefiala:

Principio de Publicidad de la Informacién Publica.- El acceso a la informacién publica

es un derecho de las personas que garantiza el Estado.

Toda la informacion que emane o que esté en poder de las instituciones,
organismos y entidades, personas juridicas de derecho publico o privado que, para el
tema materia de la informacion tengan participacion del Estado o sean concesionarios

de éste, en cualquiera de sus modalidades, conforme lo dispone la Ley Orgénica de la
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Contraloria General del Estado; las organizaciones de trabajadores y servidores de las
instituciones del Estado, instituciones de educacion superior que perciban rentas del
Estado, las denominadas organizaciones no gubernamentales (ONGs), estan
sometidas al principio de publicidad; por lo tanto, toda informacion que posean es

publica, salvo las excepciones establecidas en esta Ley. (LOTAIP, 2004, p.1)

Tratadistas afines a la materia asocian el principio de publicidad con la rendicion de
cuentas para prevenir actos de corrupcion:

El secretismo fomenta la corrupcién. La transparencia y la rendicion de cuentas se han

reconocido como condiciones clave para la promocién de la integridad y la prevencion

de la corrupcién en la contratacioén publica. No obstante, deberan equilibrarse con otros
imperativos de buena gobernanza, como el asegurar una gestion eficaz de los recursos

publicos. (Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo Econémico [OECD], s.f.)

En materia de contratacion publica, la publicidad forma parte de los diez principios de
la LOSNCP, considerando que las entidades contratantes poseen recursos publicos y estan
obligadas a develar a la ciudadania en general la informacién que generan de los procesos
de contratacion publica. Con la finalidad de cumplir con esta actividad la ley mencionada
implementé el Sistema Oficial de Contratacion Publica, cuyas funcionalidades se manifestd
en el Capitulo I.

2.1.2. Reglade plazos

Esta regla se encuentra directamente relacionada con el principio de publicidad debido
gue la misma persigue publicar la informacién generada por parte de las entidades
contratantes a la ciudadania en general, diferenciandose que esta norma incluye el
establecimiento de tiempos oportunos para publicar dicha informacion.

Esta regla contribuye a resolver malas actuaciones de las entidades contratantes,
particularmente cuando existe un reclamo por parte de un oferente afectado, es necesario que
el acto de calificacién sea publicado de manera oportuna, ya que el reclamante cuenta solo
con tres dias laborables para ingresar su reclamo, conforme lo dispuesto en el articulo 102 de
la LOSNCP, que manda: “Operara la preclusién de derechos, una vez transcurridos tres dias
habiles después de concluida cada fase del proceso de contratacion publica.” (LOSNCP,
2008, p. 49).

Otro aporte que realiza esta regla es el notificar oportunamente la resolucién de
adjudicacion al proveedor ganador, obligandole desde esta fecha a firmar un contrato en los
tiempos que establecen las disposiciones legales, caso contrario, Sino existiere esta
notificacion, incrementaria los casos de contratistas incumplidos por no suscribir el contrato

en los términos correspondientes.
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2.2. Analisis del Subindicador Reglas de publicidad y plazos

El pilar internacional de marco legal (marco legislativo, regulatorio y de politicas)
contiene el subindicador referente a las reglas de publicidad y plazos, el mismo que abarca
cuatro criterios de evaluacion, los que permiten identificar si las disposiciones legales
adoptadas por el Ecuador fueron eficientes o deficientes durante la emergencia sanitaria por
la COVID-19. El andlisis al igual que el capitulo | consistird en evaluar especialmente las
disposiciones de las resoluciones RE-SERCOP-2020-0104 y RE-SERCOP-2020-0105.

2.2.1. Criterio de evaluacion 1

Exige que las oportunidades de contratacién se divulguen publicamente a menos que
se justifique explicitamente la existencia de una restriccion para las mismas.

Si bien es cierto el principio de publicidad es un derecho de acceso a la ciudadania en
general, es necesario considerar que este criterio de evaluacion promueve la reserva de la
informacién confidencial que pueda contar un determinado proceso de contratacién publica,
es decir, al revelar informacion sensible de una persona natural o juridica, estas podrian
sentirse perjudicadas. La LOTAIP en su articulo 6 dimensiona a su informacion confidencial,
de acuerdo con la siguiente disposicion:

Informacion Confidencial.- Se considera informacién confidencial aquella informacion

publica personal, que no esta sujeta al principio de publicidad y comprende aquella

derivada de sus derechos personalisimos y fundamentales, especialmente aquellos
sefialados en los articulos 23 y 24 de la Constitucién Politica de la Republica.

El uso ilegal que se haga de la informacion personal o su divulgacién daré lugar
a las acciones legales pertinentes.

No podra invocarse reserva, cuando se trate de investigaciones que realicen
las autoridades, publicas competentes, sobre violaciones a derechos de las personas
gue se encuentren establecidos en la Constitucion Politica de la Republica, en las
declaraciones, pactos, convenios, instrumentos internacionales y el ordenamiento
juridico interno. Se excepciona el procedimiento establecido en las indagaciones
previas. (LOTAIP, 2004, p.3)

En este contexto, se analizard si existen disposiciones enfocadas en prohibir la
informacion de caracter confidencial dentro del &mbito de la declaratoria de emergencia por
la COVID-19.

Al revisar el contenido de las resoluciones Nros. RE-SERCOP-2020-0104 y RE-
SERCOP-2020-0105 no es posible identificar disposiciones referentes a la restriccion de
publicacion de la informacion confidencial; sin embargo, operativamente el SERCOP a través

del SOCE recuerda a las entidades contratantes en todos los proceso de contratacién publica,
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la responsabilidad de no publicar contenido de caracter confidencial de acuerdo con la

LOTAIP, advirtiendo que la inobservancia de esta disposicidn sera directamente asumida por

los responsables del manejo del SOCE de las entidades contratantes y los proveedores del

Estado.

Gréfico 4

Alerta Sistema Oficial de Contratacion Publica

COMUNICADO OFICIAL PARA ENTIDADES
CONTRATANTES Y PROVEEDORES

De conformidad a lo establecido en los articulos 17 y 21 de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica, la informacion que consta en el Portal
de Compras Publicas, administrado por este Servicio Nacional, esta disponible
para el acceso, la consulta libre y permanente por parte de la ciudadania en
general, con la finalidad de salvaguardar la transparencia y publicidad de las
contrataciones que realiza el Estado a nivel nacional.

En ese sentido, el contenido y la publicacion de informacion que realicen en
nuestra herramienta informatica, es de entera responsabilidad de las Entidades
Contratantes y de los Proveedores del Estado; por lo que esta prohibido subir al
Portal datos considerados como confidenciales, conforme lo senalado en el
articulo 6 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
o el articulo 4 de la Ley de Derechos y Amparo del Paciente.

En caso de incurrir en inobservancias a la Ley, los responsables del manejo del
Portal de cada una de las Entidades Contratantes y de los Proveedores del Estado,
estaran sujetos a las sanciones correspondientes.

Nota: Esta alerta la puede visualizar el gestor de compras publicas al ingresar al

SOCE. Informacién tomada el 14 de agosto de 2023 del Sistema Oficial de Contratacion

Publica.

Como se puede visualizar en esta alerta, se propicia el cumplimiento a la Ley de

Derechos y Amparo del Paciente, la cual contiene estricta prohibicion de publicar consultas,

diagnésticos, historias clinicas o enfermedades de pacientes derivadas de una casa de salud.

Con base en el contexto analizado, podemos concluir que a través de esta alerta se

recordé a las entidades contratantes el cumplimiento de las disposiciones de la LOTAIP y de

la Ley de Derechos y Amparo del Paciente, sin excepcion a ningun proceso de contratacion

publica, en este sentido, este criterio de evaluacion fue “Eficiente” dentro de la emergencia

sanitaria en el marco legal de la normativa ecuatoriana.
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2.2.2. Criterio de evaluacién 2

La publicacion de las oportunidades provee tiempo suficiente consistente con la
metodologia, naturaleza y la complejidad de las licitaciones publicas para que los oferentes
potenciales puedan obtener los documentos y responder a la invitacion. Para cada proceso
de contratacién, se definen los plazos minimos para la presentacion de ofertas/propuestas, y
dichos plazos se extienden cuando se busca que haya competencia internacional.

El objetivo de este criterio de evaluacion consiste en incentivar la participacion de los
proveedores de acuerdo con la naturaleza y complejidad de los procesos de contratacion
publica, por lo tanto, este criterio sugiere la implementacion de tiempos o plazos minimos para
la presentacion de ofertas ya sean nacionales como internacionales.

En la normativa legal ecuatoriana, especificamente en la Codificacién de Resoluciones
Nro. RE-SERCOP-2016-0000072, define los plazos minimos que deben acatar las entidades
contratantes para la recepcion de ofertas, no obstante, esta disposicion esta enfocada en los
procesos de régimen comun, estos son: subasta inversa electrGnica, menor cuantia,
cotizacion, licitaciébn y consultoria, excluyendo al régimen especial, a los procedimientos
especiales y al proceso de emergencia.

Enfocandonos en los procesos de emergencia podemos sefialar que lo mas adecuado
es no definir los tiempos minimos para la recepcion de proformas, pues, lo que se persigue
en este proceso es superar la emergencia de forma inmediata a pesar de que se puede atentar
con ciertos principios de la contratacién publica.

Conforme el contenido de las resoluciones Nros. RE-SERCOP-2020-0104 y RE-
SERCOP-2020-0105, podemos citar disposiciones referentes al establecimiento de tiempos
minimos para la presentacion de ofertas, conforme el siguiente detalle:

RE-SERCOP-2020-0104:

o El plazo de la declaratoria de emergencia no podra ser mayor a 60 dias.

RE-SERCOP-2020-0105:

e Los procesos de emergencia podran superar los 60 dias siempre y cuando esté
vigente un estado de excepcién decretado por el presidente de la republica,
relacionado con la situacién de emergencia.

e Potestad para que las entidades contratantes publiquen en la pagina web
institucional o en una herramienta informatica implementada por el SERCOP
la necesidad de contratacién, de acuerdo con cronogramas establecidos por
las entidades contratantes, exclusivamente en los objetos de contratacion:
adquisicion de farmacos, dispositivos 0 insumos médicos, reactivos
bioquimicos o de diagndstico, demas bienes estratégicos en salud o la

prestacion de servicios de salud o exequiales.
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En las resoluciones mencionadas existe la particularidad de no exceder el plazo de 60
dias para superar la emergencia, por lo que se puede interpretar que la recepcion de ofertas
debe ser inferior a este tiempo, dejando a potestad de la entidad contratante el definir la fecha
limite de recepcion de ofertas. Este escenario se ratifica con la disposicion establecida en la
resolucion RE-SERCOP-2020-0105, la cual permite a las entidades contratantes generar un
cronograma para la recepcion de ofertas en determinados objetos de contratacién y que los
mismos puedan ser publicados a través de la pagina web institucional o del Sistema Oficial
de Contratacion Publica.

Por las caracteristicas que demanda el proceso de emergencia, que consiste en
superar la misma de manera inmediata, es factible que las entidades contratantes definan el
cronograma para la recepcién de ofertas de acuerdo a la gravedad de la emergencia, ademas,
las resoluciones emitidas por el SERCOP, delimitan que esta figura sea aplicable a los objetos
de contratacién: adquisicion de farmacos, dispositivos o insumos médicos, reactivos
bioguimicos o de diagnéstico, demas bienes estratégicos en salud o la prestacién de servicios
de salud o exequiales, propiciando de esta manera, la eficiencia en las contrataciones bajo la
declaratoria de emergencia sanitaria, por tal razon, se concluye que la disposicion obtiene una

evaluacién “Eficiente” para el proceso de emergencia.
2.2.3. Criterio de evaluacion 3

La publicacién de licitaciones abiertas es obligatoria en al menos un periédico de
amplia circulacion nacional o en un Unico sitio oficial de internet, donde se exhiban todas las
oportunidades de contratacion publica, que sea facilmente accesible, sin costo ni otras
barreras, como las limitaciones tecnoldgicas.

Este criterio promueve la didfana actuacion que deben tener las entidades contratantes
a través de la publicacién de las convocatorias e invitaciones para los diferentes procesos de
contratacion publica en un Unico sitio oficial, convirtiendo a la informacién en un medio de
dominio publico y sin ningln costo; cumpliendo asi, con la exigencia normativa; asi también
garantizando un mayor alcance a los interesados en participar y facilitar el monitoreo por parte
de los organismos de control.

En el marco de las contrataciones de emergencia, el SERCOP por medio de la
Codificacion de Resoluciones RE-SERCOP-2016-0000072, establece el uso de la
herramienta “Publicaciones de Emergencia”, sin embargo, en el mismo cuerpo legal precisa
que la informacion relevante se publicard una vez superada la situacion de emergencia y de
forma inmediata a su emisién. En tal sentido, la normativa no contemplaba el procedimiento

que debian llevar a cabo las entidades contratantes para transparentar la documentacién
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generada correspondiente a la fase preparatoria, de tal forma que promueva la mayor
participacion de proveedores interesados.

Conforme el contenido de las resoluciones Nros. RE-SERCOP-2020-0104 y RE-
SERCOP-2020-0105, podemos evidenciar disposiciones referentes a la publicacion de
oportunidades de contratacion publica, conforme el siguiente detalle:

RE-SERCOP-2020-0104:

e La generacion del expediente de la contratacion de emergencia establece que
se realizara por cualquier medio.

o Elaboracién de un analisis de la oferta existente en el mercado con el objetivo
de conseguir el mejor costo.

o Creacion de Informes parciales referente a las contrataciones realizadas,
disponiendo la obligatoriedad de su publicacion cada 10 dias en la herramienta
“Publicaciones de emergencia” o notificando al SERCOP.

e EI SERCOP podra recomendar la suspension de cualquier actuacién o
inclusive de la declaratoria de emergencia por atentar con el ordenamiento
juridico.

RE-SERCOP-2020-0105:

e Potestad para que las entidades contratantes publiquen en la pagina web
institucional o en una herramienta informética implementada por el SERCOP
la necesidad de contratacion, de acuerdo con cronogramas establecidos por
las entidades contratantes, exclusivamente en los objetos de contratacion:
adquisicion de farmacos, dispositivos 0 insumos médicos, reactivos
bioguimicos o de diagnéstico, demas bienes estratégicos en salud o la
prestacion de servicios de salud o exequiales.

Entre las reformas implementadas con las resoluciones citadas, se encuentra la
disposicion para que las entidades contratantes publiquen a discrecién en sus paginas web
institucionales o en la herramienta informatica implementada por el SERCOP, las necesidades
de contratacion para hacer frente a la emergencia sanitaria, disposicion que no recepta el
criterio de evaluacion objeto de andlisis, pues, el ente rector debid establecer claramente un
anico sitio oficial para que las entidades contratantes realicen las convocatorias de tal forma
qgue facilite la consulta publica y garantice las oportunidades de participacion de los
proveedores interesados en presentar sus ofertas, ya que, al ser hibrida la publicacion de
informacion relevante de los procesos en situacion de emergencia no se considera licitacion
abierta.

En esta linea de ideas, al no contar con un Unico sitio oficial donde se publiquen los
procesos de emergencia, dificulta al SERCOP ejercer el monitoreo y a la vez tomar medidas

como la suspensiéon temporal o sugerir la suspension definitiva cuando se detecten hallazgos
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medulares, pues resulta ineficaz para el ente rector verificar en las paginas web institucionales
de cada entidad contratante a nivel nacional, los procesos de emergencia que se han
publicado.

Por otra parte, la pagina web de la entidad contratante debia afrontar los desafios
tecnologicos que se generan al momento de instrumentar informacion de un determinado
proceso de contratacion publica, esto es: tamafio de archivos, hipervinculos, interfaz de la
informacién, entre otros. Posiblemente aquellas entidades contratantes pertenecientes al
gobierno central podian desarrollar esta actividad sin ninguna dificultad, a diferencia de
entidades contratantes pertenecientes a los gobiernos autonomos descentralizados que por
su tamafio no cuentan con una capacidad tecnoldgica apropiada.

Con base en el analisis efectuado al presente criterio de evaluacion se puede
determinar que el marco legal que rigié las contrataciones de emergencia fue “Deficiente”
respecto de garantizar igualdad de oportunidades de participacion a los proveedores,

materializandose restricciones en criterios de licitaciones abiertas.
2.2.4. Criterio de evaluaciéon 4

El contenido de la publicacion incluye suficiente informacion para permitirles a los
posibles oferentes decidir su capacidad e interés en presentar ofertas.

Este criterio de evaluacion hace referencia a que la documentacion generada de un
determinado proceso de contratacion publica se encuentre con la informacién necesaria para
promover el mayor niumero de participacion por parte de los proveedores, para alcanzar la
concurrencia es importante que los documentos sean claros; es decir, que no sean subjetivos
o presenten ambigledades.

Para combatir las dudas que se pueden presentar en los documentos preparatorios
existe la etapa de preguntas, respuestas y/o aclaraciones, la cual esta presente tanto en el
régimen especial, régimen comun y procedimientos especiales; en lo que respecta a los
procesos de emergencia no se encuentra instrumentado la fase precontractual, por ende, no
existe la etapa de preguntas, respuestas y/o aclaraciones.

Como se habia sefialado, los procesos de emergencia no contemplan una etapa en la
que los potenciales proveedores puedan dilucidar sus dudas respecto de la informacion
publicada por parte de las entidades contratantes, siendo obligatorio que las entidades
contratantes presenten las especificaciones técnicas y términos de referencia propios de cada
objeto de contratacion de forma objetiva, clara y precisa, de tal manera que la lectura e
interpretacion sea sencilla y de facil comprension para los interesados en presentar sus

ofertas.
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Del contenido de las resoluciones Nros. RE-SERCOP-2020-0104 y RE-SERCOP-
2020-0105, podemos evidenciar la disposicion de la resolucion RE-SERCOP-2020-0105,
relacionada con el contenido de la publicacién, conforme el siguiente detalle:

e Potestad para que las entidades contratantes publiquen en la pagina web
institucional o en una herramienta informética implementada por el SERCOP
la necesidad de contratacion, de acuerdo con cronogramas establecidos por
las entidades contratantes, exclusivamente en los objetos de contratacion:
adquisicion de farmacos, dispositivos 0 insumos médicos, reactivos
bioguimicos o de diagnéstico, deméas bienes estratégicos en salud o la
prestacion de servicios de salud o exequiales.

Las entidades contratantes debieron generar informacion adecuada en sus
“necesidades de contratacion” para la adquisicién de farmacos, dispositivos o insumos
médicos, reactivos bioquimicos o de diagnostico, demas bienes estratégicos en salud o la
prestacion de servicios de salud o exequiales; sin embargo, el ente rector no dimensiono la
informacién minima que debe contener la documentacion a publicarse, a efectos de promover
el mayor numero de participacion de proveedores y en igualdad de condiciones.

Al respecto, la evaluacion de este criterio con relacion a la normativa analizada fue
“Deficiente” ya que dej6 a potestad de las entidades contratantes la generacion de la
informacién, pudiendo ocasionar escenarios que atenten a los principios de igualdad y
concurrencia. Asi mismo, esta disposicion debié aplicarse para todos los objetos de
contratacion, debido que existian bienes o servicios relacionados a superar la emergencia
sanitaria, como el abastecimiento de alimentos de primera necesidad.

A continuacién, se resume la evaluacién efectuada al presente subindicador de

acuerdo con la siguiente tabla:

Tabla 5

Resumen del analisis del subindicador reglas de publicidad y plazos

Criterio Evaluacion

Criterio 1: Exige que las oportunidades de contratacion se divulguen
publicamente a menos que se justifique explicitamente la existencia Eficiente

de una restriccion para las mismas.
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Criterio

Evaluacioén

Criterio 2: La publicacion de las oportunidades provee tiempo
suficiente consistente con la metodologia, naturaleza y la complejidad
de las licitaciones publicas para que los oferentes potenciales puedan
obtener los documentos y responder a la invitacién. Para cada proceso
de contratacion, se definen los plazos minimos para la presentacion
de ofertas/propuestas, y dichos plazos se extienden cuando se busca

gue haya una competencia internacional.

Criterio 3: La publicacion de licitaciones abiertas es obligatoria en al
menos un periddico de amplia circulacién nacional o en un unico sitio
oficial de Internet, donde se exhiban todas las oportunidades de
contratacion publica, que sea facilmente accesible, sin costo ni otras

barreras, como las limitaciones tecnolégicas.

Criterio 4: El contenido de la publicacion incluye suficiente
informaciéon para permitirles a los posibles oferentes decidir su

capacidad e interés en presentar ofertas.

Eficiente

Deficiente

Deficiente

Nota: La tabla muestra la evaluacion del subindicador reglas de publicidad y plazos de

la normativa ecuatoriana del proceso de contratacion publica de emergencia durante la

pandemia causada por la COVID-19.

2.3. Resultado de evaluacién del subindicador

Conforme el analisis efectuado a cada uno de los criterios de evaluacion

correspondientes al subindicador reglas de publicidad y plazos, se han obtenido los siguientes

resultados:
e Criterio de evaluacion 1 = Eficiente (100%)
e Criterio de evaluacion 2 = Eficiente (100%)
e Criterio de evaluacion 3 = Deficiente (0%)

e Criterio de evaluacién 4 = Deficiente (0%)

Con los porcentajes obtenidos se procede con la evaluacién del subindicador

analizado en el presente capitulo.

CE1+CE2+CE3+CE4
(XCE)

Subindicador =
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100%+100%+0%+0%
400%

Subindicador =

Subindicador = 50%

El porcentaje alcanzado por el subindicador “Reglas de publicidad y plazos”

corresponde al 50%, equivalente a “Eficiente parcialmente”
2.4. Resultado de evaluacién del Pilar internacional de Marco legal

Con base a la evaluacion efectuada a los subindicadores de “Contratacion electronica
(e-procurement)” y “Reglas de publicidad y plazos” se procede a obtener los resultados del
pilar internacional de marco legal.

e Subindicador Contratacién electrénica (e-procurement) = Deficiente (0%)

e Subindicador Reglas de publicidad y plazos = Eficiente parcialmente (50%)

S1+S2
Pilar=——
)
0%+50%
Pilar=—"
200%

Pilar= 25% eficiente

En definitiva, del analisis de los capitulos | y Il, el pilar internacional de marco legal fue

“Deficiente” conforme los rangos establecidos en la Tabla 4 de la presente investigacion.

40



Capitulo 1l

3. Herramientas de consulta publica y monitoreo establecidas por la normativa

ecuatoriana del proceso de contratacién publica de emergencia.
3.1. Generalidades

El presente capitulo corresponde al andlisis del pilar internacional de transparencia
(Rendicién de cuentas, integridad y transparencia del sistema de contratacion publica), para
tal efecto, nos enfocaremos en una revision de la operatividad con integridad de este respecto
de su marco legal, asi como, el grado de intervencion de los actores del SNCP, donde se
incluya la participacion de la sociedad civil en los controles del uso eficiente de los recursos
publicos.

Para abordar el analisis es necesario definir la transparencia conforme lo dispuesto
por la Constitucién de la Republica del Ecuador en su articulo 204, donde determina: “El
pueblo es el mandante y primer fiscalizador del poder publico, en ejercicio de su derecho a la
participaciéon”. (CRE, 2008).

Consecuentemente, el Manual de buenas practicas en la Contratacion Publica para el
desarrollo del Ecuador, 2015, define la transparencia como:

Este principio se encuentra incluso consagrado en la Constitucion de la Republica, por

su importancia, ya que la transparencia no es mas que garantizar que la actividad y la

gestion de la Administracion Publica se realicen bajo la moral y la ética, y que los
procedimientos de contratacién publica se lleven de manera imparcial, de acuerdo con
las practicas de la honestidad y la justicia. La transparencia promueve el diafano obrar
del Estado y sus instituciones, y se ha constituido en la mejor estrategia para eliminar
la corrupcién. (Servicio Nacional de Contratacion Puablica & Superintendencia de

Control del Poder del Mercado, 2015, p. 39)

El Manual de contratacién publica electrénica para América Latina, define a la
transparencia como un principio rector dentro de los sistemas de contratacién publica, siendo
una guia sobre el cual se desarrollan las fases precontractual y contractual, que establece en
su parte pertinente lo siguiente:

La transparencia en la fase pre-contractual permite que todos los participantes

interesados en la contratacion puedan conocer y comprender los mecanismos por

medio de los cuales los contratos van a ser adjudicados y administrados, y la manera
como se han aplicado en desarrollo de un proceso cualquiera. (Suérez y Laguado,

2007)

Con relacion a la fase contractual, el manual determina que:
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la transparencia rodea de garantias la administracion del dinero publico y le da a la

ciudadania un arma de gran valor en la veeduria que propenda por verificar la correcta

ejecucion de los contratos y la satisfaccion de las necesidades publicas. (Suarez y

Laguado, 2007)

Autor afin a la materia define la transparencia como acciones orientadas a prevenir la
corrupcion:

La transparencia implica participacion directa y cercana de las personas en todas y

cada una de las actividades del Estado. En la medida en que se instrumenten

mecanismos que permitan cristalizar lo que se realiza con los recursos materiales y

financieros del pueblo, entonces se esta obstaculizando el camino a la arbitrariedad y

consecuentemente, se pone freno a la corrupcion. (Gudifio, Z. 2022)

Partiendo del contexto expuesto, podemos decir que la transparencia se enfoca en el
desarrollo de los documentos de los procesos de contratacion publica dentro de sus diferentes
fases: preparatoria, precontractual y contractual en apego de las disposiciones legales, para
lo cual, es indispensable la correlacion con el principio de publicidad, permitiendo asi, la
divulgacion de las actuaciones realizadas por la Administracién Publica.

La publicidad de la documentacion generada coadyuva a la interaccion de los actores
del Sistema Nacional de Contratacion Publica, por ejemplo, los oferentes participantes
de un determinado proceso de contratacién publica, podran generar reclamos en el
caso de sentirse afectados por una actuacion de la entidad contratante, el SERCOP
podra supervisar si el desarrollo de la fase preparatoria 0 precontractual se encuentran
en apego a la hormativa legal, pudiendo suspender el proceso en caso de infringir una
norma especifica, por su parte, los organismos de control podran determinar
responsabilidades por inobservancia de la normativa en cualquiera de sus fases.

Asi mismo, la ciudadania puede tener acceso a la informacién publicada por las
entidades contratantes, principalmente aguella que tenga repercusion econémica para el
Estado, no obstante, la sociedad en general debe tener conocimiento del manejo de las
herramientas informaticas para realizar este accionar.

Ahora bien, con el desarrollo de los medios tecnolégicos y de comunicacion,
transparentar la gestion de la compra publica es mucho més facil, por consiguiente, es
imperante contar con un sistema informético eficiente que divulgue de manera clara, sencilla
y precisa las contrataciones que realizan las instituciones publicas.

El desarrollo de estas plataformas como sus mejoras corresponde al SERCOP, asi
como, socializar sobre su uso y manejo a los usuarios ya sea para consultas, publicaciones,

participacion o fiscalizacion de los procesos de contratacion publica.
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3.2. Andlisis del subindicador herramientas de consulta publicay monitoreo

Dentro del pilar internacional de integridad y transparencia se encuentra el
subindicador relativo a un entorno propicio para la consulta publica y el monitoreo, el mismo
gue contiene tres criterios que serviran para evaluar si las disposiciones legales durante la
emergencia sanitaria causada por la COVID-19, asi como, las herramientas informéticas
fueron eficientes o deficientes durante el periodo marzo-junio del afio 2020.

El Sistema Oficial de Contratacion Publica y Datos Abiertos son las plataformas
informaticas que permiten la publicacion de los documentos generados en los procesos de
contratacion publica, entre estos, el de emergencia. El portal Datos Abiertos tiene el siguiente
alcance:

En la plataforma se podra acceder a informacién cualitativa y cuantitativa del detalle

de los bienes y servicios adquiridos por las entidades contratantes, los montos

destinados para cada compra, las fechas en las cuales fueron efectuadas las
contrataciones, los montos por provincia y la evolucién global de las contrataciones

efectuadas por el Estado ecuatoriano. (Gobierno Abierto Ecuador, s.f.)

Datos Abiertos es un portal que se habilitdé el 05 de mayo de 2020 a raiz de la
emergencia sanitaria causada por la COVID-19, mientras que el SOCE se implement6
simultaneamente con el establecimiento de la LOSNCP, esto es, en el afio 2008.

Tabla 6

Enlaces de herramientas informaticas

Herramienta Enlace

Informéatica

Sistema Oficial de https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/

Contratacion
Publica - SOCE
Datos Abiertos https://datosabiertos.compraspublicas.gob.ec/PLATAFORMA/datos-

abiertos

Nota: La tabla establece los enlaces que permiten el acceso a los portales de consulta

de informacion, su compatibilidad dependera del navegador de internet.

A continuacion, se analizara las disposiciones de las resoluciones RE-SERCOP-2020-
0104 y RE-SERCOP-2020-0105 conforme se efectu6 en los capitulos anteriores de la

presente investigacion con relacion de las herramientas enunciadas anteriormente.

43


https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/
https://datosabiertos.compraspublicas.gob.ec/PLATAFORMA/datos-abiertos
https://datosabiertos.compraspublicas.gob.ec/PLATAFORMA/datos-abiertos

3.2.1. Criterio de evaluacion 1

Cuando se formulan cambios para el sistema de contratacion publica, se sigue un
proceso transparente de consulta.

Para comenzar con el andlisis es importante entender que dentro del Sistema Nacional
de Contratacion Publica se encuentran las normas, procedimientos y los mecanismos que
permiten desarrollar las compras publicas en el pais.

Para la formulacion de reformas al Sistema Nacional de Contratacion Publica, el
SERCORP lo realiza por propia iniciativa a por sugerencia de terceros profesionales y afines a
la materia, es decir, estas reformas no nacen de un proceso transparente de consulta que
involucre a mas partes interesadas, como los proveedores o ciudadania en general.

Para reforzar lo expuesto anteriormente, el SERCOP en mayo de 2021, publicé la
Evaluacién Sistema Nacional de Contratacién Publica — Ecuador, a través de la Metodologia
MAPS, vy respecto a este criterio de evaluacién determind que se cumple parcialmente,
estableciendo en su estudio lo siguiente:

El 89% de los encuestados desconoce si existen mecanismos para que los

proveedores puedan participar en la modificacién de las normas relacionadas con la

contratacion publica. Del restante 11%, que si conoce dichos mecanismos, el 36% (4%

de todos los encuestados) ha tenido oportunidad de participar en una consulta,

organizada por el gobierno, para dar su opinion respecto a algin elemento del sistema

de compras publicas. (Servicio Nacional de Contratacion Publica [SERCOP], 2021)

Los porcentajes presentados en el estudio realizado por el SERCOP denotan el alto
grado de desconocimiento respecto de los mecanismos que permitan realizar modificaciones
a la normativa que rige la compra publica, entendiendo que, el alcance de las atribuciones del
SERCOP para plantear reformas abarca a las normas complementarias, pues, las
correspondientes madificaciones a la LOSNCP son competencia del poder legislativo, esto
es, de la Asamblea Nacional.

En este contexto, analizando el contenido de las resoluciones Nros. RE-SERCOP-
2020-0104 y RE-SERCOP-2020-0105, encontramos disposiciones referentes a las
herramientas de consulta publica y monitoreo para los procesos de contratacion publica de
emergencia, conforme el siguiente detalle:

RE-SERCOP-2020-0104:

e Obligatoriedad de publicar contratos, 6érdenes de compra o facturas dentro del
término de 2 dias a partir de la emisién del documento.

e Creacion de Informes parciales referente a las contrataciones realizadas,
disponiendo la obligatoriedad de su publicacion cada 10 dias en la herramienta

“Publicaciones de emergencia” o notificando al SERCOP.

44



RE-SERCOP-2020-0105

e Potestad para que las entidades contratantes publiquen en la pagina web
institucional o en una herramienta informética implementada por el SERCOP
la necesidad de contratacion, de acuerdo con cronogramas establecidos por
las entidades contratantes, exclusivamente en los objetos de contratacion:
adquisicion de farmacos, dispositivos 0 insumos médicos, reactivos
bioguimicos o de diagnéstico, demdas bienes estratégicos en salud o la
prestacion de servicios de salud o exequiales.

La normativa referida en la resolucion Nro. RE-SERCOP-2020-0104, determina la
obligatoriedad de la publicacion de los contratos, rdenes de compra y facturas, asi como, los
informes parciales de la ejecucion de las contrataciones realizadas a través de los procesos
de emergencia; no obstante, la informacion sefialada corresponde a aquella considerada
como relevante dentro de la fase contractual, es decir, no dimensiona disposiciones respecto
a las fases preparatoria y precontractual.

Por su parte la resolucion Nro. RE-SERCOP-2020-0105, determiné aquellos objetos
de contratacion en los que cada entidad contratante podria publicar su necesidad de
contratacion en su pagina web institucional, es decir, para el proceso de recepcion de
proformas y seleccion del proveedor a adjudicarse no se contaba con una herramienta en
comun donde las instituciones gubernamentales puedan publicar sus necesidades y el
desarrollo de la fase precontractual donde involucre de manera justa a los proveedores del
estado.

Respecto de los mecanismos de monitoreo durante el cuatrimestre analizado, el
SERCOP contaba con el Sistema Oficial de Contratacion Publica y Datos Abiertos,
herramientas informaticas que sirven de consulta de proceso publicados por las entidades
contratantes, donde cualquier interesado puede verificar o monitorear los procesos realizados
durante la emergencia sanitaria causada por la COVID-19, sin necesidad de usuario y
contrasefia.

En definitiva, este criterio de evaluacion fue “Eficiente parcialmente”, debido que
existian las herramientas informaticas para el control o supervisién de los procesos de
emergencia que realizaban las entidades contratantes, a pesar de ello, no existian
mecanismos que permitan interactuar a los actores del SNCP y sociedad en general en las

modificaciones o reformas que pretendia realizar el SERCOP.
3.2.2. Criterio de evaluacion 2

Hay establecidos programas para crear capacidades para que las partes interesadas

relevantes comprendan, monitoreen y mejoren la contratacién publica.
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Este criterio estd encaminado a evaluar en qué medida el SERCOP como ente rector
del Sistema Nacional de Contratacion Publica contempla programas enfocados en mejorar las
capacidades de sus usuarios, de tal manera que estos se encuentren informados respecto de
la normativa que rige las compras publicas, asi como, del manejo de las herramientas

informaticas.

El SERCOP dentro de las atribuciones conferidas en el articulo 10 de la LOSNCP, le

corresponde:

12. Capacitar y asesorar en materia de implementacion de instrumentos y
herramientas, asi como en los procedimientos relacionados con contratacion publica;
(...) 16. Capacitar y certificar, de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento, a los
servidores y empleados nhombrados por las entidades contratantes, como operadores
del Sistema Nacional de Contratacion Publica; 17. Asesorar a las entidades
contratantes y capacitar a los proveedores del Sistema Nacional de Contratacion
Publica sobre la inteligencia o aplicacién de las normas que regulan los procedimientos
de contratacion de tal sistema; (LOSNCP, 2008, p.8)

De este modo, al revisar las resoluciones Nros. RE-SERCOP-2020-0104 y RE-
SERCOP-2020-0105 no se encontraron disposiciones referentes a la creacion de programas
que potencien las capacidades de las partes interesadas respecto de la comprension de la
normativa, monitoreo y mejoras de la contratacion publica. No obstante, conforme atribuciones
conferidas en la LOSNCP, el SERCOP a través de la Codificacion de Resoluciones Nro. RE-
SERCOP-2016-0000072 vigente en el cuatrimestre analizado, estableci6 en su articulo 486

lo siguiente:

De la certificacion en Contratacién Publica. - Los servidores publicos o trabajadores
de las entidades contratantes previstas en el articulo 1 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacién Publica, que intervengan en las diferentes fases de los
procedimientos de contratacién publica deberan acreditar la certificacion como
operadores del Sistema Nacional de Contratacion Publica en contratacion publica,
otorgada por el Servicio Nacional de Contratacion Publica. (Codificacion de
Resoluciones, 2016, p. 164)

El articulo 488 del mismo cuerpo legal, relacionado a la vigencia de la certificacion
referida en la cita anterior, establece: “Tendra una vigencia de dos (2) afios, pudiendo ser
renovada al finalizar su vigencia” (Codificacion de Resoluciones, 2016, p. 164). Sin embargo,
de la revision efectuada al portal institucional del SERCOP, en la base de datos de certificacion

como operadores del Sistema Nacional de Contratacion Publica, se pudo evidenciar que,
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durante el afio 2020, donde se encuentra el cuatrimestre objeto de analisis, no se realizo
certificaciones, pues, el listado de funcionarios publicos certificados refleja sélo para los afios
2014, 2018 y 20109.

Gréfico 5

Periodos fiscales de certificaciones emitidas por el SERCOP

Servicio Nacional de Contratacién Publica > 2014 - 2018 - 2019 (No Vigentes)

2014 - 2018 - 2019 (No Vigentes)

I Entérate

LISTADO DE POSTULANTES CERTIFICADOS ANO 2019

Funcionarios Publicos Certificados Descarga Excel Descarga PDF

de bioseguridal
Controlamos la desinfeccion de vehiculo:
ropa y calzado en las granjas avicolas

LISTADO DE POSTULANTES CERTIFICADOS ANO 2018

1 Menu Funcionarios Pablicos Certificados Descarga Excel Descarga PDF
Informacion General - Normativa -
Requisitos

Registro de Postulantes LISTADO DE POSTULANTES CERTIFICADOS ANO 2014

Listado de postulantes Funcionarios Publicos Certificados Descarga Excel Descarga PDF

Nota: El grafico representa el listado de servidores publicos certificados en los periodos
fiscales 2014, 2018 y 2019. Informacidon tomada el 15 de septiembre de 2023 de la pagina:

https://portal.compraspublicas.qob.ec/sercop/

Entendiendo que la normativa establece la certificacion como un requisito para
intervenir en los procesos de contratacién publica, el SERCOP deberia realizar de manera
permanente estas certificaciones, pues, aun cuando el certificado tenga vigencia de 2 afios,
cada dia los interesados en certificarse aumentan, dejando como resultado la falta de

aplicacion de la normativa por parte del SERCOP.

En lo que corresponde a la capacitacion del uso de las herramientas informaticas, el
SERCOP implementé manuales e instructivos para la aplicacion de los procesos de
contratacion publica diferenciados para entidades contratantes y proveedores, esta

documentacion reposa en la biblioteca de la pagina institucional del SERCOP.

Gréfico 6

Manuales publicados — Biblioteca SERCOP
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AR10 FERIAS INCLUSIVAS W descarga

ARID CONTRATACIONES EN SITUACIONES DE EMERGENCIA r dascarga

Nota: El grafico muestra los manuales de los procesos de contratacion publicados en
la Biblioteca del SERCOP vy distinguidos por entidades contratantes y proveedores.
Informacion tomada el 15 de septiembre de 2023 de la p&gina:

https://portal.compraspublicas.gob.ec/sercop/biblioteca/

En este orden de ideas el presente criterio de evaluacion fue “Eficiente
parcialmente” debido que cuenta con manuales para el desarrollo operativo del proceso de
emergencia, pero, no contd con capacitaciones continuas en el cuatrimestre analizado a pesar

de que era obligacién del SERCOP realizar este accionar.
3.2.3. Criterio de evaluacién 3

Existe amplia evidencia de que el gobierno toma en consideracion los aportes,
comentarios y retroalimentacion que recibe de parte de la sociedad civil.

Este criterio de evaluacion corresponde a los aportes de organizaciones, profesionales
afines, servidores publicos, proveedores, entes de control o la sociedad civil que realicen para
mejorar la contratacién publica ya sea en sus diferentes escenarios: normativa, herramienta
informatica y capacitaciones.

Para canalizar estos aportes es imprescindible la intervencion del Servicio Nacional de
Contratacion Puablica, es decir, el ente rector debe adecuar los medios para receptar estos
aportes, analizando los mismos para elevarlos a proyectos de reforma a la normativa, ya sea
a la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, o su Reglamento.

Luego del andlisis del contenido de las resoluciones Nros. RE-SERCOP-2020-0104 y

RE-SERCOP-2020-0105 no se observaron disposiciones referentes a que el gobierno toma
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en consideracion los aportes, comentarios y retroalimentacion que recibe de parte de la
sociedad civil.

Consecuentemente, de los resultados recogidos de la Evaluacion Sistema Nacional
de Contratacion Publica — Ecuador, a través de la Metodologia MAPS, respecto a este criterio
de evaluacion el SERCOP determin6 que se cumple, sefialando en su parte pertinente que:

al recibir las denuncias y reclamos a procedimientos de contratacion publica, se recoge

las diversas sugerencias por parte de los proveedores y se toman como
retroalimentacion para posibles reformas a la norma que rige el SNCP, asi como

mejoras en la herramienta. (SERCOP, 2021)

Se considera que los reclamos o denuncias generadas por los oferentes afectados o
la ciudadania en general tienden a presentarse cuando existen inobservancias de la normativa
por parte de las entidades contratantes, para esto el SERCOP intervendra dentro de la esfera
de sus competencias, el admitir o inadmitir el pronunciamiento de los oferentes afectados.

En este escenario no tendria lugar la figura de retroalimentacion para poder realizar
posibles reformas a la norma, situacion distinta a la de receptar los aportes encaminados en
mitigar los vacios legales, contradiccion de la norma o violaciébn de derechos; siendo
inverosimil, la postura que reporta el SERCOP en la evaluacién del presente criterio.

En conclusion, el criterio de evaluacion fue “Deficiente”, por cuanto, el SERCOP no
implementé mecanismos orientados a la recepcibn de sugerencias por parte de
organizaciones, profesionales afines, servidores publicos, proveedores, entes de control o la
sociedad civil en general que permitan generar buenas practicas en la contratacion publica en

los procesos de emergencia dentro del periodo marzo-junio 2020.
3.3. Resultado de evaluacién del subindicador

Conforme el analisis efectuado a cada uno de los criterios de evaluacion
correspondientes al subindicador herramientas de consulta publica y monitoreo, se han
obtenido los siguientes resultados:

e Criterio de evaluacion 1 = Eficiente parcialmente (50%)
e Criterio de evaluacion 2 = Eficiente parcialmente (50%)
e Criterio de evaluacion 3 = Deficiente (0%)
Con los porcentajes obtenidos se procede con la evaluacién del subindicador

analizado en el presente capitulo.

CE1+CE2+CE3
(XCE)

Subindicador =
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50%+50%+0%
300%

Subindicador =

Subindicador = 33%

El porcentaje alcanzado por el subindicador “Herramientas de consulta publica y

monitoreo” corresponde al 33%, equivalente a “Deficiente”
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Capitulo IV

4. Disposiciones legales dentro de la normativa ecuatoriana del proceso de
contratacién publica de emergencia que definan las précticas prohibidas, conflicto

de intereses y responsabilidades asociadas, rendicién de cuentas y sanciones

4.1. Generalidades

En la contratacion publica existen malas practicas por parte de los actores que
componen este sistema, en el cual, estos pretenden conseguir beneficios o ventajas
personales o para terceros de caracter econémico a través de actuaciones prohibidas que se
encuentran instrumentadas en la normativa legal, o en su defecto por el aprovechamiento de
vacios legales.

Los principios de la contratacion publica son herramientas para combatir estas malas
practicas, a pesar de todo, los actores que componen el Sistema Nacional de Contratacién
Puablica han logrado eludir estos principios que se encuentran reglados en la normativa de
diferentes paises de la region.

Puntualmente en el Ecuador, en al afilo 2015 el Servicio Nacional de Contratacion
Publica junto a la Superintendencia de Control del Poder del Mercado expidié el Manual de
Buenas Practicas en la Contratacion Publica, cuyo alcance es coadyuvar a garantizar la
transparencia y la calidad del gasto en la compra publica, implementando asi, buenas
practicas integrales a nivel nacional.

Este manual de igual manera estuvo presente en el desarrollo del proceso de
emergencia dentro del periodo marzo-junio de 2020, no obstante, dentro de este periodo se
pudo evidenciar actos de corrupcion que sociabilizaban los medios de comunicacién en el

Ecuador.

4.2. Andlisis del subindicador definicién legal de las practicas prohibidas,
conflictos de intereses, y responsabilidades asociadas, rendicion de cuentas

y sanciones

El pilar internacional de integridad y transparencia contiene el subindicador referente
a la definicion legal de las practicas prohibidas, conflicto de intereses, y responsabilidades
asociadas, rendicion de cuentas y sanciones, este abarca tres criterios, los que permiten
evaluar si las disposiciones legales emitidas por el Ecuador fueron eficientes o deficientes

durante la emergencia sanitaria por la COVID-19.

El desarrollo al igual que en los capitulos anteriores consistira en evaluar
especialmente las disposiciones de las resoluciones RE-SERCOP-2020-0104 y RE-
SERCOP-2020-0105.
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4.2.1. Criterio de evaluacion 1

Una definicion de fraude, corrupcién y otras practicas prohibidas en materia de

contratacion, en concordancia con las obligaciones que se derivan de los acuerdos

anticorrupcion internacionales legalmente vinculantes.

Los escenarios de corrupcion se presentan en varias formas, estos pueden ser:

peculado, enriquecimiento ilicito, concusién, cohecho, trafico de influencias, oferta de realizar

trafico de influencias, testaferrismo, lavado de activos, asociacion ilicita, delincuencia

organizada relacionados con actos de corrupcion.

En el Ecuador existe el Cédigo Organico Integral Penal —COIP-, en el cual define el

concepto de cada una de estas malas practicas enunciadas en lineas anteriores, asi como, la

responsabilidad.

Peculado.- Las o los servidores publicos; las personas que actien en virtud de
una potestad estatal en alguna de las instituciones del Estado; o, los
proveedores del Estado que, en beneficio propio o de terceros, abusen, se
apropien, distraigan o dispongan arbitrariamente de bienes muebles o
inmuebles, dineros publicos, efectos que los representen, piezas, titulos o
documentos que estén en su poder en virtud o razén de su cargo, seran
sancionados con pena privativa de libertad de diez a trece afios. (COIP, 2014)
Enriquecimiento ilicito.- Las o los servidores publicos y las personas que actien
en virtud de una potestad estatal en alguna de las instituciones del Estado,
determinadas en la Constitucién de la Republica, que hayan obtenido para si o
para terceros un incremento patrimonial injustificado a su nombre o mediante
persona interpuesta, producto de su cargo o funcién, superior a cuatrocientos
salarios basicos unificados del trabajador en general, seran sancionados con
pena privativa de libertad de siete a diez afios. (COIP, 2014)

Concusion.- Las o los servidores publicos y las personas que actlen en virtud
de una potestad estatal en alguna de las instituciones del Estado, determinadas
en la Constitucion de la Republica, sus agentes o dependientes oficiales que
abusando de su cargo o funciones, por si 0 por medio de terceros, ordenen o
exijan la entrega de donativos, dadivas, presentes, promesas, derechos,
cuotas, contribuciones, rentas, intereses, ventajas, sueldos, gratificaciones,
beneficios inmateriales o beneficios econdmicos indebidos u otro bien de orden
material, seran sancionados con pena privativa de libertad de tres a cinco afios.
(COIP, 2014)

Cohecho.- Las o los servidores publicos y las personas que actien en virtud

de una potestad estatal en alguna de las instituciones del Estado, que reciban
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0 acepten, por si 0 por interpuesta persona, donativo, dadiva, promesa,
ventaja, beneficio inmaterial o beneficio econémico indebido u otro bien de
orden material para si o0 un tercero, sea para hacer, omitir, agilitar, retardar o
condicionar cuestiones relativas a sus funciones, seran sancionados con pena
privativa de libertad de tres a cinco afos. (COIP, 2014)

Trafico de influencias.- Las o los servidores publicos, y las personas que actuen
en virtud de una potestad estatal en alguna de las instituciones del Estado,
enumeradas en la Constitucion de la Republica, prevaliéndose de las
facultades de su cargo o de cualquier otra situacién derivada de su relaciéon
personal o jerarquica, ejerza influencia en otro servidor para obtener un acto o
resolucion que generare un beneficio econdmico o inmaterial favorable a sus
intereses o de terceros, serdn sancionados con pena privativa de libertad de
tres a cinco afos. (COIP, 2014)

Oferta de realizar trafico de influencias.- La persona que, ofreciéndose a
realizar la conducta descrita en el articulo anterior, solicite arbitrariamente de
terceros: donativos, dadivas, presentes, promesas, derechos, cuotas,
contribuciones, rentas, intereses, ventajas, sueldos, gratificaciones, beneficios
inmateriales o beneficios econémicos indebidos u otro bien de orden material,
para si o para un tercero, por si o por interpuesta persona o acepte ofrecimiento
0 promesa, sera sancionada con pena privativa de libertad de tres a cinco afos.
(COIP, 2014)

Testaferrismo. - La persona que consienta en aparentar como suyos bienes
muebles, inmuebles, titulos, acciones, participaciones, dinero, valores o
efectos que lo representen, producto del enriquecimiento ilicito de la o el
servidor o ex servidor publico o producto del enriguecimiento privado no
justificado, sera sancionada con pena privativa de libertad de tres a cinco afios.
(COIP, 2014)

Lavado de activos. - La persona que en forma directa o indirecta:

1. Tenga, adquiera, transfiera, posea, administre, utilice, mantenga, resguarde,
entregue, transporte, convierta o se beneficie de cualquier manera, de activos
de origen ilicito.

2. Oculte, disimule o impida, la determinacion real de la naturaleza, origen,
procedencia o vinculacién de activos de origen ilicito.

3. Preste su nombre o el de la sociedad o empresa, de la que sea socio 0
accionista, para la comision de los delitos tipificados en este articulo.

4. Organice, gestione, asesore, participe o financie la comision de los delitos

tipificados en este articulo.
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5. Realice, por si mismo o por medio de terceros, operaciones y transacciones
financieras o econdmicas, con el objetivo de dar apariencia de licitud a
actividades de lavado de activos.

6. Ingrese o egrese dinero de procedencia ilicita por los pasos y puentes del
pais.

7. Declare valores de mercancias superiores a los reales, con el objetivo de
dar apariencia de licitud a actividades de lavado de activos. Estos delitos son
considerados como auténomos de otros cometidos dentro o fuera del pais, sin
perjuicio de los casos en que tenga lugar la acumulacién de acciones o0 penas.
Esto no exime a la Fiscalia de su obligacién de investigar el origen ilicito de los
activos objeto del delito. (COIP, 2014)

e Asociacion llicita. - Cuando dos o0 mas personas se asocien con el fin de
cometer delitos, sancionados con pena privativa de libertad de menos de cinco
afos, cada una de ellas sera sancionada, por el solo hecho de la asociacién,
con pena privativa de libertad de tres a cinco afos. (COIP, 2014)

e Delincuencia Organizada.- La persona que mediante acuerdo o concertacion
forme un grupo estructurado de tres 0 mas personas que, de manera
permanente o reiterada, financien de cualquier forma, ejerzan el mando o
direccion o planifiguen las actividades de una organizacion delictiva, con el
propdsito de cometer uno o méas delitos sancionados con pena privativa de
libertad de mas de cinco afios, que tenga como objetivo final la obtencion de
beneficios econdmicos u otros de orden material, sera sancionada con pena
privativa de libertad de siete a diez afios. (COIP, 2014)

Ahora bien, estos escenarios de corrupcion son vinculantes con los acuerdos
anticorrupcion internacionales que buscan evitar estas malas practicas y propician la
transparencia en materia de contratacion publica, tales como: la Convencion de Naciones
Unidas contra la Corrupcion; la Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia
Organizada Transnacional; el Convenio de Derecho Penal sobre la Corrupcion.

En lo referente a la Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcién, como
finalidades podemos evidenciar:

a) Promover y fortalecer las medidas para prevenir y combatir mas eficaz y

eficientemente la corrupcion;

b) Promover, facilitar y apoyar la cooperacion internacional y la asistencia técnica en

la prevencion y la lucha contra la corrupcion, incluida la recuperacion de activos;

c) Promover la integridad, la obligacion de rendir cuentas y la debida gestion de los

asuntos y los bienes publicos. (Convencion de las Naciones Unidas contra la

Corrupcion, 2003)
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La misma Convencién insta en su articulo 9 a cada Estado miembro a tomar medidas
que mejoren los sistemas de contratacion publica donde se garantice la transparencia,
competencia y objetividad de tal forma que se eviten potenciales actos de corrupcion.

Asi también, esta Convencion dentro de las medidas preventivas y tipificacion de las
formas de corrupcion mas frecuentes en el sector publico y privado, pide a los estados
miembros incluir en sus regimenes juridicos las siguientes medidas destinadas a luchar contra
la corrupcién y aquellas tipificadas como delitos.

En su articulo 14 establece la medida preventiva respecto del blanqueo de dinero,
donde cada estado miembro debe incluir en su régimen interno, normas que permitan
supervisar a las instituciones financieras, incorporando entre los requisitos la identificacion del
cliente y cuando proceda el beneficiario final, asi también exigir a las instituciones financieras
la inclusién de formularios de transferencias electrénicas de fondos y mensajes conexos, entre
otras medidas. Esta medida se relaciona con el contenido del Cédigo Orgéanico Integral Penal
-COIP-, en lo referente al delito de lavado de activos.

La Convencion establece que cada estado miembro debe adoptar medidas legislativas
para tipificar como delitos los siguientes actos de corrupcion, constando: en su articulo 15 el
soborno de funcionarios publicos, el cual podemos encontrar en el COIP como delito de
cohecho, en su articulo 17 la malversacion o el peculado por un funcionario publico, delito
tipificado en el mismo cuerpo legal como peculado, en el articulo 18 incluye el trafico de
influencias, delito instrumentado en el COIP bajo la misma denominacién, asi también, en el
articulo 19 establece el abuso de funciones realizadas intencionalmente, como delito, y en tal
forma el COIP lo tipifica como concusion, otro delito incluido en esta Convencion es el
enriquecimiento ilicito, contenido en el articulo 20 y el que se encuentra recogido por el COIP
bajo el mismo precepto.

Como se detall6 en el parrafo anterior, evidenciamos que la legislacion ecuatoriana
recepta estas medidas internacionales de caracter preventivo y aquellas tipificadas como
delitos, las mismas estan encaminadas a evitar y descubrir la corrupcién que produce graves
perjuicios a los estados.

Por su parte, la Convencidn de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada
Transnacional, en su articulo 1 establece como finalidad: “El propésito de la presente
Convencion es promover la cooperacion para prevenir y combatir mas eficazmente la
delincuencia organizada transnacional.”. (Convencion de las Naciones Unidas contra la
Delincuencia Organizada Transnacional y sus Protocolos, 2000)

Dentro de esta Convencion podemos encontrar la penalizacion de la participacion en
un grupo delictivo organizado, donde se pide a cada estado parte incorporar en la legislacion

interna como delito las actividades ilicitas de grupos delictivos organizados, al respecto, el
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COIP, adopta esta medida y tipifica como delitos la asociacion ilicita y la delincuencia
organizada.

Esta Convencién, también establece la penalizacion del blanqueo del producto del
delito, asi como, las medidas para combatir el blanqueo de dinero, es decir, endurece las
medidas preventivas dadas en la Convencion de Naciones Unidas contra la Corrupcion, para
gue la misma sea tipificada como delito por los estados parte.

En lo referente al Convenio de Derecho Penal sobre la Corrupcion, podemos
evidenciar que consiste en la ratificacion a la "Convencién de las Naciones Unidas contra la
Corrupcion” por parte del Ecuador, Convencidn que se analiz6 en lineas anteriores donde se
evidencié que el COIP, cuerpo legal en materia penal del Ecuador, tipifica los delitos
contenidos en dicha Convencion.

Por altimo, de las resoluciones RE-SERCOP-2020-0104 y RE-SERCOP-2020-0105
podemos sefialar que no existe disposiciones legales que prohiban las malas préacticas en las
contrataciones de emergencia, aun asi, estuvo presente las sanciones por actos de corrupciéon
en el Codigo Orgéanico Integral Penal, sobreentendiéndose que su cumplimiento era
obligatorio para todos los actores que componen el Sistema Nacional de Contratacion Publica,
por lo tanto, podemos decir que este criterio de evaluacion fue “Eficiente” dentro del periodo
marzo-junio de 2020 porgue las disposiciones se encontraban contenidas en la normativa

ecuatoriana.
4.2.2. Criterio de evaluacién 2

Una definicion de las responsabilidades individuales, rendicion de cuentas y sanciones
para los empleados del gobierno y las firmas privadas o los individuos que se hallen culpables
de fraude, corrupcion o de otras practicas prohibidas en materia de contratacién, sin prejuicio
de otras disposiciones establecidas en la ley penal.

Como se manifestd en el apartado anterior, existe en la legislacion ecuatoriana
disposiciones sancionadoras en materia penal, no obstante, se encuentran organismos de
control encaminados en determinar responsabilidades por incumplimiento de los cuerpos
legales.

Conforme la Constitucion de la Republica en su articulo 211 establece a la Contraloria
General del Estado como 6érgano de control, definiéendola como: “Es un organismo técnico
encargado del control de la utilizacién de los recursos estatales, y la consecucion de los
objetivos de las instituciones del Estado y de las personas juridicas de derecho privado que
dispongan de recursos publicos” (CRE, 2008).

Consecuentemente, dentro de la legislacién ecuatoriana se encuentra la Ley Organica

de la Contraloria General del Estado -LOCGE-, cuyo objetivo es el facultar a la CGE el
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verificar, evaluar el cumplimiento de la vision, misién y objetivos de las instituciones del Estado
y la utilizacion de recursos, administracion y custodia de bienes publicos, en este contexto,
esta normativa prevé los mecanismos de control a través de la emision de exadmenes
especiales:

“Examen Especial.- Como parte de la auditoria gubernamental el examen especial

verificard, estudiard y evaluara aspectos limitados o de una parte de las actividades

relativas a la gestion financiera, administrativa, operativa y medio ambiental, con
posterioridad a su ejecucion, aplicara las técnicas y procedimientos de auditoria, de la
ingenieria o afines, o de las disciplinas especificas, de acuerdo con la materia de
examen y formulara el correspondiente informe que deberd contener comentarios,

conclusiones y recomendaciones.” (LOCGE, 2002)

De los resultados obtenidos del examen especial se llega a determinar
responsabilidades por parte de los servidores que inobservaron la normativa, estas se
clasifican en: Responsabilidad Administrativa Culposa, Responsabilidad Civil Culposa e
Indicio de Responsabilidad Penal.

La Responsabilidad Administrativa Culposa se encuentra definido en la LOCGE
especificamente en su articulo 45, que dispone:

“Responsabilidad administrativa culposa.- La responsabilidad administrativa culposa

de las autoridades, dignatarios, funcionarios y servidores de las instituciones del

Estado, se establecera a base del andlisis documentado del grado de inobservancia

de las disposiciones legales relativas al asunto de que se trate, y sobre el

incumplimiento de las atribuciones, funciones, deberes y obligaciones que les
competen por razén de su cargo o de las estipulaciones contractuales, especialmente

las previstas en el Titulo Il de esta Ley.” (LOCGE, 2002)

Podriamos mencionar que la Responsabilidad Administrativa Culposa es la sancién
mas leve en las actuaciones del servicio publico, sin embargo, la Responsabilidad Civil
Culposa tiene una categoria mas grave, la cual la LCOGE define su alcance como:

Alcance. - La responsabilidad civil culposa nace de una accién u omisién culposa

aungue no intencional de un servidor publico o de un tercero, autor o beneficiario, de

un acto administrativo emitido, sin tomar aquellas cautelas, precautelas o precauciones
necesarias para evitar resultados perjudiciales directos o indirectos a los bienes vy
recursos publicos.

La responsabilidad civil culposa genera una obligacion juridica indemnizatoria
del perjuicio econdmico ocasionado a las instituciones del Estado, calculado a la fecha
en que éste se produjo, que nace sin convencién, proveniente de un acto o hecho
culpable del servidor publico, o de un tercero, cometido sin intencién de dafiar, que se

regula por las normas del cuasidelito del Codigo Civil.
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Procesalmente, en la instancia administrativa o judicial, debe probarse por
quien afirma la culpa en la emision o perfeccionamiento del acto o hecho
administrativo, que los mismos fueron producto de acciones que denoten impericia,
imprudencia, imprevision, improvisacién, impreparacion o negligencia. (LOCGE, 2002)
En esta Responsabilidad Civil podemos ver una diferencia con respecto a la

Responsabilidad Administrativa, la cual, consiste en la sancion econémica que deben afrontar
los servidores publicos por la inobservancia de la normativa legal, por otro lado, encontramos
la figura de Indicio de Responsabilidad Penal, esta podriamos categorizar como muy grave,
la LOCGE en su articulo 65 manda:

Indicios de responsabilidad penal determinados por la Contraloria General del Estado.-

Cuando por actas o informes y, en general, por los resultados de la auditoria o de

examenes especiales practicados por servidores de la Contraloria General del Estado

se establezcan indicios de responsabilidad penal, por los hechos a los que se refieren
el articulo 257 del Cédigo Penal, los articulos agregados a continuacion de éste, y el
articulo innumerado agregado a continuacion del articulo 296, que trata del

enriquecimiento ilicito y otros delitos. (LOCGE, 2002)

Por lo expuesto, esta responsabilidad viene asociada con las sanciones establecidas
en el COIP, es decir, con la pérdida de la libertad por actos de corrupcion, no obstante, la
Contraloria General del Estado no puede sancionar con la prision en un centro de reclusion,
sino un Juez a traves de los informes de motivacion de la Fiscalia General del Estado.

Asi mismo, la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica dispone de
responsabilidades que deben asumir los actores de la compra publica, estableciendo en su
parte mas relevante que:

Responsabilidades. - En todos los procedimientos precontractuales previstos en esta

Ley, los oferentes participaran a su riesgo. Los miembros de la asociacion o consorcio

contratista seran responsables solidaria e indivisiblemente por el cumplimiento de las

obligaciones derivadas de la oferta y del contrato, indistintamente del plazo de duracion
de la asociacion. La ejecucién del contrato es indivisible y completa para los asociados,

a efectos de determinar su experiencia y cumplimiento. La maxima autoridad de la

entidad, asi como los funcionarios o servidores de la misma que hubieren intervenido

en cualquiera de las etapas de los procedimientos precontractuales de preparacion,
seleccion, contratacion, asi como en la ejecucion misma de los contratos seran
personal y pecuniariamente responsables por el incumplimiento de las disposiciones
de esta Ley, sin perjuicio, de ser el caso, de la responsabilidad penal a que hubiere
lugar. La Entidad contratante, obligatoriamente seguira la accion correspondiente, en
contra de él o los funcionarios o0 empleados por cuya accion u omision la entidad debi6

indemnizar a contratistas o proveedores, por el incumplimiento de sus obligaciones
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contractuales o legales. Sera causal de cesacion de funciones por destitucion o
desvinculacion sin derecho a indemnizacion alguna, tanto en el régimen comun como
en el especial, el servidor publico, empleado u obrero de una empresa publica, o quien
tenga relacion laboral con el Estado a través de las entidades a las que se refiere el
articulo 1 de esta Ley, luego del debido proceso pertinente por el hecho de aceptar
invitaciones, viajes de observacion, giras promocionales, atenciones sociales,
invitaciones institucionales o promocionales, o cualquier otro tipo de evento solventado
por el oferente o contratante, para si, para miembros de su familia o terceros a nombre
del servidor publico, empleado u obrero de una empresa publica o0 quien tenga relacion
laboral con el Estado, lo que sera sancionado de conformidad con la Ley

correspondiente. (LOSNCP, 2008)

Es imprescindible sefialar que tanto las sanciones o responsabilidades establecidas
en el COIP, LOSNCP o LOCGE estan dirigidas para los servidores publicos, de un tercero,
autor o beneficiario de una ilegalidad cometida, por ende, los proveedores pueden verse
afectados por estas sanciones.

En definitiva, el contenido de las resoluciones RE-SERCOP-2020-0104 y RE-
SERCOP-2020-0105 no enmarcaban disposiciones legales respecto de responsabilidades y
sanciones de la incorrecta aplicacion de la normativa en relacion al desarrollo del proceso de
contratacion publica de emergencia; sin embargo, las sanciones y responsabilidades ya
estaban definidas en la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacién Publica y en la
Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado, es decir, estas se podrian materializar al
observar algtn incumplimiento por parte de los actores del Sistema Nacional de Contratacion
Publica en las contrataciones de emergencia, en este sentido, este criterio de evaluacién fue

“Eficiente”.
4.2.3. Criterio de evaluaciéon 3

Definiciones y disposiciones relacionadas con conflictos de intereses, incluyendo un
periodo de enfriamiento para exfuncionarios publicos.

Frecuentemente en los procesos de contratacion publica se pueden presentar conflicto
de intereses entre los servidores publicos y los oferentes, en el cual, se pueden aprovechar
de esta particularidad para favorecerse de cierta manera en los concursos publicos que
efectlan las Instituciones del Estado, atentando asi a la libre competencia.

El conflicto de intereses lo podemos asociar con las inhabilidades, mismas que se
encuentran instrumentadas dentro de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion

Publica, donde su articulo 62 sefiala que:
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Inhabilidades Generales. - No podrén celebrar contratos previstos en esta Ley con las

Entidades Contratantes:

1. Quienes se hallaren incursos en las incapacidades establecidas por el Codigo Civil,

o en las inhabilidades generales establecidas en la Ley;

2. El Presidente, el Vicepresidente de la Republica, los ministros y secretarios de

Estado, el Director General o la Directora y demas funcionarios del Servicio Nacional

de Contratacién Publica, los legisladores, los presidentes o representantes legales de

las Entidades Contratantes previstas en esta Ley, los prefectos y alcaldes; asi como
los cényuges o parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad y segundo de
afinidad, de los dignatarios, funcionarios y servidores indicados en este numeral;

3. Los servidores publicos, esto es, funcionarios y empleados, que hubieren tenido

directa o indirectamente vinculacion en cualquier etapa del procedimiento de

contratacion o tengan un grado de responsabilidad en el procedimiento o que por sus
actividades o funciones, se podria presumir que cuentan con informacién privilegiada;

4. Quienes consten suspendidos en el RUP;

5. Los que, no habiendo estado inhabilitados en el procedimiento precontractual, al

momento de celebrar el contrato, lo estuvieren; y,

6. Los deudores morosos del Estado o sus instituciones. (LOSNCP, 2008)

Como podemos apreciar se relaciona la inhabilidad con el parentesco familiar que
tengan los servidores publicos con los oferentes participantes, dado que se pueden
aprovechar de informacion privilegiada para ganar los concursos publicos; también esta
presente como prohibicién para celebrar contratos con Instituciones Publicas los deudores o
proveedores morosos que tengan cuentas pendientes con el Estado.

Asi mismo, la LOSNCP determina casos especificos con las inhabilidades especiales,
las que se relacionan con las inhabilidades generales, sin embargo, existe una inhabilidad
especial que hace referencia a “Los oferentes que, con respecto a su participacion durante el
procedimiento precontractual, el SERCOP haya determinado la existencia de una vinculacién
de conformidad con lo previsto en las definiciones de esta Ley” (LOSNCP. 2008), haciendo la
diferencia dado que esta se relaciona con el parentesco que cuenten entre oferentes para
sacar provecho de un determinado proceso de contratacion publica.

Congruentemente, el Caodigo Organico Administrativo en su articulo 86, define los
escenarios de excusas que pueden presentar los servidores publicos al momento de
identificar un conflicto de interés, como son:

Causales. Son causas de excusa y recusacion las siguientes:

1. Tener interés personal o profesional en el asunto.

2. Mantener relaciones comerciales, societarias o financieras, directa o indirectamente,

con contribuyentes o contratistas de cualquier institucion del Estado, en los casos en
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que el servidor publico, en razdn de sus funciones, deba atender personalmente dichos

asuntos.

3. Ser pariente hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad de

cualquiera de los interesados, de su representante legal, mandatario o administrador.

4. Tener amistad intima, enemistad manifiesta, conflicto de intereses o controversia

pendiente, con la persona interesada.

5. Haber intervenido como representante, perito o testigo en el procedimiento del que

se trate.

6. Tener relacion laboral con la persona natural o juridica interesada en el asunto o

haber prestado servicios profesionales de cualquier tipo y en cualquier circunstancia o

lugar, en el afio inmediato anterior. (COA, 2017)

Con estas disposiciones podemos mencionar que existen los mecanismos para evitar
esta clase de malas practicas, pero dependera exclusivamente de los servidores publicos el
aplicarlas o no en sus actuaciones cotidianas, asi también, de parte de los 6rganos de control
fiscalizar el cumplimiento de la normativa legal.

Con relacién al periodo de enfriamiento de exfuncionarios publicos no existen
disposiciones legales en la normativa ecuatoriana que regulan este escenario.

Por lo expuesto, este criterio de evaluacion fue “Eficiente parcialmente” ya que del
analisis de las resoluciones RE-SERCOP-2020-0104 y RE-SERCOP-2020-0105 no existian
disposiciones especificas que apliquen el contenido del presente criterio, no obstante, los
cuerpos legales LOSNCP y COA incluian regulaciones orientadas a evitar conflictos de

intereses, pero no referentes al periodo de enfriamiento.
4.3. Resultado de evaluacién del subindicador

Conforme el analisis efectuado a cada uno de los criterios de evaluacion
correspondientes al subindicador definicién legal de las practicas prohibidas, conflictos de
intereses, y responsabilidades asociadas, rendicion de cuentas y sanciones, se han obtenido
los siguientes resultados:

e Criterio de evaluacion 1 = Eficiente (100%)
e Criterio de evaluacion 2 = Eficiente (100%)
e Criterio de evaluacion 3 = Eficiente parcialmente (50%)
Con los porcentajes obtenidos se procede con la evaluacién del subindicador

analizado en el presente capitulo.

CE1+CE2+CE3
(XCE)

Subindicador =

61



100%+100%+50%
300%

Subindicador =

Subindicador = 83%

El porcentaje alcanzado por el subindicador “Definicion legal de las préacticas
prohibidas, conflictos de intereses, y responsabilidades asociadas, rendicién de cuentas y
sanciones” corresponde al 83%, equivalente a “Eficiente”.

4.4. Resultado de evaluacién del Pilar internacional de Transparencia

Con base a la evaluacion efectuada a los subindicadores de “Herramientas de consulta
publica y monitoreo” y “Definicion legal de las practicas prohibidas, conflictos de intereses, y
responsabilidades asociadas, rendicidon de cuentas y sanciones” se procede a obtener los
resultados del pilar internacional de transparencia.

¢ Subindicador Herramientas de consulta publica y monitoreo = Deficiente (33%)

e Subindicador Definicion legal de las practicas prohibidas, conflictos de
intereses, y responsabilidades asociadas, rendicion de cuentas y sanciones =
Eficiente (83%)

S1+S2
Pilar =—————
xS
33%+83%
Pilar=————"—"
200%

Pilar= 58% eficiente

En definitiva, del andlisis de los capitulos Il y IV, el pilar internacional de transparencia

fue “Eficiente” conforme los rangos establecidos en la Tabla 4 de la presente investigacion.
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Conclusiones

El subindicador contratacion electronica e-procurement fue “Deficiente”, pues la
ponderacion alcanzada de los 3 criterios de evaluacion fue 0% eficiente, conforme
los resultados obtenidos en el andlisis durante el periodo marzo-junio 2020, dado
que no existia armonia entre el marco legal y las herramientas informaticas del
proceso de emergencia, provocando falta de claridad a los proveedores en la
presentacion de documentos en cada fase de los procesos de contratacion (fisica
o electronica) y limitaciones tecnoldgicas en el uso de plataformas informaticas
(horario y tamafio de archivos). Por tanto, seria viable que el SERCOP implemente
las funcionalidades de la herramienta informatica a la par de las reformas que se
realicen en los cuerpos legales, situacion que permitiria afrontar las emergencias

de manera 4gil y oportuna, mitigando el impacto negativo de la misma.

El subindicador reglas de publicidad y plazos fue “Eficiente parcialmente”, ya
gue la ponderacién alcanzada con los 4 criterios de evaluacion fue 50% eficiente
en la recepcion en la normativa ecuatoriana, debido que el SERCOP a traves del
Sistema Oficial de Contratacion Puablica notificaba a las entidades contratantes la
responsabilidad de no publicar la informacién de caracter confidencial de acuerdo
con el contenido de la LOTAIP en todos los procesos de contratacion publica,
incluyendo al de emergencia, sin embargo, el ente rector no establecidé un Unico
sitio oficial para que las entidades contratantes realicen convocatorias orientadas
en facilitar la consulta publica y garantizar la participacion de proveedores en las
contrataciones de emergencia. En consecuencia, es recomendable que el
SERCOP desarrolle una herramienta informatica destinada a la interaccion entre
proveedores y entidades contratantes, de esta manera, existiria un Unico sitio
oficial para la ejecucion precontractual en esta modalidad de contratacion,
promoviendo asi, los principios de la contratacion publica, especialmente de

concurrencia, igualdad y trato justo.

El subindicador herramientas de contratacion publica y monitoreo fue
“Deficiente”, dado que la ponderacion alcanzada con los 3 criterios de evaluacion
fue 33% eficiente, puesto que existian los portales de Datos Abiertos y el SOCE
para el control o supervisién, asi como, manuales para el desarrollo operativo del
proceso de emergencia, no obstante, el SERCOP no implementé mecanismos
orientados a la recepcion de sugerencias de parte de organizaciones,

profesionales afines, servidores publicos, proveedores, entes de control o la
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sociedad civil, asi como, no se realizaron capacitaciones continuas en el
cuatrimestre investigado referente al uso del proceso de emergencia. En tal
sentido, es recomendable que el SERCOP implemente un buzén virtual de
sugerencias dirigido a los actores de la contratacion publica y la sociedad civil, con
el objetivo de mejorar la operatividad de la herramienta informatica o clarificar
vacios legales existentes, asi mismo, el ente rector deberd capacitar a los
interesados respecto de las reformas legales o implementaciones operativas del
sistema pudiendo utilizar redes sociales para un mayor alcance y conocimiento de

los usuarios.

El subindicador disposiciones legales que definan las practicas prohibidas,
conflicto de intereses y responsabilidades asociadas, rendicion de cuentas y
sanciones fue “Eficiente”, debido que la ponderacion alcanzada con los 3 criterios
de evaluacion fue 83% eficiente, pues la LOSNCP y COA incluian regulaciones
orientadas a evitar conflictos de intereses, sin embargo, los cuerpos legales
analizados no incluian disposiciones referentes al periodo de enfriamiento dentro
del periodo marzo-junio del 2020. Por consiguiente, se sugiere una reforma a la
normativa que rige la contratacion publica, especificamente, en la inclusion del
escenario “periodo de enfriamiento para ex funcionarios publicos”; el cual estaria
enfocado en separar por un periodo temporal a servidores publicos que hayan
inobservado las disposiciones legales para beneficio personal, de este modo, esta

reforma tendria caracter de arrepentimiento para promover buenas practicas.

La evaluacién efectuada en la presente investigacion arroja que el pilar
internacional de marco legal fue “Deficiente”, dado que la ponderacion alcanzada
con los 2 subindicadores evaluados fue del 25% eficiente, debido que las
disposiciones legales ecuatorianas no daban un valor agregado en el desarrollo de
los procesos de emergencia en el periodo marzo-junio 2020. Por esta razén, debe
existir claridad en las disposiciones legales que se emitan para superar la
emergencia, ademas, la oportuna publicidad de la informacion generada por parte
de las entidades gubernamentales es esencial para evitar actos de corrupcion que

se puedan presentar en esta modalidad de contratacion.

La evaluacion del pilar internacional de transparencia fue “Eficiente”, puesto que
de la ponderacioén alcanzada de los 2 subindicadores evaluados fue 58% eficiente,
debido que la normativa contemplaba los mecanismos para identificar, mitigar y

sancionar los potenciales actos de corrupcion. Para alcanzar una mayor eficiencia
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en el pilar de transparencia es necesario incluir criterios sancionatorios para ex
funcionarios (periodo de enfriamiento), asi como, escenarios de sociabilizacion
encaminados en aplicar o mejorar buenas practicas en la contratacion publica de

acuerdo al contenido de las disposiciones legales que la rigen.

Con los resultados de la investigacion podemos comprobar que la hipotesis
planteada no se cumple en su totalidad debido que la normativa ecuatoriana que
rigi6 el proceso de contratacion publica de emergencia a causa de la pandemia por
la COVID-19 durante el periodo marzo-junio del afio 2020 fue deficiente en el
escenario de marco legal y eficiente en el escenario de transparencia conforme el

analisis y evaluacion de los subindicadores seleccionados.
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