Los catalogos cooperativos, optimizando procesos a partir de Ia

implementacion de OAI-PMH en Koha

Laura Correa
Diego Higa
Mariana Morales

Biblioteca Central - UNSAM

“...El término cooperacion bibliotecaria se utiliza para designar cualquier actividad que dos o
mas bibliotecas realizan en comun a partir de acuerdos, persiguiendo objetivos comunes vy
poniendo al servicio, el personal y los medios necesarios. Cooperar es “compartir
recursos”, es la forma mas adecuada para la difusidn de la informacién en diferentes medios a
nivel local, nacional o internacional...” (Navarro y Vifias, 2011)
Resumen
En el presente trabajo se describe la forma en que trabaja la Biblioteca Central de la UNSAM
(Universidad Nacional de San Martin) en la conformacidn de los catdlogos cooperativos segun
sus politicas de participacion en redes para el fomento de la cooperacion bibliotecaria.
Se explica cédmo se realizé la implementacién del protocolo OAI-PMH en el Sistema Integrado de
Gestion Bibliotecaria (SIGB) Koha para la cosecha de metadatos a partir de la contribucion a la
Base de Datos Unificada (BDU) del Sistema de Informacidn Universitaria (SIU).
Se concluye resaltando los beneficios obtenidos gracias a la implementacién del protocoloy la

participacion en catdlogos cooperativos.



Presentacion de la Biblioteca

La UNSAM es una universidad nacional, publica y gratuita creada en 1992. Ofrece una amplia
gama de carreras de grado y posgrado, tanto en el ambito de las Ciencias Humanas y Sociales
como en el de las Ciencias Exactas y Naturales.

La Biblioteca Central de la UNSAM comienza a funcionar en noviembre del afio 2010. La misma
se encuentra ubicada en el edificio Corona del Tornavias del Campus Miguelete, en el Partido de
General San Martin del conurbano bonaerense y ocupa un edificio propio disefiado
especialmente para la Biblioteca. Cuenta con capacidad para albergar hasta 50.000 volimenes
en estanteria abierta y con 260 puestos de lectura repartidos entre la sala parlante, las salas
para estudio grupal, la sala silenciosa y la sala de investigadores. Se cuenta ademads con 50
netbooks, 25 tablets que los socios pueden retirar en préstamo y 20 computadoras de consulta
en sala para toda la comunidad.

Misién

“Asistir a la comunidad académica en los procesos formativos, los proyectos de investigacion y
las actividades de extension, gestionando servicios y recursos de calidad que aseguren el acceso
a la informacion organizada. ”

Vision

“Constituirse como un centro clave para la generacion y la gestion del conocimiento de la
comunidad académica, que distinga a la Universidad en el dmbito nacional y regional. ”

La coleccidn inicial se formd como resultado de la unién de tres bibliotecas de la UNSAM: la de
la Escuela de Ciencia y Tecnologia, la de la Escuela de Humanidades y la del Centro de Estudios
Latinoamericanos. Esta coleccién se incrementa con la compra de material bibliografico, con
donaciones de personalidades de renombre y con el acceso a bases de datos en linea.

El fondo bibliografico se encuentra distribuido en las siguientes colecciones:

Coleccion General: integrada por libros y otros materiales especiales.

Coleccion de Alta Demanda: conformada por la bibliografia obligatoria de las materias en curso y

otros materiales frecuentemente solicitados.

! Biblioteca Central de la Universidad Nacional de San Martin. UNSAM. (n.d.). Universidad Nacional de San Martin.
Recuperado 5 de septiembre de 2016 a partir de http://www.unsam.edu.ar/biblioteca_central/
2 idem.



Coleccion de Referencia: integrada por obras de consulta como enciclopedias, diccionarios,
anuarios, manuales especializados, etc.

Coleccidn Infantil Juvenil: formada por libros para nifios y adolescentes.

Coleccion de Revistas: publicaciones peridédicas impresas.

Coleccion de Tesis: integrada por trabajos de graduacion de los egresados de las Escuelas e
Institutos de la UNSAM.

Coleccion de Test: conformada especialmente para uso de estudiantes, docentes e
investigadores de la carrera de Psicopedagogia.

Coleccion de Recursos en Linea: compuesta por recursos de informacidn disponibles en Internet,
como bases de datos, libros y revistas electrénicos.

Coleccion de Audiovisuales: formada por recursos de informacién en cuyo contenido prevalece

laimageny el sonido.

Catdlogo cooperativo

El catdlogo de las bibliotecas UNSAM es un catdlogo cooperativo formado por la Biblioteca
Central, la Biblioteca del Instituto de Ciencias de la Rehabilitacién y el Movimiento, la Biblioteca
de Posgrado de la Escuela de Politica y Gobierno y del Instituto de Altos Estudios Sociales, y la
Biblioteca del Instituto de Investigaciones sobre el Patrimonio Cultural (Taller Tarea). Este
catdlogo cuenta con 45.514° registros bibliograficos que reflejan las existencias distribuidas en
las distintas bibliotecas.

Esta red de bibliotecas emplea el Sistema Integrado de Gestion Bibliotecaria (SIGB) Koha para
automatizar los procesos bibliotecarios. Koha es un software libre o de cddigo abierto
distribuido bajo Licencia Publica General (GNU GPL)4. Actualmente se utiliza la Gltima version
estable, que es la 3.22. Este programa permite el tratamiento de la informacién segun
estdndares internacionales y amplia la cantidad y calidad de los servicios brindados a los

usuarios, entre ellos un catdlogo en

% f{dem

* Es la licencia mds ampliamente usada en el mundo del software y garantiza a los usuarios finales la libertad de usar,
estudiar, compartir y modificar el software.


https://es.wikipedia.org/wiki/Software

linea acorde a las caracteristicas de la web 2.0, renovaciones y reserva de material a través de

Internet.
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Ademads de Koha, se establecen como herramientas para la elaboracidn del catdlogo el formato
MARC 21 bibliografico y de autoridades, las Reglas de Catalogacién AACR2, el Sistema de
Clasificacion Decimal de Dewey (SCDD), el Tesauro de la Unesco y Descriptores en Ciencias de la
Salud para la indizacién y la Tabla de Cutter Sanborn de cuatro figuras para la signatura libristica.
Estas herramientas se utilizan como normas de calidad en todas las bibliotecas que forman
parte del Catdlogo cooperativo, ya que al conformar un sistema colaborativo de bibliotecas se
considera fundamental contar con un catdlogo normalizado en miras al cumplimiento de
estandares internacionales que faciliten la integracién del mismo a cualquier proyecto

cooperativo.



En este sentido, y como complemento para lograr la calidad en el catdlogo, periddicamente se
realiza un control de materiales listos para el estante. Esto se hace por medio de la revision de
los registros bibliograficos a fin de evitar errores que afecten la recuperacion de la informacidn,

la migraciéon de datos o la visualizacidn de los datos en los catalogos de los que participan.

Bibliotecas asociadas

Por fuera de las bibliotecas que conforman la red de bibliotecas UNSAM, la Biblioteca Central
cuenta con bibliotecas asociadas como La Nube Infancia y Cultura, CeDInCl (Centro de
Documentacién e Investigacion de la Cultura de Izquierdas en la Argentina) y Centro DIHA
(Centro de Documentacién de la Inmigracion de Habla Alemana en la Argentina). Estas
bibliotecas no participan en el catdlogo de la Biblioteca Central UNSAM ya que cada una dicta

sus propias politicas institucionales.

Redes cooperativas

La Biblioteca Central integra las redes cooperativas RedlAB (Red Interuniversitaria Argentina de
Bibliotecas), RUNCOB (Red de Universidades Nacionales del Conurbano Bonaerense), UNID (Red
de Bibliotecas Unidesarrollo) y BDU (Base de Datos Unificada).

Participacion del Catalogo Cooperativo de la UNSAM en BDU-Bibliotecas

El SIU Bibliotecas ha generado las condiciones para compartir la informacion existente en las
bibliotecas universitarias y de otras instituciones que se han sumado, con el objetivo de
propiciar el trabajo colaborativo y facilitar a los lectores el acceso a la informacion.

Un recurso del SIU es la BDU, un catdlogo colectivo conformado por 92 unidades de
informacién, en su mayoria bibliotecas universitarias, tanto publicas como privadas. La
Biblioteca Central de la UNSAM comienza a formar parte de esta base en el aifio 2011, y desde

entonces aporta periédicamente sus registros bibliograficos en formato MARC 21.

Envio de registros bibliogrdficos a BDU-Bibliotecas
El primer envio de la base completa se realiza en octubre de 2011 con un total 5.067 registros,

siendo el ultimo envio en julio de 2015 con un total de 27.800.


http://www2.biblio.unlp.edu.ar/jubiuna
http://runcob.biblio.unq.edu.ar/comision-de-bibliotecas/
http://bdu.siu.edu.ar/prod/index.php

Koha permite exportar registros bibliograficos y de autoridad a partir del médulo Herramientas

del sistema, desde la interfaz administrativa.
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Dentro de Herramientas se selecciona Exportar datos, en esta pantalla en la opcion Exportar
registros bibliograficos se puede limitar la exportaciéon por las opciones que se consideren

adecuadas.
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Usuarios y circulacion

Lista de usuarios

Administrar listas de usuaris
Comentarios
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Importar datos de usuario
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Calendario
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Perfiles CSV
Administrar perfiles de exportacion CSY
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Revisar registros del sistema
HNoticias
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Edite frases para la funcionalidad FDD (Frase del Dia)
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Se permite limitar por nimero de sistema, tipo de item, biblioteca, signatura topografica y/o

fechas, exportar o no items, y determinados campos y subcampos.
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El formato de salida del archivo puede ser MARC, XML o CVS, en este caso se selecciona MARC,

se nombra al archivo que quedara guardado en Descargas/Mis documentos, y ese archivo es el

gue se envia a la BDU.
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A partir del febrero de 2016 se deja de realizar este procedimiento para dar lugar a la cosecha

de datos con la configuracién del protocolo OAI-PMH en Koha.

OAI-PMH, procedencia y arquitectura

El OAI-PMH (Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting o Protocolo de archivos
abiertos para la recoleccién de metadatos) surgié dentro de un contexto donde el acceso y
difusién de la investigacion cientifica estaba en poder de grandes grupos editoriales’. Por otro
lado, diferentes publicaciones electrdnicas se encontraban dispersas en repositorios, cada uno
con sus propios protocolos, interfaces y/o formatos, quedando aislados unos de otros y sin la
posibilidad de ser accesibles simplemente por el desconocimiento de su existencia. En el
encuentro de Santa Fe' se establecié un acuerdo en el gue cada repositorio debia exponer sus
metadatos para lograr interoperabilidad entre los que publican y los que recolectan la

informacién. Asi, lo que inicialmente fue un proyecto enfocado al acceso y depdsito de

® Dialnet. (n.d.). OAI-PMH — Pdginas de ayuda. Recuperado agosto 1, 2016, de
https://dialnet.unirioja.es/info/ayuda/oai.

® Organizada en octubre de 1999 en Santa Fe (Nuevo México, EE.UU.), con la idea de que la interoperabilidad de las
publicaciones cientificas era clave para aumentar su impacto entre la comunidad académica. Los participantes en esta
reunion fueron especialistas en bibliotecas digitales, asi como representantes de los principales repositorios existentes.



informacién cientifica, también fue cumpliendo una funcidon preponderante para la
comunicacion

de metadatos sobre cualquier material en soporte digital. La recoleccién y almacenamiento de
datos estructurados posibilita amplios servicios, como por ejemplo, el acceso a ellos a través de
un servicio centralizado de busqueda y recuperacién. Este tipo de utilidades fue captando la
atencién de otras comunidades, entre ellas el campo bibliotecoldgico. Muchos bibliotecarios
dieron cuenta de las posibilidades que le brindaba este protocolo. Ademds de posibilitar el
acceso a objetos digitales en repositorios institucionales, también pudieron vislumbrar la
oportunidad de obtener mayor visibilidad de sus colecciones y de brindar servicios centralizados

a toda la comunidad a la que sirven por medio de la recoleccion de metadatos.

Cosschador

OAI-PMH

metadatos

04 /
A
My

Proveedor de servicio

Proveedores de datos

En relacién a cuestiones técnicas, OAI-PMH es un protocolo basado en la arquitectura
cliente/servidor. En el caso de la Biblioteca Central UNSAM, el SIGB Koha actia como proveedor
de datos exponiendo en el servidor OAl local los metadatos de sus registros en el formato Dublin

7 . . .
Core no cualificado para que el proveedor de servicios los coseche. Si bien OAI-PMH es una

7 Este fue creado por OCLC en 1995 para describir e identificar en forma automatizada recursos electrénicos.
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mejora del protocolo Z39.50, a diferencia de este, no permite la buUsqueda y recuperacion

dentro de base de datos de catdlogos sino que se basa en el almacenamiento de metadatos.

Los requisitos minimos que se deben tener en cuenta para implementar OAI-PMH como

proveedor de datos son:

O

u]

O

O

Metadatos de los items, con identificadores Unicos (almacenados en base de datos SQL)
Fechas de creacion y ultima modificacién de metadatos.
Servidor Web. Por ejemplo: Apache, muy utilizado y de facil instalacién.

Interfaz de programacién (API) con acceso a la base de datos, extension del servidor web.

Por ejemplo : Perl, PHP.

u]

O

Identificador de archivo (URL)

Formato de metadatos (Dublin Core no cualificado, como minimo)

Correspondencia en Dublin Core de los campos mas utilizados en MARC:

MARC Dublin
Core

100, 110, 111, 700, 710, 711 Contributo
r

008/7-10, 260 ScSg Date

020Sa, 856 Su Identifier

008/35-37, 041 SaSb$dSeSfSgsShsj, | Language

546

260 Sash Publisher
050, 060, 082, 600, 610, 611, 650 Subject
245, 246 Title

8 Es un protocolo de recuperacién de informacién basado en la arquitectura cliente/servidor creado con el objetivo de
contribuir a la catalogacidn por copia de forma estandarizada.

11



Leader 06, Leader 07 Type

Cabe destacar que el envio de metadatos se puede hacer bajo determinados criterios, uno de
ellos puede ser la fecha de creacion de los registros. Como se menciond anteriormente, el
proveedor de servicios almacena los metadatos cosechados para brindar valor agregado y servir
a un usuario final. Entonces una institucion a través de su sistema integrado especifico puede
cumplir ambas funciones, tanto exponer sus datos, asi como también cosechar en otros
servidores OAl para

brindar ellos mismos un servicio bibliotecario. Por el momento el SIGB Koha, no tiene habilitada
esta opcion.

Implementacidn en la Biblioteca Central de la UNSAM y su configuracion bdsica en Koha
Ademas de ser la herramienta de catalogacién, OPAC Yy circulacion, Koha funciona como interfaz
de servidor, donde expone sus metadatos, para que BDU el proveedor de servicios, los pueda

recolectar.

12



La habilitacion del protocolo se ejecuta dentro del médulo Administracion —> Preferencias
globales del sistema --> Web services.

Una vez ahi, en el campo OAI-PMH es desde donde se habilita el servicio.

v OAI-PMH

Preferencia - Valor

OAI - PMH Deshabilite ¥ el senvidor OAI-PMH de Koha.
Deshabilite

OAI-PMH:archiveID 0s en este sitio con el prefijo  KOHA-OAI-TEST

OAI -PMH: AutoUpdateSets Deshabili la actualizacion automatica de conjuntos OAI-PMH cuando s
OAIL-PMH:ConfFile Archivo de conliguracion Servidor YAML Koha OAI:

esta vacio, el Senidor Koha OAl funciona en modo normal, de lo contrario, opg
En modo extendido, es posible que se pase como parametro, otros formatos ¢

Si se quisiera extender el tipo de formato para el servidor OAl mas alla del MARCXML vy el

DublinCore se debe completar el campo ConfFile dentro de OAI-PMH

v OAI-PMH

Preferencia - Valor
OAI - PMH Habilite v el senvidor OAI-PMH de Koha

OAL-PMH:archiveID Identificar registros en este sitio con el prefijo  KOHA-OAI-TEST

OAI -PMH: AutoUpdateSets  peshabilitar v | la actualizacién automatica de conjuntos OAI-PMH cuando se crea o actualiza un
registro bibliogréfico

OAI-PMH:ConfFile Archivo de configuracion Semvidor YAML Koha OAI- s

esta vacio, el Servidor Koha OAI funciona en do normal, de lo contrario, opera en modo extendido
En modo extendido, es posible que se pase cofpo parametro, otros formatos distintos a MARCXML o
Dublin Core. OAI-PMH: ConfFile especifica a YAWL un archivo de configuracion, el cual, enumera Iosi
formatos de metadatados disponibles y archivos XSL utilizados para crearlos a partir de registros

marcxml.
OAI-PMH:DeletedRecord | |atabla de Koha deletedbiblio | nunca serd vaciada o truncada (persistente) v |
OAI - PMH: MaxCount Solo retormar ' 50 registros a la vez en respuesta a una consulta ListRecords o Listidentifier

Para comprobar el funcionamiento del servidor OAl, se envia una peticidon o verbo (request)

desde el cosechador de la BDU del tipo Identify9 a la URL local donde atiende el servidor. Como

° Las peticiones en OAl son seis. Identify: identifica al proveedor de datos, ListMetadataFormats: lista los
formatos de metadatos disponibles, ListSets: recupera los sets OAi, en caso de haber, ListRecords: lista o

13



comprobacién de la activacion, desde Koha se envia automdaticamente una respuesta en el

lenguaje de marcado XML.

—<{OAI-PMH xsi:schemalocation="http://www.openarchives.org/OAl/2.0/ http://www.openarchives.org/OAl/2.0/0AI-PMH.xsd ">
<{responseDate>2016-09-07T22:21:25Z</responseDate>
{request verb="Identify >http://koha.unsam.edu.ar/opac/oaipl{/request>
—<Identify>
{repositoryName>Biblioteca Central UNSAM</repositoryName>
<{baseURL>http://koha.unsam.edu.ar/opac/oai.pl</baseURL>
<{protocolVersion>2.0<{/protocolVersion>
<adminEmail>biblioteca.central@unsam.edu.ar</adminEmail>
{earliestDatestamp>0001-01-01<{/earliestDatestamp>
{deletedRecord>persistent{/deletedRecord>
<granularity>YYYY-MM-DD</granularity>
{compression>gzip</compression>
</Identify>
</OAI-PMH>

Una posibilidad que brinda el protocolo OAI-PMH es el disefio de sets de metadatos. Los sets
OAl, o conjuntos OAl, permiten fijar criterios para decidir qué informacién especifica agrupada
se quisiera compartir y qué no. Si bien son opcionales, es el bibliotecario el que puede definir la
granularidad10 de esos pardmetros. Por ejemplo, si se quisiera armar un set OAl con los registros
donde el autor sea Borges, Jorge Luis y que el lugar de publicacién sea Buenos Aires, puede
llevarse a cabo haciendo la configuracidn pertinente. En otras palabras, puede armarse un
conjunto de datos en base a la seleccién y también omisidn de campos y subcampos.

Para el armado de sets se ingresa al médulo Administracion --> Configuracion de conjunto OAI

— Nuevo conjunto.

despliega un conjunto de registros, Listldentifiers: muestra los identificadores, GetRecord: recupera los medatadatos de
un registro individual.
1 En almacenamiento de datos, se refiere a la especificidad a la que se define un nivel de detalle en una tabla.
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Inicio » Administracion » Configuracién de conjuntos OAl

System preferences

+ Nuevo conjunto
System preferences

Basic pardmelers Conjuntos OAl
Libraries and groups

Item types No hay conjuntos definidos.
Authorized values
Patrons and circulation
» Patron categories
» Circulation and fines rules
Patron attribute types
Library transter limits
Transport cost matrix
» Item circulation alerts

Cities and towns

Catalog

» MARC bibliographic
framework

» Koha ta MARC mannina

Se han grabado correspondencias
Regresar a administracion de conjuntos

Correspondencias para el conjunto ‘Borges' (Borges)

Campo Subcampo Operador Valor
100 a esiguala ¥  Borges, Jorge Luis OR | @Borrar
260 a esiguala ¥ | Buenos Alres OR

es |gual a v OR ,__,

Guardar l Cancelar

El protocolo OAI-PMH consta de un registro, diferente al bibliografico, y se refiere al conjunto de
metadatos de un recurso en un formato especifico. Contiene también Fechas, refiriéndose este
a la de la ultima modificacién de un registro de metadatos. La fecha permite una recoleccién
selectiva y se aplica a las cosechas incrementales de los registros, cosechando sdlo las

novedades. Actualmente el criterio que aplica la BDU es la cosecha completa, es decir, se
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reemplaza y se publica cosechando todo cada vez. Una vez realizado este paso, se filtran
aquellos registros bibliograficos que corresponden a publicaciones periddicas y 9XX (campos
locales). Para cumplir este procedimiento se eliminan aquellos que en la posicion 7 del Leader

(campo 000) no contengan el valor m (monografia) o a (analitica de monografia).

Conclusion

BDU-Bibliotecas cuenta actualmente con 2.748.394 registros bibliograficos (16 de agosto 2016)11
de bibliotecas de todo el pais, con consultas a nivel nacional e internacional, en una base de
datos actualizada periddicamente.

Consideramos importante mostrar la participacion del Catalogo cooperativo de la Biblioteca
Central en BDU con este ejemplo concreto, que expone a partir de la configuracién del
protocolo OAI-PMH en Koha, el desarrollo de nuestro catalogo y asi poder ofrecerle al usuario
nuevos y mejores servicios. La existencia de una plataforma de gestion que ofrezca sus servicios
para centralizar las colecciones de diferentes unidades de informaciéon, como es el caso de la
BDU, facilita el cumplimiento de ese objetivo.

El OAI-PMH como protocolo de implementacién rapida y flexible, es una herramienta de gran
utilidad para intercambiar informacién, que posibilita la difusién de los trabajos y el compromiso
realizado por el personal de cada biblioteca, en la que al mismo tiempo pueden cumplir el rol de
usuarios. Esta es una oportunidad para que el bibliotecario aproveche los beneficios que le
brindan los servicios finales que posibilita este protocolo, para hacer visible y accesible a la
comunidad de usuarios los esfuerzos que realiza.

El empleo del protocolo OAI-PMH implicé una nueva metodologia para la exportacién de
registros de manera mas completa y una forma de facilitar el trabajo cotidiano en la Biblioteca
simplemente haciendo configuraciones y especificaciones minimas. Lo que posibilitd continuar
el trabajo realizado anteriormente desde los comienzos de nuestra participacion en BDU. A
partir de este hecho, la Biblioteca Central de la UNSAM ha incrementado afio a aio el préstamo
interbibliotecario, siendo BDU la segunda opcidn de consulta luego de las busquedas en el

catdlogo.

' BDU-SIU (2015). Catdlogo Bibliogrdfico Cooperativo. Recuperado 20 agosto, 2016 de
http://bdu.siu.edu.ar/prod/index.php
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Actualmente no solo se trabaja en funcién de la perspectiva del usuario, sino también en los
cuidados para que la contribucidn al catdlogo cooperativo resulte lo mas ajustada y eficiente
posible. De esta manera estar preparados p ara cuando el cosechador actue de forma mas
inteligente, aplicando cosechas incrementales.

Es por esto, que el equipo de Procesos Técnicos trabaja para que la Biblioteca Central de la
Universidad Nacional de San Martin cuente con un catdlogo cooperativo siempre mirando hacia

el futuro y cumpliendo con sus valores institucionales

Libertad intelectual.
Etica profesional.
Compromiso.
Excelencia.

Solidaridad y cooperacién.
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