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“La memoria de las victimas en el siglo XXI: el desafio de los defensores y
las defensoras frente a la reconstruccion del pasado y la judicializacién
de las graves violaciones a los derechos humanos en América Latina”

-Oscar Javier Carbonell Valderrama*-

Introduccién’

La violencia con la que son perpetradas las graves violaciones a los derechos
humanos en América Latina es el resultado de la discriminacién estructural, en donde
los poderosos, quienes discriminan, responden violentamente a las sefiales de
resistencia de los desiguales, es decir, los dominados. Las graves violaciones son
hechos de relevancia histérica cuya existencia es negada por quienes tienen el poder
de escribir la historia oficial cuando logran fortalecer su memoria e imponerla sobre las
memorias de las victimas. Asi, las memorias fuertes que narran el pasado

Latinoamericano consolidan la desigualdad cultural, social, politica y econdémica.

Tomando como punto de partida esta idea, en el primer capitulo expondremos como
se relacionan el poder, la desigualdad y las graves violaciones a los derechos
humanos. Se inicia con la idea del patriarcalismo como la pedagogia primigenia que

contribuy6 a la creacion de la idea de raza para concebir a los otros como inferiores o
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imperfectamente humanos, con lo que se crea la premisa existencial para que las
graves violaciones ocurran. No obstante el caracter indiscutible del prejuicio de
superioridad como un obstaculo en la via del conocimiento de los otros, el prejuicio de
igualdad unidimensional es un peor obstaculo, ya que identifica simplemente a los
otros con el propio yo que los concibe. Estos obstaculos en el reconocimiento de los
“no-iguales” sirvieron como pretexto para que en Latinoamérica se sustituyera la
autoridad monarquica por la autoridad del Estado-nacion dejando intacta la
colonialidad del poder. Precisamente, los grupos dominantes en la sociedad colonial
detentaron el poder de narrar la historia oficial que enmascaré la ocurrencia de las
graves violaciones a los derechos humanos en los siglos XIX y XX. De ahi que el
patriarcalismo y la colonialidad del poder, concebidas como relaciones sociales de
poder, impregnen hasta la actualidad a todos los espacios de la vida cotidiana. Asi, las
desigualdades de género y las raciales, entre otras, impregnan al Estado y a la ley

como su forma de expresion.

Sin embargo, desde el ultimo cuarto del siglo XX, el fortalecimiento de las
organizaciones de victimas y defensoras de derechos humanos en América Latina a
través de la denuncia y exigencia de justicia al Estado, facilitaron el desarrollo del
Derecho Internacional de los Derechos Humanos y de Derecho Internacional
Humanitario. Este hecho trajo como consecuencia, por primera vez, la aparicién de un
nuevo lenguaje que permitiria narrar el sufrimiento de las victimas. Precisamente,
después del fin de la Guerra Fria el mundo desarrollado se dio cuenta que los Estados
anti-democraticos eran mas proclives que las democracias a poner en peligro la paz y
la seguridad internacional. Aun asi, los sectores historicamente discriminados de la
sociedad colonial latinoamericana son expuestos en la actualidad a un nuevo ciclo de
violencia en el desarrollo de la guerra contra el terrorismo, pues convenientemente se
identifica al enemigo con los indigenas, los afrodescendientes, los pobres, los
miembros de partidos politicos, los miembros de movimientos sociales e incluso a los

defensores y defensoras de derechos humanos.

De todos modos, los defensores y las defensoras de derechos humanos acuden a la
justicia estatal para combatir la impunidad de las graves violaciones y protagonizan la
construccion de la legalidad estatal. Por consiguiente, apuestan a la descolonizacion
del derecho estatal latinoamericano. Justamente, la ocurrencia y la posterior
judicializacién de las graves violaciones a los derechos humanos es una excepcional

oportunidad para descolonizar las relaciones sociales y contribuir a que se garantice la
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no repeticion de las graves violaciones. Quienes defienden los derechos humanos
apuestan a la descolonizacion de las relaciones sociales, pues entienden que la
situacién colonial no es algo del pasado que ha sido superado, sino que es algo que
persiste y contribuye al ciclo histérico violento latinoamericano. La labor que realizan
las organizaciones de derechos humanos en Latinoamérica reivindica el derecho
publico e irrenunciable al Estado y hacen la apuesta a defender los derechos a través
del derecho estatal. Asi, la lucha contra la impunidad de las graves violaciones del
pasado permite comprender nuestro presente como sociedad colonial, pues convierte

al proceso judicial en un escenario en donde las victimas pueden narrar su sufrimiento.

En el segundo capitulo partiremos de la idea de que la relacién entre las victimas y sus
representantes judiciales también es impregnada por las relaciones de poder, aun mas
cuando no existe una conexion directa entre abogados y victimas, o sea, nexo alguno
de amistad, familiaridad o consanguinidad. Por lo tanto, el patriarcalismo y la
colonialidad del poder impregnan dicha relacién, asi como lo hacen con todos los
espacios de la vida cotidiana. De igual forma ocurre con la relacion social que
necesariamente se crea entre las victimas, sus defensores y los funcionarios del

Estado cuando se apuesta a defender los derechos a través del litigio judicial.

Dado que las abogadas y los abogados defensores de derechos humanos son las
primeras personas que conocen las expectativas de reparacioén que tienen las victimas
antes de la elaboracion de la estrategia de litigio en defensa a los derechos humanos,
es necesario construir una relacion de confianza que facilite la reconstruccién de la
memoria de las victimas. Del método de reconstruccion de la memoria depende la
idoneidad de la estrategia, y la metodologia de abordaje depende de la formacion
profesional de quienes la aplican y del ambito en donde se pretende aplicar; dicho con
otras palabras, el profesional en derecho aborda la memoria de los hechos del pasado
a través de la unica metodologia que aprendié durante su proceso de formacion

profesional y la aplica en todos los ambitos de las relaciones sociales que la requieran.

De acuerdo a lo anterior, las abogadas y los abogados defensores de derechos
humanos se enfrentan al desafio de descolonizar la relacién de poder con las victimas
debido, entre otros factores, a su formacion profesional. De modo que, en el ambito
privado, los defensores y las defensoras tienen la opcién de hablar de las victimas y
sus derechos o hablar con las victimas sobre sus derechos, y reconocerle la calidad

de sujeto igual al sujeto que yo soy como abogado.



Debido a que los familiares de las victimas tienen el derecho a una investigacién
exhaustiva con el fin de que conozcan la verdad de los hechos, al mismo tiempo que
se difunda publicamente la identidad de los responsables directos de las violaciones a
los derechos humanos sufridas, la narracién de la memoria de las victimas debe
someterse a los filtros legales que envuelven la garantia del derecho al debido proceso
de las partes que intervienen en un procedimiento judicial. Asi, la extensa y completa
narracion de la memoria de las victimas se reduce a lo que la estrategia de litigio
elaborada por los abogados y las abogadas defensoras de derechos humanos estime
juridicamente relevante, y posteriormente debera amoldarse a lo que los funcionarios

judiciales estimen pertinente y conducente al procedimiento.

En la labor de garantizar el derecho a la verdad de las victimas, la independencia de
los fiscales y los jueces, incluso de los abogados y abogadas, es un requisito
necesario que garantiza el ejercicio pleno del derecho de las victimas a un recurso
judicial; pero lo mismo no sucede con la imparcialidad, pues esta se exige a fiscales y
jueces, mas no a las abogadas y los abogados. Los juristas tienen la obligacion ética
de velar en todo momento por los intereses de las personas que representan, por lo
que, mientras se exige objetividad a los fiscales y jueces, los abogados deben ser
parciales y subjetivos, pues deben procurar que las expectativas de reparacion de las

victimas que representan sean satisfechas.

Por ende, en el ambito privado, en donde se desarrolla la relaciéon de los abogados y
las abogadas con las victimas, la subjetividad es la regla general; mientras que en el
ambito publico, en el que se desarrolla el procedimiento judicial, la objetividad es una
obligacion de quienes tienen la funcion de investigar, juzgar y sancionar a los
culpables de las graves violaciones a los derechos humanos. Sin embargo, el método
del ambito publico impregna al ambito privado frente a la reconstruccion de la memoria
de las victimas. Esta impregnacion del ambito privado a través de la aplicacién de un
método con pretension de objetividad, caracteristico de los procedimientos judiciales,
limita la oportunidad de conocer de forma amplia la memoria de las victimas y sus

expectativas de reparacion.

Si tenemos en cuenta lo anterior, resulta necesario ampliar el punto de vista
disciplinario y tener en cuenta otras disciplinas diferentes al derecho que permitan

identificar los riesgos de victimizacién en el desarrollo de la estrategia de litigio. De ahi
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que la combinacion de la perspectiva psicosocial en derechos humanos con la
herramienta metodoldgica de la historia oral se presente como una opcion adecuada
para reconstruir la memoria de las victimas, que permita conocer sus expectativas de

reparacion procurando no ocasionarles mas dafios.

Por tal motivo, en el tercer capitulo se realizara un acercamiento a la historia oral,
haciendo énfasis en sus especificidades practicas en América Latina. Justamente, la
aplicacion de la historia oral se vuelve especifica si se tiene en cuenta la intension
politica de los historiadores latinoamericanos de transformar la sociedad colonial y
contribuir a que en la regién la violencia de las graves violaciones a los derechos
humanos no se repita. Dicho con otras palabras, la historia oral latinoamericana, en
parte, se centra en entender, visibilizar y transformar los problemas estructurales de la
sociedad colonial, que legitiman la represion, la violencia y la exclusion, al mismo
tiempo que permite la repeticion ciclica de las graves violaciones como experiencias
traumaticas. De modo que en Latinoamérica la violencia autoritaria la vemos como uno

de los elementos estructurales de nuestra historia que debe ser transformado.

Por tanto, el abordaje de la represion estatal por parte de los historiadores orales le
otorga especificidad a la historia oral latinoamericana y al mismo tiempo la conecta con
una construccion democratica de la historia. Las caracteristicas de la historia oral se
acoplan a las necesidades de los abogados y las abogadas defensoras que necesitan
reconstruir la memoria traumatica del pasado reciente. Asi pues, las fuentes orales son
fuentes histdricas limitadas en el tiempo, producidas con los grupos sociales excluidos,
que son consecuencia de la creacion conjunta entre el historiador y la persona
entrevistada, partiendo de una relacion de confianza en medio de la honestidad y la
igualdad respetando las diferencias. Por tal motivo, la aplicacion de la metodologia de

la historia oral contribuye a la descolonizacién de las relaciones sociales.

Cuando se concibe la relacién mas alla del procedimiento judicial y se hace énfasis en
el proceso personal y subjetivo, la persona representada no es concebida como un
medio para obtener un fin sino un fin en si mismo, por lo que al escucharla se le
reconoce su voz en un ambito de igualdad. Por tal motivo, es posible elaborar una
estrategia de litigio con las victimas, partiendo de las expectativas de reparacion, para
que recobre sentido para ellas la necesidad de hablar del pasado, no porque sepan
cémo y quiénes fueron los responsables del hecho punible, sino porque dar testimonio

judicial de su experiencia traumatica puede hacer parte del proceso de duelo que le
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permitira darle su propio significado al presente. Ir mas alla del procedimiento judicial
significa convencer a las victimas de que su experiencia, mas alla de su aporte o0 no
como prueba judicial valida del hecho punible, también cuenta para reconstruir la
memoria de las graves violaciones a los derechos humanos como hechos de
relevancia historica. Precisamente, la negacion de las victimas de su propia
historicidad tiene relacién con el género, el contexto, el tipo de violacién sufrida y el
grado de afectacion de la autonomia personal de las victimas. De ahi que los
defensores y las defensoras de derechos humanos puedan contribuir a la recuperacion
de la autonomia de las victimas, incluso en la manera como se desarrolla la relacion

con ellas.

Sin embargo, los procedimientos judiciales son un espacio de conflicto en donde los
testimonios de las victimas son sometidos a las reglas procedimentales y a los
principios del derecho probatorio. De modo que el marco del procedimiento judicial
resquebraja la narrativa de la experiencia vivida, la recorta y la amolda a las formas
procesales. Entonces, la lucha por el derecho envuelve la lucha por ir mas alla de los
limites del campo juridico. Significa cuestionar y replantear los limites de las
disciplinas. Asi, la utilizacion de la historia oral como herramienta metodolégica para la
reconstruccion de la memoria de las victimas de graves violaciones en el ambito
privado, permite reconocer al otro y ser honesto en la relacion de confianza; al mismo
tiempo que se le permite hablar y nos permitimos escuchar, se convierte en un
ejercicio de descolonizacion de la relacion entre las victimas y los abogados que las
van a representar en los procedimientos judiciales. De manera que, al escuchar a las
victimas podremos reconstruir la memoria desde su propia optica, o sea, desde su

verdad personal.

La historia oral como historia desde abajo, desde los excluidos, es esencialmente
interdisciplinaria, es decir, en la practica la historia oral sirve para cuestionar vy
transgredir los limites artificiales de las disciplinas académicas. Basicamente, el
trabajo insterdisciplinario en la labor de defensa de los derechos humanos constituye
una herramienta fundamental de descolonizacion del saber. Hablar de derecho
humanos necesariamente remite al derecho como disciplina, pero hablar del trabajo
interdiciplinario en la defensa de los derechos humanos remite a reconocer que el
derecho no es suficiente para entender las diferentes dimensiones de las graves

violaciones a los derechos humanos.



Ahora bien, constantemente aparece el problema de la objetividad “pura” negando la
subjetividad en aras de la construccion del conocimiento cientifico. El sentido comun y
la cotidianidad de la experiencia humana se convierten en un obstaculo para el
conocimiento del otro, de ahi que se brinde la oportunidad para que se imponga la
hegemonia del “yo-cientifico” sobre las concepciones y las interpretaciones de los
otros. Pero la historia oral reivindica el caracter cientifico de la subjetividad, que se
construye con un ejercicio de reciprocidad entre quienes participan de las entrevistas.
Se trata de reinterpretar lo interpretado a partir de la devolucion al narrador de la
interpretacion del abogado. Precisamente, la hegemonia del “yo-abogado” puede traer
consecuencias negativas para las victimas de graves violaciones a los derechos
humanos; de ahi que con la “no-devolucién” es posible causar mas dafno a las
victimas, no prevenir una revictimizacion que permita nuevas violaciones o la
repeticion de hechos violentos contra ellas, y no evitar victimizaciones secundarias que

las estigmaticen e irrespeten en su dolor o derechos.

Metodologia de investigacion

El trabajo de tesis se realizd combinando dos metodologias de investigaciéon
cualitativa: analisis de discursos y entrevistas. En el transcurso de la investigacion se
realizé un analisis critico del discurso juridico partiendo de la idea de la colonialidad
del poder en América Latina. Por su parte, las entrevistas fueron realizadas de manera
semi-estructurada, ya que trataron sobre temas que atafien a la practica y no a la
teoria, es decir, lo concerniente a lo vivido por tres hombres y tres mujeres en el

desarrollo de su labor como defensores y defensoras de derechos humanos.

La primera persona entrevistada fue Nelly Moreno, defensora de derechos humanos
hondurefia, abogada de profesién, quien ha trabajado como defensora en la estrategia
de investigacién en derechos humanos y acompafiamiento a las victimas. Entre su
experiencia laboral se puede destacar su trabajo en la Comision de Verdad de
Honduras, en donde realizé decenas de entrevistas a victimas de violaciones a los
derechos humanos cometidas con ocasion al golpe de Estado ocurrido en el afio 2009.
La experiencia de Nelly Moreno aporté elementos de analisis provenientes de la
practica de una abogada investigadora en derechos humanos cuya trayectoria no ha

sido marcada aun por el litigio judicial.



Diego Abonia, defensor de derechos humanos colombiano, psicélogo de profesion, ha
trabajado en diferentes estrategias de defensa de los derechos humanos, entre las
que se destacan el acompanamiento psicosocial a las victimas y el acompafiamiento
en la elaboracion de estrategias de litigio con victimas y abogados. Entre su
experiencia laboral se encuentra su participacion como representante de las victimas
en audiencias ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos. También trabajo
en misiones médicas con la Cruz Roja francesa en zonas de conflicto en Colombia, asi
Como en organizaciones psicosociales especializadas en la atencion a victimas del
conflicto armado. Su entrevista aporté informacion que da cuenta de la
interdisciplinariedad en la labor de defensa de los derechos humanos, pues su
narracion combiné elementos de su formacion profesional con su practica psicosocial y

psico-juridica como defensor.

Marcela Paez, defensora de derechos humanos colombiana, abogada de profesién, ha
hecho su trayectoria como litigante en la jurisdiccién penal nacional. Su experiencia
laboral se destaca por su participacion como representante judicial de mujeres
victimas del conflicto armado colombiano, haciendo énfasis en hechos que envuelven
violencia de género durante la guerra. Aportd informacioén sobre el litigio de casos
emblematicos en la jurisdiccion penal especial creada por la ley 975 de 2005 (llamada
también “ley de justicia y paz”), en donde los funcionarios judiciales conocen de graves
violaciones a los derechos humanos perpetradas durante el conflicto armado interno

en Colombia.

David Medina, defensor de derechos humanos colombiano, abogado de profesion, ha
combinado diversas estrategias de defensa de los derechos humanos, entre las que
se destaca el litigio nacional e internacional. Su entrevista aporté elementos de analisis
sobre el trabajo interdisciplinario en la elaboracion de la estrategia de litigio y su
puesta en practica en los procedimientos judiciales. Su experiencia como litigante
abarca casos en donde representa judicialmente a victimas de graves violaciones a los
derechos humanos y el acompafamiento a las victimas en los procesos de
seguimiento al cumplimiento de sentencias de la Corte Interamericana de Derechos

Humanos.

Rosa Diaz, defensora de derechos humanos colombiana, psicéloga de profesion y con
una especializacion en psicologia juridica, ha realizado acompafamiento psicosocial a

las victimas participantes en procedimiento judiciales nacionales e internacionales en
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Colombia y en procesos judiciales nacionales en Argentina. Desatacamos su
experiencia en el trabajo con abogados que documentan violaciones a los derechos
humanos, aportando elementos para la valoracion de los efectos psicosociales de
tales hechos, y realizando informes periciales en procedimientos penales en donde se
investigan graves violaciones a los derechos humanos en Colombia. Su entrevista
contribuy6é a la comparacion de la labor de una psicéloga defensora de derechos
humanos en Colombia y Argentina que permitié contrastar los tipos de violaciones que

se dan en diferentes contextos latinoamericanos.

Finalmente, Cristébal Carmona, defensor de derechos humanos chileno, abogado de
profesién, ha combinado la estrategia de litigio y la investigacion en derechos
humanos. De su trayectoria laboral se puede destacar su labor como representante
judicial de pueblos indigenas en Chile. Su experiencia aporté elementos de analisis

sobre los limites entre lo juridico y lo politico en la practica del litigio.

Todas las entrevistas se realizaron en la Ciudad de Buenos Aires (Argentina),
exceptuando la de Diego Abonia que se realizd via skype (Colombia). En promedio,
las entrevistas tuvieron una duracién de una hora, en donde se aplicé un cuestionario
personalizado (ver anexos) con algunas preguntas en comun. Finalmente, excepto
Rosa Diaz y Diego Abonia, las personas entrevistadas son Becarias de la Maestria en
Derechos Humanos y Democratizaciéon para América Latina y el Caribe, por lo tanto,

companeros y compafieras de estudio del autor de la investigacion.



Capitulo 1

El poder, la desigualdad y las graves violaciones a los derechos humanos

Empezaremos con senalar que la historia tiene poder y el poder transforma a las
memorias fuertes en la historia oficial. En seguida explicaremos que el primer paso en
la construccion de una memoria fuerte es la construccion de la desigualdad del “otro”
en la historia. Ahi destacaremos a la desigualdad y la igualdad colonizadora como
obstaculos en el reconocimiento de los desiguales en América Latina. Luego,
expondremos que el cambio de autoridad monarquica a la del Estado-nacién mantuvo
el mismo poder y la misma desigualdad, por lo que las graves violaciones a los
derechos humanos siguieron siendo parte estructural en la historia de la consolidacion
nacional. Mas adelante, describiremos como el lenguaje de los derechos humanos no
estaba en las prioridades del Estado. Posteriormente, explicaremos que la guerra de
ideologias y sus impactos en América Latina, sumado al nuevo orden mundial de la
multilateralidad, otorgaron valor politico a los derechos humanos y a la democracia. No
obstante, sefialaremos que el actual patrén de poder mundial perpetua la desigualdad
y que el lenguaje de los derechos humanos en América Latina aparece como un

lenguaje emancipador frente a ello. Finalmente, destacaremos la apuesta a defender
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los derechos a través del derecho como una de las opciones para descolonizar las

relaciones sociales y politicas en Latinoamérica.

1. El poder de la historia

La ocurrencia de graves violaciones a los derechos humanos en América Latina ha
obedecido a la combinacion de dos factores interdependientes: la desigualdad y el
poder. Por un lado, la desigualdad que favorece la ocurrencia de las graves
violaciones es aquella a la que son sometidos determinados grupos de la poblacion a
través de procesos historicos o estructurales de discriminacion. Por otro lado, el poder,
entendido como la co-presencia del dominio, la explotacion y el conflicto (Quijano,
2000a), que legitima la perpetracién de las graves violaciones y que se ejerce
organizada o sistematicamente contra los grupos histéricamente discriminados. La
violencia con la que son perpetradas las graves violaciones es el resultado de la
acumulacion de diversos procesos de discriminacion estructural, en donde quienes
discriminan responden violentamente a las sefales de resistencia de quienes son

discriminados y dominados.

Las graves violaciones de derechos humanos, es decir, “los actos que afectan
derechos humanos inderogables y/o prohibiciones del ius cogens” (ClJ, 2008, p. 21),
son hechos de relevancia historica, cuya existencia puede ser negada por quienes
tienen el poder de escribir la historia oficial. Precisamente, la historia oficial escrita
constituye un desarrollo de una memoria “fuerte” mantenida por la fuerza simbdlica del
Estado (Traverso, 2007). Si vamos hacia atras en la historia de Latinoamérica
podremos advertir que han ocurrido graves violaciones en donde se repite la
combinacion desigualdad/poder, y que a través de los siglos los grupos discriminados
han aumentado, mientras que el poder que los domina y explota sigue siendo ejercido
por los mismo grupos dominantes. Aquellas graves violaciones han sido escondidas
bajo el manto de la historia oficial, en donde los genocidios son encubiertos al
nombrarlos como conquistas, pacificaciones, batallas patrias, salvaciones nacionales,
entre otras. En consecuencia, la historia oficial como conocimiento cientifico es
impregnada por el poder dominante, y su pretension de objetividad como ciencia no es
mas que el esfuerzo de legitimar la narracion de una memoria fuerte en detrimento de
las memorias “débiles”, “subterraneas”, “ocultas” o “prohibidas” (Traverso, 2007). Asi,

las memorias fuertes que narran el pasado Latinoamericano,
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“a la vez que enaltecen a unos grupos, devaltuan a otros transformando sus
diferencias en justificaciones para que sean objeto de tratos discriminantes
que consolidan su desigualdad cultural, social, politica y econémica. Estas
versiones son aceptadas, o abierta o subrepticiamente confrontadas por
los relatos alternos que producen los excluidos y los subordinados. La
memoria, por tanto, es un campo en tensiéon donde se construyen y
refuerzan o retan y transforman jerarquias, desigualdades y exclusiones
sociales” (AMH-CNRR, 2009: 34).

La historia moderna de nuestro continente tiene varios inicios. La memoria fuerte
sefala el comienzo en el arribo de los blancos y el intercambio de regalos con los
indios. En cambio, la memoria débil apunta a que empieza con el genocidio de los
blancos contra los indios. Precisamente, el conocimiento que a través de la escuela
nos han transmitid,o apunta a que la historia completa de nuestro continente inicia con
la llegada de Cristébal Colén, es decir, el encuentro del viejo y blanco mundo
occidental con el nuevo y oscuro mundo indio. De esta forma, desde nuestra infancia
nos ensefian a negar la existencia histérica de los grupos que poblaban

originariamente el territorio de nuestro continente.

Para los que llegaron accidentalmente a nuestro continente, las nuevas tierras, sobre
todo, contenian muchas riquezas y ademas estaban habitadas por gente de piel
oscura. En sus relatos sobre los viajes y los encuentros, no tuvieron duda en
mencionar dos cosas: que la tierra encontrada tenia muchas riquezas y que la gente
que la ocupaba era inferior a ellos, con algunos parecidos, pero definitivamente
imperfectamente humanos. No es extrafio que los conquistadores llegaran a la
conclusion de que los indios eran naturalmente inferiores, pues ellos mismos
provenian de sociedades de dominio masculino o patriarcal. La atmdsfera patriarcal es
la pedagogia primigenia de la reproduccion y sostenimiento de todas las otras formas
de poder y dominacion. Por lo tanto, siendo conscientes de las diferencias que existen
entre el patriarcalismo antiguo y el actual, detras de toda dominacion racial,
economica, imperial, entre otras, esta el patriarcalismo como base (Segato, 2010b). La
desigualdad de género es la discriminacion estructural mas antigua y mas actual, que
enmascara el dominio del hombre “superior” sobre la mujer “inferior”. Sin duda, esa

misma jerarquizacion de la sociedad influyé en su apreciacion del nuevo mundo.
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De acuerdo con lo anterior, la forma de ordenar el mundo que los rodea de aquellos
que viven en una sociedad patriarcal es la jerarquizacion, es decir, un superior que
domina y un inferior que obedece. Entonces, los blancos conquistadores encontraron
la manera de diferenciarse de los indios, incluyendo a hombres y mujeres, a través de
la invencion de la idea de raza. La raza es creada para facilitar la organizacion y el
dominio del nuevo mundo. El poder de crear la raza y recrear la desigualdad racial es
el mismo que los conquistadores utilizaron para dominar y explotar a los pueblos
originarios de América. En este sentido, la idea de raza fue utilizada como base
fundadora de la dominacion, pues permitio la clasificacion social basica con que se
organizé la poblacion del planeta en el desarrollo del colonialismo europeo. Por esta
razon es “la colonialidad del poder” un concepto que incluye la idea de raza como
fundamento de la clasificacion y la dominacion social que hace parte de los elementos
que articulan al patrén del poder mundial actual (Quijano, 2000a). Asi, la desigualdad
racial de los indios justifico el poder de tomar las riquezas de la tierra que vieron los
conquistadores europeos. La desigualdad legitim6 el poder y el poder alimentd la

desigualdad.

De manera que el encuentro entre los dos mundos es el inicio de un genocidio de
enormes proporciones que se desarrolld en América durante décadas a través de las
conquistas. De ahi que las graves violaciones a los derechos humanos que ocurrieron
en nuestro continente, desde hace 500 afios, no han sido nombradas como tales sino
ocultadas por quienes tuvieron el poder de nominarlas. Refiriéndose al exterminio de la
poblacion originaria de América, Tzvetan Todorov sefiala que

“[s]i alguna vez se ha aplicado con precision a un caso la palabra genocidio

es a éste [...] es un récord, no solo en términos relativos (una destruccion

del orden de 90% y mas), sino también absolutos, puesto que hablamos de

una disminucion de la poblacion estimada en 70 millones de seres

humanos. Ninguna de las grandes matanzas del siglo XX puede

compararse con esta hecatombe” (Todorov, 1992: 144).

1.1. La construccion de la desigualdad del otro en la historia de América

Al evaluar algunos aspectos del genocidio indigena, fundacional de la modernidad, de
Ameérica, de Europa, del capitalismo y de la colonialidad del poder, podremos entender
la relacién entre la desigualdad, el poder y las graves violaciones a los derechos

humanos en América Latina. Tzvetan Todorov nos ofrece muchas pistas al respecto,
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de las cuales solamente rescataremos la principal: la construccion de la desigualdad
(Todorov, 1992).

El primer paso que dieron los conquistadores fue tratar de comprender el mundo que
tenian ante si. Luego de citar varios relatos de Hernan Cortés (llamado por la historia
tradicional como el conquistador espariol del imperio azteca) y otros espafoles,
Todorov da cuenta de la recurrente comparacion de las cosas que vieron en América
con lo que ellos conocian de Espana. Esto demuestra “el deseo de aprender lo
desconocido con ayuda de lo conocido” (Todorov, 1992: 138), que es el fundamento
principal del eurocentrismo (concepto que sera util mas adelante en el momento de
analizar la desigualdad y la igualdad unidimensional como obstaculos del conocimiento
del otro). Mientras que Cristébal Colon veia a los indios como objetos, Cortés concebia
a los indios como sujetos productores de objetos, artesanos o juglares, pero reducidos
solamente al papel de productores; en otras palabras, para Cortés los indios no eran
objetos sino sujetos, pero no habian llegado a ser sujetos en sentido pleno, es decir,

“sujetos comparables con el yo que los concibe” (Todorov, 1992: 142).

La forma que Cortés tenia de concebir al mundo ajeno era similar a la de mucha gente
ilustrada de la época. Los autores espafioles en el siglo XVI hablaban bien de los
indios pero casi nunca hablaban con los indios. Hablar con el otro es dialogar con él o
ella y de esta forma reconocerle la calidad de sujeto igual al sujeto que yo soy. La
igualdad implica la comprensién entre las personas, mientras que la desigualdad
envuelve la idea de poder y dominacion. “[S]i el comprender no va acompafiado de un
reconocimiento pleno del otro como sujeto, entonces esta comprension corre el riesgo
de ser utilizada para fines de explotacion, de ‘tomar’; el saber quedara subordinado al
poder” (Todorov, 1992: 143).

Por ello Todorov expone el esquema del universo mental de los ilustrados espafioles
que defendian y justificaban la perpetracion del genocidio. Propone entonces como
ejemplo la cadena de proporciones mentales que presentaba en sus argumentos el
humanista, fildésofo, jurista e historiador espanol Juan Ginés de Sepulveda. Su
contradictor era el abad dominico y obispo de Chiapas Bartolomé de las Casas
(Ilamado por la historia tradicional como el protector de los indios), quien se opuso, en
el debate de Valladolid en el afio 1550, a que se imprimiera el tratado sobre las justas
causas de la guerra contra los indios, el libro de Sepulveda que se inspiraba en La

Politica de Aristoteles para argumentar el caracter natural de la jerarquia como forma
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de organizacion de la sociedad humana. De manera que la cadena de proporciones de
Sepulveda estaba conformada de la siguiente forma: “indios / esparoles = nifios
(varén) / adulto (padre) = mujeres (esposa) / varones (esposo) = animales (monos) /
humanos = crueldad / clemencia = intemperancia / continencia = materia / forma =

cuerpo / alma = apetito / razén = mal / bien” (Todorov, 1992, p. 164).

Asi pues, la desigualdad estaba justificada desde la ilustrada opinién académica, por
lo que fue combinada con el poder, para preparar el camino hacia el genocidio
indigena. El comportamiento de los espafoles, ademas de la pulsion de dominio y el
deseo de hacerse ricos, estuvo condicionado por la idea que ellos tenian de los indios.
De ahi que los conquistadores espafoles, imbuidos de antafio en la pedagogia del
patriarcalismo, crearan la idea de raza para diferenciarse de los indios y no ser iguales
a ellos. Por lo tanto, esa concepciéon de los otros como inferiores o imperfectamente
humanos fue la premisa existencial sin la cual el genocidio de los pueblos originarios

no hubiese ocurrido (Todorov, 1992).

1.2. La desigualdad y la igualdad colonizadora como obstaculos en el

reconocimiento del otro

Quiza se podria afirmar, que Bartolomé de las Casas es uno de los mas antiguos
defensores de derechos humanos debido a su posicion igualitaria frente a los indios.
Sin embargo, mientras Sepulveda se basaba en la jerarquia para dominar a los
desiguales, las Casas partia de la igualdad unidimensional para dominar a los iguales.
Las Casas no hablé con los indios sino que hablo de los indios, y lo hizo a través de lo
que él conocia: el pensamiento cristiano. Su deseo de aprender lo desconocido con
ayuda de lo conocido le permitié concebir a los indios como sujetos no cristianos que
potencialmente podrian serlo, es decir, los indios aun no eran sujetos comparables con
el yo cristiano que los concebia. La concepcién unidimensional que tenia de los indios
le permitidé desarrollar las siguientes posiciones: espafoles / indios = creyentes / no
creyentes = cristianos / no cristianos. Mientras que para Sepulveda no cualquiera
puede llegar a ser sujeto pleno porque la naturaleza asi lo determind, para las Casas

cualquiera, de hecho, puede llegar a ser cristiano, incluso los indios.

Asi pues, Cortés el conquistador y las Casas el defensor de los indios, concuerdan en
una idea: a los indios se les puede dominar con el fin de convertirlos a sujetos como

nosotros nos concebimos. De ahi que, “[s]i bien es indiscutible que el prejuicio de
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superioridad constituye un obstaculo en la via del conocimiento, también hay que
admitir que el prejuicio de igualdad es un obstaculo todavia mayor, pues consiste en
identificar pura y simplemente al otro con el propio ‘ideal del yo’ (o con el propio yo)”
(Todorov, 1992, p. 177,180). Por un lado, Colén y Sepulveda concebian a los indios
como objetos y justificaban el dominio a través de la ideologia de la esclavitud; por otro
lado, Cortés y las Casas concebian a los indios como sujetos no iguales a ellos y
justificaban el dominio a través de la ideologia del colonialismo. Las dos posiciones no
son mas que escalas de un mismo pensamiento que justifica la organizacién social
basada en la desigualdad. Por ende, las Casas y Cortés no querian que el dominio de
los indios terminara, pero las Casa se diferenciaba de Cortés en que “solamente
queria que lo llevaran a cabo los religiosos en lugar de los soldados” (Todorov, 1992,
p. 184).

Ahora bien, la eficacia de la colonialidad del poder basada en la idea de raza como
forma de clasificacion social basica y universal, existente en el mundo desde hace mas
de 500 afos, fue mas fuerte que la del esclavismo. Con Felipe Il se redactan las
ordenanzas definitivas sobre las indias en 1573, cuyo fin era disimular las matanzas de
indios, por lo que basicamente se desterrd la palabra conquista y se la reemplazé con
la palabra pacificacion. Asi, se quiso nombrar el mismo genocidio con una palabra
diferente. De modo que la colonialidad del poder mantuvo a los sujetos productores de
objetos en la cadena de produccion que multiplicé infinitamente los objetos que
llegaron a poseer los dominadores y explotadores. Por supuesto, la tarea principal era
mantener a esos sujetos en el papel de sujetos productores de objetos con el fin de
que jamas llegaran a ser plenamente como los dominadores (Todorov, 1992). De
manera que la eficacia de la colonialidad del poder consista precisamente en mantener
a los desiguales en la condicion y posicion que los dominadores han designado para
ellos.

2. El cambio de autoridad, el mismo poder y la misma desigualdad

El patron de poder mundial actual consiste en la articulacion de la colonialidad del
poder, el capitalismo, el Estado y el eurocentrismo. El capitalismo es el patrén
universal de explotacién social, el eurocentrismo es la forma hegemoénica de
produccién del conocimiento, la colonialidad del poder es la idea de raza como
fundamento del patron mundial de clasificacion social basica, y el Estado es la forma

universal central de control de la autoridad colectiva y el estado-nacion su variante
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hegemaonica moderna (Quijano, 2000a). Si tenemos en cuenta la efectividad histérica
de la colonialidad del poder en América Latina, podemos preguntarnos cual fue el
papel que jugd el movimiento independentista de inicios del siglo XIX y el proceso de
construccion y consolidacién de los estados-nacion de los siglos XIX y XX, en la

ocurrencia de las graves violaciones a los derechos humanos.

Sefalamos mas arriba que Bartolomé de las Casas, defensor de los indios, condend la
crueldad de los conquistadores contra los indios, por lo que estaba a favor del dominio
espanol a través de los religiosos en lugar de la brutalidad de los soldados. En sus
cartas, las Casas equiparaba a la colonia con las mujeres, con lo que pretendio
justificar el dominio espafol y no la emancipacién de los indios ni de las mujeres.
Segun él, bastaba solamente con “sustituir al padre, que se ha mostrado cruel, con un
marido del cual se espera que sea razonable” (Todorov, 1992: 185). Esencialmente
eso fue lo que ocurrié con el movimiento independentista en América Latina, pues se
sustituyd al padre por el esposo; dicho con otras palabras, se sustituy6 la autoridad del

rey por la autoridad del estado-nacion y se dejo intacta la colonialidad del poder.

Luego de lograda la independencia a inicios del siglo XIX, los nuevos estados libres de
América comenzaron la tarea de construir y consolidar el estado-nacién en una
sociedad colonial. Los Estados independientes latinoamericanos habian quedado bajo
el dominio de una minoria blanca, cuyos privilegios o posicidon social y recursos
materiales habian sido obtenidos a través de la dominacion y explotacién de la
mayoria, es decir, de los indios, los afrodescendientes y los mestizos. Las diferencias
o desigualdades de recursos, posiciones sociales y raciales cumplieron la funcién de
facilitar la imposicion de decisiones e intereses de los blancos sobre los “no-blancos”.
Es por lo anterior que las sociedades coloniales no podian tener un interés social
comun en la construccion y consolidacion del estado-nacion. Precisamente, los
intereses sociales de los dominadores blancos estuvieron mas cerca de los intereses
de los burgueses blancos europeos a quienes veian como sus pares. En este sentido
Anibal Quijano afirma que los dominadores latinoamericanos siguieron siendo
dependientes después de la independencia, pues “[lla colonialidad de su poder los
llevaba a percibir sus intereses sociales como iguales a los de los otros blancos

dominantes, en Europa y en Estados Unidos” (Quijano, 2000b, p. 235).

2.1. El nuevo Estado-nacioén y las graves violaciones
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La colonizacién no es algo superado, por ello la descolonizacion de la sociedad en
América Latina es un desafio y una tarea por hacer en la construccion y consolidacion
del Estado-nacion. La colonialidad del poder implica un proceso antidemocratico y
desigual de homogenizacion de la sociedad, es decir, un proceso de nacionalizacion
de la sociedad y construccién del Estado-nacion contramayoritario, por lo tanto,
discriminador y violento. De ahi que una vez ganada la independencia e iniciado el
proceso de construccion y consolidacion del estado-nacion, los nuevos paises
latinoamericanos comenzaran a escribir su historia patria, en donde por regla general
se ocultaban graves violaciones a los derechos humanos cometidas en nombre de la
construccion y consolidacion de la Nacion. Asi pues, la historia concebida como una
disciplina positivista y monopolizada por los grupos dominantes tuvo el papel
privilegiado de construir el mito colectivo identitario “mas poderoso del siglo XX: el mito
nacional. Si bien con frecuencia desde la propia disciplina se buscé definir pautas para
funcionar con independencia de las demandas politicas e ideolégicas formuladas
desde el Estado (o desde quienes pretendian impugnarlo), eran esas mismas
demandas las que le otorgaban prestigio y poder institucional en la era de las
naciones” (Sabato, 2007: 222).

Con distintas escalas de violencia, sistematicidad y generalidad, los Estados-nacion
fueron consolidandose después de la independencia bajo la colonialidad del poder
creadora de nuevas bases institucionales. Este mismo poder basado en la desigualdad
ha perdurado durante mas de 500 anos, asi que “la colonialidad del poder aun ejerce
un dominio, en la mayor parte de América Latina, en contra de la democracia, la
ciudadania, la nacion y el estado-nacion moderno” (Quijano, 2000b: 237). De modo
que la violencia organizada del Estado fue usada para construir y consolidar el estado-
nacion. Si solamente mencionamos algunas graves violaciones ocurridas en
Latinoamérica cometidas en nombre de la Nacion en el siglo XIX y principios del siglo
XX, encontraremos entre otras las siguientes: a) El genocidio de los pueblos
originarios en Chile, Argentina y Uruguay en el desarrollo del proceso de
homogenizacion colonial (racial). También en Colombia, con sus variaciones, en
donde los pueblos originarios fueron casi exterminados durante la colonia y
remplazados por los pueblos afrodescendientes. b) El genocidio cultural inconcluso de
los indios, afrodescendientes y mestizos en México, Peru, Ecuador, Guatemala-Centro
América y Bolivia. c) “La democracia racial” impuesta en Brasil, Colombia y Venezuela
que enmascara una verdadera discriminacion y dominacién colonial de los pueblos

afrodescendientes (Quijano, 2000b).
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Por consiguiente, la historia nacional dej6 de nombrar la ignominia a la que fueron
sometidas grandes capas de la poblacién en América Latina. La historia solamente fue
narrada por las personas que tuvieron acceso a la forma hegemodnica de produccién
del conocimiento, es decir, la historia tradicional narrada desde la perspectiva del
eurocentrismo. Las otras historias, las de los dominados, los indigenas,
afrodescendientes y mestizos, fueron borradas de la historia oficial. Es precisamente el
poder de narrar la historia oficial lo que enmascard la ocurrencia de las graves
violaciones a los derechos humanos en los siglos XIX y XX. Asi, el poder del
conocimiento eurocéntrico, el mismo poder de nombrar las cosas, fue la condicion que
permitié recordar lo conveniente para la patria y olvidar lo inconveniente para la

historia de la Nacion.

2.2. El estado-nacion: consolidaciéon con desigualdad

Los grupos dominantes de la sociedad colonial latinoamericana encuentran en la
desigualdad un mecanismo legitimador de su poder. Por un lado, tienen el germen de
la desigual atmdsfera patriarcal, que es la pedagogia primitiva de la reproduccién y el
sostenimiento de todas las otras formas de poder y dominacion. Por otro lado,
sostienen la desigualdad racial que envuelve a la colonialidad del poder. Sumado a lo
anterior, se basan en el eurocentrismo, por medio del cual intentan imponer el modelo

europeo de estado-nacién en una sociedad colonial.

El eurocentrismo es la base del proceso de construccion y consolidacién del Estado-
Nacion en América Latina, pues el modelo que se ha querido imponer es el europeo.
De modo que las bases tedricas del Estado y el imaginario de la Nacién son ajenas a
la realidad latinoamericana, pues son copias de Estados-nacion homogeneizantes que
trataron de imponer violentamente en realidades historicas heterogéneas
completamente diferentes a la europea. De ahi que el acceso al conocimiento
proveniente de Europa se convirtiera en un factor mas de poder. De acuerdo a lo
anterior, el conocimiento del derecho europeo cobrdé importancia para los grupos
dominantes, ya que partieron de la idea eurocéntrica del poder simbdlico del derecho
en la construccion y elevacion de “la identidad nacional en oposicion a la particular’
(Fizpatrick, 1998: 218). En consecuencia, los abogados, por supuesto varones, fueron

los primeros llamados a gobernar al Estado y expresar su poder a través de las leyes.
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La obstinacion de los grupos dominantes de aplicar un modelo de estado-nacién
europeo en la sociedad colonial latinoamericana, cuyas caracteristicas son la
desigualdad en el orden social basico y la heterogeneidad cultural, profundizé la
esencia jerarquica del modelo europeo y marcod desde el inicio la naturaleza anti-
democratica del modelo de Estado en América Latina. La perspectiva eurocentrista del
derecho estatal encajo facilmente en la concepcion desigual que tenian los grupos
dominantes de la mayoria indigena, afrodescendiente y mestiza. En este sentido, el
derecho estatal es concebido como “algo intrinseco a la civilizacion (occidental)”
(Fizpatrick, 1998, p. 209) y es contrastado en su constitucion con el caédtico estado de
naturaleza en el que vivia la mayoria de gente de piel oscura, pobre y analfabeta; en
otras palabras, “el verdadero conocimiento es llevado por el europeo a los salvajes

mundos y sin gloria” (Fizpatrick, 1998: 217).

Por consiguiente, el control articulado de la subjetividad y de las relaciones
intersubjetivas fue construido a través del acceso privilegiado al conocimiento
hegemonico europeo. El control del conocimiento y del imaginario nacional en manos
de los dominadores fue utilizado para reproducir, legitimar y naturalizar la violencia
organizada impuesta colectivamente a los desiguales a través de la dominacion
ejercida con la autoridad del Estado (Quijano, 2001). Por lo tanto, el patriarcalismo y la
colonialidad del poder, concebidas como relaciones sociales de poder, impregnan
todos los espacios de la vida cotidiana. El poder esta presente en el trabajo, el sexo, la
subjetividad y la autoridad colectiva, ya que “[nJo hay [...] esfera alguna de las
relaciones sociales entre las gentes de una sociedad, en la cual el poder esté ausente.
Ni siquiera en aquellas relaciones sociales que parecen ser las mas privadas y libres,

como el amor o la amistad” (Quijano, 2001: 8).

Por afiadidura, las desigualdades de género y las raciales impregnan al Estado y a la
ley como su forma de expresion. Catharine A. MacKinnon sefnala al respecto, en sus
argumentos que apuntan hacia una teoria feminista del Estado, que “la ley ve y trata a
las mujeres como los hombres ven y tratan a las mujeres” (MacKinnon, 1995: 288).
Siguiendo esta misma idea, es posible decir también que la ley ve y trata a los
indigenas, afrodescendientes y mestizos como los blancos dominantes los ven y los

tratan.

3. El lenguaje de los derechos humanos y las prioridades del Estado
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Los grupos dominantes de la sociedad colonial latinoamericana han transmitido su
poder a sus iguales a través de los siglos, por lo que las categorias de la desigualdad
se han ido ampliando segun las circunstancias. Al pasar de las décadas, a los
indigenas, afrodescendientes y mestizos, se les fueron sumando otras categorias de
desigualdad: los desiguales materialmente, es decir, los pobres de las zonas urbanas
y los “sin tierra” de las zonas rurales; pero también estan los desiguales ideolégicos, o
sea, los miembros de partidos politicos y de movimientos sociales de oposicion. Ante
el conflicto planteado por los dominados, la reaccion violenta fue impuesta por los
grupos dominantes de la sociedad colonial a través de la sistematicidad del terrorismo
de Estado. De esta manera, en el siglo XX, en América Latina una vez mas se cumplié
el ciclo violento de la historia con la ocurrencia de graves violaciones de derechos
humanos. Sin embargo, el horror causado por la segunda guerra mundial y el
fortalecimiento de las organizaciones de victimas y defensoras de derechos humanos,
facilitaron el desarrollo del Derecho Internacional de los Derechos Humanos y de
Derecho Internacional Humanitario. Este hecho trajo como consecuencia la aparicion

de un nuevo lenguaje que permitiria narrar el sufrimiento de las victimas.

En la primera mitad del siglo XX el planeta vivié dos veces los horrores y la crueldad
humana en la guerra a escala mundial. Al finalizar la Segunda Guerra Mundial en
1945, se cred la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) con la firma y entrada en
vigencia de la Carta de las Naciones Unidas ese mismo afio. Las naciones ganadoras
de la guerra llegaron a ponerse de acuerdo en “preservar a las generaciones
venideras del flagelo de la guerra que dos veces durante nuestra vida ha infligido a la
humanidad sufrimientos indecibles” (ONU, 1945: preambulo). En ese momento, la
prioridad para las naciones era el mantenimiento de la paz y la seguridad
internacional. Es de resaltar que en la Carta no se menciona la palabra democracia, ya
que en el momento de su elaboracion la democracia no tenia un valor politico fuerte en
la agenda internacional. No obstante, las guerras habian sido posibles por la desigual
y anti-democratica clasificacion social de la poblacién del planeta impuesta por el

patron del poder mundial.

Por su parte, la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos de 1948 daba pistas
sobre el caracter eurocentrista de la concepcién de los derechos humanos al
desarrollar, en parte, el concepto de libertad negativa tipico de la ideologia liberal
clasica europea. Al respecto, se menciona en la Declaracién el caracter democratico

Uunicamente en una sociedad en la cual “foda persona estara solamente sujeta a las
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limitaciones establecidas por la ley con el unico fin de asegurar el reconocimiento y el
respeto de los derechos y libertades de los demas” (ONU, 1948, articulo 29, numeral
2). Las categorias de la desigualdad basadas en la ideologia ya habian sido
establecidas a inicios del siglo XX y se fueron consolidando en la mitad de éste. Entre
las naciones ganadoras de la Segunda Guerra Mundial habia un conflicto
ideoldgico/militar/geopolitico, conocido histéricamente como la guerra fria.
Rapidamente, el mundo se organizé en dos bandos: la vertiente liberal (también
llamada capitalista), representada por Estados Unidos; y la vertiente socialista
(también llamada comunista), representada por la Unién Soviética. El orden mundial
se tornd bipolar y permeé muchos aspectos del Derecho Internacional, entre ellos, a la
normatividad internacional de los derechos humanos. De ahi que exista una sola
Declaracion de los Derechos Humanos y dos pactos internacionales sobre derechos
humanos: el Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos, que obedece a la
ideologia liberal; y el Pacto Internacional de los Derechos Econdmicos Sociales vy

Culturales, que obedece a la ideologia socialista.

3.1. América Latina entre la guerra de ideologias

El orden mundial se dividi6 en dos en la segunda mitad del siglo XX con el
enfrentamiento de baja intensidad entre el liberalismo y el socialismo. Tal division fue
mas visible cuando Estados Unidos y la Unién Soviética crearon las zonas de
influencia. Entonces el planeta basicamente se dividid en dos zonas cuyas fronteras
ideolégicas se mantenian a través del equilibrio del terror, es decir, con la amenaza de
la guerra nuclear que destruiria totalmente la vida sobre la tierra. Como resultado de la
divisibn mundial, Latinoamérica qued6 en la zona de influencia de Estados Unidos
(exceptuando a Cuba), por lo que los intereses de la ideologia socialista no tenian

cabida en la region.

En consecuencia, como zona de influencia de los Estados Unidos, la ideologia que se
pretendié imponer a través del dominio del poder estatal en todos los ambitos de la
sociedad latinoamericana fue la del liberalismo (entendiendo al liberalismo como el
sistema de pensamiento que respalda al capitalismo como patrén universal de
explotacion social). Asi que toda ideologia contraria al capitalismo, en ese contexto,
debia ser combatida en las sociedades coloniales latinoamericanas a través de la
violencia organizada del Estado. Aun asi, el Estado en determinados paises al mismo

tiempo se estaba ocupando en ampliar los derechos para algunos sectores de la
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poblacion que le eran funcionales econdémicamente; de modo que se inicié una gradual
apertura de la democracia formal para algunos sectores de la sociedad colonial

diferentes a los dominantes.

Asi pues, al inicio del siglo XX, mas exactamente en el periodo que va desde la
Primera Guerra Mundial hasta la Segunda Guerra Mundial, los principales Estados
capitalistas de América Latina iniciaron un proceso propio de industrializacion.
“Durante la crisis econébmica mundial de los 30, la burguesia con mas
capital comercial de América Latina (Argentina, Brasil, México, Chile,
Uruguay y hasta cierto punto Colombia) fue forzada a producir localmente
los bienes que servian para su consumo ostentoso y que antes tenian que
importar. Este fue el inicio del peculiar camino [atinoamericano de
industrializaciéon dependiente: la sustitucion de los bienes importados para
el consumo ostentoso de los sefiores y de sus pequefios grupos medios
asociados, por productos locales destinados a ese consumo” (Quijano,
2000b, p. 236).

El Estado dirigi6 entonces el proceso de industrializacion, lo que trajo como
consecuencia la alteracion de los patrones de relacion de poder entre los distintos
actores sociales, relaciones en las cuales el Estado actu6 como mediador. Este
proceso es llamado por Marcelo Cavarozzi como “la configuracion de una matriz
Estado-céntrica. [...] [que] se apoyd en el despliegue de una nueva modalidad de
capitalismo, a la cual defin[i6] como un capitalismo estatista-nacional-desarrollista”
(Cavarozzi, 2010, p. 38). En esa etapa, el Estado utilizé mecanismos de inclusién
social en la provision mayor de servicios sociales, la expansion del sufragio, y la
supresion de algunas restricciones a los derechos de asociacion de las clases medias
trabajadoras. Al mismo tiempo, el Estado utiliz6 mecanismos de exclusién ciudadana,
controlando, regulando y minimizando la autonomia en las esferas de produccion, por
lo que esto “implic6 que el Estado se introdujera en relaciones que [...] habian
quedado en los espacios privados. De tal modo, se expandié la ciudadania social”
(Cavarozzi, 2010: 39). La relacion del capitalismo estatista-nacional-desarrollista con la
democracia permiti6 que la politica se convirtiera en un espacio relevante en las
sociedades latinoamericanas. Asi, poco a poco se preparaba la atmosfera para el
nacimiento del discurso latinoamericano de los movimientos sociales basado en los

derechos humanos.
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Sin embargo, en la década de los setenta la etapa del capitalismo estatista-nacional-
desarrollista comenzo a agotarse y a entrar en crisis. En medio de la guerra fria, “las
dictaduras militares implantadas en el Cono Sur a mediados de la década de 1970
intentaron la primera respuesta coherente a la crisis de la MEC [Matriz Estado-
Céntrica]” (Cavarozzi, 1995: 102). La doctrina de la seguridad nacional, instaurada en
Latinoamérica por parte de Estados Unidos por ser su zona de influencia, buscaba
combatir y exterminar al enemigo interno socialista; no obstante, servia como excusa
para implementar las primeras medidas neoliberales en la economia de los estados en

América Latina y el mundo.

Por tal razon, los estados latinoamericanos se propusieron desmantelar al Estado
intervencionista de la vieja Matriz Estado-Céntrica. En los primeros paises en donde
esto sucedié fue en Chile, Argentina y Uruguay, en donde el discurso antiestatista era
esquizofrénico, pues, por un lado, encontraba a un Estado débil para asuntos
econdmicos, por otro, fuerte para asuntos de represion social. Marcelo Cavarozzi
apunta al respecto que
“el antiestatismo suministré la retérica para lograr una fusion ideoldgica
bastante poderosa: por un lado ofrecié una interpretacion coherente de
como el malestar econémico, las crisis periddicas y el estancamiento eran
generados por las practicas estatales vinculadas a la MEC. Por el otro, la
ideologia antiestatista diagnosticé que las disputas intra e intersectoriales
en torno a la regulacion estatal de la distribuciéon de ingresos eran la
principal causa de los conflictos sociales y el caracter cronico de las
movilizaciones de masas. La natural aversion de los militares hacia el
conflicto social y el «desorden» facilitd todavia mas que se le pudiera
atribuir a ambos fenémenos el caracter de causas profundas de la
subversion comunista, que, por tanto, debian ser extirpadas de raiz”
(Cavarozzi, 1995, p. 102).

Asi pues, las medidas econdmicas tomadas por el Estado en esta etapa generaron
severas crisis financieras, provocando el incremento de la marginalidad econdmica y
social de gran parte de la poblacion. La dominacion y explotacidn provoco el
descontento de quienes la estaban sufriendo, por lo tanto, hubo sectores que se
opusieron activamente al dominio, creando asi conflictos a través de la movilizacion
social con el objetivo de subvertir la dominacion y destruir sus instituciones (Quijano,

2001). Sin embargo, en el desarrollo del conflicto los sectores histéricamente
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discriminados de la sociedad colonial fueron expuestos a un nuevo genocidio que era

al mismo tiempo econdmico e ideologico.

Por consiguiente, en el desarrollo de la guerra contra el enemigo interno subversivo,
convenientemente se identificaba al enemigo con los indigenas, los afrodescendientes,
los pobres, lo miembros de partidos politicos y los miembros de movimientos sociales.
La colonialidad del poder y la desigualdad se combinaron de nuevo en la segunda
mitad del siglo XX. Funcionarios estatales y civiles participaron en la perpetracién de
graves violaciones a los derechos humanos de miles de personas en la region.
Paradogjicamente, los Estados latinoamericanos se debilitaron econdmicamente y en
su capacidad de proteger los derechos humanos, pero se fortalecieron en su eficacia
como magquinas represivas y de exterminio. Por anadidura,

“en el contexto de violaciones masivas de derechos humanos, el

componente de racismo también ha estado presente, por ejemplo en

conflictos como la guerra en Guatemala o Peru, donde el 84% y el 75% de

las victimas respectivamente eran mayas o quechua-hablantes. En el caso

de Guatemala la Comisién de Esclarecimiento Histérico (CEH, 1999)

sefalé la importancia del racismo en el modo en como se dieron las

masacres dado que, en la mayoria de los casos, la identificacion entre las

comunidades mayas y la insurgencia fue intencionadamente exagerada

por el Estado apoyandose en tradicionales prejuicios racistas, y que la

safia y sevicia con que se llevaron a cabo las matanzas contra poblacion

maya se basaron en dicho racismo” (Beristain, 2010, p. 60).

3.2. El nuevo orden mundial y el valor politico de los derechos humanos y la

democracia

En el ultimo cuarto del siglo XX los estados latinoamericanos estaban siendo
desmantelados econdmicamente mientras que en Berlin se caia el muro que dividia la
ciudad en dos, tal como estuvo dividido el mundo durante mas de cuatro décadas. El
afio 1989 marca el inicio del derrumbe de la Unidén Soviética, lo que deja a Estados
Unidos como la unica superpotencia mundial. El fin de la guerra fria significd el triunfo
del capitalismo frente al socialismo y el fortalecimiento del valor politico de la
democracia y los derechos humanos. En el apogeo del neoliberalismo como una
expresion de la ideologia triunfante, los Estados se reunen en la Conferencia Mundial

sobre Derechos Humanos (CMDH), en la ciudad de Viena en 1993, en donde
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coinciden en admitir que los derechos humanos y la democracia son prioritarios para el
mantenimiento de la paz y la seguridad internacional. Entonces los Estados se obligan,
a que las politicas publicas tengan perspectiva de derechos humanos. De modo que la
ultima década del siglo XX puede ser catalogada como la época del multilateralismo,
pues en ese periodo los jefes de Estado celebraron varias conferencias mundiales
como expresion de un espiritu optimista frente al final de la guerra fria. Ese optimismo
permite que los Estados se pongan de acuerdo en las nuevas prioridades de la

agenda internacional.

Asi pues, la Conferencia Mundial de Derechos Humanos de Viena de 1993 se
convierte en un ejemplo del optimismo que se vivia con el fin de la guerra fria. En ese
momento la Conferencia Mundial de Derechos Humanos aprobd solemnemente la
Declaracion y el Programa de Accion de Viena “fiimbuida del espiritu de nuestro
tiempo y de la realidad actual que exigen que todos los pueblos del mundo y todos los
Estados Miembros de las Naciones Unidas emprendan con renovado impulso la tarea
global de promover y proteger todos los derechos humanos y las libertades
fundamentales” (CMDH, 1993, preambulo). Con la Conferencia Mundial sobre
Derechos Humanos se suprimio la division de la normatividad internacional de los de
derechos humanos provocada por la guerra fria. En este sentido, los Estados
afirmaron que
“[tjodos los derechos humanos son universales, indivisibles e
interdependientes y estan relacionados entre si. La comunidad
internacional debe ftratar los derechos humanos en forma global y de
manera justa y equitativa, en pie de igualdad y dandoles a todos el mismo
peso. Debe tenerse en cuenta la importancia de las particularidades
nacionales y regionales, asi como de los diversos patrimonios historicos,
culturales y religiosos, pero los Estados tienen el deber, sean cuales fueren
sus sistemas politicos, econémicos y culturales, de promover y proteger
todos los derechos humanos y las libertades fundamentales” (CMDH,
numeral 5, 1993).

A su vez, el Secretario General de la Organizacion de las Naciones Unidas supo
traducir ese optimismo sugiriendo un nuevo rol de la comunidad internacional. Ahora la
democracia y los derechos humanos, como requisitos basicos para suprimir la

desigualdad social, eran las condiciones necesarias para preservar la paz y la
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seguridad internacional. Por ende, Butros Butros-Ghali, Secretario General de la ONU,
afirmé que
‘hoy, la rapida evolucion de la escena mundial se ha fijado en el viejo
concepto de la democracia bajo una nueva luz [...] la democracia aparece
una vez mas como una respuesta a la amplia gama de preocupaciones
humanas y como esencial para la proteccion de los derechos humanos [...]
la democracia contribuye a preservar la paz y la seguridad, garantizar la
justicia y los derechos humanos, y promueve el desarrollo econémico y
social” (Butros-Ghali, 1996: 6).
De repente, el mundo desarrollado se dio cuenta que los estados anti-democraticos
eran mas proclives que las democracias a poner en peligro la paz y la seguridad

internacional.

Ahora bien, en Latinoamérica el optimismo del fin de la guerra fria contrastaba con la
crisis econodmica y las violaciones graves a los derechos humanos. En parte, la crisis
financiera tuvo que ver con que la mayoria de los Estados de América Latina habian
contraido irresponsablemente deuda externa que, combinada con la sobrevaluacién de
las monedas, trajo como consecuencia la multiplicacion de la deuda en poco tiempo.
El pago de la deuda externa implico la aplicacion del proceso de “ajuste cadtico”,
mediante el cual se quiso reducir el déficit fiscal a cualquier precio, sin detenerse a
pensar en las consecuencias negativas a largo plazo de dicho proceso en la vida de la
mayoria de la poblacién. Entre las medidas de ajuste estaban, entre otras, la reduccién
de salarios, ampliacion de impuestos, postergacion de gastos operativos, atraso del
pago de proveedores domeésticos e internacionales, y la liquidacion de los inventarios
de las empresas publicas. Las medidas de ajuste agudizaron los efectos mas
negativos del agotamiento de la Matriz Estado-Céntrica, por lo que se profundizo la

desigualdad social y la desintegracion de la autoridad politica (Cavarozzi, 1995).

La comunidad internacional era consciente de los efectos de la deuda externa en la
democracia y el goce efectivo de los derechos fundamentales. De ahi que la
Conferencia Mundial sobre Derechos Humanos diera cuenta de esta situacion cuando
se exhort6d “a la comunidad internacional a que haga cuanto pueda por aliviar la carga
de la deuda externa de los paises en desarrollo a fin de complementar los esfuerzos
que despliegan los gobiernos de esos paises para realizar plenamente los derechos
econdémicos, sociales y culturales de sus pueblos” (CMDH, 1993, numeral 12). Con la

deuda a cuestas, Latinoamérica ingres6 al nuevo mundo global del multilateralismo
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con los estados desarticulados y sin herramientas de intervencién econémica que

permitieran la inversién social y la regulaciéon democratica de las relaciones sociales.

En consecuencia, las desigualdades estructurales, la pobreza generalizada y la
continua violacion de derechos humanos provocaron un descreimiento ciudadano
generalizado en el Estado y en la democracia. De modo que, en gran medida, la
politica dejo de ser un espacio relevante en las sociedades latinoamericanas. Por esa
razon, Guillermo O’Donell afirma que “filmpresionados por su ineficacia, e incluso por
las violaciones recurrentes de muchos de los derechos fundamentales en América
Latina, varios autores cuestionan la validez de definir como ‘democracia’ a la mayoria

de los paises de esta region” (O’'Donell, 2001:1).

* * *

3.3. El actual patréon de poder mundial y la desigualdad

Los estados latinoamericanos, débiles y desmantelados econdmicamente, se
encontraron con el fin del multilateralismo a principios del siglo XXI. Los ataques
terroristas del 11 de septiembre de 2001 contra Estados Unidos marcan el inicio de un
nuevo orden mundial. Ante este panorama, Pedro Brieger sefiala que
“no cabe duda que los atentados a las Torres Gemelas y el Pentagono el
11 de septiembre marcan ‘un antes y un después’. A la luz de la invasion y
posterior ocupacion a Irak es posible afirmar que este ‘después’ ha llegado
mas rapido de lo previsto y que esta marcado por la reafirmacion de
Estados Unidos como la potencia hegemonica mundial capaz de desafiar a
las Naciones Unidas para establecer una Paz Americana alli donde sus
intereses politicos y econémicos lo consideren necesario” (Brieger, 2003:
2).
La invasion a lrak por parte de Estados Unidos, pasando por encima de la

Organizacion de las Naciones Unidas, marca el inicio del unilateralismo internacional.

En la primera década del siglo XXI comenzd un reordenamiento mundial que tiende
hacia la unipolaridad, vinculado con la emergencia de actores sub-estatales de
impacto internacional (por ejemplo, la red terrorista Al Qaeda). En este contexto, inicia
la guerra contra el terrorismo por parte de Estados Unidos y sus aliados a escala
mundial. Una guerra que se diferencia de la guerra fria solamente porque, en esta

ocasion, el enemigo es supuestamente invisible. Por lo tanto, en cualquier lugar del
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mundo, para Estados Unidos y sus aliados, es posible librar una guerra que viole
gravemente los derechos humanos con el pretexto de exterminar el terrorismo. El
papel deslucido de la Organizacién de las Naciones Unidas ante los actos unilaterales
de Estados Unidos profundizé el escepticismo frente al Estado e incluso ante el papel

de la comunidad internacional frente al cumplimiento de los derechos humanos.

El orden mundial marcado por la bipolaridad, después de la Segunda Guerra Mundial,
la breve etapa del multilateralismo, y la tendencia unipolar actual del ordenamiento
mundial, encuentran en América Latina a un Estado débil y poco democratico al no
garantizar los derechos humanos. En consecuencia, los sectores histéricamente
discriminados de la sociedad colonial son expuestos a un nuevo ciclo de violencia, ya
que en el desarrollo de la guerra contra el terrorismo, convenientemente se identifica al
enemigo con los indigenas, los afrodescendientes, los pobres, lo miembros de partidos
politicos, los miembros de movimientos sociales y las personas que defienden los
derechos humanos. En la primera década del siglo XXI, la colonialidad del poder y la
desigualdad se volvieron a combinar. Funcionarios estatales participan en la
perpetracion de graves violaciones a los derechos humanos de miles de personas en
la regidon, por ejemplo, en la prision estadounidense ubicada en la base militar de

Guantanamo (Cuba), cuya existencia se justifica con la guerra contra el terrorismo.

4. El lenguaje de los derechos humanos en América Latina

En el desarrollo de la guerra de ideologias iniciada en la segunda mitad del siglo XX,
las dictaduras militares y gobiernos autoritarios de América Latina quisieron dar una
respuesta a la crisis de la Matriz Estado-Céntrica combinando la aplicacién de
medidas econdémicas con las del terrorismo de Estado. En ese contexto, la aplicacion
de la violencia estatal generalizada y sistematica trajo como consecuencia la
perpetracion de graves violaciones a los derechos humanos. Las victimas, sus
familiares y personas interesadas en que cesara el terrorismo de Estado se
organizaron y exploraron varias estrategias de defensa a los derechos humanos, entre
otras, la investigacion y documentacion de los procesos de victimizacion, el
acompafamiento a las victimas, la protesta publica, la denuncia internacional de las
graves violaciones, la incidencia o cabildeo ante autoridades estatales no judiciales, y

la exigencia de sus derechos mediante el litigio judicial nacional e internacional.
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La combinacion de las diversas estrategias de defensa a los derechos humanos
produjo un desarrollo tedrico de la normatividad internacional sobre derechos
humanos, por lo que el lenguaje de los derechos se fue enriqueciendo a través de su
exigencia. Precisamente, la exigencia de los derechos humanos se realizé a través de
los instrumentos que los mismos Estados, a través del derecho internacional,
proporcionaron a los defensores y defensoras de derechos humanos. De ahi que la
labor de defensa a los derechos humanos envuelva un ideal de cambio del modelo
estatal tolerante de las desigualdades estructurales, violento y autoritario a un Estado
“como ancla indispensable de los derechos de la ciudadania” (O’Donell, 2008); es
decir, un Estado democratico que “ademas de sancionar y respaldar los derechos de
ciudadania politica implicados por un régimen democratico, por medio de su sistema
legal e instituciones sanciona y respalda una amplia gama de derechos emergentes
de la ciudadania civil, social y cultural de sus habitantes” (O’'Donell, 2008: 9). De modo
que la utilizacion del lenguaje de los derechos humanos por parte de las
organizaciones de victimas y defensoras de derechos humanos en América Latina
contribuy6 al desarrollo del Derecho Internacional de los Derechos Humanos y del

Derecho Internacional Humanitario.

La puesta en marcha del terrorismo de Estado como la expresion de la violencia
mediante la cual se ejerce el poder de dominacion en la sociedad colonial basado en
la concepciéon desigual de la sociedad, trajo como consecuencia la perpetracion de
graves violaciones a los derechos humanos que provocaron resistencia en sectores
de la sociedad, los cuales se movilizaron activamente en contra del mismo. Esto
facilité la construccion de un lenguaje de derechos humanos a partir de las victimas,
sus defensores y otras formas de organizacion social. Este lenguaje, mediante el cual
se narra el sufrimiento de las victimas, envuelve una idea de interpretacién de los
derechos en clave de igualdad, que va mas alla de la lectura clasica de unos cuantos
derechos como simples libertades, para acercarse a la eliminacion de la desigualdad
estructural en América Latina. De modo que el lenguaje de los derechos humanos
adquiere un potencial emancipatorio, pues permite que los movimientos sociales re-

conceptualicen el papel del Estado frente a las desigualdades estructurales.

La movilizacién social iniciada en el ultimo cuarto del siglo XX crea una atmésfera de
cuestionamiento a las bases mismas de la sociedad colonial, que critica
profundamente el papel del Estado frente al respeto, la garantia y la promocién a los

derechos humanos. De manera que la movilizacién social, cuando interpreta el
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lenguaje de los derechos humanos en clave de igualdad, apuesta a la descolonizacion
de las relaciones sociales y politicas. Asi que, en este contexto, fue posible incentivar
la sensibilidad frente a los derechos humanos desde los movimientos sociales como

artifices de una transformacion cultural en Latinoamérica.

La exigencia al Estado para que respete, garantice y promueva los derechos
humanos, es realizada a través de la combinacion de la labor de los movimientos
sociales y de las organizaciones de defensores y defensoras de derechos humanos, y
permiti6 en América Latina el desarrollo tedrico y practico del derecho estatal. Sin
embargo, la perspectiva eurocentrista de los derechos humanos es un obstaculo en la
formacion de sensibilidad ética frente a éstos, pues es posible que se traduzca en una
imposicion eurocentrista, sobre todo en una region en donde conviven en un mismo
espacio varias culturas, algunas de ellas histéricamente victimizadas a través de la
colonialidad del poder, y por ende, con distintas formas de concebir los derechos

humanos.

Al respecto, Boaventura de Sousa Santos (2002) busca con su propuesta multicultural
resaltar y apoyar el potencial emancipatorio de los derechos humanos en el contexto
de la globalizacion, la fragmentacioén cultural y la politica de la identidad. Los derechos
humanos universales son un localismo globalizado. Por medio del proceso de la
globalizacién, los derechos humanos occidentales, como condicién o entidad local
dada, tuvieron éxito en extender su rango de accién sobre todo el mundo; por lo tanto,
desarrollando la capacidad de designar a una condicion o entidad cultural adversaria
como local. Ante esta situacion, a través de un didlogo multicultural, es necesario
reconceptualizar la nocién de la persona humana y sus derechos humanos, utilizando
para ello, el cosmopolitanismo como forma contrahegemodnica de fundamentarlos
(Santos, 2002). En consecuencia, el didlogo multicultural en clave de igualdad, en la
labor en defensa de los derechos humanos, apunta a la descolonizacién de las
relaciones sociales y politicas en la medida en que se acepte que las personas tienen
el derecho a ser iguales cuando las diferencias las hagan inferiores, al mismo tiempo,
que tienen el derecho a ser diferentes cuando la igualdad ponga en peligro su
identidad (Santos, 2002).

Por su parte, una de las apuestas en la labor de defensa de los derechos humanos es
defenderlos a través del litigio judicial, es decir, usando las herramientas que ofrece el

Estado, mas exactamente, la rama judicial estatal. Precisamente, la labor de defender
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los derechos humanos, al exigir a los Estados el cumplimiento de sus obligaciones
internacionales en dicha materia, fortalece al Estado y a la democracia. El papel de la
defensa de los derechos humanos consiste en fortalecer la sustentabilidad de la
democracia en América Latina. De ahi que la Comision Interamericana de Derechos
Humanos sefale al respecto que
‘la labor de defensoras y defensores es fundamental para la
implementaciéon universal de los derechos humanos, asi como para la
existencia plena de la democracia y el Estado de Derecho. Las y los
defensores de derechos humanos son un pilar esencial para el
fortalecimiento y consolidacion de las democracias, ya que el fin que
motiva la labor que desemperian incumbe a la sociedad en general, y
busca el beneficio de ésta” (CIDH, 2011, p. 5, numeral 13).
Por ende, el Estado se fortalece en la medida en que proteja los derechos humanos.
El movimiento de los derechos humanos ayuda a ello. Cada dia, la tarea de los
defensores y las defensoras de derechos humanos apuesta a la construccion en

Latinoamérica, de un Estado democratico (O Donell, 2008).

Al acudir a la justicia estatal, los defensores y las defensoras de derechos humanos
protagonizan la construccion de la legalidad estatal. No obstante, al tiempo que
acuden a la jurisdiccion estatal apuestan a la descolonizacion del derecho estatal
latinoamericano. Justamente, la ocurrencia de graves violaciones a los derechos
humanos como la manifestacion de las desigualdades estructurales y la colonialidad
del poder que las recrea, se constituyen en una excepcional oportunidad para
descolonizar las relaciones sociales y contribuir a que se garantice la no repeticion de
las graves violaciones. Las organizaciones de derechos humanos contribuyen al
rescate de una de las dimensiones basicas del Estado: la dimension legal. Guillermo
O’Donell explica al respecto que
“le]l [E]stado es también un sistema legal, un entramado de reglas que
penetran y co-determinan numerosas relaciones sociales. Actualmente,
especialmente en democracias, la conexion entre las burocracias del
[E]stado y el sistema legal es intima: las primeras se supone que actuan en
términos de facultades y responsabilidades que les son legalmente
asignadas por autoridades pertinentes—el [E]stado se expresa en la
gramatica del derecho. Esta es la medida de la efectividad del sistema
legal del [E]stado. Juntos, las burocracias del [E]stado y la legalidad

presumen generar, para los habitantes de su territorio, el gran bien publico
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del orden general y la previsibilidad de una amplia gama de relaciones
sociales” (O’Donell, 2008: 6).
De manera que la labor juridica de los defensores y las defensoras de derechos
humanos apunta a que el Estado, a través del poder simbdlico del derecho, sea

construido democraticamente sobre una verdadera igualdad social.

Aun asi, la labor de defensa a los derechos humanos es rechazada por los grupos
dominantes, pues encuentran en ella una amenaza a su dominio. Por tal razén, utilizan
la violencia organizada del Estado para controlar a los defensores y las defensoras.
Por supuesto, la mejor forma de ejercer el control la encuentran en argumentos de
seguridad nacional o de lucha contra el terrorismo. Incluso, la Comision Interamericana
de Derechos Humanos dijo al respecto que

“le]n el caso de las organizaciones dedicadas a la defensa de los derechos

humanos, invocando la seguridad nacional no es legitimo que la legislacion

en materia de seguridad o de lucha contra el terrorismo se utilice para

reprimir actividades orientadas a la promocion y a la proteccion de los

derechos humanos. El concepto de sociedad civil debe ser entendido por

los Estados democréaticamente, de tal manera que las organizaciones

dedicadas a la defensa de los derechos humanos no puedan ser sujetas a

restricciones irrazonables ni discriminatorias” (CIDH, 2011, pp. 67 y 68,

numeral 167).

4.1. La apuesta a defender los derechos a través del derecho

Quienes defienden los derechos humanos apuestan a la descolonizaciéon de las
relaciones sociales, pues entienden que la situacién colonial no es algo del pasado
que ha sido superado, sino que es algo que persiste; y ademas es eficaz su
“refuncionalizacion a través del tiempo histérico y su actualizacion permanente en los
poderes constituidos estatales, pero también en las denominadas esferas civiles de la
sociedad y en los ambitos privados” (Vega, 2011: 111). Acuden entonces al Estado,
entendiéndolo como la forma central de control de la autoridad colectiva y regulador de
las relaciones sociales, con el fin de contribuir a la construccion de un Estado
democratico de derecho en América Latina; en consecuencia, un Estado que
verdaderamente proteja, promueva y haga efectivos los derechos humanos de los

sectores de la sociedad histéricamente discriminados, es decir, un Estado que no sea
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tolerante con las desigualdades estructurales y que actue positivamente para

superarlas.

El patron de poder mundial actual articula al capitalismo como el patréon universal de
explotacion social, al eurocentrismo como la forma hegemodnica de produccion del
conocimiento, a la colonialidad del poder con la idea de raza como fundamento del
patron mundial de clasificacion social basica, y al Estado como la forma universal
central de control de la autoridad colectiva (Quijano, 2000b). Sin embargo, la apertura
de la democracia formal permite acceder al control del Estado a algunos sectores de la
poblacion diferentes a los grupos dominantes tradicionales. Desde esta perspectiva, el
control del Estado se presenta como la oportunidad de destruir los recursos y las

instituciones de dominacion tradicionales de la sociedad colonial.

Por ello, ante el enorme poder econdmico de la minoria dominante y su control de la
subjetividad y las relaciones intersubjetivas a través del eurocentrismo, el Estado se
convierte en la unica opcién que la mayoria excluida y discriminada de la sociedad
colonial tiene para descolonizar las relaciones sociales y politicas. Precisamente,
Guillermo O’Donell advierte que los derechos humanos no existen en el aire ni en los
discursos, sino que realmente existen y pueden ser exigidos cuando son inscriptos y
puestos en practica por un Estado verdaderamente democratico. Precisamente, es por
esto que concluye uno de sus trabajos diciendo: “creo que cabe proponer un nuevo
derecho, el que yo sepa atin no ha sido reconocido en la literatura, teoria politica y la
juridica: los ciudadanos y ciudadanos tenemos un derecho publico e irrenunciable al
Estado” (O’'Donell, 2008: 23).

La labor de los movimientos sociales y la que realizan las organizaciones de derechos
humanos en Latinoamérica reivindica el derecho publico e irrenunciable al Estado. La
apuesta a defender los derechos a través del derecho es “la lucha por el derecho”
(Ihering, 2003). No obstante, los defensores y las defensoras de derechos humanos,
cuando deciden realizar su labor a través del litigio juridico, es decir, acudir al aparato
judicial estatal representando judicialmente a las victimas de graves violaciones, en
primer término, se enfrentan a los funcionarios del Estado. El poder impregna todas las
relaciones sociales, asi que la relacién entre los representantes de las victimas y los
funcionarios judiciales no escapa a ello. Por un lado, esta el poder de los funcionarios

como operadores del derecho, por el otro, esta el poder de los abogados
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representantes de las victimas como “operadores del discurso del derecho” (Segato,
2010a: 5).

De acuerdo a lo anterior, los abogados y las abogadas defensoras de derechos
humanos tienen el poder de ser operadores del discurso de los derechos humanos.
Sumado a ello, las graves violaciones tienen, entre otras, la caracteristica de ser
imprescriptibles, es decir, segun el Derecho Internacional de los Derechos Humanos,
el Estado tiene la obligacion de investigar, juzgar y sancionar a los culpables sin que el
paso del tiempo extinga la obligacién de investigarlos penalmente. Basicamente, la
imprescriptibilidad se traduce en la imposibilidad del perdén. Si bien la sancién de las
graves violaciones no agota el derecho de reparacion que tienen las victimas, el litigio
0 debate juridico es un escenario de disputa narrativa. De esta forma, la
imprescriptibilidad presenta la oportunidad de realizar la apropiacion juridica de un
acontecimiento histérico de la memoria: lo imperdonable que esta pendiente de ser

narrado.

Asi pues, la imprescriptibilidad es la apropiacion estatal del derecho de las victimas a
no perdonar. Las victimas de las graves violaciones tienen el derecho a saber la
verdad de lo sucedido y una de las vias que les ofrece el Estado es la via judicial.
Aunque, investigar, juzgar y sancionar a los culpables es una obligacién del Estado,
cumplir la obligacion de no perdonar depende de la decisién politica de quienes
controlen el poder estatal. Asi, desde el punto de vista netamente politico, la
imprescriptibilidad se convierte en el derecho a no perdonar a los enemigos del poder
estatal; al mismo tiempo que se traduce en la prohibicion de perdonar a los aliados del
poder estatal que estén comprometidos en la perpetracion de graves violaciones a los

derechos humanos.

Por tal motivo, resulta irrelevante para el Estado que las victimas de graves
violaciones a los derechos humanos perdonen a sus victimarios, pues éste tiene la
obligacion, por lo menos, de abrir un procedimiento penal para investigar lo sucedido.
Hay estados que tomaron la decisién politica de no cumplir su obligacion de investigar,
juzgar y sancionar las graves violaciones, de ahi que las victimas hayan ejercido su
derecho a saber la verdad, que se traduce también en el derecho a no perdonar, por lo
que acudieron a instancias judiciales internacionales para exigir que los estados
cumplan con sus obligaciones internacionales en materia de derechos humanos. No

perdonar las graves violaciones es una obligacién del Estado y un derecho de las
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victimas. Por consiguiente, la imprescriptibilidad es la oportunidad que tienen las
victimas para recordarle y exigirle al Estado su obligacién de investigar, juzgar y

sancionar a los culpables.

Desde la perspectiva del poder estatal, la memoria, es decir, el recuerdo y el olvido de
las graves violaciones a los derechos humanos, responde a una decision politica. De
modo que el recuerdo es narrado estratégicamente y el olvido es aplicado
metddicamente. Por ende, la memoria es usada y abusada. Al exigirle al Estado el
cumplimiento de su obligacién de investigar, juzgar y sancionar a los culpables de las
graves violaciones a los derechos humanos, los defensores de derechos humanos
abren la oportunidad de convertir una memoria débil (Traverso, 2007) en una memoria
fuerte cuando sea narrada por la rama judicial del Estado a través de una sentencia
judicial. Entonces, la fuerza simbdlica del Estado puede combinarse con los usos de la
memoria. Asimismo, ya que la memoria es una seleccién de recuerdos y olvidos, los
usos de la memoria se pueden criticar desde la diferenciacion entre las dos formas de
leer el recuerdo: la literal o la ejemplar. El acontecimiento recordado puede ser leido
de forma literal cuando es preservado en su literalidad, de forma intransitiva, sin ir mas
alla de si mismo. El hecho recordado puede ser leido de forma ejemplar cuando es
utilizado, una vez recuperado, como una manifestacion de una categoria mas general
que sirve como modelo para comprender situaciones nuevas; asi, el pasado se

convierte en principio de accion para el presente (Todorov, 2000).

En consecuencia, investigar, juzgar y sancionar a los culpables de perpetrar graves
violaciones del pasado reciente, permite comprender nuestro presente como sociedad
colonial, al mismo tiempo que facilita entender como la colonialidad del poder irrumpe
y alienta nuevas situaciones de desigualdad social. Debido a que las victimas de
graves violaciones tienen el derecho a saber la verdad de lo sucedido y una de las
vias que les ofrece el Estado es la via judicial, el proceso judicial se convierte en un
escenario que permite a las victimas narrar su sufrimiento. En consecuencia, la lucha
por el derecho consiste en “la doble disputa por el acceso a los codigos juridicos en su
condicion de narrativa maestra de las naciones y por la capacidad de inscribirnos,
como demandantes, en ellos; y por hacer valer, no solo en los tribunales sino también
en las relaciones cotidianas, cara a cara, las palabras autorizadas por la ley” (Segato,
20102: 1).

36



Capitulo 2

La estrategia de defensa, la metodologia de reconstrucciéon y la memoria de las

victimas de graves violaciones a los derechos humanos

Las relaciones de poder impregnan todas las relaciones sociales en todos los ambitos
de la vida cotidiana, por lo que las relaciones que se crean en el desarrollo de la lucha
por el derecho no escapan a la influencia del poder. Existen dos ambitos en donde se
desarrollan las relaciones de poder frente a la elaboracién de una estrategia de litigio
en defensa de los derechos humanos: el ambito publico estatal del procedimiento
judicial y el ambito privado de reconstruccion de la memoria de las victimas de graves
violaciones. Precisamente, en este capitulo se realizara un acercamiento al
procedimiento judicial como ambito publico estatal, en donde se expondran las
razones por las cuales las victimas tienen el derecho a interponer un recurso para

obtener reparacion. Dicho recurso judicial debe cumplir ciertos requisitos sin los cuales
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seria inocuo para las victimas. Uno de los requisitos del recurso judicial es la
imparcialidad de los funcionarios judiciales encargados de la investigacion de casos de
graves violaciones a los derechos humanos. Enseguida se abordaran los ambitos de la
objetividad y la subjetividad en la lucha por el derecho, es decir, en el ambito publico
del procedimiento judicial y en el ambito privado de reconstruccién de la memoria.
También expondremos el caso del genocidio armenio como ejemplo del derecho a
narrarse en el ambito publico del discurso juridico. Finalmente, explicaremos el
problema de la objetividad en el ambito privado para acercarnos al método de

reconstruccion de la memoria en el ambito privado.

1. Las relaciones de poder en la lucha por el derecho

La ocurrencia de graves violaciones a los derechos humanos en América Latina ha
obedecido a la combinacion de la desigualdad y el poder como factores
interdependientes. Las graves violaciones son acontecimientos de relevancia histdrica
que pueden ser narrados en el desarrollo de una memoria fuerte o de una débil. Tal
como fue expuesto en el primer capitulo, una memoria fuerte, por ejemplo, es la que
se narra a través de la historia oficial o estatal, que como conocimiento cientifico es
impregnada por el poder, y su pretensiéon de dotarla de objetividad cientifica no es mas

que el esfuerzo de legitimar la narracion de una memoria en detrimento de otras.

Las memorias débiles, que por lo general son las de las victimas, pueden ser narradas
por sus protagonistas y/o por sus defensores en diferentes ambitos espaciales y
temporales de la vida social. Precisamente, en el ambito privado, la narracion de su
memoria por parte de las victimas y sus familiares es el requisito necesario para
elaborar una estrategia de defensa de los derechos humanos. Luego, una vez
elaborado el proceso de reconstruccion de la memoria en el ambito privado, se
exploran varias estrategias de defensa de los derechos humanos, entre otras, la
investigacion y documentacién de los procesos de victimizacion, el acompafamiento a
las victimas, la protesta publica, la denuncia internacional de las graves violaciones, la
incidencia o cabildeo ante autoridades estatales no judiciales, y la exigencia de los

derechos mediante el litigio judicial nacional e internacional.

Especificamente, una posibilidad es que las victimas decidan apostar a la defensa de
sus derechos a través de la estrategia del litigio nacional e internacional. Precisamente

esta alternancia entre los escenarios locales e internacionales en la estrategia de litigio
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permitié el desarrollo de un conocimiento juridico experto en derechos humanos en
América Latina. Por ejemplo, en Argentina, para los profesionales del derecho el
acceso a la experticia en derechos humanos supuso la posesion de conocimientos
especializados sumados a la condicion de ser victima del terrorismo de Estado o
familiar de una victima directa, junto con su participacion en la internacionalizacién de
la causa por los derechos humanos entre los afios 1970-1980. Lo mismo ocurrié en
Colombia con la internacionalizacién de la causa indigena, lo que trajo como
consecuencia su introduccion como uno de los temas mas importante en el debate
internacional de los derechos humanos en los afios 1990-2000 (Santamaria vy
Vecchioli, 2008). En consecuencia, las victimas aceptan que su memoria sea narrada
en el ambito publico del procedimiento judicial por los abogados y abogadas
defensoras de derechos humanos en el desarrollo de una actividad de representacion

judicial.

No obstante, la relacion entre las victimas y sus representantes judiciales también es
impregnada por las relaciones de poder. Esta impregnacion recobra mas intensidad
cuando, tal como fue sefialado mas arriba, a diferencia de los profesionales del
derecho argentinos que tuvieron acceso a la experticia en derechos humanos, no
existe una conexion directa entre abogados y victimas, es decir, ningun nexo de
amistad, familiaridad o consanguinidad. De ahi que resulte substancial hacer énfasis
en las relaciones de poder creadas en el desarrollo de la lucha por el derecho. Por lo
tanto, el patriarcalismo y la colonialidad del poder, concebidas como relaciones
sociales de poder, impregnan dicha relacidon asi como lo hacen con todos los espacios
de la vida cotidiana. De igual forma ocurre con la relacion social que necesariamente
se crea entre las victimas, sus defensores y los funcionarios del Estado cuando se

apuesta a defender los derechos a través del litigio judicial.

En consecuencia, las victimas quedan en el medio de un juego de poderes en donde,
por un lado, esta el poder de los funcionarios judiciales como operadores del derecho,
y por el otro, esta el poder de los abogados representantes de las victimas como
operadores del discurso del derecho. Sumado a lo anterior, las graves violaciones de
derechos humanos tienen, entre otras, la caracteristica de ser imprescriptibles, lo que
se traduce en que el Estado tiene la obligacion de investigar, juzgar y sancionar a los
culpables sin que el paso del tiempo extinga la obligacion de investigarlas penalmente.
Por lo tanto, la imprescriptibilidad se convierte en la lucha por narrar lo imperdonable

que esta pendiente de ser narrado, ya sea por iniciativa de las victimas y sus
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representantes u oficiosamente por parte del Estado, a través del litigio o debate

juridico como un escenario de disputa narrativa.

1.1. Los ambitos de las relaciones de poder en la estrategia de litigio

Las abogadas y los abogados defensores de derechos humanos son las primeras
personas que conocen las expectativas de reparacion que tienen las victimas antes de
la elaboracion de la estrategia de litigio en defensa a los derechos humanos.
Entrelazadas con la narracion de su memoria las victimas expresan sus deseos y
expectativas de reparaciéon, por lo que el método de abordaje de los hechos del
pasado y los significados que tienen esos recuerdos en el presente se convierte en la
clave de la estrategia de litigio. Del método de reconstruccién de la memoria depende
la idoneidad de la estrategia. Al mismo tiempo, la metodologia de abordaje depende
de la formacion profesional de quienes la aplican y del ambito en donde se pretende
aplicar; es decir, el profesional en derecho aborda los hechos del pasado a través de
la Unica metodologia que aprendié durante su proceso de formacién profesional y la

aplica en todos los ambitos de las relaciones sociales que la requieran.

El sufrimiento y las expectativas de reparacion de las victimas es un espacio ajeno
para los defensores de derechos humanos antes de entablar una relacion de
confianza. Luego, en el ambito privado, con la perspectiva de una representacion
judicial, es posible conocer parte de la memoria de las victimas. En este mismo
sentido, el sufrimiento y las expectativas de reparacion de las victimas es un espacio
ajeno para los funcionarios judiciales antes de iniciar una relacion juridico-procesal.
Posteriormente, en el ambito publico del procedimiento judicial y en los tiempos
procesales respectivos, los funcionarios judiciales conoceran los fragmentos de la
memoria de las victimas que sean pertinentes y conducentes para los fines del

procedimiento.

Tanto el abogado defensor como el funcionario judicial, sienten el deseo de aprender
lo desconocido con ayuda de lo conocido, es decir, la necesidad de aprender a través
de los conocimientos aprendidos en la facultad de derecho. Asi, la metodologia de
reconstruccion de la memoria de las victimas que se aplica es la del procedimiento
judicial, pues es la unica herramienta que se ensefia y aprende en las facultades de

derecho. En definitiva,
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“en la facultad no te ensenan a tratar a las personas. Es mas, creo que [...]
hasta el dltimo afno de facultad nunca tuve relacion con las personas.
Siempre es la teoria, siempre es como son los juzgados, pero nunca
reconocemos a las personas que son sobrevivientes o victimas en casos
de derechos humanos, inclusive, son la clientela como le llaman en el
derecho, o sea, nadie te ensefia como tratarlos y los tratas como una

mercancia” (Moreno, entrevista).2

Sin embargo, mientras los funcionarios judiciales tienen la obligacién legal de aplicar la
metodologia aprendida en la facultad de derecho en el ambito publico del
procedimiento judicial, los abogados defensores de derechos humanos tienen la
opcion de aplicar la metodologia judicial en el ambito privado. De ahi que la
metodologia objetiva del ambito publico sea una opcién mas que tienen los abogados
y abogadas defensoras de derechos humanos al momento de abordar en el ambito

privado los hechos del pasado reciente.

Asi pues, las abogadas y los abogados defensores de derechos humanos se
enfrentan, de entrada, al desafio de descolonizar la relacién de poder con las victimas
debido a su formacién profesional. El conocimiento experto en el manejo del lenguaje
del derecho estatal impone una relacion de desigualdad entre los juristas y sus
representados. De modo que, en el ambito privado, los defensores y las defensoras
tienen la opcién de hablar de las victimas y sus derechos o hablar con las victimas
sobre sus derechos. Hablar con las victimas es dialogar con ellas, de esta forma,
reconocerle la calidad de sujeto igual al sujeto que yo soy como abogado, es poner el
conocimiento juridico a disposicién de las victimas y nutrir ese conocimiento con las
representaciones que ellas mismas devuelvan en el didlogo igualitario; asi, poder

incluso cuestionar y reconsiderar los limites del campo juridico.

Ahora bien, la igualdad de la que se parte no se debe confundir con la igualdad
unidimensional del conocimiento experto, que se convierte en el deseo de aprender lo
desconocido con ayuda de lo conocido, lo que se traduciria en amoldar la narracién
del sufrimiento y las expectativas de las victimas a las formas legales. Al inicio de este
escrito se advirtié que el prejuicio de superioridad constituye un obstaculo en el camino

del conocimiento del otro, pero a la vez el prejuicio de igualdad unidimensional es un

2 Entrevista a Nelly Moreno realizada el 31 de agosto de 2012.
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obstaculo mayor cuando identifica pura y simplemente al otro con el propio yo

aniquilandolo y suprimiendo toda posibilidad de entrar en dialogo.

Por dicho motivo, la exigencia al Estado para que investigue, juzgue y sancione a los
culpables de las graves violaciones a los derechos humanos, realizada a través de la
estrategia del litigio judicial, puede encontrarse con el obstaculo de la igualdad
unidimensional, en el ambito de lo privado. Esto ocurre cuando la concepcion de los
derechos humanos se traduce en la imposicién de una sola forma de concebirlos; y
esto se agudiza si se tiene en cuenta la multiculturalidad de América Latina, en donde
coexisten culturas que fundan distintas formas de concebir los derechos humanos.
Necesariamente, hay que recordar que el didlogo multicultural en clave de igualdad,
que apunta a la descolonizacion de las relaciones sociales, implica que las personas
tienen el derecho a ser iguales cuando las diferencias las hagan inferiores, al mismo
tiempo que tienen el derecho a ser diferentes cuando la igualdad pone en peligro su
identidad.

Por otra parte, las abogadas y los abogados defensores de derechos humanos se
enfrentan al desafio de descolonizar la relacién de poder con los funcionarios
judiciales. Debido a que el eurocentrismo ha sido la base del proceso de construccién
y consolidacion del Estado-nacion en América Latina, la gramatica del derecho por
medio de la cual se expresa el Estado implica una concepcién desigual y, por ende,
jerarquica, entre los grupos dominantes y la mayoria indigena, afrodescendiente y
mestiza. Es en este sentido que el derecho se concibe primeramente como algo
intrinseco a la civilizacién y la modernidad, en contraposicion a concepciones
“‘incivilizadas” o “no-modernas” de los derechos diferentes a la estatal. Asi, las
desigualdades de género y las raciales impregnan al Estado y a la ley como su forma

de expresion.

Por consiguiente, se sefiala que la ley ve y trata a las mujeres, los indigenas,
afrodescendientes y mestizos como los hombres blancos los ven y las tratan. De modo
que, la relacién entre los funcionarios judiciales, como conocedores de la ley estatal, y
las victimas de graves violaciones, es impregnada por las desigualdades de poder.
Dicho de otra manera, “flJa violencia simbdlica definida como aquella que naturaliza las
relaciones de dominacion se reproduce facilmente en las situaciones de asimetrias
entre portadores de saberes socialmente valorados y también entre funcionarios del
Estado y ciudadanos” (CELS, 2011: 4).

42



A su vez, el papel intermediador en el ambito publico de los abogados y las abogadas
como sujetos que ostentan conocimiento experto influye en la construccion jerarquica
de la relacion con las victimas. Rita Laura Segato (2010b), al tratar el tema del género
y la colonialidad, sefiala que ocurre una “superinflacion de los hombres en el ambiente
comunitario” cuando, sumado a su dominio ancestral de la esfera publica de la aldea,
actian como intermediadores con el mundo moderno exterior; asi, el idioma de la
aldea que de entrada era jerarquico, se convierte en super-jerarquico cuando los
intermediadores toman contacto con el idioma igualitario de la modernidad y se
equiparan con el poder del hombre blanco. Esta misma idea, pero en el contexto del
ambito publico donde se desarrolla la representacion judicial, es posible aplicarla a la
relacion entre victimas y juristas. De modo que, el lenguaje jerarquico del derecho
estatal en contacto con el lenguaje jerarquico del conocimiento en derecho, que es el
lenguaje de los abogados, se transforma en super-jerarquico cuando son ellos los

intermediarios entre las victimas y el Estado.

No obstante, al acudir a la justicia estatal, los defensores y las defensoras de derechos
humanos protagonizan la construccion de la legalidad estatal, al mismo tiempo que
apuestan a la descolonizacion del derecho estatal latinoamericano con el objetivo de
contribuir a que se garantice la no repeticion de las graves violaciones. Apuestan a la
construccion de un Estado democratico que, por medio de su sistema legal e
instituciones, sancione y respalde una amplia gama de derechos emergentes de la
ciudadania civil, social y cultural de sus habitantes. Dicho de otra manera, “[s]e trata
de subvertir la relaciéon con el Estado, de modificar las condiciones y funcionamiento
de lo estatal ante las diversas formas de vida social [...] Este giro pragmatico posibilita
percibir lo ductil y transformable que puede ser la cuestion y materia estatal” (Vega,
2011: 118).

En consecuencia, el litigio judicial en defensa de los derechos humanos de las
victimas consiste en una doble disputa: por un lado, la lucha por el acceso procesal y
material a los cdodigos juridicos; por otro lado, la lucha por hacer valer en los
procedimientos judiciales y en las relaciones sociales cotidianas las propias palabras,

con el objetivo de nombrar derechos emergentes y respaldarlos con la ley estatal.

2. Acercamiento al procedimiento judicial como ambito publico estatal
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La imprescriptibilidad de las graves violaciones a los derechos humanos obliga al
Estado a investigar, juzgar y sancionar a los responsables. Esto quiere decir que los
hechos no pueden quedar en la impunidad. Por impunidad se entiende
“la inexistencia, de hecho o de derecho, de responsabilidad penal por parte
de autores de violaciones, asi como de responsabilidad civil, administrativa
o disciplinaria, porque escapan a toda investigacion con miras a su
inculpacion, detencién, procesamiento y, en caso de ser reconocidos
culpables, condena a penas apropiadas, incluso a la indemnizacion del

dafio causado a las victimas” (ClJ, 2008: 89).

Cuando hay impunidad de los autores de graves violaciones a los derechos humanos,
el Estado esta faltando a sus obligaciones internacionales en materia de derechos
humanos, es decir, la impunidad constituye en si misma una violacién al deber de
garantia que esta en cabeza del Estado. La impunidad puede ser de derecho o de
hecho. La primera es originada directamente por las normas legales, como las leyes
de amnistia o indultos; la segunda se presenta de varias formas, y abarca, entre otras,
la complicidad de los poderes publicos, la pasividad de los investigadores, la

parcialidad, la intimidacion y la corrupcion de poder judicial (ClJ, 2008).

Un principio general del derecho internacional es que toda violacion de una obligacion
internacional entrafia la obligacion de proveer reparaciéon. En el Derecho Internacional
de los Derechos Humanos también se aplica este principio cuando
“un Estado viola la obligacion de respetar los derechos humanos
internacionalmente reconocidos. Esta obligacion tiene su base juridica en
los acuerdo internacionales, en particular los tratados internacionales sobre
derechos humanos, y/o en el derecho internacional consuetudinario, en
particular las normas del derecho internacional consuetudinario que tienen
un caracter perentorio (ius cogens)” (ClJ, 2008: 77).
De modo que, las victimas de graves violaciones a los derechos humanos tienen el
derecho a obtener reparacion de los dafios causados. La reparacion debe ser integral
y abarcar la restitucion, la indemnizacion, la rehabilitacion, la satisfaccion y las
garantias de no repeticion. También debe ser adecuada, justa y pronta, y segun la
naturaleza del derecho violado y el grupo humano afectado, puede ser individual o
colectiva (ClJ, 2008).
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La obligacion estatal de investigar, juzgar y sancionar a los culpables de graves
violaciones a los derechos humanos esta estrechamente vinculada con el derecho de
las victimas a obtener reparacion. De ahi que los procedimientos judiciales constituyan
una via imprescindible en la apuesta a obtener reparaciones. Mediante los
procedimientos judiciales se combate la impunidad y se aspira a conocer parte de la
verdad de los hechos violatorios. Precisamente, la verdad es un derecho de las
victimas de graves violaciones de derechos humanos, cuyo cumplimiento no implica
que sea agotado a través de las comisiones de la verdad que buscan conocer “la
verdad histérica”, sino que apunta también a conocer la verdad a través de los

procedimientos judiciales.

Por tanto, los familiares de las victimas tienen el derecho a una investigacion
exhaustiva con el fin de que conozcan la verdad de los hechos, al mismo tiempo que
se difunda publicamente la identidad de los responsables directos de las violaciones a
los derechos humanos sufridas.
“Asimismo, la verdad es imprescindible para poder efectuar una valoracion
adecuada de la compensacion que engendra la responsabilidad por
violaciones a los derechos humanos. No obstante, la obligacion que tiene
el Estado de garantizar este derecho a la verdad no es sustitutiva o
alternativa de las demas que le incumben en el marco de su deber de
garantia, a saber, las de investigar y de impartir justicia. Esta obligacion
existe y se mantiene independientemente del cumplimiento o no de las
demas” (ClJ, 2008: 87).

2.1. El procedimiento judicial como el derecho a interponer un recurso para

obtener reparacion

El procedimiento es un recurso judicial que garantiza a las personas la oportunidad de
reivindicar sus derechos ante un érgano independiente e imparcial, cuyo fin es obtener
el reconocimiento como victima de una violacion, la cesacion de la violaciéon si aun se
sigue cometiendo y una reparacion integral (ClJ, 2006). La efectividad del recurso
judicial depende de la autoridad encargada de investigar y resolverlo, pues es
necesario que sea independiente e imparcial. La evaluacion independiente del recurso
es el primer paso para que las victimas puedan obtener reparacion, sobre todo porque

en los casos de graves violaciones a los derechos humanos, “los Estados tienen la
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obligacion de garantizar un recurso de indole judicial” (ClJ, 2006: 58), de ahi que nos

detengamos a analizar este tema especialmente.

La seriedad de las investigaciones en casos de graves violaciones a los derechos
humanos es la garantia de la eficacia del recurso judicial. El derecho de las victimas a
interponer un recurso, incluye entre sus elementos esenciales la investigacion, el
derecho a ser parte activa en ésta y el derecho a conocer la verdad sobre las
violaciones (ClJ, 2006). La obligacion estatal de investigar significa que las
autoridades deben investigar teniendo en cuenta las normas internacionales,
independientemente de que la investigacion no conduzca a la esclarecer
completamente los hechos y las consecuencias juridicas de cada violacion, pues dicha

obligacion es de medio y no de resultado.

Dentro de los requisitos o estédndares internacionales en materia de investigacion de
graves violaciones a los derechos humanos se encuentran, entre otros, los siguientes:
la investigacion oficial rapida, imparcial, exhaustiva e independiente que permita la
identificacion y, de ser posible, la sancién de los responsables; la independencia
personal e institucional de la autoridad que investiga; la participacion eficaz de las
victimas y sus familiares en el procedimiento judicial; la proteccion de los participantes
frente a amenazas e intimidaciones; que la investigacion recopile y documente todas
las pruebas, al mismo tiempo que exponga los hechos y causas de la violacion,
también como los métodos, pruebas y resultados de la investigacion a las victimas,

sus familiares y el publico en general (ClJ, 2006).

Ahora bien, el derecho a un recurso judicial, entendido como un derecho humano
fundamental, no solamente cobija a las victimas de graves violaciones, sino también, a
los presuntos victimarios. En el entendido de que los presuntos victimarios hayan sido
vinculados debidamente a los procedimientos judiciales, el derecho a un recurso
judicial se traduce para ellos en el derecho a ser investigados, juzgados y sancionados
a través de un debido proceso judicial. De modo que la independencia e imparcialidad
recobra enorme relevancia cuando victimas y victimarios se someten a las reglas de
procedimiento judicial; las primeras, con el objetivo de obtener reparacion integral, los

segundos con la necesidad de ser declarados judicialmente no culpables.

En consecuencia, la narracion de la memoria de las victimas, la cual envuelve el relato

del sufrimiento y las expectativas de reparacion, debe someterse a los filtros legales
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que envuelve la garantia del derecho al debido proceso de las partes que intervienen
en un procedimiento judicial. Dicho con otras palabras, en el ambito publico del
procedimiento judicial se evaluaran los fragmentos de la memoria de las victimas que
sean pertinentes y conducentes a los fines del procedimiento, por lo que las
expectativas de reparacién y la estrategia de litigio se amoldaran a los espacios y los

tiempos de las reglas procedimentales.

Asi, tal como esta graficado en el esquema No. 1, la extensa y completa narracion de
la memoria de las victimas se reduce a lo que la estrategia de litigio elaborada por los
abogados y abogadas defensoras de derechos humanos estime “juridicamente
relevante”, y posteriormente debera amoldarse a lo que los funcionarios judiciales

estimen “pertinente y conducente al procedimiento”.

Esquema No. 1

Amoldamiento de la narraciéon subjetiva a la narracion objetiva-legal
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2.2. La imparcialidad en la investigacion de casos de graves violaciones a los

derechos humanos

Una investigacion correcta debe ser independiente e imparcial. Para empezar, la
independencia de las autoridades de investigacion significa que quienes la llevan a
cabo no estén involucrados en las presuntas violaciones. Por ejemplo, una
investigacion no es independiente cuando es adelantada por un tribunal militar cuando
en la perpetracion de las presuntas violaciones esta involucrado personal militar. En
este caso, una investigacion imparcial es la que desarrolla una autoridad de
investigacion civil, que tiene independencia frente al ordenamiento jerarquico militar.
Por otro lado, la imparcialidad envuelve la presuncion de ausencia de “ideas
preconcebidas y prejuicios de parte de los que realizan la investigacion” (ClJ, 2006:
73). Precisamente, las graves violaciones a los derechos humanos son la expresion
violenta de prejuicios de género, raciales, étnicos, religiosos o de otras
especificidades, que obedecen a estereotipos enraizados en la sociedad colonial, asi

que su investigacion genera problemas especificos de imparcialidad (ClJ, 2006).

Si se tiene en cuenta a las partes que intervienen en un procedimiento judicial,
inicialmente, son los fiscales quienes se encargan de acusar ante un juez a los

presuntos responsables de las graves violaciones de derechos humanos. Los fiscales,
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quienes “desempefian una funcién esencial en la administracion de la justicia al
investigar las violaciones de derechos humanos” (ClJ, 2006: 81), tienen la obligacion
de garantizar un juicio justo actuando imparcial y objetivamente. Son los fiscales
quienes se encargan oficiosamente de iniciar el procedimiento judicial en caso de
graves violaciones, haciéndolo de manera objetiva, es decir, ‘libres de toda
subjetividad al desempenar todos sus deberes profesionales. Asimismo, [...] tienen
deberes especiales relacionados con la proteccion de los derechos humanos y deben

asequrar el debido proceso” (ClJ, 2006: 78).

La imparcialidad también se exige a los jueces, quienes en ultima instancia tomaran
una decision judicial y en donde narraran los hechos con relevancia juridica a través
de una sentencia. La imparcialidad de los jueces es la garantia del derecho a un juicio
justo para las partes procesales, y las decisiones que ellos tomen deberan basarse en
los hechos y “en consonancia con el derecho, sin restriccion alguna” (ClJ, 2006: 29).
La imparcialidad de los jueces, es decir, la ausencia de parcialidad, animosidad o
simpatia hacia cualquiera de las partes, debe ser examinada desde dos perspectivas:
la imparcialidad subjetiva y la imparcialidad objetiva. La primera atafe a la conviccién
personal de un juez particular frente a una causa especifica, es decir, la ausencia de
prejuicios; mientras que la segunda tiene que ver con la “apariencia de imparcialidad”,
es decir, con el ofrecimiento de garantias suficientes con el objetivo de disipar toda

duda legitima sobre su imparcialidad.

Por afadidura, los abogados y las abogadas como partes procesales, también tienen
obligaciones profesionales cuando ejercen su labor de representacion judicial. Junto
con los jueces y fiscales, los abogados ejercen una funcién esencial en la proteccion
de los derechos humanos cuando velan por que se respete el debido proceso al
representar a las victimas, incluso a los presuntos victimarios, ante un tribunal. Es
necesario que las abogadas y abogados puedan ejercer libre e independientemente su
profesion, y el Estado esta obligado a protegerlos cuando existen interferencias ilicitas
a su labor. Incluso los abogados tienen obligaciones basicas con sus representados.
Entre sus obligaciones, cabe rescatar dos obligaciones: la de velar en todo momento
por los intereses de quien representan y, segun el principio 13 de los Principios
Basicos de Naciones Unidas sobre la funcion de los abogados, la de “proporcionar

asistencia juridica con la diligencia de un padre de familia” (ClJ, 2006: 71).

* Este principio del derecho que se ensefa en la facultad presume que la diligencia de un padre
de familia es por naturaleza algo bueno, incuestionable y deseable; de ahi que tan solo este
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En resumen, la independencia de los fiscales y los jueces, incluso de los abogados y
abogadas, es un requisito necesario que garantiza el ejercicio pleno del derecho a un
recurso judicial. Sin embargo, lo mismo no sucede con la imparcialidad, pues esta se
exige a fiscales y jueces, mas no a las abogadas y los abogados. Los primero tienen la
obligacion legal de ser imparciales y objetivos, mientras que los juristas tienen la
obligacion ética de velar en todo momento por los intereses de las personas que
representan, con la diligencia de “un padre de familia”. Asi, mientras se exige
objetividad a los fiscales y jueces, los abogados deben ser parciales y subjetivos, pues
deben representar los intereses de las victimas que representan, es decir, procurar

que sus expectativas de reparacion sean satisfechas.

2.3. Los ambitos de la objetividad y la subjetividad en la lucha por el derecho

Como se expuso mas arriba, el litigio judicial en defensa de los derechos humanos de
las victimas consiste en una doble disputa, que incluye la lucha por el acceso a un
recurso judicial y la lucha por hacer valer en éste las propias palabras, con el objetivo
de nombrar derechos emergentes y respaldarlos con la gramatica del derecho, que es
la forma como el Estado se expresa. Las victimas narran su memoria con sus propias
palabras, entrelazando en el transcurso del relato su propio sufrimiento y sus
expectativas de reparacion. El relato de las victimas es esencialmente subjetivo y
busca, a través de la estrategia de litigio, ser reconocido por el Estado a través del

poder judicial.

En el ambito privado, en donde se desarrolla la relacién de los abogados y las
abogadas con las victimas, la subjetividad es la regla general. En el ambito publico, en
el que se desarrolla el procedimiento judicial, la objetividad es una obligacion de
quienes tienen la funcion de investigar, juzgar y sancionar a los culpables de las
graves violaciones a los derechos humanos. No obstante, el poder judicial del Estado
puede convertirse en un protagonista en la lucha por narrar el sufrimiento de las
victimas, pues tiene el papel, junto con el poder legislativo, de “oforgar legitimidad a
determinadas posiciones de sujeto mediante su autoridad nominadora -en el sentido

de tener autoridad [...] para adjudicar hombres a través de la funcién juzgadora-,

principio del derecho demuestre que la ley, su ensefianza y la practica juridica estan
impregnadas por el patriarcalismo.
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actuando asi como ancla, referente o garante de que el discurso es valido y el

sufrimiento social que nomina esta oficialmente reconocido” (Segato, 2010a: 4).

2.3.1. La objetividad y la subjetividad en el ambito publico

El “derecho a narrarse en el discurso juridico” (Segato, 2010a) que tienen las victimas
cuando ejercen su derecho a un recurso judicial para obtener reparacion, colisiona con
la obligacidon de objetividad que tienen los fiscales y jueces. Dicho de otro modo, el
derecho a narrar que tienen las victimas choca con la obligacion de los fiscales y
jueces a ser imparciales, es decir, que en la relacién procesal no haya parcialidad,
animosidad o simpatia hacia cualquiera de las partes, ya que sus decisiones deben
atenerse a los hechos y el derecho del Estado. Entonces, tanto victimas como
victimarios entraran en disputa para que su narracién prime sobre la de los otros en el
ambito publico del procedimiento judicial; y los funcionarios judiciales, siendo objetivos,
tendran la obligacién de tener en cuenta los aspectos juridicamente relevantes de los
relatos de cada parte, es decir, las partes pertinentes y conducentes al procedimiento

de dicha disputa narrativa.

Ahora bien, si reconocemos el caracter excepcional de las graves violaciones a los
derechos humanos y su mutabilidad histérica, y ademas, la naturaleza subjetiva de la
narracion del sufrimiento de las victimas como la Unicas personas que conocen, viven
y nombran su propio sufrimiento; entonces la objetividad de las decisiones de los
funcionarios judiciales, que depende de su sustento en los preceptos legales, se
transforma en una pretensién o anhelo cuando la realidad de la crueldad letal del ser

humano supera a las reprochables crueldades humanas nombradas en la ley.

Esencialmente, en los casos de graves violaciones a los derechos humanos el
significado de la ley se torna dudoso, es decir, el nucleo y la penumbra de la regla no
se logran distinguir, por lo que surgen “problemas de penumbra” (Hart, 1958). La
pretensidén de objetividad, en casos de graves violaciones, significa que el grado de
discrecionalidad de los funcionarios judiciales aumenta, pues el sistema juridico,
entendido como sistema positivo o de jurisprudencia positivista, debe dar respuesta a
los casos en donde la crueldad del accionar humano se ha transformado y
complejizado. De manera que cuando las normas no alcanzan a nombrar el

sufrimiento de las victimas de graves violaciones, los fiscales y jueces se enfrentan, en
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la practica, a casos que tienen “una ‘penumbra’ de incertidumbre donde los

funcionarios tienen discrecionalidad de aplicarlas” (Fitzpatrick, 1998: 222).

De entrada, la objetividad pura se presenta como un obstaculo en la lucha por el
derecho, pero se convierte en una traba aparente cuando se concibe como una
pretensidon. Precisamente, la objetividad pura concibe la idea de que los fiscales y
jueces deben ser neutrales, imparciales, desapasionados e impersonales. La moral y
la politica deben estar separadas de la sentencia o la interpretacion de la ley, porque
es deseable que los funcionarios judiciales no demuestren predisposicion hacia las

partes procesales, incluso, que no tengan intereses propios.

No obstante, esta idea de la objetividad pura da la apariencia de una sociedad
resuelta, en donde las leyes son las que gobiernan y su modificacion se hace tan dificil
que se vuelven pétreas (MacKinnon, 1995). Asi, el derecho estatal, concebido como
parte de las ciencias sociales, apela a una objetividad pura y universal que ha
contribuido a la busqueda de la superacion de los rasgos tradicionales y premodernos,
que han sido concebidos por las élites tradicionales dominantes latinoamericanas
como obstaculos al progreso de la sociedad colonial, es decir, un progreso en
transicion que apunta a parecerse a las sociedades liberales-industriales (Lander,
2000). Entonces, “[a] partir de caracterizar las expresiones culturales ‘tradicionales’ o
‘no-modernas’, como en proceso de transicion hacia la modernidad, se les niega toda
la posibilidad de l6gicas culturales o cosmovisiones propias. Al colocarlas como
expresion del pasado se niega la posibilidad de su contemporaneidad” (Lander, 2000:.
26).

Asi pues, partiendo del eurocentrismo como la base del proceso de construccion y
consolidacién del derecho estatal en América Latina, la historia evolutiva del siglo XIX
impregno la vision del derecho estatal como una forma de lograr el progreso de la
sociedad colonial. De ahi que, para saber si el derecho es evolucionado en un pais
latinoamericano haya que contrastarlo con el de los paises evolucionados, es decir,
aquellos que tienen un sistema legal desarrollado. Una vez que se considera que el
derecho ha evolucionado, ‘la creatividad de la masa de la sociedad se agota y, en lo
sucesivo, la dinamica juridica queda confinada a las filas de los funcionarios”
(Fitzpatrick, 1998: 209).
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Aun asi, la discrecionalidad de los funcionarios aumenta en los casos de graves
violaciones a los derechos humanos, pues la naturaleza de estas violaciones enfrenta
a los fiscales y jueces a casos dificles o de penumbra de incertidumbre.
Precisamente, la incertidumbre narrativa del derecho constituye una prueba del
caracter no resuelto de la creatividad normativa de la sociedad, a su vez, es una
oportunidad excepcional para que las victimas, a través de sus representantes
judiciales, nominen su dolor y sus expectativas de reparacion a través de la autoridad
del funcionario; pues “[s]6lo el funcionario puede reconocer la ley de manera apropiada
y hosotros nos relacionamos con la ley, definitivamente, por medio del funcionario”
(Fitzpatrick, 1998: 220). Ya que la objetividad se convierte en una pretension, “[a]l igual
que en la situacion colonial, esta autoridad del funcionario es suprema, procede de la

autoridad exterior y obra en ella” (Fitzpatrick, 1998: 215-216).

En consecuencia, la caracteristica excepcional de las graves violaciones a los
derechos humanos aumenta la discrecionalidad de los funcionarios judiciales, de modo
que su poder nominador se amplia cuando toma la decision de dar lugar a las palabras
de las victimas cuando narran su sufrimiento y expresan sus expectativas de
reparacion, cuyo unico limite es el derecho al debido proceso de los presuntos
victimarios. La lucha por el derecho se convierte entonces en una estrategia narrativa,
en donde se busca que los funcionarios judiciales abriguen y reconozcan

discrecionalmente, con la autoridad estatal, las palabras de las victimas.

2.3.2. El caso del genocidio armenio como ejemplo del derecho a narrarse en el

ambito publico del discurso juridico

El 29 de diciembre del afno 2000 Gregorio y Luisa Hairabedian (posteriormente, fue
reconocida la participacion como querellantes de varias organizaciones de la
comunidad armenia en Argentina), descendientes directos de sobrevivientes del
genocidio armenio, presentaron una querella penal en donde solicitaban a la Justicia
federal de la Ciudad de Buenos Aires que iniciara un juicio por el derecho a la verdad;
por lo tanto, el esclarecimiento de los hechos conocidos como el genocidio del pueblo

armenio, ocurrido entre los afios 1915 y 1923, cometido en razén de una politica
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genocida dictada por las personas que gobernaban en ese entonces al Imperio
Otomano. (PJNA, 2011).*

El 15 de marzo de 2001, el Ministerio Publico Fiscal desestimd la solicitud de las
personas querellantes, pero dicha decision judicial fue apelada por las mismas y
resuelta por la Sala Il de la Excma. Camara Nacional en lo Criminal y Correccional
Federal de la Ciudad de Buenos Aires. El 10 de octubre de 2002, la Camara como
tribunal de apelacién le ordend al juez de primera instancia que se centrara en el
pedido de las personas denunciantes, consistente en investigar y esclarecer los
hechos exentos de pretension punitiva; dicho con otras palabras, que realizara un
juicio en razoén del derecho a la verdad que le asiste a las victimas, mas conocido

como “juicio por la verdad”.

El 23 de octubre de 2002 el Juzgado Nacional en lo Criminal y Correccional Federal
No. 5 de la Ciudad de Buenos Aires, decidid desestimar la denuncia penal con
pretensién punitiva e iniciar la investigaciéon de los hechos con el objetivo de esclarecer
la verdad de lo ocurrido. Entre las actividades investigativas que inici6 el juzgado se
encuentran el envio de exhortos internacionales y la recoleccion de testimonios en
sede judicial, actividad que fue complementada, entre otros documentos, con los

testimonios de los sobrevivientes radicados en Argentina y presentados en la querella.

El caso plantea una nueva forma de ver la obligacion internacional estatal de investigar
las graves violaciones a los derechos humanos. Los hechos del caso sugieren a
primera vista que no es posible iniciar una accion penal cuando los hechos a investigar
han ocurrido fuera del territorio del Estado que investiga. Sin embargo, la gravedad del
delito de genocidio obliga internacionalmente a todos los Estados a investigar, juzgar y
sancionar a los culpables pues las victimas tienen el derecho a saber la verdad de lo
sucedido, conocer el destino final de sus familiares y el lugar en donde yacen sus

restos.

El problema juridico se centra en la posibilidad de exigir el cumplimiento de la
obligacion estatal internacional de investigar, juzgar y sancionar a los perpetradores

del delito internacional de genocidio. Debido a que es una obligacion estatal satisfacer

4 Juzgado Nacional en lo Criminal y Correccional Federal No. 5 de la Ciudad de Buenos Aires.
Causa No. 2.610/200 caratulada “Imp. N.N. su denuncia. Querellante: Hairabedian, Gregorio”,
abril 1 de 2011.
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el derecho de las victimas a saber la verdad de lo sucedido, es posible preguntar como
cumplir esta obligacion cuando los hechos que configuran el genocidio fueron
cometidos en el territorio de un Estado diferente al que investiga. La respuesta al
problema juridico esta en la posibilidad de realizar una investigacion penal exenta de
pretensiéon punitiva, centrandose en la existencia del hecho genocida y la relacién

causal con la condicién de victima de las personas querellantes.

Por ello, el juzgado decidid dictar una declaracién con fuerza de sentencia definitiva,
en donde declar6 que el Estado de Turquia cometio el delito de genocidio en perjuicio
del pueblo armenio en el periodo comprendido entre los afos 1915 y 1923. Ademas,
declaré como probado el caracter de victimas de las familias paterna y materna de
Gregorio Hairabedian. El argumento principal de la decision judicial estriba en la
gravedad de los hechos como una caracteristica del delito de genocidio, que permite
considerarlo como un crimen que lesiona a toda la humanidad. Si se tiene en cuenta la
costumbre internacional y los tratados de derechos humanos, la gravedad del delito de
genocidio crea en los Estados la obligacién de garantizar la persecucion penal de los

perpetradores de dicho crimen.

Precisamente, la gravedad del crimen justifica la imprescriptibilidad de la accion penal
estatal ante los hechos constitutivos de genocidio. Dado que las victimas tienen
derecho a conocer la verdad de lo sucedido, la imposibilidad de la pretension punitiva
en el ambito territorial y personal del caso concreto no fue un obstaculo para que el
Estado argentino garantizara el derecho a la verdad que les asiste a las victimas. Por
lo tanto, la pretension de las victimas querellantes concerniente a que la justicia
argentina investigue y declare la existencia del genocidio armenio, y que en

consecuencia reconozca su condicion de victimas, es valida en derecho (PJNA, 2011).

A su vez, el juez sefald en su decision que la existencia del genocidio armenio ya
habia sido reconocida por el Estado de Argentina a través de la Ley Nacional No.
26.199, sancionada por el Congreso argentino el dia 13 de diciembre de 2006 y
promulgada el 11 de enero de 2007, mediante la cual se instituye el dia 24 de abril
como “Dia de accion por la tolerancia y el respeto entre los pueblos”, en
conmemoracion del genocidio armenio. Es decir, la decision judicial reforzd la

veracidad del genocidio.
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En consecuencia, para el juez es legitimo el interés de las victimas al pretender que la
justicia investigue los hechos y declare la existencia del genocidio, pues la gravedad
del crimen crea la necesidad de profundizar las investigaciones, aun mas cuando la
accién penal del Estado no prescribe frente a los hechos de genocidio. El caso trae
como consecuencia una decision judicial que resuelve una peticion netamente
esclarecedora y declarativa de la existencia de un genocidio, por lo que la inexistencia
de una pretensiéon punitiva no es obstaculo para que el proceso penal avance vy
termine con una sentencia definitiva. Por anadidura, el caso y su naturaleza
excepcional implica que la actividad procesal del juzgador se debe ajustar a la reunion
de la prueba realizada por la parte querellante, convalidarlas por medio del ritual
procesal, y al mismo tiempo pronunciarse segun los fines del proceso y las

valoraciones de la parte querellante con el rigor probatorio correspondiente.

El caso de la declaracion judicial de la existencia del genocidio armenio reviste
especial relevancia porque en éste se combinaron varios factores claves en el proceso
de reconstruccion de la memoria de las victimas de graves violaciones a los derechos
humanos. Aunque los hechos constitutivos del genocidio fueron inicialmente cometidos
en el continente asiatico, el caso es un ejemplo de la utilizacion de la herramienta
metodoldgica de la historia oral en la documentacion judicial para declarar la existencia

de un genocidio.

La declaracion estatal de la existencia del genocidio era una necesidad de justicia y de
identidad por parte de los miembros del pueblo armenio, pues reafirmé su existencia
como pueblo y reivindico su capacidad de influir en la escena nacional argentina. Entre
otras razones, es por esto que muchos miembros del pueblo armenio residentes en
Argentina facilitaron la realizacién de entrevistas de historia oral para reconstruir el

pasado reciente, narrar los hechos y sus consecuencias en el presente.

La combinacion del conocimiento de las expectativas de las victimas, la estrategia de
litigio y la utilizacion del Derecho Internacional de los Derechos Humanos, contribuyé a
que el Estado argentino declarara la existencia del genocidio, declaracién que
respondid a las peticiones presentadas en la demanda. La querella buscaba
esencialmente justicia, y como un primer paso, que un Estado dijera lo que el Estado
de Turquia se ha negado a decir desde hace mas de noventa afios, es decir, que si
existié un genocidio contra el pueblo armenio. En Turquia, “la memoria y la historia del

genocidio armenio jamas pudieron ser elaboradas ni inscriptas en el espacio publico.
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Se ha constituido en otra parte, en la diaspora y en el exilio, con todas las

consecuencias que ello comporta” (Traverso, 2007: 83)

Incluso la decision judicial en el caso del genocidio armenio fue tomada de acuerdo a
la prueba recaudada segun las reglas procesales. Ante la negacion y el ocultamiento
del genocidio por parte del régimen politico turco en el presente, el cierre de los
archivos y los obstaculos en la investigacion que presentaron varios Estados al
negarse a responder los exhortos internacionales; el juez tuvo especialmente en
cuenta las pruebas que la parte querellante presentd. Aunque el juez hizo especial
mencion a los testimonios presentados en la sede judicial por parte de las victimas,
considero incluir como parte integrante de la sentencia las entrevistas de historia oral
que realizaron los querellantes al momento de documentar el caso y elaborar una
estrategia de litigio. De manera que, fue tomado como prueba valida el informe
elaborado por el Programa de Historia Oral de la Facultad de Filosofia y Letras de la
Universidad de Buenos Aires, relativo a los testimonios orales de sobrevivientes del
genocidio. Asimismo, se puede resaltar que los testimonios que fueron tomados en

sede judicial se realizaron a sugerencia de la parte querellante.

El caracter excepcional de esta decision judicial permitid que un tribunal de justicia
asumiera como propios los fundamentos de hecho de una querella penal, homologara
y asumiera como propias las valoraciones de las victimas y les diera fuerza de
sentencia definitiva. En este sentido, el juez asegurd en su decisidon que en este caso
el érgano jurisdiccional opera como instrumento para la obtencién de las pruebas en
aproximacion a la verdad, cuya real construccion conoce el querellante y las victimas
que representa (PJNA, 2011).

Debido a que la parte querellante reconstruyd la memoria de algunas de las victimas
utilizando la metodologia de la historia oral, el caso de la resolucion declarativa de los
sucesos histdoricos conocidos como el genocidio del pueblo armenio, resulta de utilidad
para sustentar que el caracter excepcional de las graves violaciones a los derechos
humanos impone a los defensores y defensoras de derechos humanos la necesidad
de aplicar una metodologia y otros conceptos mas amplios que los juridicos, en el

desarrollo de una estrategia juridica de defensa de derechos humanos.
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2.3.3. El problema de la objetividad en el ambito privado

Como se dijo mas arriba, es en el ambito privado, en donde se desarrolla la relacién
de los abogados y las abogadas con las victimas, la subjetividad es la regla general.
Los juristas tienen la obligacion ética de velar en todo momento por los intereses de
las personas que representan. Asi, mientras se exige objetividad a los fiscales y
jueces, los representantes judiciales deben ser parciales y subjetivos, pues
representan los intereses de las victimas, es decir, procuran que sus expectativas de

reparacion sean satisfechas.

No obstante, el método objetivo de reconstruccién de los hechos del pasado del
procedimiento judicial, o sea, el método del “testimonio-declaracién”, impregna el
ambito privado cuando es aplicado por los abogados en el ambito privado (ver
esquema No. 2). En el ambito privado, la formacién profesional en derecho, o sea, el
conocimiento experto de la ley estatal, se utiliza como la unica herramienta para
conocer la memoria de las victimas, que es lo desconocido. En dicho ambito las
relaciones sociales de poder afloran y se expresa la desigualdad en las relaciones
sociales que entrafia la sociedad colonial latinoamericana; de ahi que tienda a primar
el yo que conoce sobre el otro, que se convierte en un objeto del conocimiento. Al
respecto, Carlos Martin Beristain afirma que uno de los errores frecuentes de los
defensores abogados es convertir en un interrogatorio la entrevista con las victimas;
es decir, se corta la memoria asociativa del entrevistado al realizar una sucesién de
preguntas muy dirigidas, lo que “convierte a la entrevista en algo que transmite
cerrazbn o que la persona que entrevista va a su propio interés, que no le importa

tanto la experiencia del ofro” (2010a: 175).

Por consiguiente, la impregnacion del ambito privado a través de la aplicacion de un
meétodo con pretension de objetividad, que es utilizado en el ambito publico y
caracteristico de los procedimientos judiciales, limita la oportunidad de conocer de
forma amplia la memoria de las victimas y sus expectativas de reparacion. La
entrevista privada constituye un escenario predilecto para construir una relacion de
confianza, que permita la construccion de una estrategia de litigio, que le de voz a las
victimas y que les permita narrar su memoria con sus propias palabras, desde toda la
dimension de la subjetividad, sin que sea necesario amoldar el relato a la narrativa

legal.
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Esquema No. 2

Influencia del método publico judicial en el ambito privado

Defensor/a

Por demas, las graves violaciones a los derechos humanos
“suponen experiencias traumaticas en el sentido de que conllevan un
sentimiento de ruptura en la continuidad de la vida, y marcan un antes y un
después en la vida de las personas afectadas. Frecuentemente la persona
sufre un dafio de larga duracién o en muchos casos permanente. Por otra
parte, son experiencias que hacen que la persona pierda el control sobre
su vida, que ésta quede frecuentemente en manos de otros” (Beristain,
2010a: 12).
Cuando tenemos en cuenta lo anterior, es necesario ampliar el punto de vista
interdisciplinario, es decir, ver otras disciplinas diferentes al derecho que permitan
identificar los riesgos de victimizacion en el desarrollo de la estrategia de litigio. Por
ejemplo, causar mas dafo a las victimas, no prevenir una revictimizacion que permita
nuevas violaciones o la repeticion de hechos violentos contra ellas, y no evitar
victimizaciones secundarias que las estigmaticen e irrespeten en su dolor o derechos
(Beristain, 2010a).
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Por tal motivo, la perspectiva psicosocial, para entender las graves violaciones,
aparece como una opcién de trabajo interdisciplinario en la defensa a los derechos
humanos. Asi, se debe entender que
“[d]esde el punto de vista psicosocial, el impacto de las violaciones puede
ser visto como un trauma, es decir como una particular herida psicologica;
sin embargo, este se produce en un contexto y moviliza significados que
también son sociales, por ello hablamos mas bien de trauma psicosocial.
También hay que tener en cuenta que esta explicacion no es universal
dado que, por ejemplo, en muchas culturas indigenas, el trauma no se
considera como una herida, sino como la ruptura de un equilibrio con la
comunidad, la naturaleza o los ancestros. Todo ello tiene implicaciones
para la evaluacion del dafio pero, especialmente, para las medidas de

reparacion” (Beristain, 2010b: 4).

La perspectiva psicosocial en casos de graves violaciones permite ampliar el ambito
privado y el ambito publico, pues su naturaleza general y sistematica exige una
perspectiva que vaya mas alla del trauma individual y privado. Dicha perspectiva
permite acercarse a una experiencia traumatica de caracter colectivo o social, que se
refiera al impacto que la violencia generalizada y sistematizada pueda tener en los
procesos histéricos de un pais, o de un grupo étnico o una comunidad identitaria
(Beristain, 2010a). De modo que, estamos hablando de una perspectiva que permite
transformar el ambito publico, pues ya no se trata de concebir lo publico como opuesto
a lo privado, sino como “lo no estatal’; ya que es “la dnica caracterizacion que
verdaderamente problematiza desde lo comunitario, o desde las diversas formas que
asume la comunidad, a los registros y politicas de lo juridico, social, econémico y
cultural y, por lo tanto, a la idea de desarrollo, trabajo y productividad” (Vega, 2011:
113).

3. El método de reconstruccion de la memoria en el ambito privado

Pensar primero en las personas que van a ser representadas en un procedimiento
judicial significa, incluso, tener conciencia del impacto psicosocial de la estrategia de
litigio. De modo que los abogados y las abogadas defensoras de derechos humanos
deben identificar los riesgos de victimizacion en el desarrollo de la estrategia. Asi, el
primer paso en la relaciéon de confianza es identificar la diferencia entre el proceso

personal, familiar o comunitario con el procedimiento judicial o proceso legal. El
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primero, hace referencia a como las personas procesan el dolor, las formas de
enfrentar la victimizacion y la asimilacién de la perdida; el segundo, apunta a las
exigencias de la demanda, la documentacion del caso, las gestiones ante organismos
internacionales de supervision de derechos humanos, la presentacion de pruebas y la

participacién en los procedimientos judiciales (Beristain, 2010a).

Desde un comienzo, la relacion entre abogado y victima comienza a sufrir un proceso
de descolonizacién en el ambito privado cuando la relaciéon va mas alla del
procedimiento judicial y hace énfasis en el proceso personal y subjetivo. Cuando la
persona representada no es un medio para obtener un fin sino un fin en si misma, se
le reconoce su voz en un ambito de igualdad. De manera que, las propias palabras
que utilizan las victimas para narrar su memoria deben ser respetadas, asi como su
forma de entender el contexto en el que ocurrieron los hechos y sus consecuencias en
su vida actual. Ademas, la entrevista en el ambito privado, en la mayoria de los casos,
se convierte en la primera oportunidad de narrar su historia personal en su propio
contexto, por lo que la confianza en la relacién abogado/victima recobra un papel
fundamental. Por demas, lo anterior recobra mayor importancia si se tiene en cuenta
que las personas han pasado por procesos de estigmatizacidon, campanas de
descrédito y desprecio. “Si bien escuchar las necesidades y expectativas de las
victimas es importante en todo el proceso, es fundamental al inicio. Tal vez una de las
primeras valoraciones que hace la victima es ese contraste entre la posibilidad de

apoyo y la vulnerabilidad” (Beristain, 2010b:23).

Asi pues, conocer la memoria y las expectativas de reparacion de las victimas es el
primer paso de una estrategia de litigio responsable, es decir, que no cause mas dafio
a las victimas, prevenga una revictimizacion y evite victimizaciones secundarias.
“Potencialmente los defensores de derechos humanos pueden contribuir a la
reparacion de las victimas, pero potencialmente pueden causar darfio, depende de
como hagan el trabajo, qué principios aplique y cémo sea el tipo de relacion que
establezcan con las victimas” (Diaz, entrevista).” En este sentido, evaluar el método
mediante el cual se conoce la memoria y las expectativas de reparacion de las
victimas de graves violaciones recobra vital importancia, en la medida de que existe la
necesidad de construir una estrategia de litigio idonea y respetuosa frente a sus

expectativas.

® Entrevista a Rosa Diaz realizada el 5 de septiembre de 2012.
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Las expectativas de las victimas pueden ser genéricas y especificas, son cambiantes,
debatibles (en la medida de que los abogados hayan explicitado los objetivos del litigio
a las victimas) y susceptibles de ser evaluadas periédicamente (Beristain, 2010a). De
ahi que la aplicacion del método del testimonio-declaracion, tipico del ambito publico
del procedimiento judicial, no es el adecuado para reconstruir la memoria de las
victimas en el ambito privado. Sobre todo cuando se corre el riesgo de convertir la
entrevista en un interrogatorio, que desde la perspectiva psicosocial, podria causar a
las personas entrevistadas victimizaciones secundarias. Por afiadidura, conocer las
expectativas de reparacion es trascendental al momento de elaborar la estrategia de
litigio,
“va que lo que es reparador no depende tanto de la medida en si, sino de
como se articule con el impacto, sus necesidades o procesos. En términos
juridicos, eso implica que en el momento de plantear la demanda, y a lo
largo del proceso, deben acreditarse adecuadamente, y de manera
precisa, los dafios de cualquier naturaleza que han sufrido las victimas

directas e indirectas, como resultado de la violacién” (Beristain, 2010b: 24).

Como se dijo mas arriba, la utilizacion de preguntas sucesivas cerradas o dirigidas,
tipicas del método objetivo del Estado, corta la memoria asociativa de la victima, por lo
que la reconstrucciéon de la memoria se realiza de manera incompleta. Por lo tanto, no
se hace posible conocer mejor las expectativas de reparacion cuando una entrevista
es convertida en interrogatorio o testimonio-declaracion, lo que transforma a la
entrevista en algo que se amolda al propio interés del entrevistador, sin importar tanto
la experiencia del entrevistado. Por ello, la propuesta metodoldgica que hacemos (ver
esquema No. 3), consiste en que la narracion de la memoria y las expectativas de
reparacion de las victimas (V) se aborden y se interpreten a través de la aplicacion de
la metodologia de la historia oral. Asi, las victimas y los defensores de derechos
humanos (D) elaboran conjuntamente una estrategia de litigio acorde a las
expectativas, para después acudir a los procedimientos judiciales que ofrece el Estado

(E) y obtener decisiones judiciales consecuentes con éstas.

Esquema No 3
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Flujo de la narracién y transmisiéon de expectativas

* Narracionde su * Procedimiento
memor;al o Estrategia litigio judicial _
* Expectativas de e * Sentenciay
reparacion interpretacion: reparacion
historia oral

En consecuencia, es necesario ampliar el punto de vista disciplinario, es decir, ver
otras disciplinas diferentes al derecho que permitan reconstruir la memoria de las
victimas de graves violaciones a los derechos humanos en el ambito privado, que
apunte a la elaboracién de una estrategia de litigio responsable por parte de los
defensores y las defensoras de derechos humanos. De ahi que la herramienta
metodolégica de la historia oral (cuyas caracteristicas seran expuestas mas adelante)
se presenta como una opcion adecuada para reconstruir la memoria de las victimas y
conocer sus expectativas de reparacion, que parte de la subjetividad de la narracion
como un requisito primordial en la reconstruccion de los hechos del pasado reciente e

interpretar los significados que tienen éstos en el presente.
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Capitulo 3

La propuesta metodoldgica de reconstruccion de la memoria y la defensa a los

derechos humanos como herramienta de descolonizacion

Continuaremos explicando la necesidad de un método alternativo para elaborar una
estrategia de litigio responsable y que no cause mas dafos a las victimas de graves
violaciones a los derechos humanos; por tanto haremos un acercamiento a los
origenes de la historia oral y su especificidad en América Latina. Luego, expondremos
las caracteristicas de la historia oral y su relacién con la narracién de la memoria
traumatica, es decir, la memoria de las graves violaciones. Posteriormente,
describiremos como la historia oral se acerca al procedimiento judicial. Finalmente,
presentaremos una comparacién entre la metodologia de la historia oral y la del
procedimiento judicial en el ambito privado, sin dejar a un lado los conflictos que

genera la interpretacion en el contexto de la sociedad colonial latinoamericana.

1. La necesidad de un método alternativo para elaborar una estrategia de litigio

responsable

Al acudir a la justicia estatal, los defensores y las defensoras de derechos humanos
protagonizan la construccion de la legalidad estatal. Al mismo tiempo, apuestan a la
descolonizacion de las relaciones sociales, por tanto, del derecho estatal
latinoamericano, ya que apuestan a la construccion de un Estado democratico
partiendo de una interpretacion de los derechos humanos desde una perspectiva
igualitaria. De ahi que, el litigio judicial en defensa de los derechos humanos de las
victimas se traduzca en una la doble disputa: por un lado, la lucha por el acceso a la
justicia estatal, por otro lado, la lucha por narrarse en ambito publico del discurso

juridico.

El procedimiento judicial, que garantiza a las victimas de graves violaciones a los
derechos humanos la oportunidad de reivindicar sus derechos ante los tribunales, es

efectivo cuando la autoridad encargada de investigar y resolverlo es independiente e

64



imparcial. La imparcialidad de los funcionarios judiciales encargados de investigar y
juzgar a los culpables de las graves violaciones, en parte, se expresa a través de la
obligacién que tienen de ser objetivos en su labor. De modo que, en el ambito publico
del procedimiento judicial se evaluaran los fragmentos de la memoria de las victimas
que sean pertinentes y conducentes a los fines del procedimiento, por lo que las
expectativas de reparacion y la estrategia de litigio se amoldaran a los espacios y los
tiempos de las reglas procedimentales. Dicho de otra manera, la narracién de la
memoria de las victimas, ademas de ser reducida a lo que la estrategia de litigio
elaborada por los abogados y las abogadas defensoras de derechos humanos estime
“juridicamente relevante”, posteriormente se amolda a lo que los funcionarios judiciales

estimen “pertinente y conducente al procedimiento judicial”.

Sin embargo, la imparcialidad se exige a fiscales y jueces, mas no a las abogadas y
abogados. Incluso, la imparcialidad tiene sus propios limites, ya que
‘los funcionarios judiciales tienen el mandato de imparcialidad cuando
hacen su trabajo dentro de las etapas procesales, pero no en el trato con la
gente [...] si juridicamente no tienes pruebas no te las puedes inventar, ahi
tienen que tener su objetividad; pero eso no le quita que tienen un deber
de respeto con esta persona, que para hacer su trabajo bien hecho deben
ser empaticos, deben tener acercamiento, lo que sea, como tienen que
hacerlo con los victimarios, o sea, guardar el mismo respeto. No creo que
una cosa quite la otra” (Paez, entrevista).6
De manera que mientras los funcionarios judiciales tienen la obligacion legal de ser
imparciales y objetivos, los abogados y las abogadas tienen la obligacién ética de velar
en todo momento por los intereses de las personas que representan. Asi que los
representantes judiciales deben ser parciales y subjetivos, pues deben representar los
intereses de las victimas y procurar que sus expectativas de reparacion sean

satisfechas a través del procedimiento judicial.

El relato de las victimas es esencialmente subjetivo y busca, en el desarrollo de la
estrategia de litigio, ser reconocido por el Estado a través del Poder Judicial. Por ello,
en el ambito privado, en donde se desarrolla la relacién de confianza de los abogados
y las abogadas con las victimas, la subjetividad es la regla general. Mientras tanto, en
el ambito publico del procedimiento judicial, las victimas y los supuestos victimarios

entraran en la disputa narrativa, en donde se busca que una narracion prime sobre la

® Entrevista a Marcela Paez realizada el 3 de septiembre de 2012.
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otra, como consecuencia de la evaluacion, con pretension de objetividad, de los
funcionarios judiciales. Son éstos ultimos los que estan obligados a tener en cuenta los
aspectos juridicamente relevantes de los relatos de cada parte, es decir, las partes

pertinentes y conducentes al procedimiento judicial.

Asi pues, se expuso en el segundo capitulo el caso de la declaracién judicial de la
existencia del genocidio armenio como ejemplo del caracter excepcional, tanto de las
graves violaciones a los derechos humanos como de las decisiones judiciales que las
abordan. Asi, esa decision judicial permitié que un tribunal de justicia asumiera como
propios los fundamentos de hecho de una demanda penal, homologara y asumiera
como propias las valoraciones de las victimas y les diera fuerza de sentencia
definitiva. En esa oportunidad, el juez aseguré en su decision, que el érgano
jurisdiccional opera como instrumento para la obtencion de las pruebas en
aproximacion a la verdad, cuya real construccién conocen las victimas. Ademas, en el
caso mencionado, la parte querellante reconstruyé la memoria de algunas de las
victimas utilizando la metodologia de la historia oral, lo que sustenta el caracter
excepcional de las graves violaciones a los derechos humanos, que impone a los
defensores y defensoras de derechos humanos la necesidad de aplicar una
metodologia y otros conceptos mas amplios que los juridicos en el desarrollo de una

estrategia de litigio en defensa a los derechos humanos de las victimas.

Por demas, existen otros casos en donde se ha utilizado la historia oral como
herramienta metodoldgica para reconstruir la memoria de las victimas de graves
violaciones a los derechos humanos ocurridas en América Latina. Por ejemplo,
encontramos el caso de los Nikkei latinoamericanos (japoneses residentes y
ciudadanos latinoamericanos), que fueron secuestrados (CIDH, 2006: numeral 2) y
deportados de sus paises de residencia a campos de concentracion en Estados
Unidos durante la Segunda Guerra Mundial. A través de entrevistas, en desarrollo del
Proyecto de Historia Oral de los Peruano-Japoneses, con sede en California, Estados
Unidos, se reconstruyd la memoria de las victimas. Esto permitié, ademas de narrar lo
sucedido, que se presentaran demandas judiciales en Estados Unidos y una peticion
ante la Comision Interamericana de Derechos Humanos. Asi, se pudo comprobar que
Bolivia, Colombia, Costa Rica, Republica Dominicana, Ecuador, ElI Salvador,
Guatemala, Haiti, Honduras, México, Nicaragua, Panama y Peru, ayudaron a Estados
Unidos secuestrando y deportando a ese pais a residentes de ascendencia japonesa

durante el desarrollo de la guerra. Las victimas, narraron que
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“[rlumbo a los campos de concentracion en los Estados Unidos, muchos de
los nikkei varones fueron forzados a trabajar en la zona del Canal de
Panama. También fueron deportadas familias enteras. Muchas mujeres
nikkei, casadas con hombres deportados, se sintieron obligadas a
acomparfiar a sus maridos al campo de concentracion no solo por el deseo
de mantener unida a la familia, sino también porque no tenian posibilidad
de sostenerla debido a la congelacion de los fondos bancarios de los
denominados nacionales del ‘Eje’, residentes en América Latina. Al llegar a
los Estados Unidos, los nikkei capturados de América Latina fueron
recibidos por representantes del Departamento de Justicia de los Estados
Unidos, quienes les quitaron sus pasaportes, declarandoles Iluego
‘extranjeros ilegales’ y rociandoles con DDT antes de enviarlos a los

campamentos para extranjeros de paises enemigos” (Moore, 2007).

De todas maneras, el método objetivo de reconstruccion de los hechos del pasado del
procedimiento judicial, o sea, el método del testimonio-declaracion, impregna el ambito
privado cuando es aplicado por los abogados al momento de reconstruir la memoria de
sus representados. Lo anterior constituye uno de los errores frecuentes de los
abogados y las abogadas, pues convierten en un interrogatorio la entrevista con las
victimas. Por consiguiente, la impregnacion del ambito privado a través de la
aplicacion de un método con pretension de objetividad (caracteristico de los
procedimientos judiciales), limita la oportunidad de conocer de forma amplia la

memoria de las victimas y sus expectativas de reparacion.

Por lo anteriormente expuesto, es necesario ampliar el punto de vista disciplinario y
explorar otras disciplinas diferentes al derecho que permitan identificar los riesgos de
victimizacién en el desarrollo de la estrategia de litigio. De modo que, por un lado,
aparece la perspectiva psicosocial como una disciplina que permite identificar los
riesgos de dafnos a las victimas; por otro lado, la herramienta metodolégica de la
historia oral se presenta como una opcion adecuada para conocer mejor la memoria y

las expectativas de reparacién de las victimas.

2. Acercamiento a la historia de la historia oral
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La historia oral es definida por Ronald Fraser como la “historia desde abajo”, ya que a
través de su practica los grupos sociales no-hegemonicos, que tradicionalmente han
sido privados de crear sus propias fuentes, tienen acceso a contar sus vivencias y
crear sus propias fuentes histéricas (Fraser, 1993). En las ciencias sociales, a menudo
nos enfrentamos a situaciones que presentan temas que tienen un fuerte énfasis en “lo
vivido histéricamente” por las personas (Scribano, 2008), pero que por pertenecer
éstas a un grupo social excluido no son tenidas en cuenta por los historiadores. Asi, la
historia oral como metodologia de trabajo se presenta como la oportunidad de darle
voz a los sin voz, permitiendo el acceso a la experiencia histérica subjetiva (Barela,
2009).

Las fuentes orales fueron paulatinamente abandonadas y desprestigiadas en la
medida de que la historia positivista se fue consolidando. A mediados del siglo XIX, los
historiadores tradicionales se consolidaron como élite y su funcion fue ser agentes
ideolégicos de la consolidacién de los estados-naciones burgueses. El papel
privilegiado de los historiadores tradicionales en la construccion del mito nacional, es
decir, el mito colectivo identitario mas poderoso del siglo XX, explica su desprecio y
recelo hacia la oralidad; pues era identificada con los no-civilizados, es decir, con “las
sociedades sin escritura”, que solamente podian ser conocidas a través de la oralidad,
debido a que eran “pueblos sin historia” (Scribano, 2008). Alrededor de los afios
cuarenta, las fuentes orales fueron retomadas en Inglaterra, Francia y Estados Unidos,
y en la década de los afos setenta el uso de la historia oral se expandié por Europa,
cuyo énfasis no eran las élites sino la construccion de una fuente histérica funcional a

la historia social contemporanea.

Por su parte, “le[n América Latina la historia oral se ha orientado al estudio de las
clases subalternas y a la vinculacion entre practicas y saberes de lo social” (Scribano,
2008, p. 107). Precisamente, la historia oral latinoamericana se diferencia de la
europea, la estadounidense y la africana por su especificidad en el contexto y su
intencion. Por un lado, el contexto latinoamericano en el que se han centrado
numerosos trabajos de historia oral atafie a la represion estatal de la segunda mitad
del siglo XX, cuyo método, intension y propdsito fue similar en la region; por otro lado,
la intension de los historiadores orales es centrar su interés en los sujetos, temas y
problemas que quedan por fuera de las historias oficiales, es decir, en las experiencias

de las clases subalternas (Necoechea, 2011).
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La democratizacién de la produccién, los sujetos y los temas de la historia ha sido una
de las intenciones de los historiadores orales, o que convierte a la historia oral, en
ocasiones, “en una historia de denuncia y, con mayor frecuencia, en una historia que
pone a los invisibles a la par de la historia visible” (Necoechea, 2011: 3). Sin embargo,
mientras que en Europa, poner los invisibles en la historia visible seria solamente una
forma de ingresar al espacio publico de la historia; en Latinoamérica “no damos la
democracia por supuesta, de manera que meramente ensanchar la arena publica no
es suficiente y por ello nos preocupa no solo hacer aparente lo invisible, sino entender
los mecanismos y las causas de la invisibilidad para entonces transformarlas”
(Necoechea, 2011: 3). Ciertamente, la historia oral en América Latina se vuelve
especifica si se tiene en cuenta la intensién politica de los historiadores: transformar al
mundo y no solamente entenderlo. De modo que, por ejemplo, mientras en Europa
existe una tendencia a ver la Shoa judia provocada por los nazis como un hecho
excepcional, en Latinoamérica la violencia autoritaria la vemos como uno de los

elementos estructurales de nuestra historia. (Necoechea, 2011)

Por tanto, el abordaje de la represion estatal por parte de los historiadores orales le
otorga especificidad a la historia oral en América Latina, a su vez, la conecta con una
construccion democratica de la historia de la regién. No sobra recordar que el
terrorismo de Estado, tipico de la segunda mitad del siglo XX, como la expresion de la
violencia mediante la cual se ejerce el poder de dominacion en la sociedad colonial
latinoamericana, que se basa en la concepcién desigual de la sociedad, trajo como
consecuencia la perpetracion de graves violaciones a los derechos humanos. Asi que
los historiadores orales tienen presente que “fe]n las regiones indoamericanas el
genocidio lleva siglos, y en el resto, la intensa violencia de clase, raza y género ha sido
motor constante del devenir historico y no mera aberracion excepcional. Asi, la idea de
la sanacion a través de la memoria o la exigencia del nunca mas, tienen
connotaciones muy distintas y que se traslucen en las maneras de hacer historia oral”
(Necoechea, 2011: 3). Por ende, la historia oral latinoamericana, en parte, se centra en
entender, visibilizar y transformar los problemas estructurales de la sociedad colonial,
que legitiman la represion, la violencia y la exclusién, al mismo tiempo que permite la
repeticion ciclica de las graves violaciones como experiencias traumaticas.

2.1. Las caracteristicas de la historia oral y su relacion con la narraciéon de la

memoria traumatica
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Las fuentes orales son fuentes historicas limitadas en el tiempo, pues dependen de
que los testigos sigan con vida y con facultades para exteriorizar su relato; pero son
casi inagotables en su extensién, debido a que tratan sobre la vivencia humana. Como
se dijo mas arriba, son fuentes histéricas producidas desde abajo, es decir, en el
medio de los grupos sociales marginados y excluidos. Por un lado, son creacion
conjunta entre el historiador y la persona entrevistada, y por otro lado, tienen su base
en los recuerdos del testigo que estan en forma de narracién. Finalmente, las fuentes

orales tratan sobre la vivencia de una persona singular (Fraser, 1993).

La historia oral no es historia documental ni tradicién oral. La historia documental es la
de los historiadores tradicionales y se basa en los archivos documentales (registro de
transacciones particulares), que suponia que la historia debia ser la del arte de
gobernar, es decir, la historia politica. Las tradiciones orales tienen su base en las
dinamicas culturales, o sea, son las que
“surgen organicamente dentro y fuera de las dinamicas culturales de una
sociedad [...] Son transmitidas oralmente y sélo realmente, de persona a
persona [...] Surgen y existen en forma completamente independiente de
cualquier lenguaje escrito o dispositivo de registro y no dependen de éstos
para perdurar [...] no constituyen normalmente las experiencias directas e
inmediatas de quienes las conservan en sus memorias, sino mas bien las
experiencias del ethos abarcador de las generaciones previas” (Moss,
1991: 27-28).
Ahora bien, la historia oral se centra en la experiencia directa de la vida humana. El
historiador oral participa con el narrador en la evaluacion y el registro de las
experiencias inmediatas vividas por éste, las cuales estan almacenadas en su
memoria. Asi, la obtencion, recuperacién y registro de la memoria se realiza a través
de entrevistas de historia oral (Moss, 1991). Asimismo, lo que hace diferente a la
historia oral, segun Alessandro Portelli (1991), es que no importa tanto el
acontecimiento si no el significado que tuvo éste en la vida de las personas. Pero esto
no implica restarle validez factual a la historia oral, pues ‘las entrevistas suelen revelar
acontecimientos desconocidos o0 aspectos desconocidos de acontecimientos
conocidos: siempre arrojan nueva luz sobre areas inexploradas de la vida cotidiana de
las clases no hegemonicas” (Portelli, 1991: 42). Las fuentes orales son por esencia
subjetivas. No solo narran lo que paso sino lo que deseaba hacer el narrador, lo que
creyd que estaba haciendo y lo que en la actualidad piensa que hizo. Puede que las

fuentes orales no agreguen mucho a lo que ya sabemos que paso, pero pueden decir
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mucho sobre los costos psicolégicos de los acontecimientos en las personas (Portelli,
1991).

Por dicha razén, es necesario recordar que, desde la perspectiva psicosocial, las
graves violaciones a los derechos humanos suponen experiencias traumaticas que
conllevan un sentimiento de ruptura en la continuidad de la vida de las personas
afectadas. Por lo tanto, las entrevistas a las victimas necesariamente involucran la
reconstruccion de la memoria traumatica. Esta condicion obliga a tener en cuenta que
la memoria traumatica ‘tiene cddigos diferentes de los de otros tipos de memoria; por
ello, entrevistar a una persona que ha sufrido un trauma significa enfrentar una
situacion dificil, no sélo para el entrevistado, sino también para el entrevistador que
debe prepararse” (Barela, 2009: 21). De manera que la memoria traumatica, segun
Dora Schwarzstein, le plantea a quien la aborda la tarea de acceder de forma
diferenciada a las experiencias traumaticas del pasado, que tienen consecuencias en

el presente, incluso, la eventualidad de no tener acceso a ellas (Schwarzstein, 2001).

Asi pues, el abordaje de la memoria traumatica presenta a los historiadores orales un
reto frente a “la imposibilidad de narrar y los huecos simbdlicos de lo traumatico” (Jelin,
2006). Por ende, también es un reto para los abogados y las abogadas que van a
iniciar el proceso de reconstruccion de la memoria de las victimas de graves
violaciones. De ahi que, si se tiene en cuenta que la reconstruccion de la memoria de
las victimas se realiza con miras a una estrategia de litigio y una eventual participacion
en procesos judiciales, el lugar del testimonio personal entra en cuestion. Elizabeth
Jelin afirma que la palabra “testigo” tiene dos sentidos: por un lado, el testigo que vivié
la experiencia y que puede narrarla posteriormente; por otro lado, el testigo que
observo el acontecimiento, pero que no tuvo un envolvimiento personal en la
experiencia, asi que su testimonio solo sirve para verificar la existencia del hecho
(Jelin, 2006). De modo que desde la perspectiva juridica, teniendo en cuenta la
distincion entre la victima directa de la violacién y la victima indirecta que sufren dafios
como familiar de las victima directa (ClJ, 2006), es posible afirmar que toda victima es
testigo de su propio sufrimiento, pero no necesariamente puede verificar con su
testimonio la existencia del hecho punible ni la de los supuestos victimarios. Dicho con
otras palabras, existe la posibilidad de que una persona sea victima (directa o
indirecta) y testigo-observador al mismo tiempo; pero también es posible que sea un
testigo-observador, y que no necesariamente haya sufrido un dafo o sea considerada

como victima.
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Ahora bien, frente a las expectativas de reparacién, toda victima es testigo de su
propio sufrimiento. Incluso, frente a la indemnizacién como una medida de reparacion
integral en los casos de graves violaciones, la normatividad nacional e internacional
presume el dano moral (afectacion a la salud mental) de las victimas directas y de sus
familiares cercanos como victimas indirectas (ClJ, 2006). Esta distinciébn cobra
relevancia juridica-procesal cuando se tiene en cuenta que, frente a las victimas de
graves violaciones a los derechos humanos que no necesariamente son testigo-
observador la ley presume el dafio emocional. De ahi que la opcion de participar en un
procedimiento judicial podria centrarse, segun el caso, no en narrar su sufrimiento,
sino en demostrar con otros medios probatorios diferentes al testimonio su condicion
de victima directa (de acuerdo al tipo de violacién), o demostrar su grado de

consanguinidad como victima indirecta.

Por anadidura, el caso Las Palmeras vs. Colombia resuelto por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, especificamente en lo que se refiere a NN
Moisés Ojeda, es un ejemplo que sirve para demostrar que desde las presunciones de
derecho (incluso las presunciones legales que admiten prueba en contrario), es
posible ser considerado victima y obtener reparacion consistente en indemnizacion sin
necesidad de narrar su propio sufrimiento en el ambito publico de un procedimiento
judicial internacional. En el caso antes mencionado, una persona y sus familiares,
cuyas identidades hoy en dia se desconocen, fueron reconocidas como victimas y el
Estado colombiano obligado a repararlas econémicamente mediante una
indemnizacioén (Corte IDH, 2002).

Por su parte, teniendo en cuenta las expectativas de reparacion, la imposibilidad de
narrar depende de dos factores: del tipo de violaciéon a los derechos humanos y del la
calidad de victima del narrador. Por ejemplo, las victimas directas que contintan
desaparecidas no pueden aun narrar o dar testimonio de su experiencia (Jelin, 2006);
no obstante, sus familiares como victimas indirectas de la violacion, pueden dar
testimonio de su dolor, narrando la experiencia de tener un ser querido desaparecido.
Con todo, “flJa necesidad de contar puede caer en el silencio y en la imposibilidad de

hacerlo por la inexistencia de oidos abiertos dispuestos a escuchar” (Jelin, 2006: 66).

Explicamos mas arriba que la relacién entre abogado y victima entra en proceso de

descolonizacion en el ambito privado cuando se concibe la relacibn mas alla del
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procedimiento judicial y se hace énfasis en el proceso personal y subjetivo. Cuando la
persona representada no es un medio para obtener un fin sino un fin en si misma, con
el gesto de escucharla se le reconoce su voz en un ambito de igualdad. Por tal motivo,
es posible elaborar una estrategia de litigio con victimas que no fueron testigos-
observadores del hecho que las victimizd, por ende, que no son juridicamente aptos
para brindar testimonio directo de los hechos que se investigan y juzgan; pero que son
testigos de su sufrimiento y quieren narrarlo en el ambito publico del procedimiento
judicial. Asi, partiendo de las expectativas de reparacion, recobra sentido para ellas la
necesidad de hablar del pasado, no porque sepan como y quiénes son los
responsables del hecho punible, sino porque dar testimonio judicial de su experiencia
traumatica e ir mas alla de las presunciones de derecho puede hacer parte de su

proceso de duelo que permitiria darle su propio significado al presente.

Por demas, ir mas alla del procedimiento judicial significa convencer a las victimas de
su “propia historicidad”, es decir, que su experiencia mas alla de su aporte 0 no como
prueba judicial valida del hecho punible, también cuenta para reconstruir la memoria
de las graves violaciones a los derechos humanos como hechos de relevancia
historica. Asi que los abogados y las abogadas defensoras se encontraran a menudo,
al igual que los historiadores orales, con “personas que no visualizan o no aceptan su
propia historicidad porque sienten que no hicieron nada importante ni participaron
directamente en una gesta heroica. Este convencimiento las lleva a referirse a otras
personas y a hechos oficiales y nacionales considerados histéricamente importantes, y
se niegan a narrar su propia experiencia por no considerarla significativa” (Adleson,
2008: 43).

Precisamente, la negacion de su propia historicidad tiene relacion con el género, el
contexto, el tipo de violacion sufrida y el grado de afectaciéon de la autonomia personal
de las victimas. Por ello los defensores y las defensoras de derechos humanos
pueden contribuir a la recuperacion de la autonomia de las victimas, incluso en la
manera como se desarrolla la relacion con ellas, pues
“cuando te violan un derecho, en estos contextos tan complicados
[conflicto armado interno en Colombia], es como que te quitan total
autonomia y total poder de decision sobre si misma, mas si se trata de un
delito sexual, y nosofras como hemos tratado de llevar el proceso es

siempre para que ellas sean quienes tengan autonomia sobre éste;
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entonces creo que de alguna forma eso es reparador para ellas [...], son

medidas que de alguna forma vuelven a dignificarlas” (Paez, entrevista).

2.2. La memoria de las graves violaciones, la historia oral y su acercamiento al

procedimiento judicial

En parte, la irrupciéon de los temas sobre la memoria en la actualidad se debe a la
intervencion politica y la lucha narrativa que vienen llevando a cabo los movimientos
sociales y agrupaciones surgidas de la sociedad civil, (incluso desde el propio Estado),
sobre la narracion del pasado reciente (Franco y Levin, 2007). En las ultimas décadas,
el pasado reciente de América Latina ha cobrado preponderancia en el espacio
publico. Frente a los diferentes espacios en los que se han tratado las graves
violaciones a los derechos humanos, se encuentra el ambito publico del procedimiento
judicial, en donde se investigan, juzgan y sancionan a culpables de graves crimenes;
por ejemplo, los juicios contra el dictador Jorge Rafael Videla en Argentina, y el ex-
presidente, elegido democraticamente, Alberto Fujimori en el Peru. Precisamente, el
pasado reciente se vincula con los procedimientos judiciales porque sus actores aun
sobreviven y estan en condiciones de brindar sus testimonios, tanto a historiadores
orales como a los funcionarios judiciales. Se trata, entonces, de ‘la existencia de una
memoria social viva sobre ese pasado, la contemporaneidad entre la experiencia

vivida por el historiador y ese pasado del cual se ocupa” (Franco y Levin, 2007: 33).

Existe un fuerte predominio de los temas y problemas relacionados con la memoria
traumatica en las investigaciones sobre el estudio del pasado reciente (Franco y Levin,
2007). Asi, varios historiadores orales se ocupan de investigar las graves violaciones a
los derechos humanos y el contexto en el que se perpetraron; por ejemplo, las
guerras, las masacres, las desapariciones forzadas, los genocidios, las dictaduras, las
crisis sociales “y ofras situaciones extremas que amenazan el mantenimiento del lazo
social y que son vividas por sus contemporaneos como momentos de profundas
rupturas y discontinuidades, tanto en el plano de la experiencia individual como de la
colectiva” (Franco y Levin, 2007: 34). De ahi que exista una revalorizacion de los
testigos como fuentes orales para la historia reciente (Franco y Levin, 2007). Sin
embargo, las fuentes orales se sustentan en la memoria y este hecho remite
necesariamente a su veracidad o credibilidad como fuentes histéricas (Carnovale,
2007). La veracidad o credibilidad de la fuente oral es un asunto que debe abordar el

historiador, pues como cientifico social debe pretender objetividad; lo mismo ocurre
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con los funcionarios judiciales, ya que la veracidad o credibilidad del testimonio de la
victima debe ser evaluado con pretension de objetividad (imparcialidad), incluso, debe
someterse a la controversia por parte del supuesto victimario cuando actua en

desarrollo de su derecho fundamental al debido proceso.

La memoria y la historia son ambitos diferentes que constantemente se interrelacionan
porque comparten el mismo objeto, es decir, la elaboracion del pasado; pero la historia
es una parte de la memoria, nace de ella, pues es un relato del pasado que trata de
apartarse de la subjetividad de la memoria para convertirse en una ciencia objetiva con
sus reglas y modalidades (Traverso, 2007). Ciertamente, la historia se basa en una
pretensién de veracidad, mientras que la memoria lo hace en una pretension de
fidelidad, y “leJn esta légica de mutua interrelacién, la memoria tienen una funcién
crucial con respecto a la historia, en tanto y en cuanto permite negociar en el terreno
de la ética y de la politica aquello que debiera ser preservado y transmitido por la
historia” (Franco y Levin, 2007: 42). De modo que, cuando las victimas de graves
violaciones acceden a la justicia estatal a través de sus abogados, no lo hacen con el
objetivo de escribir la historia, pues “no le corresponde a la ley contar la historia”
(Todorov, 2000: 17); aun asi, acuden a los procedimiento judiciales porque es posible
que la ley, a través de los funcionarios judiciales, nombre su propio sufrimiento. Dicho
de otra manera, la judicializacién de las graves violaciones a los derechos humanos es
un ambito mas del espacio publico en el cual es posible que las victimas narren su
memoria, y en el caso de una decisién favorable para ellas, que discrecionalmente los
funcionarios judiciales, con la autoridad estatal, abriguen y reconozcan su propia

narrativa.

Yosef Yerushalmi (1989) sostiene que antes de hablar del olvido es necesario hablar
sobre el recuerdo y hacer una distincion entre memoria y reminiscencia. La memoria
(mnemne) hace referencia a todo lo que permanece continuo o ininterrumpido,
mientras que la reminiscencia (anamnesis) se refiere a la recuperacion o recuerdo de
lo que se habia olvidado. Asi, lo “olvidado” es un conjunto de acontecimientos del
pasado que no fueron transmitidos por una generacion a la generacion siguiente, por
ende, que no pudieron ser aprendidos en su sentido propio. Asimismo, sefala que el
verdadero aprendizaje es el resultado del esfuerzo por recuperar y recordar algo que
no puede ser olvidado; por lo tanto, la ensefianza busca que no se olvide la ley, que es
lo “recordado”, pues la memoria retiene solamente la parte de la historia que es

susceptible de integrarse al sistema de valores. La ley, las creencias y los ritos

75



combinan mnemne y anamnesis, 0 sea, recuperan y transmiten un pasado, cuya
pérdida u olvido podriamos lamentar, mientras que la historia como oficio puede que
recupere un pasado, pero que no necesariamente lamentemos haber olvidado
(Yerushalmi, 1998).

De acuerdo a lo anterior, si partimos de una lectura en clave igualitaria o una
concepcion descolonizadora de los derechos humanos, es posible afirmar que el
cumplimiento, garantia y promocion de la normatividad internacional de derechos
humanos por parte de los Estados (desarrollada precisamente a través de la denuncia
de las graves violaciones durante gobiernos autoritarios), se traduce en un solo
derecho: “el derecho fundamental de los grupos humanos no-representados o
desfigurados a hablar y representarse en dominios definidos politica e intelectualmente
de los que suele excluirseles, usurpando sus funciones significadoras y
representativas y anulando su realidad histérica” (Said, 1985: 91). Por lo tanto, negar
los derechos humanos a través de la impunidad, es decir, la inexistencia de
responsabilidad penal, civil, administrativa o disciplinaria, con miras a la inculpacion,
detencion, procesamiento y condena de los autores de graves violaciones a los
derechos humanos (CIJ, 2008), contribuye al olvido del pasado y de la ley, cuya
pérdida en el presente lamentamos, ya que los graves crimenes del pasado se siguen

repitiendo.

La memoria y la historia no estan separadas, sino que interactian permanentemente y
el lazo que las une es la relacion que poseen con la nocién de justicia y verdad. En
este sentido se senala que existe una creciente tendencia a la “judicializacion de la
memoria” (Traverso, 2007). Los procesos judiciales abiertos con el fin de investigar,
juzgar y sancionar a los culpables de graves violaciones a los derechos humanos han
facilitado las condiciones para que los historiadores y los abogados (fiscales, jueces y
abogados defensores) coincidan en la labor de conocer la verdad de los hechos del
pasado reciente; sobre todo en relacion con los funcionarios judiciales, si tenemos en
cuenta que la verdad es un derecho de las victimas de graves violaciones que se debe
garantizar a través de los procedimientos judiciales (ClJ, 2008). A su vez, conocer el
contexto en el cual se perpetraron las graves violaciones de derechos humanos hace
parte del “rol de los defensores de derechos humanos, y tiene que ver con un intento o

una aproximacion de claridad frente a una situacion de contexto social y politico del
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espacio en el que uno esté con las diferentes personas que esté acompafando en la

defensa de los derechos humanos” (Abonia, entrevista).’

Toda violacién grave a los derechos humanos ocurre en un contexto histérico de
violencia generalizada y sistematica, asi que, debido la excepcionalidad de las graves
violaciones, necesariamente la verdad judicial y la verdad histérica entran en conflicto.
Ahora bien, la excepcionalidad de las graves violaciones tiene connotaciones
diferentes segun el punto de vista; a saber: su visién desde la historia y la que se
realiza desde el derecho. Por un lado, desde el punto de vista histérico, como se dijo
mas arriba, las graves violaciones hacen parte estructural de la historia de América
Latina, por lo que no resultan excepcionales, por ejemplo, en oposicion a la Shoa judia
ocurrida durante la Segunda Guerra Mundial. Por otro lado, desde el derecho, las
graves violaciones son excepcionales, pues el sistema juridico latinoamericano, fiel a
la tradicidn del derecho continental o romano-germano-francés, contempla férmulas de
resolucion de conflictos cotidianos, particulares e inconexos; y no esta concebido
desde una optica de violencia estructural, por lo que resulta excepcional que trate con

litigios que envuelvan practicas criminales sistematicas y generalizadas.

Los procedimientos judiciales que abordan graves violaciones constituyen un proceso
de combinacién entre mnemne y anamnesis, es decir, un esfuerzo por recuperar y
recordar algo que no se puede olvidar; por lo tanto, se busca mediante éstos que no
se olvide la ley. Dicho con otras palabras, los procedimientos judiciales mediante los
cuales se investigan, juzgan y sancionan a los culpables de graves violaciones buscan
recordar la normatividad nacional e internacional de derechos humanos, pues se
entiende que la memoria retiene solamente la parte de la historia que es susceptible
de integrarse al sistema de valores. Asi, desde esta perspectiva, los procedimientos
judiciales (la no-impunidad) dan sentido a la reparacion integral que buscan las
victimas al acudir a la justicia estatal, mas exactamente, en lo atinente a las garantias
de no repeticion (ClJ, 2006); pues la impunidad no permite recuperar ni transmitir un
pasado reciente traumatico y violento, cuya pérdida u olvido vamos a lamentar cuando

se repita.

Esos procesos, segun Enzo Traverso, “dan buena cuenta de la anamnesis descrita
mas arriba y han sido momentos extraordinarios de una revista publica de la historia

donde el pasado ha sido, literalmente, revivido y juzgado en una sala de tribunal”

" Entrevista a Diego Abonia realizada el 2 de septiembre de 2012.
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(Traverso, 2007: 89). No obstante, hay que recordar que cuando las victimas de
graves violaciones acuden a la justicia estatal no lo hacen con el objetivo de escribir la
historia, lo hacen porque es posible que la ley, a través de los funcionarios judiciales,
nombre su propio sufrimiento. Ademas, “[njo se trata de identificar justicia y memoria,

sino que frecuentemente hacer justicia significa también rendir justicia a la memoria
(Traverso, 2007, p. 92).

Precisamente, tal como lo sefialamos al final del primer capitulo, la memoria y la
justicia se relacionan cuando hacemos una distincion entre las formas de
reminiscencia, de recuperar o rescatar lo olvidado: memoria literal y memoria ejemplar.
La lectura literal de la memoria convierte al acontecimiento del pasado en insuperable,
por lo que somete el presente al pasado, es decir, se vuelve intransitivo y pasivo. La
lectura ejemplar de la memoria permite usar los hechos recuperados del pasado para
interpretar y darle significacion al presente, de modo que las ensefianzas de las
injusticias del pasado se conviertan en lecciones para combatir las injusticias de la
actualidad; asi, el “yo-victima” se deslinda de su condicion pasiva y se convierte en

ejemplo de lucha a favor de las victimas de hoy (Todorov, 2000).

Asi pues, partiendo de las expectativas de reparacion (mas exactamente de las
garantias de no repeticion) se puede afirmar que las demandas de justicia por parte de
las victimas tienen relacion directa con la lucha contra la impunidad de las graves
violaciones a los derechos humanos en América Latina. La justicia que buscan las
victimas va mas alla de la indemnizacién como una parte de la reparacion integral,
pues exigen en los procedimientos judiciales su derecho a conocer la verdad de lo
sucedido, y no solamente saber sobre los actos criminales en el caso concreto, sino el
contexto historico en el que se cometieron sistematicamente. Por ende, en un contexto
de impunidad los procedimientos judiciales impulsados por las victimas son necesarios
para mantener viva la memoria ejemplar que apunta a que se garantice la no
repeticion de las graves violaciones a los derechos humanos; es decir, las victimas del
pasado exigen justicia al Estado para que las graves violaciones no se repitan y asi no
existan victimas en el futuro. De acuerdo a lo anterior, las victimas con sus reclamos
de justicia convierten su situacién en casos emblematicos, es decir, en casos en los
que se

“da cuenta de una practica violatoria a los derechos humanos que se torna

sistematica y generalizada [...], que ejemplifica un problema que afecta a

muchos, o sea, que no solamente afecta al grupo o a la persona que en
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ese caso fue victima de esa violacion, sino que representa a la situacion de
muchas personas; y que da cuenta de un cambio que Sse tendria que
generar, pero que no se esta generando, o sea, que hay algo que esta
andando mal y el caso se usa para buscar revertir esa situacion y

transformarla” (Diaz, entrevista).

Sin embargo, debemos ser conscientes de que el ambito publico del procedimiento
judicial, tal como ocurre en las diferentes esferas de lo publico, es un espacio de
conflicto y debate. En los escenarios judiciales se lleva a cabo la lucha narrativa (la
lucha por el derecho), en donde se debate por imponer una narrativa sobre el pasado
en detrimento de otra. Al respecto, Elizabeth Jelin afirma que el Estado juega un papel
fundamental en esas luchas, pues “es en ese espacio institucional en donde se
plantean las demandas de justicia. Las luchas contra la impunidad son siempre luchas

que se dan en el espacio institucional, confrontando al Estado” (Jelin, 2011: 556).

Por consiguiente, los procedimientos judiciales son un espacio de conflicto en donde
los testimonios de las victimas son sometidos a las reglas procedimentales y a los
principios del derecho probatorio. Ya que los sentimientos y el sufrimiento no pueden
ser medidos, el derecho presume el dafio moral de las victimas. De esta forma, los
sentimientos son susceptibles de ser obviados por los funcionarios judiciales cuando
ejercen su discrecionalidad; de modo que, la experiencia de las victimas no puede ser
narrada ni escuchada en su totalidad (Jelin, 2006). El marco del procedimiento judicial
resquebraja la narrativa de la experiencia vivida, la recorta y la amolda a las formas
procesales. Asi, “[e]l discurso del/a testigo tiene que desprenderse de la experiencia y
transformarse en evidencia. Si la desaparicion es una experiencia para la cual no hay
ley y no hay norma, en la cual la victima deja de existir como sujeto de derechos, el
testimonio en la corte (de la propia victima y de quienes han estado buscandola) se
convierte en un acto que insiste en el reconocimiento y en la legitimacion de su
palabra” (Jelin, 2006, p. 75). Entonces, la lucha por el derecho envuelve la lucha por ir
mas alla de las presunciones de derecho, es decir, mediante ésta se busca evitar que
la presuncion de dafio moral en las graves violaciones tape la boca de las victimas y

cierren los oidos de los funcionarios judiciales.

3. La metodologia de la historia oral vs. La metodologia del procedimiento

judicial en el ambito privado
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La aplicacion de la metodologia de la historia oral en una sociedad colonial le inyecta
al método un potencial epistemologico y tedrico: permite el paso de la
instrumentalizacion del “otro-entrevistado” al reconocimiento mutuo y honesto de
quienes participan en la entrevista, por ende, apunta a la descolonizacion de la historia
(Rivera, 2006). Silvia Rivera Cusicanqui sefala que el caracter colonial de las
sociedades latinoamericanas es hoy en dia un hecho evidente, por lo que desde hace
mas de tres décadas vienen surgiendo procesos fuertes de autoconciencia étnica en la
region. Esto, trajo como consecuencia la formacion de organizaciones que “reclaman
para si el derecho de generar sus propias sistematizaciones ideoldgicas y politicas,
desplazando del rol de intermediarios a los intelectuales y cientistas sociales de las
diversas disciplinas” (Rivera, 2006: 16). La intermediacion de los intelectuales, incluso
los que actuaban de buena fe, reproducia las desigualdades entre “sujeto cognocente”
y “objeto-otro pasivo” a través de la instrumentalizacion de las expectativas de los
grupos excluidos que eran estudiados cientificamente. Combinada con lo anterior, la
presuncion de “traductibilidad” de la experiencia vivida, propia de la ambicion social y
cultural homogeneizadora de los grupos dominantes de la sociedad colonial, negaba
de tajo la realidad heterogénea tipica de América Latina, pues negar las desigualdades
estructurales le dan continuidad a la dominacién y la discriminacién colonial (Rivera,
2006).

Dentro de las implicaciones epistemoldgicas que trae la aplicacion de la metodologia
de la historia oral en un contexto social colonial, es posible resaltar la reproduccion
inconsciente del orden colonial de los investigadores occidentalizados. Cuando los
investigadores sociales centran sus principales inquietudes cientificas tomando como
base las teorias de la homogeneidad social, estan reproduciendo inconscientemente el
orden colonial como “la estructura oculta subyacente” de las sociedades
latinoamericanas (Rivera, 2006). De esta forma, por ejemplo en lo atinente a los
pueblos indigenas,

“le]stan, también, atribuyendo externamente identidades e imponiendo

modificaciones en la autopercepcion india. Se convierten entonces en

complices del etnocidio y del despojo, y perpetuan la condicion alienada

del conjunto de la sociedad, incluyendo su propia alienacion, que los

convierte en tributarios de segunda mano de un orden conceptual y

racional ajeno y adverso” (Rivera, 2006, p. 20).
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La historia oral se convierte en un ejercicio de desalienacion cuando se parte del
mutuo reconocimiento en la entrevista, ademas de la honestidad del entrevistado y el
entrevistador y cuando son conscientes de las desigualdades que impregnan la
relacion de confianza, es decir, saber el lugar que ocupan en la “cadena colonial’
(Rivera, 2006). De ahi que, a través de la utilizacion de la herramienta metodoldgica
de la historia oral se recupere el “estatuto cognoscitivo de la experiencia humana, [y] el
proceso de sistematizacion asume la forma de una sintesis dialéctica entre dos (o
mas) polos activos de reflexion y conceptualizacion, ya no entre un ‘ego cognoscente’
y un ‘otro pasivo’, sino entre dos sujetos que reflexionan juntos sobre su experiencia y

sobre la vision que cada uno tiene del otro” (Rivera, 2006: 21).

En consecuencia, la utilizacion de la historia oral como herramienta metodolégica para
la reconstruccion de la memoria de las victimas de graves violaciones en el ambito
privado de la relacion entre abogados y representados, le da coherencia a la labor de
defender los derechos humanos a través del litigio judicial; es decir, reconocer al otro y
ser honesto en la relacidon de confianza, al mismo tiempo que se le permite hablar y
nos permitimos escuchar, se convierte en un ejercicio de descolonizacion de la
relacion entre las victimas y los abogados que las van a representar en los
procedimientos judiciales. De manera que al escuchar a las victimas podremos
reconstruir la memoria desde su propia Optica, o sea, desde su verdad personal. Asi,
el derecho a la verdad es ejercido por las victimas desde el primer momento de la
relacion con sus abogados en el ambito privado, cuya narrativa (evaluada y negociada
respetuosamente) luego se expondra en el ambito publico de los procedimientos

judiciales.

La memoria de las graves violaciones a los derechos humanos en América Latina
desde la dptica de las victimas tiene como finalidad “fundamentar el derecho a la
verdad, ya que la falsedad destruye cualquier tipo de identidad, asi como la integridad
moral y cultural de las comunidades. La reparacion social que emana de ese derecho
fundamental a la verdad, busca reconstruir las relaciones grupales e interpersonales
danadas por la mentira oficial” (Gaborit, 2006: 666 y 667). Mauricio Gaborit sefiala que
es posible revertir la historia desde la memoria de las victimas, por lo que es necesario
que la memoria de ellas salga al espacio publico. Las victimas de graves violaciones a
los derechos humanos son sujetos histéricos, pues las graves violaciones son
acontecimientos de relevancia historica, ya que éstos hechos no son excepcionales

sino parte estructural de la historia latinoamericana. Quienes defienden la racionalidad
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objetiva de la estatalidad y de las ciencias sociales (entre las que se encuentran el
derecho y la historia), niegan la condicion de sujetos histéricos a las victimas por el
solo hecho de poseer una memoria subjetiva y contaminada de sentimientos. De esta
forma, “las victimas o los sobrevivientes tienen que relegar sus sentimientos de dolor,
pérdida e injusticia a la clandestinidad. Alli, precisamente, donde los victimarios
desean que se coloquen, pues esos lugares carecen de legitimidad y, por definicion,
de publicidad” (Gaborit, 2006: 272).

Sin embargo, la historia oral como historia desde abajo, desde los excluidos, es
esencialmente interdisciplinaria, es decir, en la practica la historia oral sirve para
cuestionar y transgredir los limites artificiales de las disciplinas académicas (Fraser,
1993). Precisamente, el trabajo insterdisciplinario en la labor de defensa de los
derechos humanos constituye una herramienta esencial de descolonizacién del saber.
Hablar de derecho humanos necesariamente remite al derecho como disciplina, pero
hablar de trabajo interdiciplinario en la defensa de los derechos humanos remite a
“reconocer que el derecho no es suficiente para entender las diferentes
dimensiones de un hecho; por ejemplo, a veces se requiere recurrir a la
economia, la sociologia, la ciencia politica, la psicologia, la antropologia
para entender lo que ocurre en un grupo humano o lo que le ocurre a una
persona, y poder dar cuenta de eso que ocurrié y buscar una forma de
resolverlo. Hay que recurrir necesariamente a distintas disciplinas” (Diaz,
entrevista).
Ademas,
“la interdisciplinariedad en el trabajo de defensa de los derechos humanos
muestra como no se trata de violaciones de derechos humanos en seco y
que esto se conecta con un marco juridico, sino que ahi hay una persona,
una familia, que siente, que vive, que tiene su identidad que se ha visto
afectada y que hay que reconstruirla a partir de lo que ha tenido que
vivenciar [...] entonces permite ver la dimension humana de la situacion”

(Abonia, entrevista).

Asi que la estrategia de litigio elaborada desde su inicio con la historia oral, desde la
perspectiva de la participacion en procedimientos judiciales en defensa a los derechos
humanos de las victimas de graves violaciones a los derechos humanos, aspira a que
su narrativa prevalezca sobre la de los victimarios. La “lucha por el sentido del pasado”

(Jelin, 2001) en el ambito judicial pone en cuestidon, entre otros temas, las
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consecuencias de las presunciones de derecho, los limites entre la verdad judicial y la
verdad histérica, la imparcialidad (objetividad) y la discrecionalidad de los funcionarios
judiciales, los principios del derecho probatorio y los limites del derecho al debido

proceso de los supuestos victimarios.

Ese cuestionamiento solamente lo pueden hacer los grupos excluidos, aquellos que no
han recibido reconocimiento social ni politico en la sociedad, es decir, aquellos a los
que se les ha negado su condicidon humana al ser victimas de graves violaciones a los
derechos humanos (Jelin, 2001). La lucha por el sentido del pasado es politica y
juridica, “se da en funcién de la lucha politica presente y los proyectos de futuro.
Cuando se plantea de manera colectiva, como memoria histérica o como tradicion,
como proceso de conformacion de la cultura y de busqueda de las raices de identidad,
el espacio de la memoria se convierte en un espacio de lucha politica” (Jelin, 2001:
99).

De manera que los abogados y abogadas defensoras cuando representan a las
victimas de graves violaciones a los derechos humanos en los procedimientos
judiciales combinan en la practica lo juridico y lo politico; asi, “con el encuentro de la
teoria y la practica uno va comprendiendo que lo juridico es un pedazo, que también
uno tiene que aprender a moverse en un contexto politico, pues la defensa de los
derechos humanos es la defensa de una posicion politica fuerte” (Carmona,
entrevista).® Por afiadidura, no solamente los abogados y las abogadas se enfrentan al
choque entre teoria y practica, sino todas las personas que defienden los derechos
humanos:

“cuando comencé a trabajar en derechos humanos hubo un quiebre con mi

formacioén académica [como psicdlogo] [...] Cuando llega el trabajo de

campo para trabajar en medio del conflicto y escuchar a los campesinos,

todo lo que tenia que ver con mi proceso de formacion universitaria ahi ya

no estaba presente. Fue una deconstruccion y un volver a rearmar la

teoria, rebatir los conceptos, empezar a generar herramientas para poder

darle paso a la comprension de lo que las personas afectadas por la

violencia estaban contando” (Abonia, entrevista).
De acuerdo a lo anterior, es posible comparar las metodologias de abordaje de los
hechos del pasado reciente en su respectivo ambito (ver cuadro No. 1). Asi, por un

lado, se puede afirmar que el ambito publico de los procedimientos judiciales es un

8 Entrevista a Cristobal Carmona realizada el 10 de septiembre de 2012.
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espacio de lucha en donde participan las victimas, los presuntos victimarios (con sus
representantes legales) y los funcionarios judiciales. La oportunidad para que las
victimas narren su memoria es limitada por las reglas del procedimiento. Ahi el
funcionario judicial es quien dirige el procedimiento judicial e interpreta activamente, de
acuerdo a su hipdtesis de investigacion, las pruebas con pretension de objetividad
como una obligacion legal. En el ambito publico del procedimiento judicial se evalua el
testimonio desde la falsedad o veracidad de los dichos del testigo, quien actua como
un narrador pasivo que solamente responde las preguntas que formula el funcionario
judicial (y en ocasiones del presunto victimario de acuerdo al principio de contradiccién

de la prueba).

Por otro lado, en el ambito privado en donde se reconstruye la memoria de las
victimas a través de la utilizacion de la historia oral, solamente participan las victimas y
sus defensores. Ahi no hay plazos legales ni reglas procedimentales, por lo que
existen multiplicidad de oportunidades para que las victimas narren su memoria, sobre
todo si se tiene en cuenta que las expectativas de reparacion de las victimas son
cambiantes y pueden variar a medida que pase el tiempo y avance la relacién con los
defensores y las defensoras de derechos humanos. Asi,

‘las expectativas de reparacion es un tema que va variando, si bien hay

una reparacion clara, también la gente tiene como otra forma de ver qué es

lo que las repara; entonces no es una féormula que planteen como

inmediata, ademas porque puede variar. De hecho hay gente que [...],

sobre todo en Colombia en donde el tema de la justicia esta vinculada

siempre al tema de la indemnizacion, [...] después van asumiendo que hay

otras connotaciones de la reparacién” (Medina, entrevista).®

Entretanto, la confianza, el reconocimiento mutuo y la honestidad permiten que la
direccién de las entrevistas se haga por consenso, en donde se parte de la buena fe,
la subjetividad, el compromiso y la empatia, pues
‘hace parte del rol de defensor de derechos humanos el compromiso, el
conocimiento que se tenga de diversos aspectos normativos sobre los
derechos humanos, pero sin anteponer los derechos humanos sobre la
condicion humana misma [...] no colocandolos como parte de un
conocimiento y de una accion racional, sino que, ademas de eso y previo a

eso, esté la conexion con el hecho de la condicion humana [...] reconocer

® Entrevista a David Medina realizada el 4 de septiembre de 2012.
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que hay una condicién que nos iguala y nos lleva a solidarizarnos” (Abonia,

entrevista).

En el ambito privado se evalluan las expectativas de reparacion de las victimas y se
conoce el significado que tiene para ellas cada una de las medidas de reparacion que
se pretenden demandar. Finalmente, la metodologia de la historia oral permite que la
actuacioén del narrador sea activa, pues hay una negociacion entre quien narra y quien
realiza las preguntas; del mismo modo, quienes interpretan los resultados de la
reconstruccion de la memoria son los participantes de las entrevistas en condicion de

igualdad y respeto con las diferencias.

Cuadro No 1. Comparativo de metodologias

ﬁ Historia Oral Procedimiento Judicial

Victima, victimario y

Participantes Victimas y defensores _ S
funcionario judicial
Ambito espacial Interaccion privada Publico
. Oportunidades multiples y Oportunidad procesal-
Ambito temporal o
desreguladas reglamentaria limitada
Direccion del
Victimas y defensores Funcionario judicial
proceso
Posicién del o ) Pretension de objetividad
L Subjetiva y comprometida L
intérprete (obligacion legal)
. Falso o verdadero
Evaluacion Significados

(verdad judicial)

Actuacion del . .
Activa Pasiva
narrador

Actuacion del ) o o .
o Pasiva y activa, igualitaria Activa
intérprete

Sin embargo, es necesario subrayar que los abogados y abogadas no son
historiadoras orales, por lo que es necesario establecer las diferencias y las similitudes
85



que existen cuando abordan desde su respectiva esfera disciplinaria las graves
violaciones a los derechos humanos (ver cuadro No. 2). Partiendo de las expectativas
de reparacion, las abogadas defensoras de derechos humanos tienen un interés
temporal sobre el pasado, el presente y el futuro, pues la demanda de justicia implica
que las medidas de reparacion judicial cumplan integralmente con las expectativas.
Por su lado, las historiadoras orales se ocupan del pasado y del presente, pero al
futuro lo abordan de otra forma. Con la historia oral se hace énfasis en uno de los
componentes de la reparacion integral: las garantias de no repeticion. Dicho de otra
manera, con su labor, las historiadoras orales buscan que el pasado recuperado sea
expuesto en ambito publico en sentido amplio (no necesariamente en el ambito publico
judicial), con el fin de que su trabajo de investigacion sirva para que las graves

violaciones a los derechos humanos no se repitan.

Las defensoras de derechos humanos y las historiadoras orales comparten la
necesidad de crear un vinculo de confianza y de empatia con las personas
entrevistadas, sin embargo, este tipo de relacién representa un problema de
objetividad para la historiadora oral, pues debe pretender cientificidad en su labor
como investigadora; por el contrario, la abogada tiene la obligacion ética de ser parcial
y subjetiva, pues debe representar los intereses de sus representadas. Ahora bien, la
pretensiéon de objetividad aparece en el trabajo de una abogada defensora cuando su
labor no es el litigio sino la investigacion en derechos humanos. Por lo tanto, su tarea
no es representar judicialmente a persona alguna sino documentar casos de graves
violaciones a los derechos humanos. En ese caso, “si nos vemos como investigadores
meramente legalistas vamos a tener esa objetividad porque necesitamos el caso para
que esté dentro de un delito tipificado y de un proceso judicial. Definitivamente ahi nos
coarta todas las libertades que podamos tener. Ahora, si es una investigacion, tal vez
un poco humana y antropologica, definitivamente va a ser muy diferente. Depende de

la investigacion que vayas a hacer” (Moreno, entrevista).

Por su parte, la historiadora y la abogada también comparten el interés factico: los
hechos del pasado reciente. Aun asi, a la abogada le interesan los hechos juridicos
recientes y le preocupa el paso del tiempo que deteriora y borra el testimonio como
prueba judicial, pues el testimonio depende de la vida de quienes pueden narrar sus
experiencias vividas. Por su lado, para la historiadora los hechos recientes se

constituyen en un problema de objetividad, pues anhelan la distancia temporal, ya que
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cuanto mas pasa el tiempo y se toma distancia de la ocurrencia de los hechos la

objetividad de la investigacion cientifica se fortalece.

Por otro lado, tanto la historiadora como la abogada comparten el interés subjetivo en
las entrevistas, ya que se centran en los hechos y los significados que éstos tienen en
la vida de las personas; con todo, la abogada suma un interés mas: las expectativas
de reparacion integral. Asimismo, la objetividad se vuelve un problema para la
historiadora en su posiciéon de intérprete de la narrativa de quienes son entrevistadas,
tal como ocurre con la relacién especial que se crea, pues su interpretacion es
subjetiva y comprometida al mismo tiempo que cientifica. Finalmente, el eje de
evaluacion frente a los resultados del proceso de reconstruccion de la memoria marca
diferencias entre abogada e historiadora. Asi, mientras que la abogada evalua los
resultados desde la perspectiva de una eventual participacién de las victimas en
procedimientos judiciales, la historiadora oral evalia los resultados desde la

confirmacion o no de su hipotesis de investigacion.

En resumen, la aplicacion de la historia oral en el proceso de reconstruccion, en el
ambito privado, de la memoria en casos de graves violaciones constituye un primer
paso en la descolonizacion de la relacién entre victimas y abogados, cuyo objetivo
comun es la participacion en procedimientos judiciales como una de las formas de

desarrollar la lucha por el derecho.

Cuadro No 2. Comparativo de entrevistadoras
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. Abogada defensora de DD HH Historiadora oral

Interés temporal El pasado, el presente y el El pasado, el presente y el
futuro futuro

(reparacion integral) (garantias de no repeticion)

Relacion con la Empatia-representante judicial Empatia-investigador

entrevistada (problema de objetividad)
Interés factico Hechos juridicos recientes Hechos recientes (problema
de obijetividad)
Interés subjetivo Significados, hechos y Significados y hechos

expectativas de reparacion

Posicion del Subjetiva y comprometida Subjetiva y comprometida

intérprete (problema de objetividad)

Eje de Estrategia de litigio Hipotesis de investigacion
evaluacion

4. Interpretacion y conflicto

Todas las relaciones sociales estan impregnadas por el poder, asi que la relacion
entre juristas y victimas esta atravesada por las desigualdades que genera, por un
lado, el monopolio del conocimiento especializado, y por otro, el conocimiento
exclusivo de la experiencia traumatica vivida. Entonces, se puede decir que mientras
los abogados tienen la técnica del acceso al derecho, las victimas tienen los derechos
y los hechos. Justamente, las abogadas defensoras de derechos humanos son
conscientes que “las mismas personas saben sus derechos, simplemente que no le
ponen un nombre como nosotros le ponemos. No tienen el concepto de ‘tipificacion’,
pero saben cuales son sus derechos, inclusive, los derechos salen de las personas no
salen de los abogados” (Moreno, entrevista).
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No obstante, las desigualdades de género, econdémicas, y raciales también impregnan
la relacion de confianza y empatia necesaria para la reconstruccion de la memoria de
las victimas y la elaboracién de la estrategia de litigio. De ahi que se proponga la
aplicacion del método de la historia oral en el ambito privado, ya que ofrece los
elementos que pueden ayudar a descolonizar la relacion. De entrada, la historia oral
parte desde la honestidad, es decir, la consciencia en las diferencias y las posiciones
del entrevistador y entrevistado en la organizacion de la sociedad colonial
latinoamericana. Por lo tanto, la relacion se convierte en una negociacién permanente
entre personas que tienen diferentes puntos de vista frente a los hechos, los

significados y el derecho.

Asi pues, el proceso de reconstruccion de la memoria de las victimas de graves
violaciones, no esta exento de conflictos sobre la interpretacién de la narraciéon. Lo
mismo ocurre en la historia oral y las demas disciplinas en donde se usan las
entrevistas como medio para obtener informacion y conocer lo desconocido.
Jacqueline Held explica que existen conflictos de interpretaciones en la historia oral
cuando parte de reconocer el dominio de la investigadora sobre la interpretaciéon de la
narracion de la persona entrevistada. Precisamente, advierte que su formacion
académica, su imaginacioén e incluso el publico a quien ella se dirige dejan marcas en
su interpretaciéon de los relatos que escucha. De modo que el conflicto de
interpretaciones queda instalado cuando “al hacer las conexiones de la narracién con
el histérico social, con las formaciones culturales mayores, podemos, a veces,

distanciar la narracion de las intenciones del narrador oral” (Held, 2006: 55).

De nuevo, el problema de la objetividad pura aparece, otra vez negando la subjetividad
en aras de la construccion del conocimiento cientifico. El sentido comun y la
cotidianidad de la experiencia humana se convierten en un obstaculo para la
investigadora, de ahi que ésta sea la oportunidad para que se imponga “la hegemonia
del yo-cientifico” sobre las concepciones y las interpretaciones de los otros. Por ende,
la historia oral reivindica el caracter cientifico de la subjetividad (Held, 2006). La
cientificidad de la subjetividad se construye con un ejercicio de reciprocidad entre
quienes participan de las entrevistas. Se trata de reinterpretar lo interpretado a partir
de la devolucién al narrador de la interpretacion de la investigadora. Asi, una vez
hecha la interpretacion, ésta se le presenta al narrador. Este ejercicio es “poco comun

entre los investigadores que, en general, terminan el trabajo de investigacion luego de
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la elaboracion de la interpretacion y la divulgacion del texto académico, confirmando

asi la hegemonia del YO del investigador sobre el otro, el narrador” (Held, 2006: 56).

La no-devolucién de lo interpretado al narrador, también ocurre en la relacion entre
abogados y victimas. Precisamente, la hegemonia del yo-abogado puede traer
consecuencias negativas para las victimas de graves violaciones a los derechos
humanos. Por lo dicho anteriormente, advertimos mas arriba sobre la necesidad de
ampliar el punto de vista disciplinario con el objetivo de identificar los riesgos de
victimizacién en el desarrollo de la estrategia de litigio. Asi que con la no-devolucién es
posible causar mas dafio a las victimas, no prevenir una revictimizacion que permita
nuevas violaciones o la repeticion de hechos violentos contra ellas, y no evitar
victimizaciones secundarias que las estigmaticen e irrespeten en su dolor o derechos.
En este sentido, Jacqueline Held advierte: “[pJienso que si nuestras representaciones
eruditas no son mostradas de forma humana y sensible al narrador, se puede provocar

una profunda llaga en su cuadro emocional” (Held, 2006, p. 58).

Ahora bien, dado que la relacién entre victima y abogado esta impregnada por el
poder y las desigualdades propias de la sociedad colonial latinoamericana, por lo que
se parte de la consciencia en las diferencias y las posiciones del entrevistador y
entrevistado, el ambito privado se convierte en un espacio de negociacion permanente
entre personas que tienen diferentes puntos de vista frente a los hechos, los
significados y el derecho. Justamente, los defensores de derechos humanos son
conscientes de que
‘las personas saben lo que quieren y saben lo que buscan, asi no tengan
las formas juridicas ni la técnica [...], pero depende de como se construya
la relacion, porque si uno hace un escrito para cualquiera de las
jurisdicciones o en la forma en la que hace uno las estrategias [...] uno
puede asumir una voceria y evidentemente tener una voceria juridica
firmada por poder [contrato de representacion judicial], pero no consultarle
a la persona [...]. En mi caso, tal como construyo la relaciéon con las
personas, hay una relacion horizontal [...], no una figura de representacion
aislada en donde no estan, sino que las personas hacen parte activa del
proceso” (Medina, entrevista).
Por dicho motivo es necesario que exista un entendimiento entre las personas que
participan en las entrevistas y que evite la hegemonia del abogado-intérprete sobre la

victima que narra. No se trata de que las interpretaciones de los abogados y abogadas
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sean reconocidas por las victimas que narran, sino que la interpretacién sea el
resultado de un acuerdo que asegure el respeto mutuo, tal como lo sugiere Jacqueline
Held: “feJstoy sugiriendo que nosotros los investigadores no nos cerremos en nuestras
murallas medievales, dialoguemos con el narrador, reconozcamos que con ellos
también tenemos mucho que aprender y no simplemente recoger informaciones que
iran a reforzar los paradigmas de la concepcion de ciencia que defendemos” (Held,
2006: 60).
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Conclusiones

Las graves violaciones a los derechos humanos son acontecimientos de relevancia
histérica que hacen parte estructural de la historia latinoamericana. Estos hechos han
ocurrido reiteradamente, en parte, porque la memoria de los hechos del pasado no se
transmitié de una generacion a otra y, por tanto, no han sido aprendidos en su esencia
ni integrados al sistema de valores de la sociedad. El corto circuito en la transmisién
del pasado es provocado por quienes tienen el poder de nominar las graves
violaciones, de modo que se transmite entre las generaciones una parte de la historia
en detrimento de las memorias débiles, o sea, las de los marginados y desiguales. De
ahi que la sociedad latinoamericana aun siga siendo colonial, pues los paises de la
region entranan un modelo de Estado homogeneizante, que tolera diversas
desigualdades estructurales cuando concibe la idea de desarrollo en detrimento de
“los diferentes”, pues los considera obstaculos en el camino de la civilizacion y la
modernidad. Al combinarse las desigualdades con el poder y el conflicto se genera
una reaccion violenta de los grupos dominantes, provocando asi las graves violaciones
en un contexto de violencia generalizada y sistematica en donde resultan como

victimas los “imperfectamente humanos” y excluidos.

No obstante, en el ultimo cuarto del siglo XX surgieron agrupaciones de personas que
pretenden acabar con el ciclo violento de la historia de América Latina. Una de las
estrategias para transformar la historia de la region es el fortalecimiento del lenguaje
de los derechos humanos a través de la lucha contra la impunidad, labor realizada por
los movimientos sociales, las victimas y sus familiares que exigen justicia al Estado.
Con todo, se parte de una lectura de los derechos humanos en clave de igualdad, por
lo que se va mas alla de su concepcion como simples libertades. Dicha exigencia,
crea una atmosfera de cuestionamiento a las bases mismas de la sociedad colonial,
pues interpela profundamente el papel pasivo del Estado frente al respeto, la garantia
y la promocién de los derechos humanos. De manera que la exigencia de los
derechos humanos, interpretando su lenguaje en clave de igualdad, apuesta a la

descolonizacion de las relaciones sociales y politicas.

Esta labor de defensa de los derechos humanos trajo como consecuencia la apertura
de distintas vias mediante las cuales es posible transmitir de una generacion a otra la

memoria traumatica de los acontecimientos del pasado reciente. Con ello, se busca
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integrar el reproche de las graves violaciones a la ley, es decir, al sistema de valores
de la sociedad. Su fin es convertir una memoria débil en una memoria fuerte a través
de una sentencia judicial y contribuir a que se garantice la no repeticion de los
crimenes aberrantes mediante la fuerza simbodlica del Estado. Precisamente, una de
las estrategias para integrar el reproche de las graves violaciones al sistema de
valores de la sociedad es el litigio judicial. La utilizacion del recurso judicial es posible,
incluso, aunque haya pasado mucho tiempo desde la ocurrencia de las graves
violaciones, ya que una de sus caracteristicas es la imprescriptibilidad. De modo que
las victimas de graves violaciones tienen la oportunidad de exigir justicia al Estado sin
que el paso del tiempo favorezca a la impunidad; asi, en el desarrollo de la lucha
narrativa ejercen el derecho a saber la verdad de lo acontecido a través de los
procedimientos judiciales mediante los cuales se investiga, juzga y sanciona a los

culpables.

Sin embargo, la colonialidad del poder, aun con (o0 precisamente por) sus cinco siglos
de antigliedad, impregna todas las relaciones sociales, incluso las que existen en lo
mas intimo y cotidiano del ambito privado. De modo que las victimas de graves
violaciones quedan en el medio de un juego de poderes en donde, por un lado, esta el
poder de los funcionarios judiciales como operadores del derecho, y por el otro, esta el
poder de sus representantes judiciales como operadores del discurso del derecho. Asi,
las desigualdades de género, raciales, econdmicas, étnicas, inclusive, las provocadas
por la posesion de conocimiento experto en derecho estatal, impregnan la relacion de
las victimas con los funcionarios judiciales. Lo mismo ocurre con los abogados vy las
abogadas defensoras de derechos humanos que actuaran como representantes de las
victimas en los procedimientos judiciales (la lucha contra la impunidad). De ahi que la
reconstruccion de la memoria de las victimas en el siglo XXI sea un desafio para los
defensores y las defensoras frente a la judicializacion de las graves violaciones a los

derechos humanos.

Los defensores y las defensoras se enfrentan al desafio de descolonizar las relaciones
sociales y politicas. En primer lugar, como se dijo mas arriba, la tarea de
descolonizacion se realiza a través de la lucha contra la impunidad, pues dicha labor
se traduce en el fortalecimiento de la legalidad estatal que aboga por que el Estado se
transforme, es decir, que pase de la etapa de tolerancia de las desigualdades

estructurales a ser el actor principal en la eliminacién de las mismas; po lo que la labor
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de defensa de los derechos humanos reivindica el derecho publico e irrenunciable al

Estado democratico.

En segundo lugar, conectado con la apuesta de defender los derechos a través del
derecho, la descolonizacién de las relaciones sociales se lleva a cabo en el litigio
judicial. Desde el punto de vista del sistema juridico, la excepcionalidad de las graves
violaciones las convierte en casos dificiles en la practica judicial, en donde el
significado de la ley enfrenta a los funcionarios judiciales con problemas de penumbra
en la interpretacion. De manera que la discrecionalidad de los funcionarios judiciales
aumenta al momento de interpretar la ley en casos de graves violaciones a los
derechos humanos. En consecuencia, su poder nominador se amplia y la obligacion
de objetividad se vuelve una pretensién cuando toma la decision de dar lugar a las
palabras de las victimas al narrar su sufrimiento y expresar sus expectativas de
reparacion. Asi, la lucha por el derecho se convierte en una estrategia narrativa, en
donde se busca que los funcionarios judiciales reconozcan, como autoridades
estatales, las palabras de las victimas discrecionalmente y con pretension de

objetividad.

Sin embargo, debido a que el eurocentrismo ha sido la base del proceso de
construccion y consolidacion del modelo de Estado en América Latina, la gramatica del
derecho por medio de la cual éste se expresa implica una concepcién desigual y, por
ende, jerarquica en la interpretacion y aplicacion de la ley en casos concretos.
Ademas, en el ambito publico de los procedimientos judiciales, la objetividad pura y
llana somete a la narracion de la memoria de las victimas a los filtros legales, que son
la garantia del derecho al debido proceso de las partes que intervienen en un
procedimiento judicial. De modo que se evalian con objetividad (imparcialidad)
solamente los fragmentos de la memoria de las victimas que sean pertinentes y
conducentes a los fines de los procedimientos, por lo que las expectativas de
reparacion y la estrategia de litigio se amoldaran a los espacios y los tiempos de las

reglas procedimentales.

En tercer lugar, los defensores y defensoras se enfrentan al desafio de la
descolonizaciéon de la relacién con victimas de graves violaciones. Este desafio se
desarrolla en el ambito privado e inicia con el cuestionamiento de la igualdad
unidimensional, que identifica pura y simplemente al otro con el propio yo

aniquilandolo y suprimiendo toda posibilidad de entrar en didlogo. De manera que
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desde la igualdad unidimensional se pretende establecer una relacién de confianza,
conocer la memoria y las expectativas de reparacion sin dialogar con las victimas. Por
esa razon se afirma que la inexistencia del reconocimiento del otro lo cosifica y lo
convierte en un medio para llegar a un fin, negando sus diferencias e irrespetando su
forma de concebir el mundo y sus normas. Es en ese ambito en donde se cuestionan
los limites del conocimiento experto en derecho, pues la hegemonia del abogado
tiende a aplicar el unico método objetivo que conoce: el método del procedimiento
judicial. Asi, la aplicacién del método objetivo en el ambito privado convierte la
entrevista en un interrogatorio, recortando la narracién de las victimas y no
permitiendo conocer de forma completa sus expectativas de reparacion. La falta de
didlogo, honestidad y consciencia de la posicion que las partes de la relacién tienen en
la cadena colonial, genera consecuencias negativas para las victimas, ya que las pone
en riesgo de sufrir mas danos que los ocasionados por las graves violaciones.
Entonces, en el ambito privado es la subjetividad la regla general, pues la memoria de
las victimas es esencialmente subjetiva, de modo que los abogados y abogadas no
estan obligados a ser objetivos en su relacién con ellas debido a que van a representar

judicialmente sus intereses.

De acuerdo a lo anterior, reafirmamos la necesidad del trabajo interdisciplinario en
derechos humanos como un factor clave en la descolonizacion de las relaciones
sociales y politicas. Por ello el primer paso para descolonizar la relacién entre
abogados y victimas es aceptar los limites del derecho como disciplina. Su método de
abordaje de los hechos del pasado, aplicable en el ambito publico, trae consecuencias
negativas cuando es aplicado en el ambito privado, pues recorta y frustra la narracién
de la memoria de las victimas. Ademas, permite cuestionar los limites del sistema
juridico, pues las graves violaciones a los derechos humanos evidencian la
permeabilidad del derecho como disciplina y admiten la necesidad de acudir a otras

disciplinas para garantizar el derecho a la verdad que tienen las victimas.

Por lo tanto, se afirma que toda grave violacion a los derechos humanos ocurre en un
contexto historico de violencia generalizada y sistematica y que debido a la
excepcionalidad de las graves violaciones, necesariamente la verdad judicial y la
verdad histérica entran en conflicto. Pero la excepcionalidad de las graves violaciones
tiene connotaciones diferentes segun el punto de vista disciplinario, pues desde la
historia, éstas hacen parte estructural de la historia de América Latina, por ende, no

resultan excepcionales. Pero desde el punto de vista del derecho estas si son
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excepcionales, ya que el sistema juridico latinoamericano fue disefiado solamente
para solucionar conflictos cotidianos, particulares e inconexos; y no esta concebido
desde una optica de violencia estructural, de ahi su excepcionalidad, ya que las graves

violaciones involucran practicas criminales sistematicas y generalizadas.

Por anadidura, la interdisciplinariedad en el trabajo de derechos humanos en casos de
graves violaciones permite evidenciar la relacién entre algunos conceptos del derecho
y los de otras disciplinas. Asi, por ejemplo, las garantias de no repeticion como parte
del derecho a la reparacion integral de las victimas, se relaciona con los conceptos de
memoria e historia; pues, por un lado, los procedimientos judiciales que abordan
graves violaciones constituyen un proceso de combinacién entre mnemne 'y
anamnesis, es decir, son un esfuerzo por recuperar y recordar algo que no se puede

olvidar: la ley (la normatividad nacional e internacional de derechos humanos).

Asi, desde esta perspectiva, los procedimientos judiciales (la no-impunidad) dan
sentido a la reparacion integral que buscan las victimas cuando acuden a la justicia
estatal, pues la impunidad no permite recuperar ni transmitir un pasado reciente
traumatico y violento, cuya pérdida u olvido vamos a lamentar cuando se repita. Por
otro lado, la busqueda de la no repeticion de las graves violaciones hace parte de la
lucha por revertir la historia desde la memoria de las victimas, de ahi la necesidad de
que la memoria de las victimas salga al espacio publico. Por ello, una de las tareas de
los defensores y las defensoras es convencer a las victimas de graves violaciones
sobre su condicibn de sujetos histéricos, pues las graves violaciones son
acontecimientos de relevancia historica que justifican su lucha por el sentido del

pasado.

En consecuencia, desde la interdisciplinariedad, proponemos una metodologia de
reconstruccion de la memoria de las victimas en el ambito privado diferente a la del
procedimiento judicial. La propuesta apunta a la elaboracién de una estrategia de litigio
consecuente con el reconocimiento de la voz del otro en la relacién de confianza, es
decir, que sea el producto de un didlogo entre personas conscientes de las diferencias
que las impregnan. Por tanto, proponemos la herramienta metodolégica de la historia
oral como una opcion para reconstruir la memoria de las victimas de graves
violaciones; ademas, combinada con la perspectiva psicosocial en derechos humanos,
la historia oral permite identificar los riesgos de ocasionar futuros dafos a las victimas.

La honestidad de la que parte la historia oral permite reconocer al otro como un fin en
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si mismo, por ende, le reconoce su humanidad y el respeto de su propia concepcion

del mundo y sus normas.

En el ambito privado en donde se reconstruye la memoria de las victimas a través de
la utilizacion de la historia oral, solamente participan las victimas y sus defensores y
defensoras. Ahi no intervienen los funcionarios judiciales, no hay plazos legales ni
reglas procedimentales, por lo que existen multiples oportunidades para que las
victimas narren su memoria; sobre todo si se tiene en cuenta que las expectativas de
reparacion de las victimas son cambiantes con el paso del tiempo y con el avance de
su relacion con los defensores y defensoras. Entretanto, la confianza, el
reconocimiento mutuo y la honestidad permiten que la direccion de las entrevistas se
haga por consenso, en donde se parte de la buena fe, la subjetividad, el compromiso y
la empatia. También se evaluan las expectativas de reparacion de las victimas y se
conoce el significado que tiene para ellas cada una de las medidas de reparacion que
se pretenden demandar. Finalmente, la metodologia de la historia oral permite que la
actuaciéon del narrador no sea pasiva sino activa, pues hay una negociacion entre
quien narra y quien realiza las preguntas. Del mismo modo, quienes interpretan los
resultados de la reconstruccion de la memoria son los participantes de las entrevistas

en condicion de igualdad y respeto por las diferencias.

En consecuencia, la descolonizacion de las relaciones sociales se traduce en un
proceso de desalienacion, es decir, en comenzar por el mutuo reconocimiento y la
honestidad cuando somos conscientes de las desigualdades que nos impregnan.
Desalienarse es saber y ser conscientes del lugar que ocupamos en la cadena
colonial. Ademas, la descolonizacion permite cuestionar los limites disciplinarios y la
actitud del sujeto cognoscente. Precisamente, la objetividad es reevaluada como regla
en el ambito publico cuando su aplicacion pura y llana se convierte en la negacion del
derecho que tienen las victimas a narrarse en el discurso juridico, siempre y cuando
esto no implique negar el derecho de los supuestos victimarios al debido proceso. Esta
ultima idea queda pendiente para ser desarrollada en el futuro, pero lo que no da
espera es reconocer el proceso personal de desalienacion como poseedores de un

conocimiento experto en derecho.

Precisamente, la lucha con la exigencia académica de “ser objetivo” impregno la
escritura de esta investigacion. La objetividad en la investigacion académica busca

persuadir, pues cuanto mas nos esforzamos por ser investigadores creibles, mas nos
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esforzamos por ser objetivos. No obstante, esta exigencia obliga a que la experiencia
personal sea obviada y relegada a una simple vivencia sin relevancia cientifica, ya que
esta contaminada de subjetividad. Asi, la propia narracion de la experiencia vivida por
los investigadores e investigadoras es coartada y amoldada a las exigencias del
método cientifico. De ahi que la posicidon de enunciacién cambie en la escritura del
trabajo de investigacién, pues el narrador se excluye de la realidad que describe en
aras de la objetividad y no contaminar al objeto de conocimiento. Por supuesto, de no
ser asi la tesis de investigacién no podria nominarse o tendria un nombre diferente
cercano a un género literario. Pese a ello, la experiencia propia y la de las seis
personas que fueron entrevistadas en el desarrollo del trabajo de investigacién indica
que la objetividad pura y llana es humanamente imposible, por o que necesariamente

debe ser una pretension.

En consecuencia, la pretensiéon de objetividad no es mas que la garantia de la
autenticidad y de nuestra discrecionalidad responsable, pues tenemos Ila
responsabilidad de interpretar y afirmar sin menoscabar los derechos de alguien mas
que haya hablado del mismo tema. Asi, para terminar, en un acto de honestidad,
anuncio en primera persona del singular que copio las palabras de alguien mas al
decir que “fyJo no quise escribir una obra objetiva. Ni quise ni podria. Nada tiene de
neutral este relato de la historia. Incapaz de distancia, tomo partido: lo confieso y no
me arrepiento. Sin embargo, cada fragmento de este vasto mosaico se apoya sobre
una solida base documental. Cuanto aqui cuento ha ocurrido, aunque yo lo cuento a

mi modo y manera” (Galeano, 2010, p. XVI).
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1. Guia de entrevista para Nelly Moreno

Lugar y fecha: Buenos Aires (Argentina), 31 de agosto de 2012.

Nacionalidad: hondurena.

1)

¢, Te consideras defensora de derechos humanos? ;Qué rasgos entiendes que
hacen a una buena defensora de derechos humanos y cuales en cambio,
obstaculizan su tarea?

¢ Qué momentos destacarias de tu biografia académica y laboral? ;Coémo se
relacionan ambas?

¢, Qué opinas acerca de la siguiente frase: “existe una relacién de poder entre
las defensoras de derechos humanos y las victimas”?

¢ En cuales estrategias de defensa a los derechos humanos ha participado?

¢ Qué semejanzas y diferencias notas entre las estrategias?

¢, Qué opinas acerca de la siguiente frase: “solo las abogadas conocen los
derechos de las victimas”?

¢, Como se elabora una hipétesis de investigacion en derechos humanos?

Narra una experiencia que haya contribuido a la reparacién de una victima.
Narra una experiencia que NO haya contribuido a la reparacion de una victima.
¢, Qué opinas acerca de la siguiente frase: “en una investigacién en derechos
humanos la defensora debe ser objetiva”?

¢ Qué entiendes por “trabajo interdisciplinario en la defensa de los derechos

humanos”?

10) ¢ Qué entiendes por “caso emblematico™?

“definitivamente, en la facultad no te ensefnan a tratar a las personas. Es mas, creo

que [...] hasta el ultimo afio de facultad nunca tuve relacion con las personas. Siempre

es la teoria, siempre es como son los juzgados, pero nunca reconocemos a las

personas que son sobrevivientes o victimas en casos de derechos humanos, inclusive,

son la clientela como le llaman en el derecho, o sea, nadie te ensefia como tratarlos y

los tratas como una mercancia’.
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‘las mismas personas saben sus derechos, simplemente que no le ponen un nombre
como nosotros le ponemos. No tienen el concepto de ‘tipificacion’, pero saben cuales
son sus derechos, inclusive, los derechos salen de las personas no salen de los

abogados”.

“si nos vemos como investigadores meramente legalistas vamos a tener esa
objetividad porque necesitamos el caso para que esté dentro de un delito tipificado y
de un proceso judicial. Definitivamente ahi nos coarta todas las libertades que
podamos tener. Ahora, si es una investigaciéon, tal vez un poco humana y
antropologica, definitivamente va a ser muy diferente. Depende de la investigacion que

vayas a hacer’.

“el trabajo interdisciplinario en la defensa de los derechos humanos es que se pueda
conformar dentro de un mismo ambito, o sea, no solo que haya un area de salud, un
area legal y un area social, sino que el mismo abogado pueda tener mecanismos
dentro de lo social y lo psicolégico, inclusive médico, para saber qué esta pasando. El
psicologo deberia tener también conocimientos legales, sociales y médicos para saber
lo que esta pasando; porque cuando vos hacés como a mi me explicaron, ‘primero
pase por lo legal y después a lo psicolégico’, entonces a cuatro personas al mismo

tiempo les estas contando lo mismo y las cuatro te dan soluciones diferentes”.
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2. Guia de entrevista para Diego Abonia

(via skype)

Lugar y fecha: Bogota (Colombia), 2 de septiembre de 2012.

Nacionalidad: colombiano

1)

¢, Te consideras defensor de derechos humanos? ;Qué rasgos entiendes que
hacen a un buen defensor de derechos humanos y cuales en cambio,
obstaculizan su tarea?

¢ Qué momentos destacarias de tu biografia académica y laboral? ;Como se
relacionan ambas?

¢, Qué opinas acerca de la siguiente frase: “las victimas no conocen sus
derechos”?

¢ En cuadles estrategias de defensa a los derechos humanos has participado?

¢, Qué semejanzas y diferencias notas entre las estrategias?

¢En cuadles jurisdicciones has actuado como representante de las victimas?
¢, Qué semejanzas y diferencias notas entre esas jurisdicciones?

¢, Qué opinas acerca de la siguiente frase: “los defensores de derechos
humanos contribuyen a la reparacién de las victimas”?

¢ Has participado en la elaboracion una estrategia de litigio?

Narra una experiencia que haya contribuido a la reparacién de una victima.
Narra una experiencia que NO haya contribuido a la reparacién de una victima.
¢ Qué opinas acerca de la siguiente frase: “solo las victimas como individuos

conocen el sufrimiento que han vivido™?

10) ¢Qué entiendes por “trabajo interdisciplinario en la defensa de los derechos

humanos”?

11) ¢ Qué entiendes por “caso emblematico™?

“hace parte del rol de defensor de derechos humanos el compromiso, el conocimiento

que se tenga de diversos aspectos normativos sobre los derechos humanos, pero sin

anteponer los derechos humanos sobre la condicion humana misma [...] no
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colocandolos como parte de un conocimiento y de una accion racional, sino que,
ademas de eso y previo a eso, esté la conexion con el hecho de la condicion humana

[...] reconocer que hay una condicion que nos iguala y nos lleva a solidarizarnos”.

“rol de los defensores de derechos humanos que tiene que ver con un intento o una
aproximacion de claridad frente a una situacion de contexto social y politico del
espacio en el que uno esté con las diferentes personas que esté acompafiando en la

defensa de los derechos humanos”.

“cuando comencé a trabajar en derechos humanos hubo un quiebre con mi formacién
académica [...] cuando llega el trabajo de campo para trabajar en medio del conflicto y
escuchar a los campesinos, todo lo que tenia que ver con mi proceso de formacion
universitaria ahi ya no estaba presente. Fue una deconstruccién y un volver a rearmar
la teoria, rebatir los conceptos, empezar a generar herramientas para poder darle paso

a la comprension de lo que las personas afectadas por la violencia estaban contando”.

“la interdisciplinariedad en el trabajo de defensa de los derechos humanos muestra
como no se trata de violaciones de derechos humanos en seco y que esto se conecta
con un marco juridico, sino que ahi hay una persona, una familia, que siente, que vive,
que tiene su identidad que se ha visto afectada y que hay que reconstruirla a partir de
lo que ha tenido que vivenciar [...] entonces permite ver la dimensién humana de la

situacion”.

“el trabajo interdisciplinario en derechos humanos es la construccion colectiva de una
apuesta o de una estrategia o de una accion donde hay como una sumatoria
consciente de diferentes miradas que estas apostando a una misma meta o a un
mismo objetivo, pero cuando digo que es una sumatoria me refiero a [...] como esas
diferentes disciplinas construyen conjuntamente una estrategia y una mirada desde las
diferencias de los aportes de cada una para poder reflexionar sobre una problematica

en colectivo”.
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3. Guia de entrevista para Marcela Paez

Lugar y fecha: Buenos Aires (Argentina), 3 de septiembre de 2012.

Nacionalidad: colombiana

1)

¢, Te consideras defensora de derechos humanos? ;Qué rasgos entiendes que
hacen a una buena defensora de derechos humanos y cuales en cambio,
obstaculizan su tarea?

¢ Qué momentos destacarias de tu biografia académica y laboral? ;Como se
relacionan ambas?

¢, Qué opinas acerca de la siguiente frase: “la relacién de las defensoras de
derechos humanos con las victimas se desarrolla en un plano de desigualdad™?
¢En cuales jurisdicciones has actuado como representante de las victimas?
¢ Qué semejanzas y diferencias notas entre esas jurisdicciones?

¢ En cuales estrategias de defensa a los derechos humanos has participado?

¢, Qué opinas acerca de la siguiente frase: “las expectativas de reparacion de
las victimas se miden a través de encuestas”™?

¢, Como se elabora una estrategia de litigio?

Narra una experiencia que haya contribuido a la reparacién de una victima.
Narra una experiencia que NO haya contribuido a la reparacion de una victima.
¢ Qué opinas acerca de la siguiente frase: “en la relacién con las victimas, las

defensoras de derechos humanos deben comprometerse con ellas”?

10) ¢Qué entiendes por “trabajo interdisciplinario en la defensa de los derechos

humanos”?

11) ¢ Qué entiendes por “caso emblematico”?

“cuando te violan un derecho, en estos contextos tan complicados [conflicto armado

interno en Colombia], es como que te quitan total autonomia y total poder de decision

sobre si misma, mas si se trata de un delito sexual, y nosotras como hemos tratado de

llevar el proceso es siempre para que ellas sean quienes tengan autonomia sobre
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éste; entonces creo que de alguna forma eso es reparador para ellas [...], son

medidas que de alguna forma vuelven a dignificarlas”.

‘los funcionarios judiciales tienen el mandato de imparcialidad cuando hacen su
trabajo dentro de las etapas procesales, pero no en el trato con la gente [...] si
juridicamente no tienes pruebas no te las puedes inventar, ahi tienen que tener su
objetividad; pero eso no le quita que tiene un deber de respeto con esta persona, que
para hacer su trabajo bien hecho debe ser empatico, debe tener acercamiento, lo que
sea, como tiene que hacerlo con los victimarios, o sea, guardar el mismo respeto, no

creo que una cosa quite la otra”.
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4. Guia de entrevista para David Medina

Lugar y fecha: Buenos Aires (Argentina), 4 de septiembre de 2012.

Nacionalidad: colombiano

1)

¢, Te consideras defensor de derechos humanos? ;Qué rasgos entiendes que
hacen a un buen defensor de derechos humanos y cuales en cambio,
obstaculizan su tarea?

¢, Qué momentos destacarias de tu biografia académica y laboral? ;Coémo se
relacionan ambas?

¢, Qué opinas acerca de la siguiente frase: “los defensores de derechos
humanos no conocen el sufrimiento de las victimas”?

¢En cudles jurisdicciones has actuado como representante de las victimas?
¢, Qué semejanzas y diferencias notas entre esas jurisdicciones?

¢ En cuales estrategias de defensa a los derechos humanos has participado?

¢, Qué opinas acerca de la siguiente frase: “las expectativas de reparacion de
las victimas coinciden con la estrategia de litigio”?

¢, Como se elabora una estrategia de litigio?

Narra una experiencia que haya contribuido a la reparacién de una victima.
Narra una experiencia que NO haya contribuido a la reparacién de una victima.
¢ Qué opinas acerca de la siguiente frase: “solo los abogados conocen los

derechos de las victimas”?

10) ¢Qué entiendes por “trabajo interdisciplinario en la defensa de los derechos

humanos”?

11) ¢ Qué entiendes por “caso emblematico™?

‘las expectativas de reparacion es un tema que va variando, si bien hay una

reparacion clara, también la gente tiene como otra forma de ver qué es lo que las

repara; entonces no es una formula que planteen como inmediata, ademas porque

puede variar. De hecho hay gente que [...], sobre todo en Colombia en donde el tema
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de la justicia esta vinculada siempre al tema de la indemnizacion, [...] después van

asumiendo que hay otras connotaciones de la reparacion”.

“las personas saben lo que quieren y saben lo que buscan, asi no tengan las formas
juridicas ni la técnica [...], pero depende de como se construya la relacion, porque si
uno hace un escrito para cualquiera de las jurisdicciones o en la forma en la que hace
uno las estrategias [...] uno puede asumir una voceria y evidentemente tener una
voceria juridica firmada por poder [contrato de representacion judicial], pero no
consultarle a la persona [...]. En mi caso, tal como construyo la relacién con las
personas, hay una relacién horizontal [...], no una figura de representacion aislada en

donde no estan, sino que las personas hacen parte activa del proceso”.

114



5. Guia de entrevista para Rosa Diaz

Lugar y fecha: Buenos Aires (Argentina), 5 de septiembre de 2012.

Nacionalidad: colombiana

1)

¢, Te consideras defensora de derechos humanos? ;Qué rasgos entiendes que
hacen a una buena defensora de derechos humanos y cuales en cambio,
obstaculizan su tarea?

¢, Qué momentos destacarias de tu biografia académica y laboral? ;Coémo se
relacionan ambas?

¢, Qué opinas acerca de la siguiente frase: “existe una relacién de poder entre
las defensoras y los defensores de derechos humanos”?

¢ En cuadles estrategias de defensa a los derechos humanos has participado?

¢, Qué semejanzas y diferencias notas entre las estrategias?

¢ En cudles jurisdicciones has actuado como representante de las victimas?
¢, Qué semejanzas y diferencias notas entre esas jurisdicciones?

¢, Qué opinas acerca de la siguiente frase: “solo las psicélogas pueden conocer
el sufrimiento de las victimas”?

¢ Has participado en la elaboracion una estrategia de litigio?

Narra una experiencia que haya contribuido a la reparacién de una victima.
Narra una experiencia que NO haya contribuido a la reparacién de una victima.
¢Qué opinas acerca de la siguiente frase: “las defensoras de derechos

humanos contribuyen a la reparacién de las victimas”?

10) ¢Qué entiendes por “trabajo interdisciplinario en la defensa de los derechos

humanos”?

11) ¢ Qué entiendes por “caso emblematico”?

“da cuenta de una practica violatoria a los derechos humanos que se torna sistematica

y generalizada [...], que ejemplifica un problema que afecta a muchos, o sea, que no

solamente afecta al grupo o a la persona que en ese caso fue victima de esa violacion,
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sino que representa a la situacion de muchas personas; y que da cuenta de un cambio
que se tendria que generar, pero que no se esta generando, o sea, que como que hay
algo que esta andando mal y el caso se usa para buscar revertir esa situacion y

transformaria”.

‘potencialmente los defensores de derechos humanos pueden contribuir a la
reparacion de las victimas, pero potencialmente pueden causar dafio, depende de
como hagan el trabajo, qué principios aplique y cémo sea el tipo de relacién que

establezcan con las victimas”.

“reconocer que el derecho no es suficiente para entender las diferentes dimensiones
de un hecho; por ejemplo, a veces se requiere recurrir a la economia, la sociologia, la
ciencia politica, la psicologia, la antropologia para entender lo que ocurre en un grupo
humano o lo que le ocurre a una persona, y poder dar cuenta de eso que ocurrio y
buscar una forma de resolverlo. Hay que recurrir necesariamente a distintas

disciplinas”.
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6. Guia de entrevista para Cristébal Carmona

Lugar y fecha: Buenos Aires (Argentina), 10 de septiembre de 2012.

Nacionalidad: chileno

1) ¢Te consideras defensor de derechos humanos? ;Qué rasgos entiendes que
hacen a un buen defensor de derechos humanos y cuales en cambio,
obstaculizan su tarea?

2) ¢;Qué momentos destacarias de tu biografia académica y laboral? ;Cémo se
relacionan ambas?

3) ¢Qué opinas acerca de la siguiente frase: “la relacion de los defensores de
derechos humanos con las victimas se desarrolla en un plano de igualdad™?

4) ¢En cudles jurisdicciones has actuado como representante de las victimas?
¢, Qué semejanzas y diferencias notas entre esas jurisdicciones?

5) ¢En cuales estrategias de defensa a los derechos humanos has participado?

6) ¢Qué opinas acerca de la siguiente frase: “las expectativas de reparacién de
las victimas superan la estrategia de litigio”?

7) ¢Como se elabora una estrategia de litigio?

8) Narra una experiencia que haya contribuido a la reparacion de una victima.
Narra una experiencia que NO haya contribuido a la reparaciéon de una victima.

9) ¢Qué opinas acerca de la siguiente frase: “en una estrategia de litigio, el
defensor debe mantener objetividad”?

10) ¢ Qué entiendes por “trabajo interdisciplinario en la defensa de los derechos
humanos”™?

11) ¢ Qué entiendes por “caso emblematico™?
“con el encuentro de la teoria y la practica uno va comprendiendo que lo juridico es un

pedazo, que también uno tiene que aprender a moverse en un contexto politico, pues

la defensa de los derechos humanos es la defensa de una posicion politica fuerte”.
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